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Resumo: Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa que objetivou identificar de que forma os alunos de
cursos da drea de gestio de uma Institui¢io de Ensino Superior do Rio Grande do Sul realizam seu planejamento
financeiro pessoal. Para o desenvolvimento deste estudo, 0 método utilizado teve abordagem quantitativa e
descritiva. Como resultado identificou-se uma gestao financeira eficiente e um perfil de consumo consciente dos
alunos de cursos da drea de gestdo da Instituigio pesquisada.
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PERSONAL FINANCIAL PLANNING OF STUDENTS
OF MANAGEMENT COURSES: A STUDY AT A HIGHER
EDUCATION INSTITUTION OF RIO GRANDE DO SUL

Abstract: This paper shows the results of a research that aimed to identify how students of management courses
management from a Higher Education Institution of Rio Grande do Sul carry out their personal financial
planning. For the current study, a quantitative and descriptive approach was carried out. The results reveal
students’ effective financial management and responsible consumer profile.
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1 INTRODUCAO

A estabilidade econémica brasileira e os constantes incentivos fiscais oferecidos pelo
governo tém feito com que o povo brasileiro gaste cada vez mais, movimentando, assim,
a economia. Por outro lado, esse crescente consumo tem feito com que a populagio se
endivide cada vez mais, chegando, em alguns casos, a ficar sem dinheiro para cumprir com
0s seus Compromissos.
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Nesse contexto, surge a importincia do planejamento financeiro pessoal que, de
acordo com Halfeld (2006), consiste em estabelecer e seguir uma estratégia para manter
ou acumular bens e valores, que formario o patriménio pessoal e familiar, podendo essa
estratégia estar voltada ao curto, médio ou longo prazo, buscando garantir tranquilidade
econdmico-financeira para o individuo.

Os controles financeiros buscam auxiliar em uma gestao coerente sobre os recursos
proprios dos individuos e das empresas, principalmente em sua maneira de utilizd-los,
tendo como objetivo indicar ou mostrar o melhor momento para resguardar, investir ou
acumular dinheiro ou ativos. A nao aplicagio desses conceitos financeiros na vida pessoal
e a falta de conhecimentos necessdrios para gerenciar recursos dificilmente permitirdo que

um individuo se mantenha financeiramente sauddvel (LIZOTE; SIMAS; LANA, 2012).

Embora os temas finangas pessoais ¢ endividamento estejam muito presentes em
discussoes e manchetes de jornais e revistas, entende-se que grande parte da populagdo ainda
nio tem conhecimento suficiente acerca do assunto e acaba comprometendo a maior parte
do seu saldrio com dividas e aquisi¢oes de grande porte em diversas prestagoes. Para Lizote,
Simas e Lana (2012), aquelas pessoas que nio sio educadas financeiramente costumam
comprometer parcelas significativas da sua renda, nio atendendo a todos os compromissos
financeiros acordados, chegando ao endividamento.

O planejamento pessoal estd relacionado com os objetivos pessoais individuais, tendo
inicio com o planejamento estratégico pessoal, no qual se deve definir o que queremos ser
daqui a um, cinco, dez anos e para o resto da nossa vida. O planejamento financeiro pessoal,
por sua vez, é a explicitacao de como serao viabilizados os recursos necessdrios para o alcance

dos objetivos estabelecidos (CHEROBIM; ESPE]JO, 2010).

Diante do contexto exposto, e sabendo da importincia do planejamento financeiro
pessoal, esta pesquisa teve o objetivo de identificar de que forma os alunos dos cursos
na drea de gestio de uma Instituicio de Ensino Superior (IES) do Rio Grande do Sul
realizam seu planejamento financeiro pessoal. Perry e Morris (2005) apud Duarte (2012)
afirmam que as pessoas com alto nivel de conhecimento financeiro estao mais aptas a orgar,
poupar e planejar seu futuro financeiro. Assim, infere-se de maneira empirica que os alunos
entrevistados estao mais preparados a administrar de maneira eficaz o seu futuro financeiro,
visto estarem inseridos em cursos de graduacio em que a temdtica financeira estd fortemente
inserida.

Dessa forma, o artigo estd estruturado da seguinte forma: o segundo capitulo
apresenta o referencial tedrico consultado para realizagio da pesquisa; os procedimentos
metodoldgicos utilizados sdo descritos no capitulo terceiro; seguido pela apresentagio e
discussao dos resultados, no quarto capitulo. Por fim, apresentam-se as consideragoes finais
acerca do estudo no quinto capitulo.

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sao apresentados os principais conceitos consultados para a realizagio
desta pesquisa, compreendendo os tépicos de planejamento financeiro, planejamento
financeiro pessoal, finangas pessoais e educagio financeira.
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2.1 Planejamento financeiro

O planejamento financeiro oferece as diretrizes para orientar, coordenar e controlar
as iniciativas de uma empresa, de modo a atingir seus objetivos (GITMAN; MADURA,
2003). Segundo esses autores, o processo de planejamento financeiro comega com planos
financeiros ou estratégicos de longo prazo que, por sua vez, orientam a formulagao de planos
e orgamentos de curto prazo.

Ross, Westerfiel e Jaffe (1995) consideram que o planejamento financeiro é um
aspecto importante das operagdes nas empresas e familias, porque ele mapeia os caminhos
para guiar, coordenar e controlar as a¢des empresariais e familiares para atingir seus
objetivos. Assim, para esses autores, o planejamento financeiro pode ser definido como o
processo formal que conduz o acompanhamento das diretrizes de mudangas e a revisio,
quando necessdrio, das metas j4 estabelecidas, permitindo visualizar com antecedéncia as
possibilidades de investimento, o grau de endividamento e o montante de dinheiro que
deve ser deixado disponivel, visando ao crescimento e a rentabilidade da empresa.

De acordo com Gitman e Madura (2003), os planos financeiros de longo prazo
estabelecem as agoes financeiras planejadas e o impacto previsto dessas medidas em periodos
variando entre dois e dez anos, enquanto os planos financeiros de curto prazo estabelecem as
agoes financeiras de curto prazo e o impacto previsto dessas agoes, abrangendo um periodo
de um a dois anos.

2.1.1 Planejamento financeiro pessoal

O planejamento pessoal estd relacionado com os objetivos que cada pessoa tem na
vida, e inicia com o planejamento estratégico pessoal, em que cada pessoa define o que quer
ser daqui a um ano, cinco anos, dez anos e para o resto da vida (CHEROBIM; ESPE]O,
2010). Zenkner (2012) considera que antes de utilizar qualquer ferramenta da economia
familiar, é necessdrio entender e descrever quais sao os objetivos de curto e longo prazo de
qualquer familia ou individuo. Os objetivos de curto prazo sio aqueles que o individuo
deseja realizar em uma semana, um més ou até um ano (ROCHA; VERGILI, 2007).
Como exemplos, pode-se destacar a compra de roupas, livros, presentes, viagens, celular,
computador etc.

J4 os objetivos de longo prazo, segundo Rocha e Vergili (2007), sao os que levardo
mais de um ano para serem concretizados. Devido a todos eles envolverem valores maiores
para se conquistar, o risco de aquisi¢io também acaba sendo maior, por isso deve-se destinar
mais tempo para andlise das op¢oes. Como exemplos de objetivos de longo prazo, tem-se a
compra de um veiculo, de uma casa etc. Em suma, Cherobim e Espejo (2010) consideram
que o planejamento financeiro pessoal é a explicitagio das formas de como os recursos
necessdrios serdo viabilizados para atingir os objetivos individuais.

A compreensio da nossa realidade financeira, a identificagio das necessidades da nossa
familia, a priorizagio dessas necessidades por um lado, e a quantificagdo dos recursos
disponiveis para satisfazé-las, por outro lado (saldrio, aluguéis, pensées e ajustas de custo,
rendimentos financeiros), facilitam a elaboragio do nosso planejamento financeiro pessoal

(CHEROBIM; ESPEJO, 2010, p. 30).
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Ao estabelecer os objetivos de curto, médio e longo prazo, ¢ necessdrio fazer um
diagndstico da situagdo financeira atual, identificando fontes de renda, caracteristicas
familiares que podem levar a0 aumento ou diminuigio dos rendimentos, de despesas e da
capacidade de poupar dinheiro (CHEROBIM; ESPEJO, 2010). O nio planejamento da
vida financeira, por sua vez, leva aos gastos supérfluos e impede a oportunidade de obten¢io
de uma poupanga ou investimentos rentdveis para a vida pessoal, que podem trazer garantias
futuras ao individuo (LIZOTE; SIMAS; LANA, 2012).

Cherobim e Espejo (2010) concluem que a elaboragio de um orgamento pessoal
pode ser o primeiro passo para a conquista de uma vida financeira tranquila; porém, para se
ter sucesso, ¢ preciso ter consciéncia da importincia de um planejamento de suas finangas,
assim como da relevincia em manter disciplina para o alcance dos objetivos.

2.2 Finangas pessoais

Financas pessoais, de acordo com Cherobim e Espejo (2010, p.1), ¢

[...] a ciéncia que estuda a aplicagio de conceitos financeiros nas decises
financeiras de uma pessoa ou familia. Em finangas pessoais siao considerados os
eventos financeiros de cada individuo, bem como sua fase de vida para auxiliar no

planejamento financeiro.

Foulks e Graci (1989) apud Lizote, Simas e Lana (2010) definem finangas pessoais
como uma ciéncia que estuda conceitos financeiros, que sdo transmitidos aos individuos,
fazendo com que eles apliquem esses conhecimentos em suas tomadas de deciso, permitindo
que mantenham, com isso, um comportamento equilibrado de seus or¢amentos diante do
mercado financeiro.

Cherobim e Espejo (2010) consideram que estudos de opgoes de investimento,
gestdo de conta corrente, planos de aposentadoria, acompanhamento de patriménio e de
gastos s3o tarefas associadas as financas pessoais, influenciando fatos econdmicos, como
inflacdo, taxas de juros, impostos etc., diretamente em nossas finangas pessoais — quando a
taxa de juros sobe, por exemplo, todas as demais taxas também sobem. Assim, deve-se ter
cuidado ao utilizar o limite do cheque especial ou do cartao de crédito, pois, além de as
taxas de juros jd serem abusivas, esses aumentos ainda podem ocorrer a qualquer momento.

Concluindo, em uma economia baseada em moeda e crédito, as financas pessoais
compreendem o manejo do dinheiro, préprio e de terceiros, para obter o acesso as
mercadorias desejadas, bem como a alocagio de recursos fisicos (forga de trabalho e ativos
do individuo) com a finalidade de obtengio de dinheiro e crédito, sendo como ganhar bem
e gastar bem o problema de quem lida com finangas pessoais (LIZOTE; SIMAS; LANA,
2012).

2.3 Educacao financeira
A nio abordagem do tema “finangas pessoais” nas escolas é apontada pela literatura

como fator fundamental pela formacio de adultos incapazes de lidar com suas proprias
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finangas, pois essa lacuna impede que seja fornecido o preparo necessirio para tratar do
assunto que estard tio presente na vida de qualquer individuo economicamente ativo
(BARROS, 2010).

Lizote, Simas e Lana (2012) consideram a educagio financeira como o modo pelo qual
o individuo busca adquirir os conhecimentos necessarios para gerenciar de forma coerente
suas financas, tomando boas decisoes sobre elas. Em outras palavras, os autores acreditam
que o individuo financeiramente educado deve ser capaz de gerenciar de forma correta as
receitas recebidas, tomando decisoes essenciais quanto ao uso dos recursos disponiveis com
vistas aos acontecimentos de hoje, mas sem deixar de pensar no futuro.

Hanna, Hill e Perdue (2010) apud Duarte (2012) apuraram que a educacio financeira
pessoal ¢ importante no entendimento das questoes financeiras bdsicas, pois mesmo que
um individuo possua um plano de poupanca, esperando que este possa atender a grande
parte das suas necessidades financeiras durante sua aposentadoria, essa pessoa ainda ird
despender algum tempo da sua vida lidando com questées relacionadas a hipotecas, seguros
(automdvel, casa, vida, etc.), gestdo de créditos pessoais, impostos sobre os rendimentos
e um conjunto de outras consideragdes financeiras que fazem parte da vida moderna na
sociedade atual.

As priticas financeiras familiares sio diretamente afetadas pelo uso emergente de
cartoes de crédito, crescimento do comércio eletronico, entre outros. O ensino de ﬁnangas
j& na escola faz com que os jovens tornem-se capazes de lidar com essas questdes com mais

facilidade (HITE ez al., 2011).

Duarte (2012) considera imperativo que as universidades participem ativamente da
preparagio dos seus alunos, para melhor obter, perceber e avaliar informagées financeiras.
Mandel (2004) apud Duarte (2012) cita que os alunos que entram na universidade
normalmente permanecem com o mesmo nivel de conhecimentos financeiros até o final da
sua formacio, devido a nao educa¢io financeira pessoal destes alunos. Dessa forma, esses
autores sugerem que as universidades desenvolvam a educagao financeira, promovendo e
divulgando cursos de finangas pessoais para os alunos das dreas de gestdo e fora destas,
acrescentando, inclusive, esse curso como requisito para conclusao de curso, capacitando,
assim, o profissional egresso a melhor gerenciar as suas finangas pessoais.

Discorrido o referencial tedrico utilizado para realizagiao deste estudo, na secio

seguinte sio apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados para alcancar os
objetivos de pesquisa propostos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Método ¢ o conjunto de atividades sistemdticas e racionais que permitem alcangar
o objetivo da pesquisa com maior seguranga e economia, definindo caminhos a serem
seguidos e ajudando na tomada de decises do pesquisador (MARCONI; LAKATOS,
2002). Para alcangar o objetivo proposto por este estudo, foi realizado um estudo descritivo,
com abordagem quantitativa, utilizando como procedimento técnico o levantamento.

Este trabalho classifica-se como pesquisa descritiva, pois objetivou identificar de que
forma os alunos dos cursos na drea de gestdo de uma IES do RS realizam seu planejamento
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financeiro pessoal. Malhotra (2001) considera que a pesquisa descritiva é conclusiva, tendo
como principal objetivo a descri¢ao de algo. Hair ez az. (2010) complementam que esse tipo
de pesquisa envolve a coleta de dados numéricos para responder as questoes de pesquisa,
incluindo as informacées descritivas atitudes, preferéncias e inten¢oes de consumidores.

Com relagdo a abordagem metodolégica, a pesquisa classifica-se como quantitativa.
Marconi e Lakatos (2002) consideram que esse tipo de pesquisa tem o objetivo de delinear
ou analisar caracteristicas de fatos ou fendmenos, avaliar programas ou isolar varidveis
principais, utilizando métodos formais caracterizados pela precisio e controle estatistico.

Quanto aos procedimentos técnicos, esta pesquisa valeu-se para coleta de dados de
um levantamento, que, de acordo com Gil (2002), caracteriza-se pela interrogagio direta das
pessoas, cujo comportamento deseja-se conhecer, solicitando-se informagées a um grupo
significativo de pessoas sobre o problema em estudo, para que, posteriormente, mediante
uma andlise quantitativa, seja possivel obter conclusées correspondentes aos dados coletados.

Dessa forma, de um universo de 2.220 alunos matriculados na IES nos cursos de
Administragio (e linhas de formagio especificas), Ciéncias Contébeis, Logistica e Gestao
de Micro e Pequenas Empresas no segundo semestre de 2013, foram aplicados 243
questiondrios, dos quais 208 foram validados.

O questiondrio, contendo 38 questoes, foi elaborado a partir dos questiondrios
propostos por Almeida (2010), Barros (2010) e Zenkner (2012). Inicialmente realizou-
se um pré-teste com seis alunos escolhidos por conveniéncia, que deram as suas sugestoes
para melhoria do questiondrio. Malhotra (2001) considera que o pré-teste serve para
avaliar a forma e verificar a elaboragao das perguntas, sua sequéncia, o formato, o layout e,
principalmente, se o respondente nao teve dificuldades em respondé-lo.

A versdo final do questiondrio, considerando as observagoes dos alunos no pré-teste,
foi aplicada em seis turmas de graduagio da IES, também escolhidas por conveniéncia,
no més de novembro de 2013. Depois de aplicados, os questiondrios foram tabulados e
analisados com o auxilio do soffware IBM SPSS Statistics 21. Para melhor visualiza¢io dos
resultados, estes serdo apresentados em forma de tabelas e gréficos na se¢do seguinte.

Para andlise dos resultados também foram utilizadas técnicas estatisticas, como a
média, o desvio padrio e a frequéncia. A média, de acordo com Marconi e Lakatos (2002),
consiste na soma dos valores das respostas e divisao pela quantidade de respondentes. O
desvio-padrao, segundo Mattar (2006), permite verificar o quanto as respostas divergem
em relacdo 2 média obtida para cada questdo. J4 a frequéncia reporta o nimero de respostas
que cada questao recebeu, sendo esta a maneira mais simples de determinar a distribuigao
empirica de uma varidvel, tendo a fun¢io de organizar os dados em classes ou grupos de
valores, mostrando assim o niimero de observagoes no conjunto de dados que caem em cada

uma das classes (MALHOTRA, 2001).
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sao apresentados e discutidos os resultados obtidos com a realizacio
desta pesquisa. O capitulo estd estruturado em cinco se¢des, compreendendo o perfil dos
respondentes, questdes sobre educagio financeira, financas pessoais, endividamento e, por
fim, o planejamento financeiro.

4.1 Perfil dos respondentes

Dos 208 alunos entrevistados, 39,9% sio do sexo masculino, enquanto 60,1% sio
do sexo feminino. No que se refere a faixa etdria dos respondentes, observa-se, na Tabela 1,
que a maioria deles possui idade entre 18 ¢ 23 anos, tendo 95,19% dos entrevistados até

35 anos de idade.

Tabela 1 — Faixa etdria dos respondentes

Frequéncia  Porcentual ~ Porcentagem Acumulada

menos de 18 anos 1 0,48% 0,48%
entre 18 e 23 anos 88 42,31% 42,79%
entre 24 ¢ 29 anos 78 37,50% 80,29%
entre 30 e 35 anos 31 14,90% 95,19%
entre 36 e 41 anos 6 2,88% 98,08%
entre 42 e 47 anos 2 0,96% 99,04%

48 anos ou mais 2 0,96% 100,00%

Total 208 100,00%

Fonte: do autor.

A Tabela 2 ilustra a distribuicao dos alunos entrevistados por curso. Nota-se que a
maioria dos respondentes (47,12%) estd matriculada no curso de Administragao e Linhas
de Formagio Especificas (LFEs em Administracio de Empresas, Comércio Exterior, Andlise
de Sistemas, Gestao de Turismo ou Negdcios Agroindustriais), seguido por Ciéncias
Contébeis (41,83%), Gestao de Micro e Pequenas Empresas (7,69%) e Tecnologia em
Logistica (3,37%).

Tabela 2 — Curso dos respondentes

Frequéncia Porcentual I:;’;;::;f;:‘
Administracio e LFEs 98 47,12% 47,12%
Ciéncias Contdbeis 87 41,83% 88,94%
Gestdo de Micro e Pequenas Empresas 16 7,69% 96,63%
Logistica 7 3,37% 100,00%
Total 208 100,00%

Fonte: do autor.

Em relagao ao semestre em que o aluno estd matriculado, 4,33% dos entrevistados
estio cursando o primeiro ou segundo semestre do seu curso; 37,02% estio no terceiro ou
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quarto semestre; 26,44% estio matriculados no quinto ou sexto semestre; e 32,21% dos
respondentes estio cursando o sétimo ou oitavo semestre de seus cursos.

Quanto ao estado civil dos estudantes, 69,7% sio solteiros, 14,9% casados, 14,4%
tém uma unido estdvel e 1% sio separados. A grande maioria dos entrevistados (86,5%) nao
tem dependentes, enquanto 10,1% tém um dependente, 1,4% tem dois, 1% tem trés e o
mesmo percentual tem quatro ou mais dependentes.

Os alunos também foram questionados quanto a sua atividade profissional. Observa-
se na Tabela 3 que 69,23% dos alunos sio funciondrios do setor privado. Destaca-se,
ainda, que apenas 3,85% dos alunos dedicam-se exclusivamente aos estudos e 0,48% dos
entrevistados estd desempregado.

Tabela 3 — Atividade profissional

Frequéncia  Porcentual Porcentagem acumulada

Funciondrio do setor publico 20 9,62% 9,62%
Funciondrio do setor privado 144 69,23% 78,85%
Empresirio 23 11,06% 89,90%
Profissional liberal 5 2,40% 92,31%
Estudante 8 3,85% 96,15%
Estagidrio 7 3,37% 99,52%
Desempregado 1 0,48% 100,00%

Total 208 100,00%

Fonte: do autor.

Na sequéncia, os alunos foram questionados sobre a sua faixa salarial. Na Tabela 4 ¢
possivel visualizar que a maioria dos respondentes (54,32%) recebe saldrio entre R$1.000,01
e R$2.000,00 ao més.

Tabela 4 — Faixa salarial

Frequéncia  Porcentual Porcentagem acumulada

até R$500,00 8 3,85% 3,85%
de R$500,01 até R$1.000,00 31 14,90% 18,75%
de R$1.000,01 até R$1.500,00 58 27,88% 46,63%
de R$1.500,01 até R$2.000,00 55 26,44% 73,08%
de R$2.000,01 até R$2.500,00 22 10,58% 83,65%
acima de R$2.500,00 34 16,35% 100,00%
Total 208 100,00%

Fonte: do autor.
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4.2 Educacao financeira

O segundo bloco de questdes buscou identificar os conhecimentos sobre finangas
pessoais e a forma com que os alunos foram financeiramente educados. Inicialmente, os
respondentes foram instruidos a avaliar seus conhecimentos sobre finangas pessoais em uma
escala de 1 a 5, onde 1 significa “ndo tenho conhecimentos em financas pessoais” e 5 “tenho
s6lidos conhecimentos em financas pessoais”. Como resultado, obteve-se uma média de
3,63, naescalade 1 a 5, com desvio padrao de 0,799. A maior concentragao de respostas foi

nos valores 3 (42,3%) e 4 (39,4%).

A Tabela 5 apresenta a média do conhecimento sobre finangas pessoais por
curso. Observa-se que os alunos de Administragio e LFEs siao os que apresentam maior
conhecimento, com média de 3,69, seguido por Ciéncias Contdbeis, com 3,61, e Gestio de
Micro e Pequenas Empresas, com média de 3,56. Os alunos do curso de Logistica ficaram
com a média mais baixa, 3,29. Este fato pode ser justificado devido a esse curso ter menos
disciplinas financeiras em sua matriz curricular, se comparado aos demais cursos analisados
neste estudo.

Tabela 5 — Conhecimento sobre finangas pessoais por curso

Curso Média Desvio padrio
Administracio e LFEs 3,69 0,695
Ciéncias Contdbeis 3,61 0,944
Gestdo de Micro e Pequenas Empresas 3,56 0,512
Logistica 3,29 0,756
Total 3,63 0,799

Fonte: do autor.

Analisando os resultados da pesquisa, observa-se que os respondentes acreditam ter
um bom conhecimento financeiro. Perry e Morris (2005) apud Duarte (2012) afirmam
que as pessoas com alto nivel de conhecimento financeiro estio mais aptas a orcar, poupar
e planejar seu futuro financeiro. Assim, pode-se deduzir que os alunos entrevistados estao
mais preparados a administrar de maneira eficaz o seu futuro financeiro.

Na sequéncia, os alunos foram questionados sobre a forma que foram financeiramente
educados. Observa-se, na Tabela 6, que 51,96% dos alunos foram orientados financeiramente
pelos pais, seguidos de 19,12% que buscaram informagdes por conta prépria e 14,22% que
aprenderam no ensino superior.

Apenas 6,86% dos entrevistados foram educados financeiramente na escola
(ensino fundamental ou médio), o que comprova esta deficiéncia na formacio dos alunos
pesquisados. Duarte (2012) revela que, em nivel internacional, diversos paises, com destaque
para os Estados Unidos, vém desenvolvendo programas de educagio financeira integrados
aos diferentes graus de ensino.
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Tabela 6 — Educacio financeira

Frequéncia Porcentagem P::ij::jaf;;n
Nunca foi orientado financeiramente 4 1,96% 1,96%
Foi orientado pelos pais sobre o assunto 106 51,96% 53,92%
Aprendeu na escola (ensino fundamental ou médio) 14 6,86% 60,78%
Aprendeu no ensino superior 29 14,22% 75,00%
Aprendeu em cursos/palestras 10 4,90% 79,90%
Buscou informagées por conta prépria 39 19,12% 99,02%
Nunca teve interesse sobre o assunto 1 0,49% 99,51%
Outros 1 0,49% 100,00%

Total 204 100,00%

Observagio: esta tabela foi construida considerando 204 respostas vélidas.
Fonte: do autor.

Atenta a essa lacuna, a IES em andlise vem desenvolvendo nas escolas da sua regido
um projeto de extensio sobre Finangas Pessoais. Como o projeto ¢ recente, acredita-se que
a maior parte dos alunos entrevistados nao teve a oportunidade de participar desse curso
durante o Ensino Médio.

4.3 Finangas pessoais

Cherobim e Espejo (2010) consideram que todas as dividas, pequenas ou grandes,
vencidas ou a pagar, devem ser registradas em separado em uma planilha de orcamento
pessoal. Dessa forma, em um terceiro bloco, os alunos foram questionados sobre a forma de
administracdo de suas finangas e monitoramento de seus gastos, em que observou que 84,6%
dos entrevistados monitoram os seus gastos, dos quais 50,3% o realizam mensalmente,
25,4% semanalmente, 13% diariamente, 9,6% a cada gasto realizado e 1,7% quando se
lembram de lancar os gastos.

Quanto a forma de monitoramento dos gastos, o Gréfico 1 ilustra a preferéncia
dos alunos, com destaque para a utilizagio do gerenciamento no papel, com 47% das
observagoes, e 46% para o uso de planilhas eletronicas. Quanto as outras formas de
gerenciamento citadas por 2% dos alunos, tem-se a gestao por meio dos extratos bancdrios
ou a utilizagao de agendas.
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Grifico 1 — Forma de monitoramento dos gastos pessoais

BEmpapel

EPlanilha eletrdnica

B Zoftware especifico
BiAplicativonocelular

B Outros

Fonte: do autor.

Os 15,4% dos respondentes que afirmam néo realizar o monitoramento de seus
gastos foram questionados sobre o motivo de nio realizar esse controle. O Grifico 2 ilustra
a resposta a esta questdo, em que 46% dos respondentes revelaram nio monitorar seus
gastos devido 2 falta de tempo, 19% nio consideram necessirio e 16% ndo tém interesse
em monitorar os gastos. Os demais ndo sabem como fazer (8%) ou nao realizam por outros
motivos (11%).

Grifico 2 — Motivos para nio realizar o monitoramento dos gastos

B Niotenho interesse
BFalta determpo

B Mo sei como fazer

B Mo consideronecessario

B Outros motivos

Fonte: do autor.
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Buscando verificar o comportamento de consumo dos alunos, estes foram
questionados sobre os motivos que normalmente os levam a realizar alguma compra. Os
dados da Tabela 7 demonstram que a maioria dos entrevistados (55,94%) compra por
necessidade, seguido por 33,17% que compram pois planejaram com antecedéncia.

Tabela 7 — Motivo para realizagao de compras

Frequéncia Porcentagem  Porcentagem acumulada

Planejou com antecedéncia 67 33,17% 33,17%
Tem necessidade 113 55,94% 89,11%
Estd na promogio 7 3,47% 92,57%
Compra por impulso 12 5,94% 98,51%
Tem crédito pré-aprovado 2 0,99% 99,50%
Outros 1 0,50% 100,00%

Total 202 100,00%

Observagio: esta tabela foi construida considerando 202 respostas vélidas.
Fonte: do autor.

Observa-se um perfil de consumo consciente dos alunos, visto que 89,11%
dos entrevistados ou compram por necessidade ou por terem planejado a compra com
antecedéncia, seguidos de apenas 5,94% que compram por impulso, 3,47% que compram
por estar na promogao e outros 0,99% por terem crédito pré-aprovado na empresa.

o

Buscando identificar se o motivo das compras ¢ influenciado pelo grau de
conhecimento financeiros dos alunos, realizou-se um cruzamento entre essas duas questoes.
Os resultados sdo apresentados na Tabela 8.

Tabela 8 — Motivo de compra versus conhecimento sobre financas pessoais

Motivo de compra Média Desvio padrio
Planejou com antecedéncia 3,75 0,746
Tem necessidade 3,60 0,830
Estd na promogio 3,14 0,690
Compra por impulso 3,58 0,900
Tem crédito pré-aprovado 3,50 0,707

Fonte: do autor.

Observa-se que os respondentes com o maior grau de conhecimento sobre finangas
pessoais (3,75, em uma escala de 1 a 5, onde 1 corresponde a “ndo tenho conhecimentos
sobre finangas pessoais” e 5 “tenho sdlidos conhecimentos em finangas pessoais”) sio
justamente os que apresentam um perfil de consumo mais consciente, realizando suas
compras depois de planejar com antecedéncia.

Ainda sobre o perfil de consumo dos alunos, estes foram questionados acerca da forma
que costumam realizar as suas compras. O Grafico 3 ilustra a preferéncia pela utilizagao do
cartdo de crédito por 40% dos alunos, seguido pelo hdbito de comprar a vista (33%), por
credidrio/carné (22%) e, finalmente, com cheque pré-datado (5%).
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Grifico 3 — Forma de pagamento das compras a prazo

B 26 compro a vista
B Chequepré-datado
B Cartio de crédito

B Crediaric/carng

Fonte: do autor.

Na sequéncia, o questiondrio indagava sobre o niimero de cartées de crédito que cada
aluno possui. A maioria dos alunos (40,9%) possui apenas um cartio de crédito, enquanto
37,5% dos entrevistados afirmaram nao ter cartdo, 15,4% possuem dois cartoes, 5,8%
possuem trés cartoes e 0,5% quatro cartdes ou mais.

4.4 Endividamento

Em um quarto bloco, buscou-se verificar questoes relacionadas ao endividamento
dos alunos de cursos da drea de gestao da IES. Questionados se consideram-se endividados,
91,3% dos entrevistados responderam que ndo, e apenas 8,7% responderam que se
consideram nessa situagio.

De acordo com a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor
Gaticho — Peic-RS, divulgada pela Fecomércio-RS, 54,4% das familias entrevistadas
afirmaram estar endividadas (FECOMERCIO, 2014). Observou-se que o indice de
endividamento dos alunos de cursos na drea de gestao da IES ¢ consideravelmente inferior
a média do estado, ¢ isto pode ser justificado pelo maior conhecimento financeiro que os
alunos possuem em relacio a populagio em geral.

Lusardi e Tufano (2009) apud Duarte (2012) consideram que pessoas com
baixo nivel de conhecimento sobre financas tendem a ter mais problemas com dividas
e, consequentemente, com o endividamento. Assim, buscou-se verificar o grau de
conhecimento sobre finangas pessoais dos alunos endividados e nio endividados, e os
resultados obtidos vao ao encontro do exposto pelos autores. Os alunos que se consideram
endividados apresentam uma média de conhecimento em finangas de 3,33 (em uma escala
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de 1 a5, onde 1 significa “ndo tenho conhecimentos” e 5 “tenho sélidos conhecimentos”),
enquanto os que nio se consideram endividados tém média de 3,66.

Na sequéncia, questionou-se o percentual da renda liquida mensal dos alunos
comprometido com prestagdes e obrigagdes mensais. Observa-se na Tabela 9 que 74,04%
dos alunos pesquisados tém entre 0 e 50% de sua renda mensal comprometida.

Tabela 9 — Renda comprometida com prestagoes/obrigagdes

Frequéncia Porcentual ~ Porcentagem acumulada
de 0% a 24% 84 40,38% 40,38%
de 25% a 50% 70 33,65% 74,04%
de 51% a75% 39 18,75% 92,79%
de 76% a 100% 15 7,21% 100,00%
Total 208 100,00%

Fonte: do autor.

De acordo com a PEIC-RS, a parcela da renda familiar comprometida com dividas
no més de janeiro de 2014 foi de 19,2% (FECOMERCIO, 2014). Observa-se que 40,38%
dos alunos entrevistados afirmaram ter entre 0% e 24% de sua renda comprometida com
dividas, indo ao encontro do observado na pesquisa da Fecomércio.

Ainda buscando levantar informacées acerca do endividamento dos alunos,
questionou-se sobre os hdbitos de pagamento de prestagdes/obrigagoes mensais. Observou-
se que 98,6% dos entrevistados costumam pagar suas obrigagoes antecipadas ou em dia,
98,1% dos alunos nio possuem prestagdes em atraso, 90,4% dos respondentes nio utilizam
limites de cheque especial para o pagamento das obrigagoes e 91,3% dos alunos entrevistados
nunca renegociaram prestagoes.

Analisando essas respostas, pode-se considerar que os alunos estao administrando
muito bem as suas finangas de curto e médio prazo, visto que muito poucos tém dividas em
atraso (1,9%) e 8,7% dos entrevistados jd tiveram que renegociar alguma divida devido a
impossibilidade de pagamento.

4.5 Planejamento financeiro

Com a finalidade de identificar como os alunos planejam seu futuro, o quinto bloco
de questoes abarcou esses aspecto. Questionados acerca da realizagio de investimentos em
poupanga, renda fixa etc., 76,3% dos alunos afirmaram investir seu dinheiro, enquanto
23,7% nao tém essa preocupagio. J4 sobre a finalidade que costumam dar ao 13° saldrio,
férias, participagdo em lucros ou outras bonificacoes, as respostas dos alunos sao sumarizadas

na Tabela 10.
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Tabela 10 — Finalidade dada ao 13° saldrio ou bonificacées

Frequéncia Porcentagem Porcentagem
acumulada
Investe 64 31,53% 31,53%
Quita prestacoes/obrigacoes em atraso 12 5,91% 37,44%
Antecipa o pagamento de prestagdes/obrigagoes 60 29,56% 67,00%
Utiliza no periodo de férias 37 18,23% 85,22%
Outros 30 14,78% 100,00%

Total 203 100,00%

Observagio: esta tabela foi construida considerando 203 respostas vélidas.
Fonte: do autor.

Observa-se que a maioria dos alunos tem a preocupacio de utilizar suas bonificacoes
em investimentos (31,53%) ou para antecipar o pagamento de dividas (29,56%). J4 14,78%
dos respondentes afirmaram utilizar essas bonificagées em outros fins, como o pagamento

de impostos (IPVA, IPTU etc.) e viagens.

No planejamento financeiro estd o propdsito de um futuro desejado, ou seja,
nele devem ser estabelecidas a situagdo atual e os objetivos futuros que se deseja alcangar
(CHEROBIM; ESPEJO, 2010). Nesse sentido, os alunos foram questionados sobre suas
preocupagdes com o seu futuro financeiro.

Observa-se, no Grifico 4, que apenas 2% dos alunos ainda nio tém preocupacio
com seu futuro financeiro; a maioria dos respondentes (56%) tem preocupagio com o
futuro e jd se planeja, enquanto 19% jd tém planejamento, mas ainda nio o colocaram em
pratica, e 15% ja colocaram seu planejamento em prdtica e o seguem rigorosamente.

Embora a Seguridade Social seja uma obrigagao constitucional do Estado Brasileiro,
outras institui¢ées também podem atuar como agéncias de seguro social, sendo a
previdéncia complementar facultativa ¢ uma forma de ampliar a renda na aposentadoria

CHEROBIM; ESPEJO, 2010). Esses autores ainda lembram que o plano de previdéncia
q
privada ¢ altamente recomenddvel para quem recebe acima do teto da previdéncia social.
Nesta pesquisa, identificou-se que 76,4% dos alunos entrevistados nio possuem plano
de previdéncia privada e, destes, 63,3% desejam aderir a um plano de previdéncia nos
]
proximos anos.
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Griéfico 4 — Preocupagio com o futuro financeiro
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Fonte: do autor.

Os alunos que ndo possuem um plano de previdéncia privada, mas tém interesse em
aderir nos préximos anos, foram questionados em quanto tempo desejam fazer essa adesio.
Na Tabela 11 pode-se observar que 20,59% dos alunos desejam fazé-la em menos de um
ano, 36,27% em um ou dois anos, 22,55% em trés ou quatro anos ¢ 20,59% em cinco anos
ou mais.

Tabela 11 — Tempo para aquisi¢do de um plano de previdéncia privada

Frequéncia Porcentagem  Porcentagem acumulada
em menos de 1 ano 21 20,59% 20,59%
em 1 ou 2 anos 37 36,27% 56,86%
em 3 ou 4 anos 23 22,55% 79,41%
em 5 anos ou mais 21 20,59% 100,00%
Total 102 100,00%

Observagio: esta tabela foi construida considerando 102 respostas vélidas.
Fonte: do autor.

Seguindo o questiondrio, os alunos foram perguntados por quantos meses
conseguiriam manter o mesmo padrao atual de consumo, no caso de perda total da fonte de
rendas, utilizando apenas as suas economias. Conforme observa-se na Tabela 12, 28,64%
dos alunos conseguiriam manter o mesmo padrio de vida de um a trés meses; 31,07%
de quatro a seis meses; 5,83% de sete a nove meses; 5,83% de 10 a 12 meses; ¢ 18,93%
manteriam o mesmo padrio de vida por mais de 12 meses. Outros 9,71% dos alunos
pesquisados nao conseguiriam manter o mesmo padrao de vida por nenhum més em caso

de perda total de renda.
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Tabela 12 — Tempo que os alunos manteriam o mesmo padrao de vida ap6s a perda total de
suas fontes de rendimento

Frequéncia Porcentagem  Porcentagem acumulada
Nenhum 20 9,71% 9,71%
de 1 a 3 meses 59 28,64% 38,35%
de 4 a 6 meses 64 31,07% 69,42%
de 7 2 9 meses 12 5,83% 75,24%
de 10 a 12 meses 12 5,83% 81,07%
mais de 12 meses 39 18,93% 100,00%
Total 206 100,00%

Observacio: esta tabela foi construida considerando 206 respostas vélidas.
Fonte: do autor.

Outro ponto investigado refere-se & moradia prépria. Os resultados ilustrados no
Grifico 5 demonstraram que 33,7% dos respondentes possuem moradia prépria, dos
quais 67% adquiriam seu imével por meio de financiamento. Observa-se, ainda, que a
maioria dos respondentes que adquiriu um imével utilizou programas de financiamento do
Governo, como Minha Casa Minha Vida, por exemplo. Os 10% que responderam “outros”
relataram receber o imével de presente da familia ou como heranca.

Grifico 5 — Como os alunos adquiriram seu imével

BTPoupando para comprara
vista

EFinanciamentototal

EFinanciamentoparcial

BEProgramas do Foverno

B Outros

Fonte: do autor.

Os alunos que afirmaram nao ter moradia propria foram questionados acerca da
forma que desejam adquirir futuramente o seu imével. A Tabela 13 apresenta os resultados,
pretendendo a maioria dos entrevistados, 39,57%, utilizar programas do Governo para
aquisicao do imével; 34,53% fazer outro tipo de financiamento; 17,27% comprar imével a
vista e 8,63% dos alunos desejam adquirir um consércio.
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Tabela 13 — Como os alunos desejam adquirir seu imével

Frequéncia Porcentagem  Porcentagem acumulada
Comprar imével a vista 24 17,27% 17,27%
Fazer financiamento 48 34,53% 51,80%
Utilizar programas do Governo 55 39,57% 91,37%
Adquirir consdrcio 12 8,63% 100,00%
Total 139 100,00%

Observacio: esta tabela foi construida considerando 139 respostas validas.
Fonte: do autor.

Na sequéncia, investigou-se a quantidade de alunos que possui veiculo préprio (carro
ou moto). Constatou-se que dos 77,4% dos entrevistados que possuem veiculo préprio,
42,24% o adquiriram por meio de financiamento parcial, enquanto 37,89% pouparam
para comprar o veiculo a vista, 6,21% realizaram consércio e 3,73% financiaram totalmente
o veiculo, conforme pode-se observar na Tabela 14. Os 9,94% que assinalaram a opgao
“outros”, relataram que ganharam o automével de presente ou de heranga da familia.

Tabela 14 — Como os alunos adquiriram seus veiculos

Frequéncia Porcentagem  Porcentagem acumulada
Poupando para comprar 2 vista 61 37,89% 37,89%
Consoércio 10 6,21% 44.10%
Financiamento total 6 3,73% 47,83%
Financiamento parcial 68 42,24% 90,06%
Outros 16 9,94% 100,00%
Total 161 100,00%

Observagio: esta tabela foi construida considerando 161 respostas vélidas.
Fonte: do autor.

Os alunos que nio possuem veiculo préprio foram questionados sobre a maneira
com a qual desejam adquirir seu veiculo futuramente. Constatou-se que 47,1% pretendem
economizar para comprar o veiculo  vista, 35,3% pretendem fazer um financiamento para
compra e 17,6% desejam fazer um consércio para compra.

Finalmente, os alunos foram questionados sobre os itens que avaliam na hora de
tomar uma decisdo para aquisi¢des de grande porte. O Gréfico 6 apresenta os resultados
obtidos para esta questao.
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Grifico 6 — Itens avaliados pelos alunos para decisoes de compra de grande porte
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Fonte: do autor.

No Grifico 6 observa-se que 30% dos entrevistados analisam a taxa de juros antes
de uma operacio; 28% dos respondentes afirmaram analisar se a parcela é adequada ao
or¢amento; 17% consideram as despesas adicionais decorrentes dessa compra, como seguro,
taxas etc.; 18% dos alunos observam a desvalorizagio ou valorizacio do bem; 2% dos
entrevistados afirmaram nao avaliar nenhum desses itens antes de efetuar uma compra de
grande porte; e 5% s6 compram bens a vista.

Relatados os resultados da pesquisa, no préximo capitulo siao apresentadas as
consideragoes finais deste artigo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Uma boa administragio nio é requisito apenas para organizagoes, mas também para
finangas pessoais. Com a ampliacio e facilidade do acesso ao crédito, muitas pessoas tém
adquirido mercadorias por impulso, assumindo cada vez mais prestacoes, o que acarreta no
comprometimento de grande parte de seus rendimentos com dividas e obrigacoes, levando,
assim, ao endividamento.

O planejamento financeiro pessoal pode ser o primeiro passo para a conquista de
uma vida financeira tranquila, pois para ter sucesso ¢ fundamental estar consciente da
importincia desse planejamento e a disciplina para o alcance dos objetivos individuais. As
pessoas normalmente pensam que devem ganhar mais, independente se sua renda, porém
nunca se questionam se nao devem, na verdade, gastar melhor o seu dinheiro. Uma gestao
eficiente dos recursos pessoais ¢ o planejamento financeiro pessoal sio capazes de gerar
riqueza e trazer contribuigdes significativas as familias.

Sabendo da importincia do planejamento financeiro pessoal, esta pesquisa teve o
objetivo de identificar de que forma os alunos dos cursos da drea da gestao de uma IES do
Rio Grande do Sul realizam seu planejamento financeiro pessoal. Para alcancar o objetivo
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geral proposto, foi aplicado um questiondrio adaptado de Almeida (2010), Barros (2010)
e Zenkner (2012) com 243 alunos de cursos na drea de gestdo da IES. Apés andlise inicial,
foram validados e tabulados 208 questiondrios.

No que se refere as finangas pessoais, observou-se que em uma escala de 1 a 5,
onde 1 representa “ndo tenho conhecimentos sobre financas pessoais” e 5 “tenho sélidos
conhecimentos em finangas pessoais’, os alunos avaliaram seu conhecimento em 3,63.
Os resultados apontaram, ainda, que 84,6% dos entrevistados monitoram os seus gastos,
realizando 47% destes o monitoramento em papel e 46% por meio de planilhas eletronicas.

Quanto ao comportamento de consumo dos alunos, constatou-se que a maioria dos
entrevistados (55,94%) compra por necessidade, seguido por 33,17% que compram pois
planejaram com antecedéncia. A forma de pagamento preferida pelos alunos é o cartao de
crédito, escolhido por 40% dos entrevistados.

Em relagdo a forma com que os alunos foram educados financeiramente, os resultados
apontaram que 51,96% dos alunos foram orientados financeiramente pelos pais, seguidos
de 19,12% que buscaram informacoes por conta prépria, 14,22% que aprenderam no
ensino superior e apenas 6,86% dos entrevistados foram educados financeiramente na
escola (ensino fundamental ou médio).

Com vistas a analisar questoes relativas ao endividamento dos alunos, observou-se
que 91,3% dos entrevistados nao se consideram endividados, 98,6% dos alunos costumam
pagar suas obrigacdes antecipadas ou em dia, 98,1% nao possuem prestagoes em atraso,
90,4% nao utilizam limites de cheque especial para o pagamento das obrigagoes e 91,3%
dos alunos nunca renegociaram prestagoes. Assim, pode-se concluir que os alunos estiao
sabendo gerenciar muito bem suas finangas de curto e médio prazo, visto ser minimo o
percentual de alunos com prestagdes em atraso.

A ideia de que os individuos com menos conhecimentos sobre finangas tém tendéncia
a ser mais endividados foi corroborada, visto que os alunos que se consideram endividados
apresentam uma média de conhecimento em finangas de 3,33 (em uma escala de 1 a 5),
inferior & media dos alunos que nao se consideram endividados (de 3,66).

Por fim, identificou-se que 98% dos entrevistados tém preocupagio com o seu
futuro, 76,4% dos alunos nio possuem plano de previdéncia privada, mas, destes, 63,3%
desejam aderir a um plano de previdéncia nos préximos anos. Constatou-se, também, que
33,7% dos respondentes possuem moradia prépria, dos quais 67% adquiriam seu imével
por meio de financiamento. Dos alunos que ainda nio possuem imével, 39,57% pretendem
utilizar programas do Governo para aquisi¢ao futura e 34,53% pretendem fazer outro tipo
de financiamento.

Dessa forma, considera-se que o objetivo estabelecido foi plenamente alcangado
com a realizacio desta pesquisa. Como limitagio do estudo ressalta-se que os resultados
apresentados sao validos apenas para os alunos de cursos na drea de gestao da IES analisada.

Por fim, alguns tépicos podem ser levantados como sugestoes para pesquisas futuras,
a saber: realizagdo da pesquisa com alunos de outros cursos de graduagiao ou especializagio
nesta e em outras instituigoes de ensino superior, a fim de comparar os resultados. Outro
topico interessante seria comparar os conhecimentos sobre finangas pessoais dos alunos
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ingressantes e concluintes do ensino superior, buscando verificar a evolucio dos alunos
quanto aos temas financeiros durante a graduagio.
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