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Resumo: O presente artigo buscou identificar possivel relagao entre a percepgao do
stress com o uso de estratégias de coping. A pesquisa estudou uma populagao de 106
alunos do 6° e 8” semestres dos cursos de Fisioterapia e Ciéncia da Computacao, de
um centro universitario, localizado em Sao Paulo/BR, por meio da Escala Visual
Analogica do Stress e COPE-BREVE, avaliando o impacto da percepgao do stress e o uso
de estratégias de coping na satide dos estudantes. Os dados revelaram que os alunos
de Fisioterapia sao em sua maioria do sexo feminino (83,33%) com percep¢ao do nivel
de stress moderado (46,29%) e com um repertorio reduzido no uso de estratégias de
enfrentamento do stress. Ja o curso de Ciéncia da Computagao, tem prevaléncia de
alunos do sexo masculino (90,38%) e 42,3% percebem-se sem stress, apresentando um
repertorio diversificado no uso das estratégias de enfrentamento. Conclui-se que as
estratégias de coping desempenham um importante papel quanto a percepgao do nivel
de stress. O uso eficaz de estratégias de enfrentamento permite ao discente competéncias
para diminuir os estressores. Os resultados observados indicam oportunidade de
aprofundamento do tema, ampliando o repertorio de solu¢des em prol da melhoria de
qualidade de vida do discente.

Palavra-chave: Stress. Universitario. Coping.

1INTRODUCAO

O seguinte trabalho tem como objetivo identificar o nivel de stress e as
estratégias de coping utilizadas pelos universitarios dos cursos de Fisioterapia
e Ciéncia da Computag¢do de um centro universitario da cidade de Sao Paulo.

1 Académica do curso de Psicologia do Centro Universitario Adventista de Sao Paulo, Sao
Paulo/SP.

2 Académico do curso de Psicologia do Centro Universitario Adventista de Sao Paulo, Sao
Paulo/SP.

3 Doutora em Psicologia Clinica (PUC), orientadora e docente dos cursos de graduagao e pos-
graduagao do Centro Universitario Adventista de Sao Paulo, Sao Paulo/SP.
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O stress, atualmente &€ um tema muito discutido na midia, nas
organizagdes, nos meios sociais e através de pesquisas cientificas. Ha evidencias
que o stress vem sendo destaque nas discussoes cientificas, pois & um fator que
leva ao adoecimento de individuos em véarios contextos sociais, porém poucos
estudos relacionam stress com a vida académica (BORINE et al., 2015).

Durante a formagao, sao varios fatores estressores que podem
desencadear uma altera¢dao no desempenho do estudante como: cobranga de
professores, avaliagdes constantes, habitos individuais e responsabilidades que
o aluno cumpre que podem alterar a capacidade de raciocinio, memorizagao e
interesse do jovem em relagdao ao processo da aprendizagem.

Com efeito, o stress encontra-se negativamente associado a percepgao
que o estudante tem de si e de suas competéncias escolares (MONTEIRO et al.,
2007).

DEFININDO STRESS

Selye (apud FILGUEIRAS; HIPPERT, 1999) conceitua o stress como um
comportamento manifestado perante um acontecimento, ndo especifico do
corpo, a qualquer exigencia que lhe seja feita.

Para Lipp (2002) o stress pode ser descrito como uma reagao muito
complexa, composta de alteragdes psicofisiologicas que ocorrem quando
a pessoa & forcada a encarar situagbes que ultrapassem sua habilidade de
enfrentamento.

O stress pode ocorrer em diferentes niveis, de uma forma mais transitoria
ou grave; no Ultimo caso, resulta em consequéncias que irdo afetar a satide do
individuo. Conforme Selye (apud FILGUEIRAS; HIPPERT, 1999) divide-se o
stress em tres fases, como detalhado a seguir.

O modelo trifasico do stress se divide em: alerta ou alarme, resisténcia
e quase exaustao. A fase de alerta/alarme é caracterizada por manifestagdes
agudas como taquicardia, sudorese, cefaleia, palidez, hipertensao, fadiga,
insonia, dificuldade respiratoria, inapeténcia, apertar dos maxilares, pressao
no peito e estbmago tenso; na fase da resisténcia, quando as manifestagdes
agudas desaparecem, ocorre a mobiliza¢ao especifica de um orgao e também
o estabelecimento dos sintomas de carater psicossocial. Por fim, na fase de
quase exaustao, ocorre a volta das reagdes da primeira fase (alerta) que podem
induzir ao colapso energético do d6rgao vulneravel, o qual chamamos de “orgao
de choque”, desencadeando uma patologia organica ou um obito stibito.

Também é importante entender que os estressores podem ser externos
e internos. Os primeiros tém a ver com as condi¢des externas que afetam o
organismo e sao representados por situagdes vividas, tais como: pressoes de
grupo, inseguranga quanto ao desempenho académico, responsabilidade fora
de controle, situagao econdmica, competi¢ao, excesso de trabalho/atividades,
problemas familiares, doengas, morte na familia ou problemas afetivos.
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Os estressores externos também podem se constituir de eventos positivos
relacionados a mudangas, tais como: casamento e promog&o no trabalho (LIPP,
2000; MARRAS; VELOSO, 2012).

Para Lipp (2000) os estressores internos sao os que fazem parte do
contexto subjetivo do individuo, como: cognicdes, sentimentos, forma de
perceber o mundo, nivel de assertividade, crengas, valores, padrdes de
comportamento, vulnerabilidades e esquemas de reagdes a vida.

O que fica nitido aqui é que ndo existe uma determinante especifica
para os sintomas de stress e sua ocorréncia. Essa avalia¢do esta sujeita a
forma como o individuo interpreta e reage, podendo envolver componentes
comportamentais, afetivos, cognitivos e fisiologicos, além da capacidade do seu
organismo de atender as exigéncias situacionais (MARRAS; VELOSO, 2012).

A presenga e intensidade das respostas variam dependendo da avaliagdo
que o individuo fizer da situagao, assim como de suas experiéncias prévias
adquiridas para lidar com a situagao (LIPP, 2002).

Dessa forma, os mecanismos de enfrentamento sao especialmente
importantes porque podem limitar a duragdao e a magnitude das respostas
ao stress cronico ou podem gerar respostas prolongadas ao stress, mesmo na
ausencia do estimulo estressor (por exemplo: desordens de estresse pos-
traumatico subsequentes a severas experiéncias traumaticas ou, de uma forma
mais suave, raiva/distlirbios de humor persistentes apos um conflito social).

Assim, além de estudarmos os eventos estressores e suas reagoes
biopsicossociais, & importante nos aprofundarmos sobre quais estratégias de
coping os universitarios estdao utilizando por meio deste.

Estudos com a populagao discente universitaria brasileira revelaram
que a vida académica é caracterizada como uma situagao estressante, uma vez
que esse periodo é constituido pela cobranga de professores e habitos pessoais
que alteram o desempenho academico, como os vicios, adicionando o fato de
ser um periodo de intimeras transi¢does (SANTOS et al., 2012).

Nesse mesmo artigo, realizou-se um estudo com 58 estudantes de
Fisioterapia e apresentaram que 91,4% dos academicos consideravam suas
atividades na universidade como fontes catalizadoras de stress; as variaveis com
maior predominancia na intensidade de stress externo citadas sao: incertezas
quanto ao futuro profissional (50%), falta de tempo para atividades de lazer
(50%), carga horaria elevada do curso (46,6%), volume elevado de matérias para
estudar (43,1%), nimero de horas de sono insuficientes (36,2%), dificuldade na
gestao do tempo (34,5%). Ja o ensino/aprendizagem focados na memorizagao
constituiram 32,8% dos fatores estressantes.

Confirmando esses dados, Ramos e Carvalho (2007) apresentam que
as exigéncias académicas, as relagdes interpessoais, os problemas financeiros
e os problemas relacionados com a sexualidade sao entendidos como razdes
primarias para a existéncia do stress nos universitarios.
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Assim como os estudantes de Fisioterapia, os estudantes de Ciencia da
Computagao também estao sujeitos a eventos estressores. De forma geral, Rosen
(apud TEIXEIRA; AZEVEDO, 2017, p. 114) define “o tecnoestress como sendo o
resultado da convivéncia cada vez maior das pessoas com a tecnologia”. Se
comparados os estudantes dos dois cursos, os de Ciéncia da Computacgao estao
em maior contato com aparelhos tecnologicos que os de Fisioterapia. Ainda no
mesmo artigo, os autores afirmam:

Tratando especificamente dos profissionais da Tecnologia da
Informacao, observa-se que os mesmos estao constantemente sobre
pressao, visto que precisam atualiza-se, qualificar-se, manter-se
sempre informados, passam horas e mais horas trabalhando com
maquinas, resolvendo problemas, tragando estratégias, coletando,
processando e analisando informagdes, tudo na “linguagem
de maquinas”. Este tipo de comportamento pode leva-los ao
surgimento de transtornos relacionados ao estresse, podendo
acarretar depressao, fobias e demais transtornos de ansiedade. A
relacdo interpessoal também pode ser prejudicada, pelo excesso de
objetividade da linguagem robotica, resultando em um declinio na
salide e consequentemente na sua qualidade de vida (TEIXEIRA;
AZEVEDO, 2017, p. 114).

Claramente esse trecho nos leva a crer que, assim como os profissionais
de Tecnologia da Informagao estao sofrendo influéncias pelo contato constante
com as maquinas e suas linguagens, aqueles que estdao concluindo a graduagao
também estao, logo, sofrem dos mesmos efeitos.

De acordo com Teixeira e Azevedo (2017) em pesquisa realizada ao
redor do mundo com mais de trés mil profissionais da area de Tecnologia da
Informag@o, revelou-se que estes estao mais propensos a sofrer com o stress do
que os de outras areas. Segundo o levantamento, 97% dos profissionais de TI
alegam sofrer de stress diariamente em seu ambiente de trabalho. Isso nos leva a
pensar em quais as situagdes de stress os estudantes de Ciéncia da Computagao
estao passando e o que eles tém feito para enfrentar esses eventos estressores.

DEFININDO COPING

Segundo Dell’Aglio (2003) coping corresponde a um agrupamento de
estratégias, cognitivas e comportamentais, que os individuos utilizam em
situagdes adversas, com o objetivo de lidar com demandas especificas, internas
ou externas, que ocorrem em situagdes de stress e sao avaliadas como excedentes
a0s recursos pessoais.

Coping é definido como um conjunto de esforgos, cognitivos e
comportamentais, utilizado pelos individuos com o objetivo de
lidar com demandas especificas, internas ou externas, que surgem
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em situagdes de stress e sao avaliadas como sobrecarregando ou
excedendo seus recursos pessoais (LAZARUS; FOLKMAN apud
ANTONIAZZI et al., 1998, p. 276).

Antoniazzi et al. (1999) buscaram enfatizar os comportamentos de coping
e seus determinantes cognitivos e situacionais. Ainda, conceituaram coping
como uma transi¢ao entre pessoa e o ambiente, enfatizando o processo e os
tragos de personalidade.

Segundo Antoniazzi et al. (1998) as estratégias de coping tém sido
vinculadas a fatores situacionais. Além disso, apontam que estas estratégias
podem mudar de momento para momento, durante os estagios de uma situagéo
estressante.

Para Antoniazzi et al. (1999) a psicologia do ego entende o coping como
um mecanismo de defesa, ou seja, de forma interna e inconsciente, sendo
um modo de lidar com os conflitos sexuais e agressivos. Ainda no mesmo
artigo, adicionam que eventos externos e ambientais, foram posteriormente
incluidos como possiveis provocadores dos processos de coping, classificados
hierarquicamente dos mais imaturos aos mais sofisticados.

Estudos mais recentes tem-se voltado para as convergencias entre o
coping e a personalidade. De acordo com o mesmo artigo, os autores propdem
evidéncias que indicam o quanto os fatores situacionais ndao sao capazes de
explicar toda a variagdo nas estratégias de coping utilizadas pelos individuos.

Para Ramos et al. (2015) dividem-se em duas estratégias funcionais:
coping centrado na emogao e coping centrado no problema. O primeiro refere-
se como o individuo autorregula as emogdes negativas que estdao ligadas ao
evento estressor, enquanto que o segundo modelo caracteriza os individuos
que priorizam gerenciar e alterar os aspectos de uma pessoa, de um ambiente
ou de uma situagao avaliada como estressora.

Em estudo com universitarios, Carlotto et al. (2015) revelam que as
estratégias mais funcionais para a adapta¢dao a faculdade sao as estratégias
direcionada a resolugdes de problemas e suporte social. Em contrapartida,
estratégias voltadas para a evitagao e esquiva, mostram-se relacionadas a
indices inferiores de adaptagao ao ensino superior.

Ainda no mesmo artigo, com relagao ao género, os autores apontam que
as mulheres tendem a usar mais estratégias com foco na emogao e apoio social,
enquanto que os homens costumam utilizar estratégias baseadas no problema.

Ramos e Carvalho (2007) apresentam varios estudos sobre coping, entre
eles um realizado por Toray e Cooley (1998) que tinha por objetivo conhecer
as estratégias de coping utilizadas por um grupo feminino de 271 jovens
universitarias dos primeiros e tltimos anos; a conclusdo foi que as estudantes
do primeiro ano usavam estratégias de distanciamento, evitamento e
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autoisolamento, enquanto que as estudantes do ltimo ano usavam estratégias
voltadas para a resolugao do problema.

Assim, estudos sobre os temas sao importantes para o desenvolvimento
de programas que promovam o controle do stress, tanto para prevenir quanto
para tratar daqueles que ja se apresentam estressados. Nesse contexto, o objetivo
do presente estudo é comparar os niveis de stress e coping em universitarios, de
modo a investigar a associagao do stress com as estratégias utilizadas.

1.1 Hipotese

Acreditamos que exista diferenca na forma como os dois grupos
enfrentam o stress, pois os cursos na area de satide oferecem técnicas para
lidar com o ser humano e que poderiam ser eventualmente incorporadas
para a resolugdo de eventos estressores da vida pessoal. Enquanto que os
cursos tecnologicos nao tém essa interface humana com o ser humano, assim,
possivelmente nao oferecem essas estratégias ao individuo.

1.2 Objetivo geral

Avaliar a percepg¢dao do nivel de stress em universitarios do curso de
Fisioterapia e Ciéncia da Computagao, buscando possivel relagao com o uso de
estratégias de coping.

1.3 Objetivos especificos

a) Identificar quais sao as estratégias mais frequentes de coping utilizadas
pelos
universitarios.

b) Verificar se ha variagao das estratégias em fungao dos cursos e de
sexo.

c) Compreender a relagao entre a percep¢ao do nivel de stress e a
utilizagdo das estratégias de coping.

2 METODO
2.1 Tipo de pesquisa
A pesquisa é de campo de natureza quantitativa.

2.2 Populacao

A populagdo consistiu-se num total de 106 academicos dos cursos de
Fisioterapia e Ciéncia da Computagao de um centro universitario, localizado na
cidade de Sao Paulo.
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2.3 Local da coleta

A coleta foi realizada nas salas de aula dos 6° e 8° semestres dos cursos
de Fisioterapia e Ciéncia da Computagao.

2.4 Critérios de Inclusao

Os alunos que foram incluidos na pesquisa estavam matriculados no
6° e 8° semestres, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e
preencheram todos os instrumentos corretamente.

2.5 Critérios de Exclusao

Foram excluidos aqueles que por motivos pessoais nao quiseram
participar, ndo assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e nao
preencheram corretamente todos os instrumentos.

2.6 Instrumentos

Questionario de caracterizagdo da amostra: Foi utilizado para
conhecimento do perfil dos participantes do estudo, incluindo sexo, estado
civil, idade e se exercia atividade laboral ou nao.

Escala Visual Analogica — EVA do Stress: A Escala Visual Analogica do
Stress, adaptada por Esdras Vasconcellos, & um instrumento de autoavaliagdo
da intensidade do stress percebido, na qual o sujeito escolhe uma cor que mais
associe ao seu estado no momento. A escala é progressiva, partindo das cores
branca (1), azul (2), amarela (3), laranja (4) e vermelha (5), que representa
“maximo stress”. A escala demonstra que o valor escolhido pelo sujeito reflete
a intensidade do stress e sua evolugdao. A EVA foi utilizada nesta pesquisa para
verificar a percepg¢ao do nivel de stress que os universitarios se encontravam no
momento da aplicagdo.

A Escala de Cope Breve foi desenvolvida por Ribeiro e Rodrigues (2004),
na tentativa de diminuir a sobrecarga dos respondentes frente a instrumentos
relativamente longos, como desenvolvido inicialmente por Lazarus e Folkman
com 67 questdes. Essa versdo reduzida é constituida por 28 itens, tendo por
objetivo identificar, também, quais sao as estratégias de coping utilizadas pelos
participantes.

2.7 Procedimentos

A partir da aprovagao do projeto pelo comite de ética, foram adotados
os seguintes procedimentos: apresentamos o projeto aos coordenadores dos
cursos de Ciencia da Computacao e de Fisioterapia e formalizamos a permissao
da coleta de dados autorizada por eles. Contatamos o professor regente da
aula indicada pelo coordenador para a aplicagao dos instrumentos. Pela
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manha aplicamos no curso de Fisioterapia e a noite com o curso da Ciéncia
da Computagao. Foram aplicados os trés instrumentos em 1 aula, totalizando,
aproximadamente, 45 minutos. Em sala de aula, explicamos aos alunos a
finalidade do nosso estudo. Entregamos o termo de consentimento livre e
esclarecido, lemos em voz alta para todos, a fim de explanar possiveis dttvidas
que pudessem surgir. Somente aqueles que quiseram participar permaneceram
na sala, os outros alunos foram liberados. Apos a assinatura do TCLE, o
questionario socio demografico foi entregue. Apds o preenchimento do
questionario de caracterizagdo da amostra foi apresentada aos alunos a Escala
Visual Analbgica. Para aplicagao da Escala Visual Analbgica do stress, passamos
nas fileiras para que os alunos identificassem qual a cor indicava o seu nivel de
stress naquele momento. Em caso de indicagao do vermelho (méaximo stress), o
aluno foi orientado a responder, em uma tnica palavra, qual o motivo do seu
stress. Ap0s a aplicagao do EVA entregamos o instrumento do Cope Breve. Logo
em seguida lemos em voz alta o instrumento para que nao houvesse dividas
no seu preenchimento. Para finalizar, pegamos os instrumentos respondidos e
agradecemos a contribui¢ao de todos.

2.8 Analise dos dados

Os dados coletados foram apresentados em média e desvio-padrao. A
simetria dos dados foi analisada por meio do teste de Kolmogorov-Smirnov. A
comparagao do stress entre os componentes do grupo tratado foi realizada por
meio do teste “t” ou analise de variancia respeitando o ntimero de variaveis
que foram analisadas. A comparagdo do stress entre os grupos foi feita por
meio da analise de variancia, com medidas repetidas. Para identificar o peso
de cada variavel (estratégia) como contribuinte controle do stress foi realizada a
regressao multivariada. As correlagdes foram feitas por matriz, considerando p
< 0,05 como significancia estatistica.

2.9 Questoes éticas da pesquisa

De acordo com a resolugao 510 do Conselho Nacional de Satide, artigo
primeiro, inciso VIII, paragrafo 1°, por se tratar de um trabalho de conclusao de
curso, este foi apresentado ao sistema CEP/CONEP, obtendo o Certificado de
Apresentagao para Apreciacao Etica (CAAE): 78751617.7.0000.5377.

3 RESULTADOS

A Tabela 1 mostra que 106 individuos foram avaliados, 47,17% sao do
sexo feminino e 52,83%, sdo do sexo masculino. Destes 58,49% estavam na faixa
etaria dos 19 a 21 anos, 27,35% estavam entre os 22 e 24 anos, 8,49% estavam
na faixa etaria dos 25 e 27 anos e 5,66% estavam entre 28 e 38 anos. No que diz
respeito a atividade laboral 66,98% dos sujeitos trabalham. Sobre o estado civil,
observamos que 85,85% sao solteiros e 14,15% sao casados.
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Tabela 1: Descri¢do das caracteristicas sociodemograficas dos alunos

Variaveis N =106
Idade (anos)
19-21 (%) 62 (58,49)
22-24 (%) 29 (27,35)
25-27 (%) 9 (8,49)
28-38 (%) 6 (5,66)
Sexo
Masculino (%) 56 (52,83)
Feminino (%) 50 (47,17)
E. Civil
Casado (%) 15 (14,15)
Solteiro (%) 90 (84,90)
Uniao Estavel (%) 1(0,94)
Trabalho
Sim (%) 71 (66,98)
Nao (%) 35 (33,02)

A Tabela 2 apresenta os dados quanto a percepgao do nivel de stress dos
cursos de Ciéncia da Computagao e Fisioterapia, buscando uma relagao quanto
ao sexo. Foi observado que 39,29% dos homens estao se percebendo sem stress
e que 42% das mulheres percebem-se com nivel de stress moderado, mostrando
que as mulheres estao mais vulneraveis ao stress do que os homens.

Tabela 2: Dados de ambos cursos separado por sexo quanto a percepgao do
nivel de stress.

Variaveis N =56 Variaveis N =50
Sexo Sexo
Masculino (%) 52,83 Feminino (%) 47,16
Percepgao do nivel de Percepgao do nivel

stress de stress
Sem stress (%) 22 (39,29) Sem stress (%) 17 (34)
Moderado (%) 19 (33,93) Moderado (%) 21 (42)
Elevado (%) 15 (26,79) Elevado (%) 12 (24)

A Tabela 3 apresenta os dados dos discentes do curso de Fisioterapia.
Observamos que 16,66% sao do sexo masculino e 83,34% sao do sexo feminino,
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destes 31,47% perceberam-se sem stress e 46,29% perceberam-se com nivel de
stress moderados e 22,21% com nivel elevado de stress.

Tabela 3: Dados do curso de Fisioterapia

Variaveis N =54
Sexo
Masculino (%) 9 (16,66)
Feminino (%) 45 (83,34)
Percepgao do nivel de stress
Sem stress (%) 17 (31,47)
Moderado (%) 25 (46,29)
Elevado (%) 12 (22,22)

A Tabela 4 refere-se aos discentes do curso de Ciéncia da Computagao.
Observamos que 90,39% sao do sexo masculino e 9,61% do sexo feminino.
Quanto a percepgao do stress, 42,3% perceberam-se sem stress; 28,84% com
stress moderados e 28,84% com stress elevado.

Tabela 4: Dados dos alunos do curso de Ciéncia da Computagao

Variaveis N =52
Sexo

Masculino (%) 47 (90,39)

Feminino (%) 5(9,61)

Percepgao do nivel de stress

Sem stress (%) 22 (42,30)
Moderado (%) 15 (28,84)
Elevado (%) 15 (28,84)

A Tabela 5 mostra a comparagao das estratégias de coping entre os cursos
de Cieéncia da Computacao e Fisioterapia. De todas as estratégias avaliadas,
as estratégias focadas no problema que foram consideradas significativas sao:
busco outras atividades para me distrair da situagao (p= 0,04); procuro apoio
emocional de alguém (p=0,0006); peco conselhos e ajuda a outras pessoas
para enfrentar melhor a situacao (p=0,005) e também peco conselhos e ajuda a
pessoas que passaram pelo mesmo (p=0,02); enquanto as estratégias focadas na
emogao sao: sinto e expresso os meus sentimentos de aborrecimento (p=0,01);
enfrento a situacao levando-a para a brincadeira (p=0,02); fico aborrecido e
expresso os meus sentimentos (emogodes) (p=0,006); tento encontrar conforto
na minha religido ou crenga espiritual (p=0,0001) e rezo ou medito (p=0,0001).
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Tabela 5: Comparacao das estratégias de coping entre os cursos de Ciencia da

Computagao e Fisioterapia

Ciencia da

Computacao Fisioterapia
Meédia + Média +
Estratégias (Focada no problema) Desvio Desvio P
Padrao Padrao
Busco outras atividades para me distrair da 1,6420,96 1,96 + 0,88 0,04
situacao
Procuro apoio emocional de alguém 1,51+1,08 0,84 +0,99 | 0,0006
Tomo medidas para tentar melhorar a minha 220+0,77 203+0,71 0,13
situacao
Tento analisar a situagao de maneira
diferente, de forma 1,94 +£0,78 1,92+0,81 0,44
a torna-la mais positiva
Tento encontrar uma estratégia que me ajude 222 + 0,80 2.19+0,62 0,41
no que tenho que fazer
Procuro o conforto e compreensao de alguém 1,75+ 0,98 0,84+0,93 1,95
Procuro algo positivo em tudo o que esta
acontecendo 1,75 + 1,07 1,63+0,92 0,26
Tento aceitar as coisas tal como estao 1,54 + 0,83 1,75+0,83 0,1
acontecendo
Tento aprender a viver com a situagao 1,83 +0,89 1,76+0,92 0,35
Penso muito sobre a melhor forma de lidar 2314078 225+0,71 0,32
com a situacao
Peco conselhos e ajuda a outras pessoas para
enfrentar melhor 1,05 + 0,84 1,26 =+ 0,97 0,005
a situagao
Peco conselhos e ajuda a pessoas que 1,64 + 0,98 1,26 +1,05 0,02
passaram pelo mesmo
Estratégias (Focada no emog¢ao)
Concentro os meus esforgos para fazer
alguma coisa que me 1,81 +0,92 1,86 + 0,79 0,38
permita enfrentar a situagao
Digo para mim mesmo: “Isso nao é verdade!” | 0,92 + 0,95 0,69 +1,00 0,11
Uso alcool ou outras drogas para me sentir 0,22 + 0,45 0,19 + 0,68 0,39
melhor
Simplesmente desisto de tentar atingir o meu
objetivo 0,53 + 0,80 0,59 +0,79 0,35
Recuso-me a acreditar que isto esteja 090 +1.02 069 + 0.87 012
acontecendo desta forma comigo T T ’
Sinto e expresso 0s meus sentimentos de 1,87 £ 0,90 1,44 +0,97 0,01
aborrecimento
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C%ﬁ;ﬂ?agg o | Fisioterapia
Uso alcool ou outras drogas para me ajudar a
enfrentar os problemas 116+ 0,41 013052 0,36
Desisto de me esforgar para obter o que quero | 0,38 + 0,70 0,61 +0,79 0,06
Eﬁﬁ"ﬁ;&gierlasituagéo levando-a para a 111+ 1,01 15 + 0,98 0,02
Facgo outras coisas para pensar menos na
situagao,
tal como ir ao cinema, ver TV, ler, sonhar, ou L4 £1,07 1,84 1,05 017
ir as compras
Fico aborrecido e expresso os meus 1,88 + 1,04 138+101 | 0,006
sentimentos (emocoes)
Tento encontrar conforto na minha religiao
ou crenga espiritual 2,33 +0,83 1,51 +1,14 | 0,0001
Rezo ou medito 2,37 + 0,88 1,51+1,11 | 0,0001
Enfrento a situagao com humor 1,57 +1,02 1,78 +0,84 0,12
Faco critica a mim mesmo 1,74 + 1,03 1,78 + 1,05 04
Culpo-me pelo o que esta acontecendo 1,35 £ 0,94 1,30 £ 1,02 0,4
P*<0,05

A Tabela 6 revela que é significativo nos discentes do curso de Ciencia
da Computagdo, que exercem atividade laboral, as seguintes estratégias
focadas no problema: procuro conforto e compreensao de alguém (p= 0,04)
e tento aprender a viver com a situagdo (p=0,04). As estratégias focadas na
emocdo foram: fico aborrecido e expresso os meus sentimentos (p=0,03); tento
encontrar conforto na minha religiao ou crenga espiritual (p=0,01); rezo ou
medito (p=0,04). Nao houveram dados significativos quanto aos alunos que

nao exercem atividade laboral (Tabela 6).

Tabela 6: Dados do curso Ciéncia da Computagao em relagao ao trabalho

Exerce Nao exerce
atividade atividade
laboral laboral
Estratégias (Focada no Média / Desvio | Média/ Desvio P
problema) Padrio Padrao

Procuro conforto e compreensao
de alguem p 1,25 + 0,17 0,72 0,84 0,04
Tento aprender a viver com a
SitUaca. 2,16 + 0,82 1,65 0,92 0,04
Estratégias (Focada no emogao)
Fico aborrecido e expresso os
meus sentimentos 1,83 + 0,58 1,25 + 0,98 0,03
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Exerce Nao exerce
atividade atividade

laboral laboral
Tento encontrar conforto
na minha religido ou crenga 2,16 =+ 0,11 1,32+1,11 0,01
espiritual
Rezo ou medito 2+0 1,37 £1,12 0,04
P*<0,05

A seguir, a Tabela 7 mostra que no curso de Ciencia da Computagéo,
quanto ao sexo, os dados que tiveram relevancia significativa indicam que
as mulheres, utilizam das estratégias: procuro apoio emocional de alguém
(p=0,01); procuro conforto e compreensao de alguém (p=0,007); pego conselhos
e ajuda a outras pessoas para enfrentar melhor a situagéo (p=0,03) e também
peco conselhos e ajuda a pessoas que passaram pelo mesmo (p=0,05); sendo
estas focadas no problema. Ja nas estratégias focadas na emog¢ao, os homens
utilizam das estratégias: enfrento a situagao levando-a para a brincadeira
(p=0,04); enfrento a situagao com humor (p=0,01) e as mulheres a estratégia
rezo ou medito (p=0,01).

Tabela 7: Dados do curso ciéncia da computagdo em relagao ao sexo

Masculino Feminino

Estratégias (Focada no problema) Medi)zgr]é)oesvw Dexieodi’aairé o P
Procuro apoio emocional de
alguém 0,74 0,92 1,8 +1,30 0,01
Procuro conforto e compreensao 074 + 0.84 18 +1.30 0.007
de alguém e o !
Pego conselhos e ajuda a outras
pessoas para enfrentar melhor a 1,19 £ 0,94 2,0+1,0 0,03
situagao
Pe¢o conselhos e ajuda a pessoas 119 +1.03 20+1.0 0.05
que passaram pelo mesmo e A !

Estratégias (Focada no emogao)
Enfrento a situagao levando-a 157 + 0.97 08 %083 0.04
para a brincadeira e s ¢
Rezo ou medito 1,40 =1,07 2,6 +0,89 0,01
Enfrento a situagao com humor 1,87 £ 0,84 1,0+0,0 0,01
P*<0,05

Para a Fisioterapia, os individuos da amostra que nao exercem atividade
laboral (Tabela 8) utilizam a estratégia: busco outras atividades para me distrair
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da situagao (p=0,0005); sendo esta com foco no problema e as estratégias com
foco na emogao foram: uso alcool ou outras drogas para me sentir melhor
(p=0,04); simplesmente desisto de tentar atingir o meu objetivo (p=0,02); faco
outras atividades para pensar menos na situacao, tal como ir ao cinema, ver
TV, ler, sonhar ou ir as compras (p= 0,0007); fico aborrecido e expresso os meus
sentimentos (emogdes) (p=0,004) e enfrento a situagao com humor (p=0,03).
Os que exercem atividade laboral utilizam a estratégia: enfrento a situagao
levando-a para a brincadeira (p=0,005), com foco na emogao.

Tabela 8: Dados do curso de Fisioterapia em relagao ao trabalho

Exerce Nao exerce
atividade atividade
laboral laboral
L 1 Meédia +
Estratégias (Focada no problema) Média Desvio P

Desvio Padrao Padrio

Busco outras atividades para me distrair

. - 1,29 £0,82 2,13 £ 0,96 0,0005
da situagao

Estratégias (Focada no emogao)

Uso alcool ou outras drogas para me

. 0,12+0,34 0,34 0,57 0,04
sentir melhor

Simplesmente desisto de tentar atingir o

- 0,35+ 0,66 0,78 0,95 0,02
meu objetivo

Enfrento a situagao levando-a para a

. . 1,88 +1,16 0,95 £0,92 0,005
brincadeira

Fago outras atividades para pensar
menos na situagao, tal como ir ao
cinema, ver TV, ler, sonhar ou ir as
compras

0,74 +0,85 1,60 + 1,03 0,0007

Fico aborrecido e expresso os meus
sentimentos (emogoes)

Enfrento a situagao com humor 1,35 +0,98 1,86 = 1,05 0,03
P*<0,05

1,32 +1,01 2,08 +1,04 0,004

A Tabela 9 apresenta os dados do curso de Fisioterapia em relagdo
ao sexo. Os homens utilizam as estratégias: busco outras atividades para me
distrair da situagdo (p=0,05); tento analisar a situa¢do de maneira diferente,
de forma a torna-la mais positiva (p=0,05); procuro algo positivo em tudo o
que esta acontecendo (p=0,006); que sao focadas no problema e as estratégias
focadas na emogdo foram: enfrento a situagao levando-a para a brincadeira
(p=0,005); fago outras atividades para pensar menos na situagao, tal como ir ao
cinema, ver TV, ler, sonhar ou ir as compras (p=0,04). Ja para o sexo feminino,
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as estratégias: procuro apoio emocional de alguém (p= 0,02); tento aprender a
viver com a situagdo (p= 0,03); peco conselhos e ajuda a pessoas que passaram
pelo mesmo (p= 0,03); sao focadas no problema e as estratégias focadas na
emogdo foram: sinto e expresso os meus sentimentos de aborrecimento (p=
0,02); fico aborrecido e expresso os meus sentimentos (emogoes) (p= 0,04); fagco
criticas a mim mesmo (p= 0,003).

Tabela 9: Dados do curso de Fisioterapia em relagao ao sexo

Masculino Feminino

Média + Média +
Estratégias (Focada no problema) Desvio Desvio P
Padrao Padrao

Busco outras atividades para me distrair

. - 2,11 +0,78 1,55 +£0,98 0,05
da situagao

Procuro apoio emocional de alguém 0,88 = 1,05 1,64 = 1,06 0,02
Tenta analisar a situagao de maneira

diferente, de forma a torna-la mais 2,33 +0,86 1,86 £0,76 0,05
positiva

Tento aprender a viver com a situagao 1,33 +1,22 1,93 +0,8 0,03

Procuro algo positivo em tudo o que esta

2,55 + 0,72 1,6 +1,09 0,006
acontecendo

Peco conselhos e ajuda a pessoas que

passaram pelo mesmo 1,11 £0,92 1,75 + 0,98 0,03

Estratégias (Focada no emogao)

Sinto e expresso os meus sentimentos de

) 1,33 £ 0,86 1,97 £ 0,89 0,02
aborrecimento

Enfrento a situagao levando-a para a

. . 1,88 +1,16 0,95 0,92 0,005
brincadeira

Faco outras atividades para pensar menos
na situacgao, tal como ir ao cinema, ver TV, 2,22 +1,09 1,53 +1,05 0,04
ler, sonhar ou ir as compras

Fico aborrecido e expresso os meus

. ~ 1,33+1,22 20+1,0 0,04
sentimentos (emogoes)
Faco criticas a mim mesmo 0,88 +1,16 1,91 + 0,94 0,003
P*<0,05
4 DISCUSSAO

Os dados mostram que 90,39% dos alunos de Ciencia da Computagao
sao do sexo masculino, comprovando uma predominancia nos cursos de
Tecnologia de uma populagao masculina. Segundo Carvalho (2006) os cursos
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de graduagao mais procurados pelos homens sao aqueles voltados para as areas
de exatas. Os resultados também indicaram que ha maior representatividade
do sexo feminino no curso da area da satide, compondo 83,34%.

No Brasil, os dados apresentados pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), no resumo técnico da Educagao
Superior de 2011, mostraram que as mulheres estao matriculadas em sua
maioria nos cursos das Ciéncias Sociais, Humanas e Satide, ja os homens, tem
prevaléncia nas Ciéncias Exatas e Tecnologias.

Verifica-se espagos marcadamente femininos e masculinos nas escolhas
das carreiras profissionais, as mulheres continuam sendo maioria em cursos
tradicionalmente femininos, como Servigo Social, Enfermagem, Nutricdo,
Psicologia, Letras, Pedagogia e demais licenciaturas. (BARBOSA; CARVALHO;
FERNANDES, 2013, p. 219-220). Ja as carreiras cientificas de prestigio na Fisica,
na Matematica, na Computagao e nas Engenharias permanecem como campos
de conhecimento e de cultura masculinos como afirmam Carvalho e Rabay
(2013).

Estas afirmagdes referentes as escolhas profissionais, podem ser
explicadas devido a uma constru¢do do que é entendido pelos papeis da
mulher na sociedade, tais como: maternidade, cuidado e prote¢do com o outro.
Estas influéncias culturais estao presentes nao apenas no Brasil, mas também
em outros (MORAES, 2012).

Em resposta a nossa hipotese, esta ndo foi comprovada, pois ficou
evidente que quanto maior for o repertorio de estratégias, menor sera a percepgao
do nivel de stress e também melhor vai lidar com as estratégias academicas
e pessoais, independente de qual seja o curso do individuo. Quanto ao nosso
objetivo, sobre a avaliagao da percep¢ao do nivel de stress nos universitarios,
buscamos uma possivel relagao com o uso de estratégias de coping, observa-se
que os alunos do curso de Ciencia da Computagao utilizam um maior repertorio
de estratégias (ver Tabela 5) e apresenta uma percepgao menor do stress (ver
Tabela 4). Ja os alunos do curso de Fisioterapia, por apresentar um repertorio
de estratégias mais restrito (ver Tabela 5), tem uma percep¢dao maior do stress
(ver Tabela 3) revelando uma necessidade de ampliagao das suas estratégias e
assim, espera-se que tenham uma percep¢ao menor do stress.

Verificou-se que as habilidades de coping desempenham um importante
papel na percepgao do stress, pois quanto mais estratégias adaptativas foram
utilizadas para o enfrentamento dos alunos, menores foram os niveis de
percepgao do stress.

Ao analisar as estratégias, especifico do curso de Ciencia da Computagéo,
para as pessoas que exercem uma atividade laboral, podemos destacar o uso
das seguintes estratégias focadas na resolugao de problemas: “procuro conforto
e compreensao de alguém” e também “tento aprender a viver com a situagao”.

- v vAncia sienificativ " .
Ressaltamos que nao houve relevancia significativa no que diz respeito ao
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uso de estratégias de enfrentamento para os alunos que nao exercem alguma
atividade laboral.

Quanto aos dados do curso de Fisioterapia em relagao a quem exerce
atividade laboral, a prevalencia foi do uso de estratégias reguladoras da
emocao adaptativas (ver Tabela 8), entretanto quem nao exerce nenhum tipo
de atividade laboral apresentou uso de estratégias focadas na emogao, como
enfrentamento de situagdes com humor e uso de alcool e drogas. Desta forma,
os dados evidenciam que o trabalho pode ser considerado um fator protetor.
Dentro de uma organizagao, os sujeitos podem estruturar relagdes sodcio
profissionais que permitam vivencias de crescimento pessoal, de respeito as
regras coletivas e de afetividade, promovendo assim o desenvolvimento de
estratégias mais saudaveis no controle do stress.

5 CONCLUSAO

Podemos concluir através desses dados a importancia de ter um
repertorio de estratégias diversificado, ou seja, varias estratégias, para que
o discente tenha ferramentas para baixar sua percep¢ao do stress. Também
& importante que no ambiente academico, seja desenvolvido projetos de
treinamento em estratégias adaptativas, tendo em vista a sobrecarga emocional
e fisica que a populagao universitaria vivencia ao longo do curso, pois fica
evidente que quanto maior for o repertorio de estratégias, mais saudavel sera a
administracao do stress.

Os dados da pesquisa ndo podem ser desconsiderados, dado que ha um
grupo significativo de alunos com uma percepgao preocupante do stress. Esses
alunos, estao se preparando para serem inseridos no ambiente de trabalho e
para que eles possam ter um bom desempenho de suas fung¢des, &€ importante
que eles estejam em boas condi¢des de satide mental.

O aluno que na graduagao ja fica vulneravel a doenga mental, tem
maior risco de ter um desempenho profissional reduzido, o que pode ocasionar
quadros de depressdo, risco para o suicidio e incidéencia ao uso de alcool e
drogas, além de ter uma dificuldade quanto ao processo de aprendizagem e
rebaixamento das relagdes interpessoais. Diante disso, € fundamental que
desenvolvam mais pesquisas voltadas para o piiblico universitario com foco na
avaliagao e treino no controle do stress.
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