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Resumo

O empreendedorismo tem sido objeto de ensino eu@sgrescente nos Ultimos anos no
Brasil. Uma das maneiras como este tema vem endlergio ambiente universitario € atraves
da criacdo de disciplinas em cursos superiores dgiealguma forma, visam estimular o
desenvolvimento do empreendedorismo nos estudaDasdro desse contexto, o presente
artigo tem como objetivo apresentar os resultagognda pesquisa realizada com alunos que
cursaram a disciplina de empreendedorismo nos @m@903 e 2004, em uma instituicdo de
ensino superior do Rio Grande do Sul. Como metgimlatilizou-se a pesquisa survey de
carater descritivo. A coleta de dados foi realizadiameio de questionario estruturado, junto
aos alunos de nove turmas da disciplina, em domentos distintos: no primeiro e no ultimo
dia de aula. Como resultados do estudo, apresertgpeerfil dos estudantes com relagcéo as
intencdes de direcionamento profissional a curtongo prazo, as expectativas deles com
relacdo a disciplina de empreendedorismo no indciosemestre, a percepcdo deles com
relacéo aos resultados obtidos ao final do semé@sted da disciplina) e a sua influéncia nas
intencdes de direcionamento profissional dos esteda
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1 Introducéo

O mercado de trabalho estd passando por uma veala@eolucdo com novos
padrdes de relagbes de trabalho, onde o empregealfaesta desaparecendo e surge a
necessidade de se encontrar outras alternativasldeacao profissional. Da mesma forma
que a tecnologia tem revolucionado os habitos dedes de pessoas, a nova relacédo entre
empresas e funcionarios, a forma dos profissiom@grgarem suas carreiras e a mudanca na
gestdo de recursos humanos tém contribuido pamafoum cendario empregaticio muito
diferente de algumas décadas atras.

Com base nesta realidade emerge o tema empreeistenloque ja existe de longa
data, porém nos ultimos anos é que tem sido muft;mdido no meio empresarial e,
especialmente, no meio académico, comecando aancsteforma de agir de algumas
instituicbes de ensino que tradicionalmente preacam-se em preparar profissionais para
este mercado de trabalho. O mais novo desafio sl@ssuicOes passa a ser o de inserir o
ensino do empreendedorismo como parte de todos uocsosc superiores oferecidos,
independente da area de conhecimento, focando enwdsimento da capacidade
empreendedora dos estudantes, como ferramentagpddesao desenvolvimento de novas e
inovadoras atividades, buscando assim a gerac@m\es fontes de emprego e renda e do
consequente desenvolvimento local e regional.

Dornelas identifica 0 momento atual como sendo ra @& empreendedorismo”.
Segundo ele, “sdo os empreendedores que estaoaiido barreiras comerciais e culturais,
encurtando distancias, globalizando e renovandeoogeitos econdmicos, criando novas
relacbes de trabalho e novos empregos, quebrandaig@as e gerando riqueza para a
sociedade” (DORNELAS, 2001, p.21).



A percepcéo da importancia do empreendedorismoeserndolvimento econémico e
social tem provocado o surgimento de um grande rmrde pesquisas sobre o assunto.
Segundo Filion (1999), mais de mil publicacbes smrganualmente no campo do
empreendedorismo, em mais de 50 conferéncias elldicgacdes especializadas. De acordo
com o autor, o empreendedorismo € um dos raroqntassgue atraem especialistas de
diferentes disciplinas, levando-os a discutir eeole 0 que € feito nas outras disciplinas com
relagdo a esse tema.

A prépria educacdo empreendedora tém sido alvastéuicbes de ensino diversas
espalhadas pelo mundo, cada uma focada em seextsntegionais. Em regides onde néo
h& uma tradicdo empreendedora, as universidadestarh o desafio de construir, encontrar
educadores experientes e reunir oS recursos neosgsara tal; em outras regides a educacao
empreendedora é vista como uma ferramenta parautstio desenvolvimento econémico;
ha também regibes onde a educacdo empreendedoravéé en ainda em fase de
experimentacdes; a0 mesmo tempo que ja existe wua global de educadores de
empreendedorismo que permite compartilhar mellmé&scas a respeito (SEELIG, 2005).

O presente estudo tem como base a experiéncia de pratica de educacao
empreendedora através da implantacdo de uma discige empreendedorismo em uma
instituicdo de ensino superior. Apresenta-se, cobjetivo central, verificar a influéncia da
disciplina de empreendedorismo nas intencdes @eidiramento profissional dos estudantes
de ensino superior, a partir da percepcédo dos grsam@am a disciplina. Fazem parte das
etapas deste estudo a identificacdo das intencéeslirecionamento profissional dos
estudantes pesquisados, as expectativas delesetagfia a disciplina de empreendedorismo
no inicio do semestre, a percepcao deles com relagé resultados obtidos ao final do
semestre (final da disciplina) e a sua influén@a mtencoes de direcionamento profissional
dos estudantes. Na secéo 2 € feita uma breve rddéode alguns conceitos pertinentes ao
tema; na secao 3 aborda-se a metodologia utilizageesquisa; na se¢ao 4 sao apresentados e
discutidos os resultados; e na sec¢do 5 é feitanelus@io onde sdo salientados os aspectos
principais do estudo.

2 Empreendedorismo
2.1 Conceito de empreendedorismo

O campo do empreendedorismo pode ser definido caquele que estuda os
empreendedores; examina suas atividades, caréicesj®feitos sociais e econébmicos e 0s
meétodos de suporte usados para facilitar a exredsaatividade empreendedora (FILION,
1999). Envolve o estudo de origem de oportunidadgwocesso de descoberta, evolucdo e
exploracdo de oportunidades; e o conjunto de iddos que descobrem, evoluem e
exploram-nas (SHANE e VENKATARAMAN, 2000). Segundestes autores, o
empreendedorismo nao requer, mas pode incluiragdw de novas organizagoes.

Diversos autores, ao longo do tempo, tém estudatidieido empreendedorismo sob
diferentes Oticas, desde o surgimento do termo lpans séculos. Os economistas, por
exemplo, tém associado empreendedores com inovaggouanto os comportamentalistas tém
se concentrado nas caracteristicas da criacacntudziio dos empreendedores.

Os dois primeiros autores normalmente identificacboeo os pioneiros no campo do
empreendedorismo sdo 0s economistas Cantillon, #B & Say, em suas publicacbes de
1803, 1815, 1816, 1839. Eles estavam interessatmsamente na economia, mas também
nos aspectos gerenciais das empresas, no desem»olui e na gestdo dos negdcios.
Cantillon e Say consideraram os empreendedores emsumidores de risco, basicamente
porque investiam o seu proprio dinheiro (FILIONQ@D “Os empreendedores eram pessoas



gue mediam as oportunidades com a visdo para liz@es e assumiam 0s riscos inerentes”
(CANTILLON apud FILION, 2000, p. 2). Jean Batiste Say dizia quéempreendedor
transfere recursos econdmicos de um setor de pvmtade mais baixa para um setor de
produtividade mais elevada e de maior rendimer8&Y( apudDRUCKER, 1987, p. 27).

Joseph Schumpeter, também economista, associamelate o empreendedorismo a
inovacdo. Ele descreveu a contribuicdo dos empeelmds na formacgéo da riqueza do pais,
como o processo de “destruicao criativa”. Schump@i@82) define o empreendedor como
aquele que destroi a ordem econdmica existentamisd@lucdo de novos produtos e servicos,
pela criacdo de novas formas de organizacdo ou ggioracdo de Nnovos recursos e
materiais. Eles sdo o impulso fundamental que acienmantém em marcha o motor
capitalista, gerando novos produtos, novos métod@sproducdo e novos mercados;
revolucionando a estrutura econdmica.

Filion (2000) afirma que os economistas estiveraicppalmente interessados na
compreensdo do papel desempenhado pelo empreendedwy o motor de sistema
econdmico. Assim, eles viam os empreendedores coetentores” de oportunidades de
negocios, criadores de empresas e assumidorescads.ri

Muitos autores comportamentalistas também se ppasgam com O
empreendedorismo, especialmente com as caradasislios empreendedores. O primeiro
deles foi Max Weber, que identificou o sistema d®res como um elemento fundamental da
explicacdo do comportamento empreendedor (FILIGDDOZ Mas o autor comportamental
que teve importancia mais marcante foi David Md@fel, para quem “um empreendedor é
alguém que exercita o controle sobre a producdondueé apenas para 0 seu CoOnNsumo
pessoal” (MCCLELLANDapudFILION, 2000, p. 4).

Nos Estados Unidos o empreendedor é fregliententfittido como aquele que
comeca 0 Seu proprio, novo e pequeno negocio. Taglampresas novas tém muitos pontos
em comum, mas, segundo Drucker (1987), para sereemgedora, uma empresa tem que
possuir caracteristicas especiais; além de ser egyaguena deve ter algo diferente, algo
especifico, algo inovador. “A inovacao € o instratoeespecifico dos empreendedores, o
meio pelo qual eles exploram a mudanca como umgwpdade para um negdcio diferente
ou um servico diferente” (DRUCKER, 1987, p. 25)e Bempre esta buscando a mudanca,
reage a ela, e a explora como sendo uma oportuwidad

Morris et al (2000) afirmam que o empreendedorismo pode secadpl a uma
variedade de contextos, incluindo a criacdo de si\@mapresas, 0 crescimento orientado de
pequenas empresas, grandes empresas ja consglidadasizacbes nao lucrativas e
organiza¢des governamentais.

2.2 O Empreendedorismo no Brasil e no mundo

Muitas evidéncias levam a crer que o grau de ezngexiorismo de uma comunidade
tem relacdo direta com o desenvolvimento econdrdiwdocal. O ambiente favoravel ao
desenvolvimento de novos negdécios através de gadi® programas adequados a realidade
do empreendedor, da disseminacdo de uma culturaeengedora, do apoio ao futuro
empreendedor tanto no aspecto cultural, educaciende disponibilidade de recursos
financeiros e tecnoldgicos, entre outros, sdo éatajue facilitam o desenvolvimento do
empreendedorismo em uma comunidade.

No mundo inteiro, o empreendedorismo tem sido fdednteresse por instituicdes
governamentais, empresariais e académicas. Nogdsstiidos, o nimero de universidades
que oferecem cursos sobre empreendedorismo ewiduilD no ano de 1967 para 1.068 em
1998 (DOLABELA, 1999a).



A pequena e a média empresa tem tido uma impoatarrgiscente nas ultimas
décadas. Desde 1970, as quinhentas maiores empistadas pela revist&ortune vém
eliminando postos de trabalho ininterruptamente. demtrapartida, as pequenas e médias
empresas americanas criaram empregos a uma taxeeirés maior que a do pais como um
todo (DRUCKER, 1987). Atualmente as empresas ca@nas de quinhentos funcionarios
empregam 53% da mao-de-obra privada, e sdo resmimgdor 51% do PIB americano
(DORNELAS, 2001).

No Brasil essa situacado néo tem sido diferenteurkgdados do IBGE (SEBRAE,
2004a), o total de empresas formais em atividadBrasil, em 2001, alcancava 4,63 milhdes
de unidades, nos setores da industria, comérogmviges. As microempresas representavam
93,9% do total de firmas e o conjunto das micreguenas empresas alcancava 99,2% do
total, sendo que as grandes empresas representgpamas 0,3% das empresas brasileiras.
Timmons pudDOLABELA, 1999b), aponta para alguns nimeros @gsantes que retratam
a importancia da pequena empresa: desde a seguwmtea gnundial 50% de todas as
inovacdes e 95% de todas inovacdes radicais sorgles novas e pequenas empresas. Estao
ai incluidos, por exemplo, o microcomputador, ogagrasso, a troca de 6Oleo rapiddast
food o anticoncepcional oral, a maquina a raio X,esatrtros.

A edicdo de 1999 do Global Entrepreneurship Mon(@EM, 1999), estudo que é
realizado anualmente e coordenado por dois centtes referéncia mundial em
empreendedorismo, o Babson College, dos Estadatosine a London Business School, da
Inglaterra, demonstra acdes pelo mundo em prokdert/olvimento do empreendedorismo a
partir da década de 1990. Com base nesse relai@uos exemplos podem ser citados. A
Alemanha tem implementado um numero crescente dgrgmas que destinam recursos
financeiros e apoio na criacdo de novas empretasga de centros de inovagdo, provendo
espaco e outros recursos para empresas inici@htesino Unido, no final de 1998, publicou
um relatorio sobre seu futuro competitivo, enfatta a necessidade de se desenvolver uma
série de iniciativas para intensificar o empreendstho na regido. Em 1995, o decénio do
empreendedorismo foi langado na Finlandia, pelois#®no de Comércio e Industria, com o
objetivo de dar suporte as iniciativas de criac@ondvas empresas, com acdes em trés
grandes areas: criar uma sociedade empreendedorapyer o empreendedorismo como
uma forma de geracdo de emprego e incentivar @acride novas empresas.

Outros casos sdo o de Israel, que como respodiesadio de assimilar um namero
crescente de imigrantes, uma gama de iniciativas $@lo0 implementada por meio de
Programa de Incubadoras Tecnologicas, com o qu& d& quinhentos negdécios ja se
estabeleceram nas 26 incubadoras do projeto. Hmnda uma avalanche de investimento de
capital de risco nas empresas israelenses, serdmajs de cem empresas criadas em Israel
encontram-se com suas acdes na NASDAQ (Bolsa desai® empresas de tecnologia e
Internet, nos Estados Unidos). Na Franca, ha itives para promover o ensino de
empreendedorismo nas universidades, particularmgrdea engajar o0s estudantes.
Incubadoras com sede nas universidades estdo sgadas. Uma competicdo nacional para
novas empresas de tecnologia foi lancada e umadadodde ensino de empreendedorismo foi
estabelecida.

No Brasil, uma maior preocupagdo com o empreendsdore com a criacdo de
micro e pequenas empresas comecou a partir domsntp de algumas entidades como o
SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pemps Empresas) e a SOFTEX
(Sociedade Brasileira para Exportacdo de Softwarejiacao das primeiras Incubadoras e o
inicio do ensino do empreendedorismo nas univats&lana década de 1980, bem como
programas de treinamento e capacitacdo para enciec@nes, tendo uma maior énfase a
partir de 1990.



De acordo com a edicdo de 2004 da pesquisa GlotedEeneurship Monitor (GEM
2004), o Brasil ocupa atualmente a sétima posiga@amking de paises empreendedores, com
uma taxa de atividade empreendedora total (TAE)3J8%, entre os 34 paises pesquisados.
O Brasil também tem se destacado pela grande dadstide pessoas que iniciam seus
negocios por necessidade (empreendedores por ikeckysquase se igualando ao namero de
empreendedores por oportunidade. De modo geralaxa te empreendedorismo por
necessidade tende a ser maior em paises em desgemrib, onde as dificuldades de
inser¢cao no mercado de trabalho levam as pesdnasarem alternativas de ocupacéo. Outro
aspecto que pode contribuir com isso, no caso dasiBré a educacdo formal dos
empreendedores, que ainda € baixa se comparada ooddia de outros paises de renda per
capita semelhante: atualmente apenas 14% dos erdpremes brasileiros possuem formacao
superior (contra 23% em média, nos paises de nemdaapita semelhante a nossa) e 30%
sequer concluiram o ensino fundamental.

Embora o alto grau de empreendedorismo do brasilar perfil dos negécios
brasileiros €, em sua maioria, composto por emprgsa atuam com produtos e servigos
tradicionais e que tém nenhum ou pequeno potedeialkpansao de mercado ou impacto na
criacdo de empregos e na conquista de consumid@tsites ou localizados fora do pais.
Além disso, de acordo com pesquisa sobre a mat#idias micro e pequenas empresas no
Brasil (SEBRAE, 2004b), 49,4% das empresas encesta® atividades com até dois anos de
existéncia, 56,4% o fazem com até quatro anos d#€aria e 59,9% das empresas nao
passam de quatro anos de existéncia. A mesmaipasgponta 0s principais fatores de
mortalidade das organizacdes, estando em primegrar las falhas gerenciais. Também sao
apontados fatores que contribuem para o sucessoowmizacOes, destacando-se as
habilidades gerenciais, bom conhecimento do meredutia estratégia de vendas.

2.3 Formas de empreender

Embora o empreendedor seja comumente definido @mpresario, as formas de ser
um empreendedor podem variar bastante. SegundaeLéoud FILION e DOLABELA,
2000), existem diversas “avenidas empreendedooasieja, diferentes opcdes e formas de
empreender. Cada uma delas implica um tipo de datld e requer determinado
conhecimento, além da capacidade gerencial, goeérn a todas as formas de empreender e
base para a sustentacéo e o futuro de qualqueeengdmento. Degen reforgca a importancia
da capacidade gerencial ao afirmar que “o sucessenmpreendedor ndo depende do fator
‘sorte’, mas sim da aplicacdo sistematica de tésnigerenciais sintonizadas para o
desenvolvimento de novos empreendimentos” (DEGER9 1p. 4).

E importante considerar que qualquer pessoa pedeempreendedora na esfera
profissional, tanto a que esta empregada quantoea agir por conta propria. Filion e
Dolabela (2000) sugerem algumas formas de ser emgeeor, entre as quais sao destacadas:

« Intraempreendedor: € o funcionario empreendedorempreendedor dentro da
organizacdo em que trabalha e que né&o lhe pertEre@recisa aprender a conceber
visdes, a bem estruturar seus projetos e a crigguatro positivo para dar coeréncia a
suas realizagbes. E criativo e agente de mudangaaprescenta a inovagao ao que ja
existe.

« Empreendedor proprietario de uma empresa: concsafr&nergia na inovagdo e no
crescimento, seja criando sua empresa ou desendoha&go novo em uma empresa
ja existente (que comprou, por exemplo).

+ Empreendedor como autbnomo: possui desafios memelantes aos do proprietario
de uma microempresa, salvo que o autbnomo tralsathaho ou com colaboradores
ocasionais, sem um registro formal de pessoa garidi



« Tecnoempreendedorismo: sdo o0s empreendedores ameentque preferem
comercializar pessoalmente seus produtos e fregiidemte procuram associados ou
formam equipes a quem cofiam a gestado da empresa.

+ Empresas cooperativas e coletivas: essas emp@sasda vez mais numerosas. Sao
uma alternativa para agrupar pessoas ou empres&sreonde projetos coletivos. O
processo decisério baseia-se na participacdo dws tedos criadores de empresas
cooperativas e coletivas devem aprender a adnania$r diferencas existentes dentro
do grupo.

+ Empreendedorismo social: normalmente tratam-se dganzacdes sem fins
lucrativos, de cunho comunitario, em beneficio alatvidade.

De acordo com Kuratko (2004) o empreendedorismee psdar aplicado dentro ou
fora de organizagbes, em empresas com ou semufingtil’os e em organizacdes diversas
que permitam trazer idéias criativas. Para Deg8B891p. 10), “Ser empreendedor significa
ter, acima de tudo, a necessidade de realizarsco®aas, pér em pratica idéias proéprias (...).
As pessoas que tém necessidade de realizar secaiasf@orque, independente de suas
atividades, fazem com que as coisas acontecam”.

2.4 O ensino de empreendedorismo

Segundo Dolabela (1999a), ainda nao existe respmshtifica sobre se é possivel
ensinar alguém a ser empreendedor; mas sabe-sé passivel aprender a sé-lo. Alguns
pesquisadores afirmam que o empreendedorismo émpaortamento transitorio e que nem
todas as pessoas o0 possuem. Shane e Venkatardd0@h §2reditam que € improvavel que o
empreendedorismo possa ser explicado somente gaiasteristicas pessoais, mas que tem
influéncia das situacdes e do ambiente em queselancontram. Para Dornelas (2001), o
processo empreendedor pode ser ensinado e entgralidpalquer pessoa. Kuratko (2004)
afirma que uma “perspectiva empreendedora” poddesanvolvida nos individuos.

Embora a formacdo empreendedora seja comumentaenchad® com a formacédo de
administragéo, Solomon, Duffy e Tarabishy (200&)yredm que objetivo central da educacéo
empreendedora deve ser diferente da tipica edueagdegocios, ja que criar uma empresa é
fundamentalmente diferente de gerenciar uma empiege estes autores, a educacao
empreendedora deve focar em negociacao, liderales@nvolvimento de novos produtos,
pensamento criativo e exposicdo a inovacdo tecmalogambém deve tratar sobre o
empreendedorismo como opcéo de carreira, a buscacdesos financeiros, a protecao de
idéias, as caracteristicas que definem a persadaicempreendedora e as mudancas
associadas a cada estagio de desenvolvimento dosiog Eles apontam para algumas das
principais ferramentas de aprendizagem, devendo @stre elas planos de negocios, contatos
com empresas iniciantes, conversas com empreemdedsimulacdes computacionais,
simulagBes comportamentais, entrevistas com emgeedenes no ambiente de negdcios,
historia de vida de empreendedores, viagens a campo de videos e filmes.

Dolabela (2003, p. 130) afirma que “o empreendsdar é um fendbmeno cultural, diz
respeito ao sistema de valores de uma comunidadelaavisdo de mundo. Nao € um
conhecimento ‘transportavel’, aplicavel universaiteecomo a algebra”. Em funcao disso, a
educacdo empreendedora deve fundamentar-se nuteactmrexdo e cooperacdo com as
forcas vivas da comunidade. Assim, o veiculo dacagdio do processo empreendedor pode
ser uma disciplina (ou varias) inserida em um culesaerceiro grau, onde o professor deve
estar disposto a enfrentar o desafio de introcumo contetdo e novos processos didaticos e
a superar os obstaculos que inevitavelmente sseem a quem quer inovar; a0 mesmo
tempo que deve ter a disponibilidade e a vontadestibelecer vinculos com o mercado, com



empresas e empreendedores, com o0 ambiente ondenbgctnentos que domina sao
transformados em riqueza (DOLABELA, 1999a).

Para Souza (2004, p.4), “desenvolver o perfil eenledor é capacitar o aluno para
gue crie, conduza e implemente o processo criae/elaborar novos planos de vida, de
trabalho, de estudo, de negécios, sendo, com isssponsavel pelo seu préprio
desenvolvimento e o de sua Organizagdo.” A dissaerém do empreendedorismo € vista
muito mais como um processo de formacéo de atitademracteristicas do que como uma
forma de transmissdo de conhecimento. O auto-ajpestw realizado em ambiente
favoravel, € um dos pontos basilares da metodoldggaa isso, Cunha (2004) reforca a
importancia de que o corpo docente empregue variatetodologias de ensino, onde as
estratégias que permitam reflexdo sobre o prommoeportamento sdo as bastante adequadas.
Guimaraes (2002) também aponta para algumas daslohagias de ensino mais comumente
utilizadas para o desenvolvimento de empreendedosesre elas encontram-se o0s
depoimentos de empreendedores, estudos de casaydiesnentos de projetos e de planos
de negadcios.

Dolabela (1999a), criador da metodologia para emedvimento de empreendedores
chamada Oficina do Empreendedor, afirma que o psofegpassa a ter uma nova funcao: ser o
criador do ambiente favoravel ao desenvolvimentoedwpreendedor; ele passa a ser o
organizador da cultura empreendedora. O automsalgpie o professor ndo € um especialista
em apresentar respostas certas; mas pelo contdive, busca adquirir a capacidade de
formular perguntas que possam desencadear nosaetdsdos processos de criatividade,
identificacdo de oportunidades, analise de viadile adocdo de medidas de minimizacao de
riscos. A metodologia de Dolabela se apoia nadegsionaria de Filion (1991), que facilita o
entendimento de como se forma uma idéia de emmregaais sdo os elementos que a
sustentam. A partir dessa teoria, Dolabela, emnsei@dologia, aponta para uma série de
técnicas didaticas adequadas para o desenvolvirderdampreendedores no ensino superior.

3 Metodologia

Para a realizacdo deste trabalho utilizou-se cogioain a pesquisa survey de carater
descritivo, uma vez que se teve como objetivo méor sobre situacdes, fatos, opinides ou
comportamentos que tém lugar na populacdo analibadeando mapear a distribuicdo de um
fendbmeno na populacdo estudada.

O contexto da aplicacao deste estudo foi uma ungdid de ensino superior situada na
regido central do estado do Rio Grande do Sul,idersda catalisadora do desenvolvimento
da regido onde esta inserida. Como instituicdo oitdmia, o Centro Universitario Univates
desempenha o papel de oferecer a sociedade algo doague diplomas e habilidades
profissionais, apresentando como um de seus obgeinstitucionais formar profissionais
qualificados e com viséo critica e capacidade eemgedora. A partir desta proposta, uma
das acdes em prol deste objetivo foi a insercaanda disciplina de empreendedorismo no
curriculo de todos os cursos da instituicdo, encande 2003.

Para efeitos desta pesquisa utilizou-se dados posnéelativos a dois anos dessa
atividade, cuja unidade de andlise foram os estadatias nove turmas da disciplina de
empreendedorismo realizadas nos anos de 2003 e R@ddeta de dados foi feita na propria
sala de aula, utilizando-se para isso dois quesims estruturados adaptados de Dolabela
(1999a), em dois momentos distintos: um instrumésitaplicado no primeiro dia de aula e
outro no ultimo dia de aula, apés a conclusao geiglina. Da populacdo de 462 alunos que
cursaram a disciplina, obteve-se uma taxa de respes94,2% no inicio do semestre e de
83,8% no final do semestre (totalizando 822 regsdsOs alunos que ndo responderam a
pesquisa estiveram ausentes na data de sua aplicaca



A andlise dos dados foi feita com a utilizacdo statéstica descritiva e com o uso de
alguns testes de estatistica bivariada e multidaribla proxima secéo é feita a descricédo e a
analise dos dados coletados.

4 Descricdo e analise dos dados

Esta secdo apresenta, inicialmente uma caragt@azdos respondentes da pesquisa;
na sequéncia sdo apresentadas as expectativas ldogs acom a disciplina de
empreendedorismo; num terceiro momento aborda-geects das intencdes de
direcionamento profissional dos estudantes e fiaatmaponta-se para resultados percebidos
pelos alunos com relacdo a disciplina de empreemcsaabo.

4.1 Caracterizacdo dos respondentes

Primeiramente entende-se como importante apresaigians dados de identificacdo
dos respondentes. Como a disciplina de empreeridedogé curricular presente em todos o0s
cursos da IES, participaram da pesquisa alunosbddif@rentes cursos. Na TABELA 1 é
possivel visualizar o nUmero de alunos dos resmeEctiursos que responderam as pesquisas
realizadas no inicio do semestre (aqui caractesgzammoanteg e no final do semestre
(caracterizados comdepoig, salientando-se uma maior presenca de aluno<ulsss de
administracéo e enfermagem.

TABELA 1: Niumero de estudantes respondentes paocmo inicio e no final do semestre.

Antes Depois
Curso TOTAL
Freq. Percent. Freq. Percent.
Administragéo 70 16,09% 67 18,21% 137
Enfermagem 78 17,93% 47 12,77% 125
Gestao de micro e pequenas empresas 40 9,20% 39 10,60% 79
Comércio exterior 33 7,59% 28 7,61% 61
Farmécia 24 5,5% 23 6,3% 47
Quimica industrial 22 5,1% 21 5,7% 43
Secretariado executivo 17 3,9% 18 4,9% 35
Educagéo fisica 18 4,1% 14 3,8% 32
Fisioterapia 16 3,7% 16 4,4% 32
Ciéncias contabeis 15 3,5% 12 3,3% 27
Pedagogia 13 3,0% 10 2,7% 23
Letras 12 2,8% 10 2,7% 22
Negdcios agroindustriais 12 2,8% 7 1,9% 19
Jornalismo 9 2,1% 9 2,5% 18
Biologia 10 2,3% 8 2,2% 18
Publicidade e propaganda 8 1,8% 9 2,5% 17
Ciéncias exatas 12 2,8% 4 1,1% 16
Relagdes publicas 5 1,2% 6 1,6% 11
Engenharia da producao 5 1,2% 4 1,1% 9
Nutricéo 3 0,7% 4 1,1% 7
Direito 4 0,9% 3 0,8% 7
Engenharia da computacéo 2 0,5% 3 0,8% 5
Economia de empresas 3 0,7% 2 0,5% 5
Engenharia de controle e automagéo 3 0,7% 2 0,5% 5
Matematica 1 0,2% 2 0,5% 3
Total 435 100% 368 100% 803




No total foram 822 respondentes. Essa diferencaéotdd para o nimero 803 que
consta na TABELA 1, trata-se de 19 alunos que nfmmaram 0 Seu Curso ao responder o
instrumento no final do semestre.

Com relacdo a atividades profissional dos estudartenstatou-se que a grande
maioria deles ja desenvolvem atividades profiss®on@3,7%), a maior parte como
funcionarios em organizacdes e uma parcela detesrsireséarios (16,8%). Mais da metade

deles ja atuam em atividades relacionadas a arestago.

TABELA 2: Atividade profissional atual dos estudast

Atividade profissional

Empregado na area em que estuda 149 33.3% — 33.3%

Empregado em outra area 120 26.8% [ [ 26.8%

Estagiario na area em que estuda 51 11.4% 11.4%

10.5%
Nenhuma 30 6.7% 6.7%

Ja tem uma empresa na area em que estuda 47 10.5%

Ja tem uma empresa em outra area 28  6.3% 6.3%
Outra 15 3.3%

Estagiario em outra area 8 1.8%

Total 448 100.0%

4.2 Expectativas com a disciplina de empreendedoni®

Procurou-se identificar, no inicio do semestregigj@ram as expectativas dos alunos
com relacdo a disciplina de empreendedorismo, andd-se mais especificamente trés
aspectos. O primeiro deles tratava das expectatigagprendizado. Os resultados dos 435
respondentes podem ser observados na TABELA 3, daeskca-se, em primeiro lugar, a
identificacdo de oportunidades, uma das caradtarsstundamentais para os empreendedores
(era admitida mais de uma resposta).

TABELA 3: Expectativas de aprendizado na disciptieeempreendedorismo

Expectativa aprendizado

d
Como identificar oportunidades 272 62.52% f162.52%

Como planejar seu negécio 192 44.13% 44.13%
Lideranga e processo decisorio 165 37.93% 37.93%

O que é ser empreendedor 157 36.26% 36.26%

Como negociar 118 27.12% 27.12%
Como criar uma pequena empresa 88 20.22%
Outros 5 1.14%

Total 997

20.22%
1.14%

O segundo aspecto com relacdo as expectativas cliguiplina refere-se a utilizagédo
de recursos didaticos, onde percebeu-se, claramenteaior interesse dos alunos por
conhecer a experiéncia de terceiros (empreendgdaesizar atividades que permitam
aprender fazendo e fazer trabalhos em sala de@oia.uma média mais reduzida, retratando
a menor preferéncia dos alunos, encontram-se loaltigs em casa e os trabalhos individuais.
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A questdo foi respondida numa escala de preferéngal a 3, representando,
respectivamente, ndo gostaria, gostaria e gostavii®.

TABELA 4: Preferéncia com relagéo aos recursostitiods a serem utilizados na disciplina

Expectativas quanto aos recursos didaticos

Desvio-

Média padrio Mediana
Aulas expositivas 2.20 0.63 2.00 2.20
Atividades de auto-aprendizado 1.92 0.66 2.00 1.92
Estudos dirigidos e anélise de caso 2.19 0.68 2.00 2.19
Trabalhos em sala de aula 2.47 0.66 3.00 \' i 2.47
Trabalhos em casa 1.55 0.70 1.00 155
Trabalhos em grupo e seminarios 2.13 0.72 2.00 213
Atividades para aprender fazendo 2.51 0.57 3.00 251
Conhecendo a experiéncia de terceiros 2.72 0.51 3.00 \' i 2.72
Trabalhos individuais 1.68 069 200 _ 1.68
Total 2.15 0.74 _ 2.15

Pergunta semelhante foi feita para identificar reetieo aspecto, a preferéncia dos
alunos com relacdo ao material didatico. Novamenta respostas numa escala de 1 a 3,
identificou-se uma maior preferéncia pela utilizagde copias de resumos de aula e
transparéncias (média 2,49), textos escolhidoslisios (média 2,40), bibliografia diversa
para pesquisa (média 2,17) e uma preferéncia benompela adogdo de um dnico livro
basico (média 1,46).

Estas respostas dos alunos com relacdo as expastatm a disciplina no que se
refere ao aprendizado, aos recursos e aos mateidaiicos tem por objetivo direcionar, de
certa forma, algumas condutas do professor, umawez disciplina de empreendedorismo
deve ter um carater diferenciado das disciplinadi¢ionais. Segundo Dolabela (1999a), a
disseminagdo do empreendedorismo deve ser vistéo mo&is como um processo de
formacdo de atitudes e caracteristicas do que coma forma de transmissdo de
conhecimento.

Uma vez que se propde a insercdo de uma disciptinaurriculo de diversos cursos,
parte-se do pressuposto de sua importancia na ¢aondo estudante. A presente pesquisa
permitiu identificar a percepcéo dos estudantes @@atdo a isso. Ao serem questionados a
respeito, no inicio do semestre, a grande maiargardspondentes (83,2%) afirmaram ser a
disciplina fundamental ou importante para a sum&géo, ao contrario de um pequeno grupo
que ndo a considerou importante. Ao final do semaespergunta foi repetida e foi possivel
observar um incremento neste numero, onde 96,1%refondentes confirmaram ser a
disciplina fundamental ou importante na sua forrnagdambém houve um pequeno
incremento no grupo dos que nao consideram a tisrige empreendedorismo importante.
A diferenca aqui constada é significativa (qui-qadd com p=0,000), salientando-se aquela
evidenciada no grupo de alunos que passou a coasaléisciplina como importante na sua
formacao, aumentando de 26,8% (no inicio do ses)gzara 43,8% (no final do semestre). A
TABELA 5 retrata essa realidade, que sO vem aléméa as iniciativas de desenvolvimento
do empreendedorismo que estao sendo realizadasstifigcdes de ensino superior.
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TABELA 5: Importancia da disciplina de empreendéstop na formacgéo do estudante

Importancia da disciplina (respostas no inicio do s emestre)

E fundamental para sua formagao 244  56.4% 56.4%
Né&o é fundamental, mas é importante na sua formagéo 116 26.8%
N&o é importante na sua formagéo 8 18%

Nao tem uma idéia clara sobre o assunto 65 15.0%

Total 433 100.0%

Importancia da disciplina (respostas no final do se mestre)

E fundamental para sua formag&o 202 52.3% 52.3%
Né&o é fundamental, mas é importante na sua formagéo 169 43.8% ﬁ 43.8%

N&o é importante na sua formagéo 15 3.9% 3.9%

N&o tem uma idéia clara sobre o assunto 0 0.0% §0.0%

Total 386 100.0%

4.3 Intencdes de direcionamento profissional dostadantes

Um dos focos centrais desta pesquisa é o diranient profissional dos estudantes.
No inicio do semestre, no primeiro dia de aulaideiplina de empreendedorismo, procurou-
se identificar suas intencdes profissionais a cprézo e a longo prazo, sendo esta ultima
entendida como a forma de realizacéo profissiomaieemos de toda vida.

No que se refere a insercdo profissional pretendiga apos formados, constatou-se
que houve um equilibrio entre os estudantes quematem atuar com uma empresa propria e
0S que pretendem ser empregados, com um pontonpgatde diferenca apenas (de um total
de 427 respondentes). Ao final do semestre, apddudda a disciplina, a pergunta foi feita
novamente aos estudantes (388 respondentes). P@isarvar uma diferenca nas respostas,
com um leve aumento no grupo de alunos que pretenidgo depois de formados, atuar
com uma empresa propria, um aumento dos que pesteratuar como profissionais
autbnomos e uma reducéo no grupo de alunos quenderh atuar como empregados. Os
nameros podem ser visualizados na FIGURA 1.

Insergao profissional logo apds formado Insergao profissional logo apés formado
Empresa prépria 40.0% Empresa prépria 42.0%
Profissional autdnomo 15.7% Profissional auténomo 19.3%
Empregado i 39.1% Empregado i 33.0%
Outra 5.2% Outra 5.7%
Respostas no inicio do semestre Respostas no fin  al do semestre

FIGURA 1: Intencdes profissionais a curto prazeengéo profissional pretendida logo apos
formado.

Com relacdo as intencdes de direcionamento profigsia longo prazo, também
procedeu-se da mesma forma. No inicio do semedtraym total de 432 respondentes,
percebeu-se que um grande numero de alunos pretealizar seus sonhos profissionais
sendo donos do préprio negécio (72,2%) e um narbero menor pretende fazé-lo sendo
funcionario. Ao final do semestre, com as respoatasesma pergunta (381 respondentes),
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observou-se um crescimento dos que pretendemugaréprio negocio, com um incremento
para 79,5%. As respostas antes e depois da reéaizizcdisciplina podem ser observadas na
FIGURA 2.

Como vai realizar seus sonhos (respostas no inicio do semestre)

Sendo empregado (27.8%)

Sendo dono do préprio negdcio (72.2%)

Como vai realizar seus sonhos (respostas no final d 0 semestre)

Sendo empregado (20.5%)

Sendo dono do préprio negécio (79.5%)

FIGURA 2: Intengfes de direcionamento profissiaklngo prazo: como pretende realizar
seus sonhos em termos de toda vida.

Utilizando-se de analise estatistica através dde tegi-quadrado foi possivel
confirmar a existéncia de diferenca significatiqui{quadrado com p=0,014) entre as
respostas dos estudantes no inicio do semestrefiaahono que se refere as intengbes de
direcionamento profissional a longo prazo. Issoepaefletir uma mudanca de opinido dos
alunos em funcgao de ter cursado a disciplina deesngdedorismo.

Os resultados apresentados nas figuras 1 e 2arattan fato muito positivo para os
objetivos da disciplina de empreendedorismo, qu& t@ intencdo de estimular o
desenvolvimento de uma atitude mais empreendedorapgrte dos alunos, procurando
proporcionar-lhes novas formas de olhar para suas vespecialmente na esfera profissional.

A partir do interesse dos alunos em serem emjoes@uscou-se identificar a origem
deste interesse. De um total de 431 responderigio7informaram que pensam em ter seu
proprio negdécio por vontade pessoal. Um numero lbeemor afirma que este interesse
decorre da influéncia da familia, onde muitos sépreendedores (4,9%) e apenas em poucos
casos fica evidente a dificuldade de colocacéoigmiohal, quando 2,3% dos estudantes
informaram que pensam em ter seu proprio negécidueiggo da dificuldade de arrumar
emprego. Um outro percentual de respondentes meafimao pensar em ter seu proprio
negocio (17,4%).

Embora muitos dos estudantes sejam de cursos s @ureas que ndo a empresarial
(conforme pode ser verificado na TABELA 1 apresgatanteriormente), procurou-se
identificar o que os alunos consideram mais impdetgara abrir um negocio. As respostas
sao apresentadas no TABELA 6, a seguir (a questi@dtia mais de uma resposta e teve 425
respondentes):
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TABELA 6: Aspectos considerados mais importantea parir um negocio

Acha mais importante para abrir um negécio

Ter conhecimento do mercado 133 31.3% f i31,3%
Saber desenvolver uma viséo 100 23.5% 23.5%
Ser organizado 64 15.1%

Saber como satisfazer o cliente 59 13.9%

Ter um bom conhecimento técnico 48 11.3%

Saber administrar recursos humanos 20 4.7%

Ter dinheiro 19 45%

Ter experiéncias em negocios 19 4.5%

Ter um bom sistema financeiro (fluxo de caixa) 16 3.8%

Ter muitas relagbes na area 15 3.5%

Ter um bom sistema de custos 10 2.4%

Ser de familia de proprietarios de empresa 3 0.7%

Total 506

Os dois itens que prevalecem — ter conhecimentmeicado, com 31,3% e saber
desenvolver uma visdo, com 23,5% — podem ser diggtee relacionados com a teoria
visionaria de Filion (1991), que facilita o entandnto de como se forma uma idéia de
empresa e quais sao 0s elementos que a sustentaisoA para este autor, € uma imagem
projetada no futuro, do lugar que se quer ver cdoieelos seus produtos no mercado, assim
como a imagem projetada do tipo de organizacacseada para consegui-lo. De acordo com
isso, o conhecimento do mercado e o desenvolvimdatovisdo, sdo, portanto, muito
importantes no processo de planejamento e criag@owbs negocios.

4.4 Resultados da disciplina

De acordo com a percepcédo dos alunos ao finaisdelina, varios aspectos remetem
a resultados positivos decorrentes desta propestiesknvolvimento de empreendedorismo e
merecem ser salientados. Entre eles destacamdréuaicdo da disciplina para quem tem
interesse em ter seu proprio negocio, o estimulenagreendedorismo e o aprendizado sobre
empreendedorismo e abertura de novos negdécios. BETA 7 apresenta a percepcdo dos
alunos com relacéo a estes aspectos.
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TABELA 7: Contribuicdo, estimulo e aprendizado d&ighlina de empreendedorismo

Contribui¢do da disciplina para "ter seu préprio ne goécio"”

Contribuiu muito 254 78.2%

78.2%

Contribuiu razoavelmente 57 17.5% 17.5%

Contribuiu pouco 9 2.8%
N&o contribuiu em nada 5 1.5%
Total 325 100.0%

Estimulo da disciplina para interesse em ser empree  ndedor

Estimulou muito 243 63.1%

Estimulou razoavelmente 124 32.2%

Estimulou pouco 15 3.9%
N&o Ihe estimulou 3 0.8%
Total 385 100.0%

Aprendizado sobre empreendedorismo e aberturade no  vos negécios

Considera seu aprendizado muito bom 248 64.4% 64.4%
Considera seu aprendizado razoavel 125 32.5% 32.5%

Considera que aprendeu pouco a respeito 12 3.1% 3.1%

Total 385 100.0%

Com os resultados desta tabela, onde grande gdadealunos considera que a
disciplina contribui muito para quem quer ter sedppo negdcio, estimulou muito ao
empreendedorismo e proporcionou um bom nivel dendizado sobre empreendedorismo e
novos negacios, mais uma vez fica clara a impoidéhesta atividade de desenvolvimento de
empreendedorismo, dentro da oOtica que se acraegg@a@m estimulos e ambiente adequados
a atitude empreendedora possa ser potencializada.

Ainda com relacdo ao aprendizado e relacionandoro &s atividades didaticas, os
alunos informaram, na sua percepcdo, quais aglaties que mais contribuiram para o
aprendizado na disciplina (381 respondentes). Apanecom destague as entrevistas de
empreendedores, recurso didatico considerado estaguanterior como preferido por eles;
na sequéncia sdo destacados o Aprender a Empreeodeso a distancia sobre
empreendedorismo realizado em parceria com o Sebtambém a atividade de criacdo de
uma empresa ficticia. Na TABELA 8 sdo apresentadosesultados em geral. Era admitida
mais de uma resposta.

TABELA 8: Atividades consideradas pelos alunos canais importantes para o aprendizado

Atividades mais importantes para o aprendizado

Entrevistas de empreendedores 240 63.0% 63.0%
Aprender a Empreender (programa do Sebrae) 156 40.9% 40.9%

Criacdo da empresa 147 38.6% 38.6%

Elaboracéo de planos de negécios 110 28.9% 28.9%

Atividades que promovam o auto-conhecimento 69 18.1%

Leituras sobre o assunto 42 11.0%

Outras atividades 3  0.8%

Total 767
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Cabe salientar que diversas pesquisas anterio@EABELA, 1999a; SOLOMON,
DUFFY e TARABISHY, 2002; GUIMARAES, 2002; FERREIRA MATTOS, 2004;
SOUZA et al, 2004; CUNHA, 2004; entre outros autores) ja aponpara a importancia da
utilizacdo de recursos didaticos variados, entes dtividades de criacdo de empresas,
elaboracdo de planos de negocios, contato direto empreendedores em entrevistas e
depoimentos, estabelecimento de vinculos com oadercom empresas e empreendedores.
Cabe ao professor que trabalha com o desenvolvime@atempreendedores estimular e
contribuir para a criagdo de um ambiente que ircaprendizado como decorrente da agao.

Para reafirmar a importancia da disciplina, numaliagdo geral, 86,5% dos alunos
qgue cursaram a disciplina considerou que estardepdo se ela ndo constasse no curriculo
de seu curso, ao passo que o0s outros 13,5% disspranmdo estariam perdendo sem a
disciplina. A maior parte dos alunos considera gudisciplina deveria ser oferecida nos
primeiros anos do curso: 30,2% dos alunos acreddam ela deveria ser oferecida no
primeiro ano, 24,6% no segundo ano e um pequertemerl (9%) acredita que ela deveria
ser oferecida no ultimo ano do curso (nono ou deckemestres), ficando a opinidao dos
outros respondentes divida entre o terceiro e a@aao.

Na atribuicdo de uma nota geral para a disciplc@no mais uma medida de
avaliacdo, a média das notas atribuidas pelos alficau em 8,8 (desvio-padrdo de 1,02),
variando entre o minimo de 4,0 e o maximo de 16r@jo uma maior concentracdo entre 9,0
e 10,0, com 62,9% dos alunos. Com o uso da andéseegressao linear foi possivel
identificar que 41,8% da variacdo da nota atribyiaia a disciplina pode ser explicada pelo
relacionamento entre as varidveestimulo da disciplina para o0 interesse em ser
empreendedorbeta 0,416 e p=0,000%ontribuicdo da disciplina para ter seu proprio
negocio(beta 0,208 e p=0,000)importancia da disciplingbeta 0,125 e p=0,009), o que
aponta relacdo direta dessas variaveis com uma oaimenor satisfacdo dos alunos.

5 Conclusfes

Ao final deste estudo cabe relembrar o objetivappsto inicialmente de verificar a
influéncia da disciplina de empreendedorismo n&éngdes de direcionamento profissional
dos estudantes de ensino superior, a partir depeio dos que cursaram a disciplina. Como
foi verificado no decorrer da secédo anterior, aljgnameros sinalizam que a disciplina de
empreendedorismo tem influéncia nas intengbes decidnamento profissional dos
estudantes que a cursaram. Do total de alunos quéciparam da pesquisa, 96,1%
consideraram que a disciplina de empreendedorisfandamental ou importante para a sua
formacdo profissional, 63,1% consideram que a m@isa estimulou muito o
empreendedorismo (32,2% consideram que ela estimakmavelmente) , 78,2% consideram
que a disciplina contribuiu muito para quem preterdr seu préprio negoécio (17,5%
consideram que ela contribuir razoavelmente), 64g¢t¥sideram seu aprendizado sobre
empreendedorismo e abertura de novos negocios bito(32,5% o consideram razoavel) e
86,5% consideram que estariam perdendo se nassarsasta disciplina.

Juntamente com estes resultados percebe-se a c¢audaas intencbes de
direcionamento profissional dos alunos, questaantada antes da disciplina e ao final da
realizacdo da mesma, elevando o numero de inteiessan desenvolver atividades como
empreendedores geradores de negocios. Como presepsofissionais a curto prazo, o
namero de alunos que informou que pretende akuips&orio negocio ou realizar trabalho
autdbnomo logo apos formado aumentou de 55,7% w@idb semestre para 61,3% apos a
conclusao da disciplina. No que se refere as idEnprofissionais de longo prazo, percebeu-
se um aumento de 72,2% (inicio do semestre) pat/dinal do semestre) dos alunos que
pretendem realizar-se profissionalmente sendo esapos.
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A partir desses resultados fica clara a importadaigisciplina de empreendedorismo
como um meio para estimular o comportamento emgeskr em alunos de curso superior,
sugerindo-se, assim, a continuidade dessa atividpdem 0 desenvolvimento de
empreendedorismo na Univates.

Sugere-se, para estudos futuros, a continuidade tledalho a fim de aumentar a
amostra de alunos por curso, visando identificaa pwssivel diferenciacdo nas intencdes de
direcionamento profissional dos estudantes deafifes areas, o que ainda néo foi possivel
aqui, em func@o do numero reduzido de alunos nariaailos cursos. Também entende-se
que seria interessante investigar, de forma lodgitl, os alunos que ja cursaram a
disciplina, a fim de verificar reais efeitos da masnas suas atividades profissionais efetivas,
uma vez que a pesquisa aqui apresentada focou sapsnantencdes de direcionamento
profissional. Sugere-se, ainda, a aplicacdo da @mgsEsquisa em outras instituicbes que
estejam desenvolvendo iniciativas semelhantes sealpela formacéo de empreendedores.

Timmons aGpud DORNELAS, 2001, p. 19) ja afirmava que “o emprestatismo €
uma revolucao silenciosa, que sera para o séculoméxs do que a revolucédo industrial foi
para o século XX”. As instituicbes de ensino superpassam a ser propulsoras desse
processo através da formacdo de empreendedoresjezngaie elas podem ser facilitadoras e
estimuladoras da geracdo de um ambiente propicim pa desenvolvimento de
empreendedores.
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