Haga clic p

Marcas

Exportadoras
Chilenas:
Gestao £

Estratégica
—_—

C

)y de

pa1



Marcas Exportadoras

0Gestdo da Comunicacdo Estratégica das
Marcas Exportadoras.

OTendéncias de Branding (gestao) das
Marcas Exportadoras.

OCasos e Valores.
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 Se vocé perder dinheiro da empresa
poderd ser compreendido, se vocé
perder a reputacdo, serei implacavel.

Warren Buffet




Normalmente
i 'J!.

cometemos

este erron,.




Marcas Exportadoras

lo que vemos y no vemos de las marcas
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O valor dos ativos intangiveis

el valor de los intangibles
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Accenture, citado en Brand Bubble, Y&R
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oGerenciamento

OGERCOM Geréncia de Comunicacdo
OMarketing

OoPublicidade

oDesenho

oJornalismo /Meios de Comunicacdo

ORelacoes Publicas
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OEndoBrandig’

OExoBran

Para todos os Stakeholders?

*'Endobranding é a forma da instituicGo difundir, “contaminar” seus funciondrios com
sua vis@o, sua missdo e seus valores.

*20 termo “stakeholders” foi criado para desighar todas as pessoas ou empresas que, de
alguma maneira, sao influenciadas pelas acdes de uma organizagao.
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e A titulo de referéncia:

 No Chile, a gestao de marca das empresas exportadoras
ganhou grande importancia nas Oltimas décadas.

A gestao de marcas nas empresas chilenas evidencia que a
exportagdo ndo foi uniforme e constante nos Ultimos anos.

A gestao da marca nas principais empresas de exportagao
do Chile nos Ultimos anos adotou vdrias regras ou tendéncias.

*Na gestdo de marcas de grandes empresas no dominio das
exportacoes no Chile, ha tendéncias ou métodos de gestdo de
marcas mais relevantes, significativas e proeminentes do que
outros.
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* A tfitulo de referéncia:

Trés momentos historicos das exportacoes
de marcas chilenas:

- Construcdo da Republica;

- A consolidacao do Estado chileno;

- Mercado Modelo neoliberal da ditadura
militar nos anos 70.
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« A titulo de referéncia:

 Primeiro tempo
Criada a imagem das elites, as marcas
exportadoras sdo compostas de representacoes
comerciais, capturadas na natureza repleta de
objetos do cotidiano. Tém a fungao de construir um
imagindrio republicano baseado nas principais
capitais européias da época, ignorando o passado
indigena e heranca espanhola. Os principais
objetivos de "simbolos e tradicdo européia
medieval, épicos e herdicos” (Columbus, Valdivia,
Caupolicdn, Prat, Baquedano, Balmaceda, entre
outros).
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* A titulo de referéncia:
Segundo momento

Esta é a fase de consolidacdo do Estado
chileno, onde as marcas caminham
paralelo ao surgimento da midia de
massa e da hegemonia do Estado, como
agente produtivo e de dinamismo
economico e social.
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e A titulo de referéncia:
Terceiro momento

O Ultimo desses periodos, e certamente o
mais complexo e relevante para este
inquérito. Molda a nossa sociedade
contemporaneaq, caracterizada pelo modelo
neoliberal de mercado, que indica que as
marcas sao colocados em uma relagao de
identidade cruzada para a sociedade.
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‘Tendéncias de Branding (gestao) das
Marcas Exportadoras

*ldentidade/Reputacao Corporativa.

Comunicacao de RSE - Responsabilidade Social Empresarial.
*Co- Branding.

*Marca Pais/Estado ou Regido.

*Green Branding

*Branding Mutante /Actualizagdo de Marca.
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*ldentidade/Reputagcao Corporativa.

92 3 O das Agéncias de Publicidade e Consultores confirmam

que a gestado das empresas exportadoras estdo solicitando este servico

95 3 O das Geréncias Empresariais afirmam ser fundamental

para as exportacoes
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Comunica¢ao de RSE Responsabilidade Social
Empresarial.

5 9 3 O dos Agéncias de Publicidade e Consultores confirmam

que gestores das empresas exportadoras estdo solicitando este servico

6 5 3 O desses gestores afiimam ser de fundamental

Importéncia para as exportacoes
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*Co- Branding

72 3 O das Agéncias de Publicidade e Consultores confirmam

que a gestao das empresas exportadoras estdo solicitando este servic(

76 O desses gestores afirmam ser

de fundamental importdncia para as expo

rfacoes
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*Marca Pais/ Estado ou Regido

92 3 O daos Agéncias de Publicidade e Consultores confirmam

que a gestao das empresas exportadoras estao solicitando este servico

9 6 E O desses gestores afirmam ser

de fundamental importdncia para as exportacoes
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*Green Branding

62 3 O das Agéncias de Publicidade e Consultores confirmam

que a gestado das empresas exportadoras estao solicitando este servico

6 ‘I 3 O desses gestores afirmam ser de fundamentd

importancia

1 para as exportacoes
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*Branding Mutante /Atualizagao da Marca.

12% ...

que a gestao das ¢

Agéncias de Publicidade e Consu
=mpresas exportadoras estdo solic

ltores confirmam
tando este servico

13%

Importancia para as exportacoes

desses gestores afirmam ser de fu

ndamental
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*E-Branding/Branding 2.0

70 3 O das Agéncias de Publicidade e Consultores confirmam qu
a gestao das empresas exportadoras estdo solicitando este servico

73 é O desses gestores afirmam ser

de fundamental importédncia para as expaortacoes
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*Experiéncias das Marcas

80% ..

que a gestao das €
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mpresas exportadoras estdo solic

83 3 O desses gestores afirmam
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