UMA ANALISE DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS NA
PERSPECTIVA DE SCHUMPETER E DOS NEO-SCHUMPETERIANOS

José Antonio Gongalves dos Santos'

RESUMO: O presente ensaio apresenta uma analise do papel das incubadoras de empresas, numa
perspectiva schumpeteriana da dindmica capitalista, buscando-se compreender como tratar as
demandas de inovagoes pelas micro e pequenas empresas dentro das estruturas dessa recente forma
organizacional e entender como ela influi no desenvolvimento da regido onde estd inserida. Neste
sentido, procura-se examinar a interagao entre o Estado e o setor privado que favoreca a criagao de
condigdes necessarias ao fortalecimento de sistemas de inovagéao localizados. Partindo de uma revisao
das referéncias tedricas, constatou-se que as incubadoras influem nas trajetérias tecnoldégicas das micro
e pequenas empresas, propiciando sua permanéncia no mercado, em relacao ao sistema tradicional de
criacao e consolidagao de empresas.
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AN ANALYSIS OF THE ENTERPRISES’ INCUBATORS ACCORDING
TO SCHUMPETER AND THE NEO-SCHUMPETERIANS

ABSTRACT: The present article presents an analysis of the role of the enterprises’ incubators according
to a schumpeterian perspective of the capitalist dynamic, trying to understand how to handle the
innovative demands of the micro and small enterprises in this recent structural organization, as well
as understand how they influence the regional development where they are in. In this sense, it aims
at examining the interaction between the State and the private sector, that should create conditions
necessary to the encouragement of established innovative systems. . Theoretical studies show that the
incubators influence the technological routes of the micro and small enterprises, propitiating their
stability in the market, in relation to the enterprises’ traditional system of creation and solidification.
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INTRODUGAO E CONSIDERACOES PRELIMINARES

O debate sobre questdes economicas da inovagao é antigo e encontra-se
bastante difundido na literatura tedrica e empirica, sendo descrito por todas as
escolas e correntes do pensamento desde Smith (1996). Até a primeira metade do
século XX, os estudos da inovagao constituiam dominio da escola neoclassica
tradicional, ndao obstante outros estudiosos da economia capitalista, tais como Marx
(2003) e Schumpeter (1982), tenham proposto versoes alternativas.
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Em 1912, o economista Joseph Alois Schumpeter apresentou contribuicoes
decisivas neste sentido, incluindo a inovacao de forma relevante na sua 7eoria do
desenvolvimento Econémico, na qual foi demonstrada a inconsisténcia neoclassica
da neutralidade da inovacéo tecnoldgica nas economias capitalistas. O cerne do
pensamento schumpeteriano consiste, em linhas gerais, na énfase do papel central
que a inovacdo desempenha na economia real, enquanto fator endégeno capaz de
responder ao comportamento dos agentes e a dindmica de crescimento econémico
e seus desdobramentos sobre a sociedade.

Esse contexto tem sido um campo rico para varios enfoques e incursoes
acerca de inovacao. Por exemplo, entre os seguidores de Schumpeter, os neo-
schumpeterianos ressaltam a importéancia tedrica e politica da inovagao a partir da
relacdo existente entre trajetéria evolutiva do ambiente economico e incerteza.
Assim, no curto prazo, a inovagao influi a demanda e o jogo competitivo, ao passo
que no longo prazo provoca mudancas estruturais da organizacao industrial, nas
instituicoes e suas formas de interacao.

Um dos aspectos mais significativos da concepgdo neo-schumpeteriana é o
carater institucional que envolve a sua teoria de inovacao. Trata-se de uma ética
alternativa e ampla quanto ao modo de compreender o funcionamento das
economias capitalistas capitaneado pela busca de novas formas de realizar as
atividades produtivas. Assim, varios conceitos sao incluidos, tais como assimetrias
de informacéo, rotina, estratégia, coordenacio entre outros.

Certamente, todos esses temas, antes inexpressivos, passaram a Ser
debatidos com maior intensidade para explicar as mudancas do desempenho das
tecnologias em conseqiiéncia da nova ordem econdémica mundial, bem como das
suas transformacoes, a partir do periodo pés-Segunda Guerra. Assim, a globalizacéo,
a abertura dos mercados acompanhada da reestruturacdo produtiva, as
transformacdes dos sistemas financeiro e monetdrio internacionais, além de
tornarem as transagdes mais complexas, criaram um ambiente mais propicio a
incerteza e riscos, afetando as decisOes de investir em inovagdes das empresas.

Entende-se que esses argumentos tém importantes implicacbes para uma
andlise das incubadoras de empresas do ponto de vista de Schumpeter e dos neo-
schumpeterianos. Por isso, o intuito deste texto é discutir acerca do assunto, tendo
por base as seguintes hipéteses:

* considerando ser o duplo papel das incubadoras de empresas fortalecer e
estimular os sistemas de inovagdo, ao favorecer a emergéncia de novos
empreendimentos, entao a demanda de inovagdo por micro e pequenas empresas
passa a depender tambem delas (incubadoras),

* nos paises menos desenvolvidos, o Estado ndo assume o papel de
empreendedor schumpeteriano, conforme argumenta Wallich (1969) e Chang
(2002). Pelo contrario, continuam sendo o empresario individual.

7

O objetivo do presente ensaio € analisar o papel das incubadoras de
empresas, numa perspectiva schumpeteriana, buscando-se compreender como
tratar essa forma organizacional nas demandas de inovagdo por micro e pequenas
empresas, e na dindmica da economia regional onde estéa inserida. Para tanto fazem-
se 0s seguintes questionamentos: como as incubadoras de empresas podem influir
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no fortalecimento dos sistemas de inovacao localizados? em que contexto, a
incubacao permite as empresas uma trajetdria de capacitagdo tecnoldgica capaz de
manté-las no mercado?

O ensaio esta dividido em quatro secdes, além da introducdo. A primeira
apresenta os fundamentos da teoria da concorréncia de Schumpeter, no sentido de
compreender as abordagens propostas pelos neo-schumpeterianos sobre a
centralidade da inovacao na interdependéncia entre setor estatal e setor privado. A
segunda secdo é dedicada a caracterizagdo das incubadoras de empresas. Em
seguida, faz-se uma breve descrigdo sobre incubadora e inovagoes. Na tltima parte
estdo as consideragoes finais sobre a tematica.

1 FUNDAMENTO TEORICO DA PROBLEMATICA

O debate sobre questdes econdmicas da inovagdo é antigo e encontra-se
bastante difundido na literatura tedrica e empirica, sendo descrito por todas as
escolas e correntes do pensamento desde Smith (1996). Até a primeira metade do
século XX, os estudos da inovacdo constituiam dominio da escola neocléassica
tradicional, ndo obstante outros estudiosos da economia capitalista, tais como Marx
(2003) e Schumpeter (1982), tenham proposto versoes alternativas.

A teoria neoclassica reconheceu a importéncia da tecnologia, lhe atribuindo
a propriedade de estabelecer o modo como os fatores necessérios a producdo de
bens e servicos podem ser combinados e alocados com eficiéncia entre os setores
da economia. Mesmo assim, a considerou um fator exégeno ao desenvolvimento,
vinculado a simples e natural evolucao dos mercados em diregdo a um equilibrio de
fluxos de recursos. A inovacao é apenas uma resposta ao crescimento da poupanca
e do investimento.

Todavia, a abordagem e contetido dessa questao se alteraram muito ao longo
do século XX, vis-a-vis as diferengcas metodolégicas das escolas e teorias
econdémicas, bem como da énfase que o tema recebeu. Em 1912, o economista
Joseph Alois Schumpeter apresentou contribuicoes decisivas neste sentido,
incluindo a inovagado de forma relevante na sua 7eoria do desenvolvimento
Econémico (Schumpeter, 1982).

1.1 Inovacao, empreendedores e financiamento: conexao e
complementaridade

A inovacdo estabelece uma ldgica entre crédito bancdrio destinado ao
investimento e as acdes do empresario empreendedor, que tornam possiveis a
realizacdo de inovacoes pelas empresas. Embora sejam distintos por sua natureza,
esses elementos sdo complementares entre si e, portanto indissocidveis quanto ao
desempenho das funcgoes especificas que exercem no sistema econdmico.
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Para Schumpeter (1982), a inovacdo’ encontra-se na base da din&mica
capitalista, propiciando rompimento de rotinas’ e a transformacao das estruturas
existentes assumem papel crucial. Trata-se de uma destruicao criadora motivada
por inovagdes que os empresarios realizam através de crédito bancario.

Assim, ainovagao assume varias dimensoes, o que lhe permite modificar ndo
somente as firmas e industrias especificas, mas também interferir profundamente
em toda a economia e sociedade ao apontar oportunidades e desafios a serem
enfrentados. Positivamente, as empresas geram emprego, renda, despertam as
aptidoées, competéncias e habilidades cientifico-tecnolégicas. A inovacgao é eficaz
como instrumento de apropriacao de valor ou poder de compra (Possas, 1999, p. 39),
induzindo um aumento da capacidade de acumulacéo de riqueza e geracgao de renda.
Esse processo de mutacao industrial incessantemente revoluciona a estrutura
econdémica a partir de dentro, incessantemente destruindo a antiga,
Incessantemente criando uma nova (Schumpeter, 1984, p.113).

Schumpeter (1982) aborda duas modalidades de inovacodes: as tecnolégicas
stricto sensu e as organizacionais. Dentre as primeiras estéo a introducao de novos
bens, novos métodos de producéo e de transporte. Por sua vez, as organizacionais
decorrem das tecnoldgicas e se referem a novas formas de organizacao da atividade
econdmica, como organizacao industrial, abertura de novos mercados, novas fontes
de matérias-primas ou qualquer outro novo atributo capaz de influir na
competitividade.

Concorréncia e inovacao fundam-se e emergem de um mesmo processo: a
competitividade. As firmas inovam buscando se diferenciar das demais em alguma
vantagem competitiva, obtendo lucros extraordindrios, de natureza monopolista.
Essa diferenciacdo gera assimetrias entre firmas, e se modificam ao longo do tempo
com o progresso técnico, o que altera as posigdes relativas da concorréncia e as
relagGes intersetoriais.

Por isso, no enfoque schumpeteriano a concorréncia perde o sentido de
simples forma de mercado atomizada (Pondé, 1993; Possas, 1999) e passa a ser
compreendida enquanto processo que acelera o ritmo de desenvolvimento das forcas
produtivas (Possas, 1999, p.39), como forma de dar continuidade aos efeitos da
inovacéao e da acumulacao.

Vale observar que no processo de concorréncia existem empresas,
principalmente as antigas, que, por nao conseguirem liderar um processo de
inovacao, se adaptam ao novo “ciclo” imitando as empresas que o fazem. Assim, a
pressao da competitividade aponta o caminho do aprendizado com as empresas

®Neste trabalho, inovacao significa quaisquer eventos que propiciem as empresas obterem lucros
extraordindrios a partir de mudancas no ambiente econémico localizado, incluindo novos bens de
consumo, novos métodos de producdo ou transporte, abertura de novos mercados, novas formas
organizacionais da atividade econdmica e mudancas institucionais que resultem na contribuicdo do
desenvolvimento econdémico regional-local.

3 . < . - ~ .
Rotinas sao as repetidas operagoes de producao e distribuicdo da renda executadas pelos agentes
econbmicos, que caracterizam o fluxo circular representativo de uma economia estacionaria.
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lideres sobre suas estratégias, de modo a se tornarem capazes de diferenciar seus
produtos processos. Para grandes empresas ha certa dificuldade por terem uma
estrutura menos flexivel do que as micro e pequenas empresas.

Schumpeter (1984) preconiza a concorréncia capitalista com amplo espectro
inovativo, como via necessdria a acumulagdo, gerando fendémenos micro e
macroeconomicos de carater dinamico. No plano microeconémico, um conjunto de
inovagdes cria um novo paradigma ou padrao tecnoldégico que as empresas é
imposto. A firma e a industria constituem nesse contexto o /ocus do processo de
inovacdo, que, por sua vez, torna-se enddégena a funcdo de produgdo. Em
contrapartida, a autonomia das empresas para formular suas estratégias
tecnolégicas limita-se a algumas externalidades como informacdes assimétricas e
incompletas, incertezas, oportunismo. Assim, o viés do processo inovativo esta
associado a capacidade de controle da firma para ampliar o nimero de alternativas
competitivas viaveis.

Além de tais consideragoes, enfrenta a necessidade de decidir sobre a forma
organizacional de desenvolver tanto a inovagao selecionada quanto as estratégias
competitivas frente a seus rivais na industria. Independente de a atividade ser
realizada através do mercado ou internamente, grosso modo, as firmas incorrem em
varios custos cuja dimenséo de valor depende do grau de incerteza a que esteja
exposta. Portanto, na visao dos autores neo-schumpeterianos as instituicoes tornam-
se importantes e até fundamentais em muitos casos para viabilizar o processo de
inovacdo que garanta a dinamica da acumulagao capitalista. Adianta-se que as
incubadoras desempenham esse papel para as pequenas e microempresas.

Por outro lado, do ponto de vista macroeconémico, o exercicio das inovagoes
depende da aplicacao de recursos para investimentos na estrutura produtiva. Assim,
uma nova onda de inovagdes cria uma onda de investimentos tecnoldgicos por certo
periodo de tempo, demandados pelas firmas. Ainda, nessa perspectiva, Schumpeter
(1984) descreve o seu conceito de desenvolvimento econémico como um processo
de mudancas estruturais.

7

A abordagem schumpeteriana de desenvolvimento é, em especial,
qualitativa, na medida em que as inovacoes modificam desde a estrutura produtiva
e comercial, se estendendo ao macroambiente institucional cientifico, econémico,
tecnoldgico. Na esteira, os desequilibrios sao inevitaveis dada a natureza assimétrica
das inovagoes, principalmente as denominadas radicais ou incrementais®. O ponto
crucial é que as inovagdes viabilizam novos padrdes de produgdo e consumo,
influem na estrutura do mercado de trabalho, aumentam a necessidade de
qualificagdo da méao-de-obra e, de novos postos de trabalho, e proporcionam novo
arcabouco institucional, etc.

E importante observar que as inovagdes nao se distribuem pelo sistema
econdmico de forma harmoénica e equitativa. Pelo contrario, concentram-se em

4 Inovacdes radicais causam um impacto abrangente e profundo na sociedade ,alterando até mesmo
a forma como esta se organiza. Elas sdo a causa dos ciclos econdémicos de recessao, depressao e
ascensao. Geralmente, sdo inovacoes que surgem em forma de paradigmas. As inovagoes incrementais,
por sua vez, se restringem a "espacos" localizados, sem provocar mudangas profundas.
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alguns setores e, por esse motivo, sdo descontinuas. O processo de difusao é
desigual, pois as inovagboes nao sao eventos isolados e nao ocorrem de maneira
linear no tempo. Aparecem em c/usters, pois muitas empresas imitam as bem-
sucedidas e os disturbios causados pelas inovagdes no sistema econémico promovem
extensas e profundas transformacoes, como fora mencionado antes.

Segundo Schumpeter (1982), as inovacoes estao diretamente associadas ao
surgimento da lideranca do empresario (empreendedor) enquanto principal
responsével pela dindmica capitalista. Isso se deve ao fato de esse agente, conduzido
por fatores psicolégicos que lhe possibilita criatividade e iniciativa, implementar
inovacgoes capazes de alterar a estrutura do sistema. O seu esforco inovativo resulta
em ondas de perturbacdes no fluxo circular da renda, movendo a economia de um
estaciondrio para uma situacao definitiva de pleno movimento desequilibrado.

A priori, o empreendedor é o agente individual ou despersonalizado® cuja
funcéo é renovar ou revolucionar o padrao de produgdo explorando uma invengao
ou, em geral, uma possibilidade ainda desconhecida...(Schumpeter, 1984, p.173),
seja incorporando novos conhecimentos a determinada base tecnolégica de um
produto ou processo, seja através da sua difusdo. O empreendedor é aquele que
consegue identificar as inovacodes e usé-las de modo eficiente no processo produtivo
e, por isso, se diferencia dos demais produtores. Nesta perspectiva, o empreendedor
consegue transferir recursos entre setores menos produtivos para os mais
produtivos e intra-setores, quando a demanda de um bem ou processo especifico
nao justifica continuar produzindo-o.

Certamente, a condicdo de empreendedor nao estd vinculada a profissao e
muito menos tem um cardter duradouro. Ao contrario, € uma condigcdo que
permanece até que ele conclua novas combinagoes, e a perde...assim que tiver
montado o seu negdocio, quando dedicar-se a dirigi-lo, como outras pessoas o fazem
(Schumpeter, 1982, p. 56).

O empreendedor, mesmo que nao seja o dono do capital, deve ter a
capacidade de mobiliza-lo. Uma vez que as inovagdes acarretam gastos
significativos, o crédito também se constitui em vetor do desenvolvimento
econdmico. O empreséario schumpeteriano, que néo dispde dos meios de produgéo
necessarios ao investimento das inovacgoes, deve recorrer ao crédito bancario para
realiza-las. O crédito...proporciona o ingresso do empresario a corrente de bens,
permitindo a aquisigdo dos meios de producao e know-how...(Oliveira, 1993, p. 69).

Para Schumpeter (1982), o crédito néo se refere a dinheiro, como assim o é
no fluxo circular do modelo de economia estacionaria e auto-regulavel. No sistema
dindmico, o crédito é anormal e de carater ciclico do processo de desenvolvimento
(Oliveira, 1993). Provoca mudancas, desequilibrios macroeconémicos e cria
incerteza aos agentes microeconémicos por motivos, tais como:

°0 pensamento de Schumpeter muda em relacdo a natureza do empreendedor. Ele substitui a funcao
do empresario individual para um esfor¢o despersonalizado de gerar inovagées como parte integrante
do préprio jogo competitivo. Nisso ndo houve incoeréncia de Schumpeter (Schumpeter, 1984). Ele
reconheceu que no capitalismo oligopolizado as firmas criam departamentos destinados a realizar a
atividade inovadora na dinamica concorrencial.
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* 0 banqueiro é o capitalista e assume o risco do seu capital, que ele
empresta ao empresario ou empreendedor para certos negdcios, tendo em vista as
informacoes incompletas. Algumas medidas de seguranca, em termos de garantias
reais e de critérios de selecdo dos empreendimentos a serem financiados, amenizam
os riscos. No conjunto da economia, esse mecanismo e as préprias operagoes de
crédito podem causar mudancgas no sistema.

Em resumo, o processo de destruicao criativa, descrito por Schumpeter, é
acompanhado por uma mudanca das posicoes relativas de empresas e industrias,
cujos efeitos implicam em continuo desequilibrio e incerteza. Tal processo prescinde
da diversidade comportamental dos agentes ao prover condicdes necessarias e
adequadas a conseqiente transformacado do sistema econémico, bem como da
existéncia de instituicgoes.

1.2 Interacao do setor estatal com o setor privado: um contexto para
inovacao na perspectiva dos neo-schumpeterianos

Nesse contexto, a concepcao schumpeteriana ganha outros contornos ao ser
ampliada por autores neo-schumpeterianos ao incorporarem aspectos nao
contemplados por Schumpeter, mas essenciais para a compreensao da tematica aqui
exposta, especialmente através das contribui¢ées de Wallich (1969), que elaborou
a teoria do desenvolvimento derivado; de Nelson e Winter (1982) e Nelson (1987),
que adotam uma abordagem evolucionistada dinamica capitalista, na qual a selecéo
de empresas competitivas ocorre no mercado ao longo do tempo e resulta de regras
de conduta; e Dosi e Orsenigo (1988), que admitem mudancgas qualitativas
continuas na organizacao industrial provocadas pela inovacao. Todos esses autores
partem do principio basico da concorréncia schumpeteriana para a compreenséao do
processo inovativo.

Segundo Wallich (1969), a teoria de Schumpeter apresenta inconsisténcia
no tocante a explicacdo do desenvolvimento econémico dos paises menos
adiantados, cujo contexto caracteriza-se pelo fato de que:

o empresario ndo representa a forga propulsora, a inovacao néo corresponde
ao processo mais caracteristico e o enriquecimento privado nem sempre se
identifica como o objetivo predominante. Desse modo, os principais pontos a
serem modificados sdo constituidos pela forga motivadora, pelo processo e
pelos objetivos (Wallich, 1969, p.198).

Wallich (1969) reinterpreta a teoria de Schumpeter no sentido de mostrar
que o desenvolvimento desses paises deriva de um ato intencional e consciente do
Estado, que assume as funcdes centrais de planejar e conduzir a economia. A légica
do processo reside no efeito-demonstragdo, em vez da atividade naturalmente
inovadora. O setor privado promove a dindmica capitalista, mas é o Estado que
constitui a sua forca propulsora, em substituicdo ao empresario schumpeteriano.

Outros componentes centrais da funcao estatal, segundo Wallich (1969), sao
o financiamento do crescimento e a importacao de tecnologias do exterior. O Estado
realiza investimentos em infra-estruturas basicas para a criagdo das condigdes
necessarias e acelera a industrializagado, tornando-se o agente visivel e ativo.
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Nos paises periféricos, além do baixo grau de conhecimento cientifico e mao-
de-obra pouco qualificada, outros fatores s6 permitem que inovagoes sejam adotadas
através da assimilagdo de tecnologias, ja utilizadas e bem-sucedidas em outras
nacoes. O setor privado da economia ndo tem capacidade de contribuir para a
realizacdo do desenvolvimento em funcao da mentalidade e caracteristica de grande
proprietario dos capitalistas, bem como da trajetdria histdrica do pais onde esta
inserido (Wallich, 1969).

Apesar de nao ser considerado neo-schumpeteriano, Chang (2002) também
defende a necessidade do Estado no processo de desenvolvimento, embora em um
contexto diferente da argumentacao de Wallich (1969). O Estado deve atuar ao
mesmo tempo como regulador das relacdes econdmicas e politicas, e dar suporte a
industrializacdo de modo que possa ser sustentavel. Refere-se a um Estado cuja
preocupacéo é construir veiculos institucionais que permitam a efetivacéao do leque
de opgodes por parte da iniciativa privada e do préprio Estado, reduzindo os conflitos
entre os dois setores que possam afetar a garantia das metas de crescimento a longo
prazo.O Estado assume, entdo, a funcao de coordenador das mudancas estruturais
necessarias.

Nelson e Winter (1982) reconhecem a existéncia de regras ou rotinas
comportamentais diferenciadas que orientam as decisoes dos agentes. Para reduzir
a incerteza da racionalidade substantiva (bounded rationality) inerente a evolugéao
econdmica, as atitudes das firmas seguem determinadas rotinas’. As rotinas surgem
de aprendizado adquirido ao longo do tempo na busca de realizar melhor as diversas
atividades — ou inovagao. As firmas que possuem as melhores rotinas tendem a ser
selecionada pelo mercado no jogo competitivo.

Dosi e Orsenigo (1988) observam que as instituigoes refletem a evolucao
social da humanidade, cujo motivo geral é o enfrentamento das incertezas. Assim,
existem instituicdes, tais como regras, rotinas, crencas e valores, destinadas a
moldar os comportamentos dos agentes. Outras instituicoes, a exemplo dos
contratos, visam especificamente a estabelecer interacbes guiadas por uma
estrutura de governanca. O objetivo é neutralizar os efeitos de comportamento
oportunistico entre agentes que possuam certo grau de conhecimento quanto aos
possiveis resultados decorrentes do processo decisorio.

Os ambientes institucionais sao evolucionistas, no sentido schumpeteriano
de que estdo em continua transformacédo provocada pelas inovagbes e que os
aspectos tecnologicos e institucionais sdo fatores de ordem comportamental que
contribuem para explicar a coordenagdo e a consisténcia, em ambientes incertos,
complexos e mutdveis (Dosi; Orsenigo, 1988, p. 20).

Finalmente, partindo-se das nogoes expostas, aparecem duas constatagoes
tedricas. A primeira é que as caracteristicas das tecnologias e das institui¢cdes estao
diretamente vinculadas a trajetérias histéricas. A segunda refere-se a interagéao
entre o Estado e o setor privado, expresso na instituicao mercado, influindo na
condugao e no ritmo das inovagoes.

6 ox . P . . o
Sdo exemplos de rotinas os métodos produtivos padronizados, as regras de fixacao de precos, as
praticas de P&D, as formas organizacionais padronizadas etc.

54 ESTUDO & DEBATE, Lajeado, v. 11, n. 2, p. 47-72, 2004



Uma anélise das incubadoras de empresas na perspectiva de schumpeter e dos...

ESTUDO & DEBATE, Lajeado, v. 11, n. 2, p. 47-72, 2004

55



José Antonio Gongalves dos Santos

2 O PROCESSO DE INCUBAQAO DE EMPRESAS

O processo de incubagédo abrange um periodo determinado de formagao ou
reestruturacao de empresas € desenvolvimento da inovacao proposta em projeto
previamente selecionado através de edital publico. Durante esse periodo, que é de
trés anos, a empresa recebe suporte técnico e orientacdo administrativo-gerencial,
além da logistica que facilita o acesso a mecanismos de financiamento e a promocgéao
de parcerias que proporcionem a aproximacao com agentes de inovacao. Sao
atributos muito especificos, que permitem empreendedores desfrutarem de
instalacdes fisicas e ambiente institucional. O abrigo de empresas, como é também
conhecida a incubacao, se refere a um processo complexo em termos de minimizar
ao maximo possivel a vulnerabilidade inerente a essa fase das empresas.

O aspecto da vulnerabilidade das empresas nascentes ou que se encontram
em fase de reestruturacdo importa em que pese os fatores causais refletirem
também nas atividades de inovacdo propriamente ditas. Segundo a ANPROTEC
(2003), sao diversos os fatores: insuficiéncia de capital préprio, irregularidade das
receitas de vendas, reduzidas economias de escala, iliquidez, falta de garantias reais
para captagao de financiamentos, pouca experiéncia em gestdo empresarial, fragil
estrutura de comercializacao e pouca visibilidade no mercado. Pode-se acrescentar
ainda, irregularidades de oferta de matérias-primas e dos produtos acabados e
pouco/nenhum aprendizado quanto ao processo concorrencial.

H4 dois tipos de incubacgao. O primeiro pode ser denominado incubagdo por
residéncia concreta, em que a empresa se instala no espaco fisico da incubadora. O
segundo é a incubacao virtual. Nesse sistema, as empresas sdo assistidas a distancia
pela incubadora, com acesso a todos os servicos de apoio disponiveis. No entanto,
ficam instaladas em outro espaco fisico como laboratérios de universidades ou de
industrias, nas sua préprias plantas. Segundo Baéta (1999), uma das vantagens do
sistema virtual é a superacao de possiveis dificuldades seed capital nos estagios
iniciais da empresa.

O sistema baseado na incubacdo de empresas tem se mostrado, na
perspectiva schumpeteriana, como uma forma organizacional, em tese, superior
para a dindmica regional, quando comparado aos sistemas tradicionais de inovar e
criar novos empreendimentos, distinguindo-se, entdo, da perspectiva neoclassica.
Ao buscar ou difundir inovacdes no mercado, as micro e pequenas empresas (e
empreendedores) se deparam ao mesmo tempo com uma diversidade de condutas,
de tecnologias, e de outras formas de organizacdo. Isso os faz procurar as
incubadoras enquanto algo novo.

Por outro lado, na visao neo-schumpeteriana (Nelson; Winter, 1982), o
mercado continua sendo necesséario. Trata-se do ambiente institucional concreto
para onde todas as empresas se dirigem, isto é, onde a competitividade acontece
(Gadelha, 2002, p. 91). O processo de oferta e demanda de produtos reflete dois
aspectos simultaneos, referentes ao papel do mercado. Este faz selecao de inovagoes
e condiciona a conduta dos agentes para delimitar a interacao entre eles.

Nessa perspectiva, as micro e pequenas empresas nascentes ou em fase de
reestruturacado inovadora sao incapazes de atender todas as pré-condigdes que
possam torné-las competitivas tendo em vista a sua trajetéria ser caracterizada por
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baixo grau de capacitacao e aprendizado, influenciando a formacao de rotinas e
estratégias que lhes garantam permanecer no mercado ao longo do tempo.

Assim como quaisquer outras instituicoes, as micro e pequenas empresas
sao construidas socialmente, estando suscetiveis a influéncias diversas por parte do
Estado e demais instituicoes, o que evidencia a sua interdependéncia no ambiente
econdmico. Por exemplo, a sobrevivéncia delas depende de condigbes tanto
microeconémicas como macroecondmicas no que diz respeito a legislacao vigente,
a crédito adquirido no mercado financeiro, a recursos humanos contratados no
mercado de trabalho para atender necessidades especificas. Dessa forma, micro e
pequenas empresas.

A vulnerabilidade a que se expde micro e pequenas empresas, portanto é a
razao que justifica o programa de incubacéao, como maneira de viabilizar a inovacao
e sua difusdo levando em conta a sua natureza institucional flexivel e de facil
adaptacao e aprendizado no sentido evolucionista e schumpeteriano da criatividade
e empreendedorismo.

Na dinédmica da inovagéao, além de promover condi¢des de competitividade,
o setor publico tem grande importéancia tendo em vista o desenvolvimento como
resultado dos contextos nacionais, regionais e locais. Segundo Baéta (1999), véarios
paises vém formulando politicas de inovagao para estimular a transferéncia de
tecnologia por meio de experiéncias de cooperagdo entre o setor produtivo e as
instituicoes de pesquisa.

2.1 Os agentes

A estrutura dos programas de incubacao’ envolve basicamente incubadoras,
empresas incubadas e instituicoes parceiras. As incubadoras sao o agente
polarizador, para onde convergem firmas com propdsito de executar agdes
empreendedoras, no que se refere, principalmente, a inovagdo de produtos,
processos e servicos, buscando condigdes sustentaveis de competitividade ao longo
do tempo. Aos parceiros, que geralmente constituem os conselhos das incubadoras,
cabe o papel de financiamento e apoio logistico-institucional.

A empresa incubada é a organizacao responsavel pelo desenvolvimento da
inovacéo, podendo ficar abrigada na incubadora por um periodo de trés anos® para
tornar-se autonoma, quando é considerada graduada pelo ato de certificagdo.
Conforme a ANPROTEC (2002), 75% das empresas que foram incubadas conseguem
permanecer no mercado, contra apenas 25% das nao incubadas. A relacéo da
empresa incubada com a incubadora é do tipo formal, por meio de contrato com
cldusulas que estabelecem todas as condicbes de incubagdo, incluindo prazo,
servigos disponiveis e os custos correspondentes, forma de reajuste, forma de

7 - . = . . .
A estrutura basica do processo de incubacao é comum a todos os paises onde existem incubadoras
implantadas. Entretanto, em cada pais os 6rgéaos especificos de cada grupo de agentes muda.

8 N . . .

O prazo de trés anos pode ser prorrogado, estabelecido no contrato firmado com a incubadora.O novo
periodo pode ser também até trés anos, de acordo com a natureza da empresa e da disponibilidade de
infra-estrutura e servigos especializados fornecidos pela incubadora.
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gerenciamento. Por definicdo, somente micro e pequenas empresas nascentes ou
que ja estejam em operagdo podem ser incubadas.

Os parceiros envolvidos no processo de incubacao, em geral, sao os
responsaveis pela manutencgao e aumento do nimero de incubadoras e contribuem
para consolidar a credibilidade das empresas incubadas no mercado. Além de
participar efetivamente do Conselho Superior® das incubadoras, os parceiros colocam
a disposicao das incubadoras recursos técnicos, financeiros e gerenciais. Divididos
em trés grupos distintos, sdo representados pela iniciativa privada, incluindo
associacoes comerciais, associacoes industriais e empresas, pela sociedade civil
através das Organizacdes ndo-Governamentais — ONG, Cooperativas, e, em especial,
pelo Estado.

Considerando o Estado parte institucional importante de qualquer sistema
econdmico, as suas instituicdes sdo igualmente decisivas no processo inovador. Esse
papel do Estado se concretiza de véarias maneiras, a depender do grau de
desenvolvimento do pais. No que tange as incubadoras, o Estado torna-se
imprescindivel, notadamente em paises menos desenvolvidos, a exemplo do Brasil.

O Estado é representado por diversos 6rgaos. No &mbito do governo federal
brasileiro, estdo Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE,
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPq,
Financiadora de Estudos e Projetos — Finep, Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social Participagbes — BNDESPAR, universidades, escolas técnicas,
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ministério do Desenvolvimento, a ANPROTEC,
Banco do Nordeste e Senai. Nas esferas estadual e municipal encontram-se as
secretarias, fundacgoes, universidades, prefeituras e institutos de pesquisa.

Outra entidade que apéia as incubadoras é a ANPROTEC', estimulando o
empreendedorismo e as atividades inovativas através das incubadoras existentes e
da implantacao de novas. Para tanto, disponibiliza informacoes detalhadas sobre o
assunto, realiza seminarios em niveis nacional e regional, promove prémios e
concursos regularmente.

2.2 Conceito, papel e importancia das incubadoras de empresas

Anocao de incubadora de empresas, enquanto conceito e realidade empirica,
consiste em uma idéia de relacdo que envolve principalmente inovacéo,
concorréncia e competitividade, associada ao conceito de tecnologia; capacidade
empreendedora na acepcao de Schumpeter (1982, 1984); custos; investimento; e
desenvolvimento regional-local.

Em geral, inovagédo esta relacionada ao carater assimétrico do processo
competitivo, levando os agentes a concorrerem entre si de modo estratégico e

o A incubadora é composta por um (i) Conselho Superior, para tratar de assuntos técnicos e de
orientagdo para financiamento, etc.; (ii) uma geréncia executiva (gerente, secretéria e auxiliar de
servigos gerais); e (iii) um Comité de Consultores, que faz andlises das propostas de ingresso de novas
empresas, pelo acompanhamento e avaliacdo das empresas incubadas, até a fase de certificagao.

10 - . . . .
Associagao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avangadas.

58 ESTUDO & DEBATE, Lajeado, v. 11, n. 2, p. 47-72, 2004



Uma andlise das incubadoras de empresas na perspectiva de schumpeter e dos...

oportunista. Assim, fatores, tais como adaptagdo organizacional, informacao
incompleta, custos elevados e escassez de recursos geram inseguranca as empresas
quanto aos resultados a serem obtidos. Tudo isso pode afetar a introducao de novas
tecnologias. Por exemplo, a falta de crédito para investimento é motivo para que a
elaboracao de um produto seja interrompida. Por outro lado, conhecer bem o
mercado onde atua é decisivo para a aceitagdo do produto.

A inovagdo requer condigdes estruturais (infra-estruturais, econdmicas,
técnicas e gerenciais) favoraveis, incluindo crédito barato, mercados com expressivo
poder de consumo e em crescimento etc. Nesse sentido, as incubadoras
desempenham importante papel ao favorecer a criagdo de empresas com condigoes
sustentaveis de competitividade que garantam sua permanéncia no sistema
econdmico ao longo do tempo (NBIA, 1997). Enquanto instituicdo, o enfoque das
incubadoras se concentra no ambito de regularidade das atividades
empreendedoras, de articulagdo externa em favor de apoio financeiro e logistico,
bem como de interacao social entre os agentes envolvidos e a comunidade onde se
originou, incorporando regras e normas que conduzam o processo no ambito
organizacional e técnico.

Em nivel organizacional, as incubadoras constituem arranjos de coordenacéao
do processo inovativo, desde o seu planejamento até o controle dos custos. Diante
da heterogeneidade das empresas e seus respectivos empreendimentos, ainda que
sejam de um mesmo setor produtivo, as incubadoras se consubstanciam em
estruturas flexiveis e sistémicas, no sentido de administrar os riscos e incerteza da
decisao de inovar dos empreendedores.

As incubadoras'' tém sido consideradas também um mecanismo de
estratégia regional para estimular a criacdo, o desenvolvimento e a consolidacao de
empresas, produtos e processos inovadores, sejam intensivos em conhecimento, de
natureza industrial ou de prestacao de servicos, por meio da formacao
complementar do empreendedor em seus aspectos técnicos e gerenciais.
(ANPROTEC, 2004, MCT, 1998; Medeiros, 1996; Medeiros; Atas, 1995;).

Por outro lado, a incubadora deve ser compreendida também enquanto o
locus, onde se efetuam as operacodes de inovagado e de emergéncia de novos negécios
a custos reduzidos por meio do compartilhamento de servigos especializados
(consultoria e assessoria administrativa, contabil, marketing, assisténcia juridica
etc.) e infra-estrutura. Trata-se de um ambiente fisico, configurado especialmente
para fornecer uma estrutura compartilhada aos incubados, a partir do conjunto de
recursos necessarios.

Esses recursos, por sua vez, podem ser agrupados em trés tipos: infra-
estrutura, assisténcia permanente e treinamento. OECD (1997); Baldissera, (2000)
e MCT (1998) especificam os servicos oferecidos pelas incubadoras nos seguintes
itens:

* infra-estrutura fisica e acesso a laboratérios de universidades e outros
centros de pesquisa, quando necessario;

11 . . A . ~ o .
No que diz respeito ao aspecto juridico, as incubadoras de empresas sao organizacoes de direito
publico ou privado e sem fins lucrativos.
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* moéveis, utensilios, maquinas, equipamentos, aparelhos e instrumentos;

* suporte administrativo, por meio de habilidades comerciais e gerenciais,
realizacdo de estudos de marketing e assisténcia na comercializagdo, além de
orientacao e acesso a recursos humanos qualificados;

* assessoria/consultoria econémica;

* suporte técnico, através de acesso a facilidades técnicas internas,
programas de transferéncia de tecnologia e assisténcia de pessoal qualificado;

* acesso ao financiamento, devido a intermediacdo entre a empresa e as
instituicoes financeiras;

* assisténcia juridica e protecédo da propriedade intelectual;

* estabelecimento e fortalecimento de uma rede de inter-relacdes e de
cooperacao entre os agentes do processo inovativo;

* apoio logistico de transporte.

Dentre as vantagens institucionais proporcionadas pelas incubadoras as
empresas, destacam-se: (i) acesso facilitado ao mercado; (ii) acesso as novas
oportunidades tecnoldgicas através de centros de pesquisa; (iii) formagdo de
competéncias gerencial e comercial; além (iv) da convivéncia com outros
empresarios e empreendedores, e (v) aprendizagem por meio da interagdo com
outras instituicoes. E consenso a vantagem (Baldissera, 2000; Baéta, 1999 e
Dornelas, 2002) do uso de infra-estrutura fisica compartilnada em forma de
condominio. As despesas tornam-se reduzidas, os custos operacionais sdo divididos
entre os condominos e as regras sdo determinadas por estatuto e regimento préprios
da incubadora.

Em resumo, o conceito de incubadora pode ser visto a partir da
complementaridade de trés dimensoes, isto é, institucional, instrumental ou de
mecanismo, destinadas ao desenvolvimento de programas que envolvam sistemas
locais de inovagao, por permitirem a transferéncia de tecnologia entre universidade
e setor produtivo.

Quanto a sua importancia, as incubadoras de empresas, além de
privilegiarem a inovacao (Medeiros; Atas,1996), impactam o desenvolvimento da
cidade e da regiao, de trés formas: estimulando o talento empreendedor; reduzindo
custos relacionados as atividades empresariais e gerando emprego e renda ao
utilizar recursos humanos da prépria comunidade. Ademais, as incubadoras visam
a reduzir o indice de faléncia das micro e pequenas empresas, principalmente em
economias ainda nao plenamente desenvolvidas. Por exemplo, no Brasil, 56% dessas
empresas ndo completam trés anos.

O aumento dos investimentos se difunde pelo sistema econémico, via
multiplicador, gerando demanda para outros setores, resultando no
desenvolvimento'?, acompanhado de crescimento econdémico. O incremento no
volume de emprego determina um aumento da massa de salarios, que, por sua vez,

12 . . . a . . .

Em sintese, desenvolvimento significa o abandono da estrutura econdémica antiga, depreciada e
obsoleta, em substituicdo a uma estrutura moderna, eficiente e capaz de melhorar a estrutura social
e a qualidade de vida da populacéao.
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provoca aumento de demanda por bens de consumo. A demanda por crédito
também aumenta, induzindo o nivel de renda da economia a uma elevacéao. A oferta
total de bens na economia aumenta facilitada pela melhoria da produtividade fisica
dos bens e do trabalho previamente existentes, somado a producao de novos bens
e expansao do mercado.

O fen6meno da incubacédo de empresas é mundial e estd acontecendo em
todos os continentes. A primeira incubadora surgiu em 1959 no estado de Nova
Iorque, nos Estados Unidos. As incubadoras de empresas vém intensificando cada
vez mais o seu ritmo de crescimento, e nessa direcao os espacos regional e local
rececbem cada vez mais atencdo com base na inovacdo tecnoldgica e
empreendedorismo. Atualmente, os Estados Unidos possuem o maior nimero de
incubadoras do mundo (ANPROTEC, 2003). Na Europa as incubadoras séao
consideradas principalmente instrumentos de estimulo a inovagéo tecnolégica e
também vém crescendo rapidamente.

No Brasil, as primeiras incubadoras foram implantadas a partir da década de
80 por iniciativa do CNPq. Atualmente, com uma taxa de crescimento de incubadora
de 25% ao ano, o pais possui 207 incubadoras de empresas operando, ocupando o
terceiro lugar entre os paises do mundo e primeiro da América Latina. Em relagao
ao ano de 2002 houve um crescimento de 13% (ANPROTEC, 2003).Em 1994exitiam
apenas quatro incubadoras no pais, aumentando para 74, em 1998. A mortalidade
das empresas também caiu, em 2002, de 42% para 23%, com relacdo 2001
(ANPROTEC, 2003).

Quanto ao seu desempenho atual, as incubadoras abrigam 1.500 empresas
e 1.000 empresas associadas. Geram aproximadamente 1.600 empregos diretos e
8.600 nas empresas incubadas.

Em termos de distribuicéo regional das incubadoras de empresas, a regido
Sul concentra 46% delas, o Sudeste tem 34%, enquanto o Nordeste, o Centro-Oeste
e o Norte possuem 12%, 4% e 4%, respectivamente.Entre os estados, o Rio Grande
do Sul participa do setor com 71 incubadoras, seguido por Sao Paulo, com 37, Minas
Gerais, com 18, Paranéa e Rio de Janeiro, com 15 cada, e Santa Catarina, com 10.
Apesar de o Nordeste ocupar o terceiro lugar entre as regides do Pais, a distribuicéo
é bastante pulverizada e por isso, os estados nao se destacam. Apenas a Bahia e
Pernambuco possuem seis incubadoras cada.

2.2 Tipos de incubadoras

Existem varios tipos de incubadoras de empresas'* (ANPROTEC, 2003; MTC,
1998). Entretanto, trés se destacam pela sua importancia e caracteristicas do
empreendimento que abrigam: (i) incubadoras de base tecnoldgicas, (ii) incubadoras
dos setores tradicionais e (iii) incubadoras mistas. A caracteristica comum a elas é
o esforco de transferéncia de tecnologia para a sociedade, com apoio de outras
instituicoes.

13 . . . . . .

A ANPROTEC(2003, p. 58) relaciona cinco tipos de incubadoras: incubadoras de empresas culturais,
incubadoras de cooperativas, incubadoras de empresas ligadas ao agronegdcio, incubadoras de base
tecnoldgica e incubadoras de empresas do setor tradicional.
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As incubadoras de base tecnoldgica se caracterizam principalmente por
serem instrumentos de fortalecimento dos sistemas de inovacao localizados
(Lahorgue; Hanefeld, 2004). Elas abrigam empresas cujos produtos, processos e
servicos, nos quais a tecnologia incorpora alto valor agregado, e resultam da
conjuncao entre pesquisas aplicadas, capacidade empreendedora e capacidade
institucional.

No modelo de incubadoras tradicionais sao incorporadas empresas que
compoem os setores especificos da economia, visando a agregar valor aos seus
produtos, processos ou servigos. Geralmente sdo empresas que ja utilizam
tecnologias largamente difundidas, mas que buscam a absorcdo ou o
desenvolvimento de novas tecnologias.

Por ultimo, as incubadoras mistas ou multissetoriais desempenham um
papel no qual se misturam atividades puramente tecnolégicas e de setores
tradicionais da economia.

A depender da forma de incubagdo, as empresas nao sao necessariamente
abrigadas no espaco fisico de responsabilidade da incubadora. Assim, nas
incubadoras fechadas, cada empresa é instalada em um moédulo privativo de
trabalho, além de poder utilizar espacos compartilhados por todos os abrigados. Nas
incubadoras abertas, as empresas se instalam em locais externos, embora tenham
acesso a servigos de apoio e, eventualmente, compartilhem da estrutura fisica da
incubadora.

Ainda em relacgao ao Brasil, 52% das incubadoras abrigam empresas de base
tecnoldgica, 25% acolhem empresas de setores tradicionais, 20% mistas e 3% outras
categorias. Esses dados podem ser interpretados como desempenho de um cenério
em que impera a preocupacao com o desenvolvimento de tecnologias no pais como
importante indicador de competitividade. As andlises demonstram que ha uma
lacuna consideravel no campo do progresso técnico no Brasil, apesar dos esforgos
realizados e do acervo tecnolégico do Pais. Varias condicionantes tém dificultado a
atividade de inovagéo no Pais. A estrutura institucional talvez seja o mais agravante,
gerando problemas de financiamento as pesquisas, de formacao e capacitacao de
recursos humanos, além dos relacionados a legislagao. Tal responsabilidade pode ser
atribuida tanto ao Estado como ao setor privado.

2.3 Determinantes da incubadora

O processo de incubacéo é suscetivel de determinacgdes internas e externas
as empresas incubadas e a prépria incubadora. Entre os determinantes externos, os
mais importantes sao: o ambiente institucional, onde estao inseridos os parceiros
das incubadoras, o ambiente econémico e o financiamento.

(i) Ambiente institucional

O ambiente institucional pode ser compreendido como conjunto de
mecanismos interorganizacionais e legais indutores do aumento de eficiéncia
produtiva e capacitacio tecnoldgica em distintos setores da atividade econémica. A
necessidade de parcerias nos programas de incubagdo é adequada a teoria de
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Schumpeter (1982, 1984) e as abordagens dos neo-schumpeterianos. As
incubadoras de empresas tém um escopo distinto de outras formas organizacionais
para promover a atividade inovadora, dada a sua flexibilidade. Entretanto, apenas
esse atributo nao é suficiente uma vez que o ambiente institucional onde esta
inserida estd em constante movimento, principalmente nos paises menos
desenvolvidos.

Sendo assim, a incubadora e as empresas devem ter um conhecimento
aprofundado desse ambiente para conseguir adequar-se as mudancas.Trata-se de
um ambiente regulado pelo poder publico no tocante a instrumentos normativos,
como leis, regras, portarias, regulamentos e outros, devido ao seu forte
envolvimento com ciéncia e tecnologia. As universidades e os centros de pesquisa
constituem parte da infra-estrutura das incubadoras de empresas. SGo ambientes
propicios, pois a transferéncia de tecnologia, assim como treinamento
administrativo-gerencial, de marketing e comercial, uso de conhecimento e
obtencao de informacdes diversas envolvem acompanhamento, consultoria e
assessorias de professores e pesquisadores.

Embora os esforcos de inovacdo tenham inicio na esfera interna das
empresas, demandam o fortalecimento de fatores como: educacao superior, pesquisa
industrial, além de agéncia de fomento e programas governamentais. Um aspecto
relativo ao ambiente institucional é a complementaridade de agbes entre o setor
publico e setor privado, no sentido de que haja apoio conjunto para uma efetiva
estratégia de inovagdo em nivel local.

O Estado vem demonstrando ser uma parte institucional importante do
sistema de inovacbes e, portanto, do programa de incubadoras.O seu aparelho
possui importante papel no processo inovador.

Entretanto, a presenca institucional do Estado chama a atencéao para o
cuidado que incubadoras e empresas devem tomar no sentido de garantir a
continuidade das suas atividades. A burocracia é um fator que muitas vezes limitam
as decisbes relativas ao investimento, contratacao de novas empresas na
incubadora.

Nesse sentido, as universidades publicas'* tém sido essenciais e passam a
compreender a necessidade de dar maior visibilidade a sua funcéo de pesquisa e
geracdo de conhecimentos aplicdveis a producdo de novos bens e processos,
podendo participar mais diretamente no desenvolvimento econdmico ao manter
interacao com as incubadoras. Posto isso, observa-se na regionalizacao/interiorizagao
das universidades um aliado para uma maior aproximacio entre empresas e
universidades via incubadoras.

(ii) Sistema de informacoes

A incubacdo de empresas é altamente dependente de informacdes por se
tratar de empresas nascentes e empresarios desprovidos de conhecimento. A

14 . . . . . . . A
As universidades privadas também desempenham papel igualmente essencial. Algumas até mantém
incubadoras nos seus campi.
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capacidade de absorver informacgoes e gerencia-las deve ser prioridade ndo somente
das incubadoras, mas também das empresas que a elas estejam vinculadas. Em um
ambiente econOmico capitalista as informagdes se caracterizam por serem
incompletas e assimétricas, afetando as decisoes dos agentes. Incubadora e empresa
devem ser capazes de traduzir as informacoes recebidas em procedimentos que
possam ser incorporados nas atividades, o que torna os investimentos em inovacao
pouco ou nada atraente para o empresario e para os capitalistas financiadores.

Pela sua natureza, as empresas incubadas desconhecem os canais de
informacdes e ndo possuem os meios para obté-las. Geralmente estdo restritas a
“revistas”. A Incubadora importa pelo fato de criar condicdes para ampliar o acesso
das empresas a meios mais eficientes.

Ambiente econdmico

O ambiente econdémico é onde a empresa atua e se movimenta por meio do
jogo competitivo. Mesmo se tratando de micro e pequenas empresas, o mercado,
principal instituicdo do sistema capitalista, é o /ocus indispensavel, e, ao mesmo
tempo, eliminatério. Considerando a premissa neo-schumpeteriana de que o
ambiente econémico segue determinada trajetéria, a sua evolugdo também influi
nas trajetérias das empresas e na forma de interagdo destas com o setor estatal.

Conforme fora discutido ao longo deste trabalho, o ambiente
macroecondmico é sem duvida relevante para o programa de incubagao de empresas
em que pese abranger decisoes de investimento de longo prazo no tocante a planta
das empresas, aquisicdo de maquinas e equipamentos e a inovagdo em si. As
incertezas que decorrem do macroambiente econémico tendem a levar as empresas
a um comportamento cujas regras padronizadas lhes proporcionem defesa. Muitas
vezes, tais regras nao atendem as caracteristicas e necessidades das micro e
pequenas empresas, tornando-as vulneraveis. Independentemente dos volumes de
recursos, as suas decisoes de investimento em tecnologia sao reprimidas.

Do ponto de vista microecondmico, as empresas incubadas se deparam no
processo concorrencial com a dificuldade de se manterem diferenciadas das demais,
principalmente se se tratar de induistria composta por grandes empresas. Assim, o
estimulo a inovacgdo enfrenta fortes barreiras, seja a entrada, seja a reestruturacao.
Logo, a incubadora é fundamental quanto a redugdo de custos, articulagdo de
parcerias e construcao de estratégias, influenciando positivamente no programa de
P&D das universidades e institutos de pesquisa e, especialmente, propiciando o
sucesso das alternativas tecnoldgicas futuras das empresas incubadas, tendo-se em
conta um ambiente macroeconémico favoravel.

Financiamento

Apesar da importéancia e oportunidades caracteristicas dos programas de
incubadoras, financiamento é considerado um fator critico a dinadmica tecnoldgica,
o qual determina o estimulo a tecnologias inovadoras. Acesso ao crédito é de
extrema relevancia para a geragdo de inovagbes, conforme ressalta Schumpeter
(1982).
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As vérias restricoes ao crédito bancdrio para programas de incubacao podem
ser explicadas por duas vertentes. A primeira delas é mais caracteristicas de paises
(ou regides) menos desenvolvidos e diz respeito a estrutura do mercado financeiro
e de capitais com relagdo a ineficiéncia instrumental para controle de empréstimos
principalmente a empresas novas. Apesar das taxas multiplas de remuneracéo das
instituicoes financeiras, os custos do financiamento ndo compensam determinados
volumes de recursos a serem emprestados. Dificuldades como essas, de acordo com
Vedovello (2000), podem converter-se em impedimento ao crescimento e até
mesmo a propria sobrevivéncia das incubadoras. A segunda vertente abrange os
problemas de informacoes por parte das empresas incubadas.

A chancela da incubadora facilita, porém nédo determina a aprovacao do
empréstimo para essas empresas que tém maior dificuldade de apresentar garantias
reais. O patrimonio da maioria delas resume-se a alguns moveis e utensilios. Em
geral estao sediadas em terrenos pertencentes a universidades, que nao possuem
inclusive um cadastro préprio.

O apoio crediticio de instituicoes financeiras as micro e pequenas empresas
é desestimulado pelas informacbes contdbeis e congéneres incompletas e
assimétricas fornecidas por parte das empresas'’. Os rebatimentos estdo em
consonancia com Schumpeter (1984): os capitalistas banqueiros assumiriam os
riscos de retorno do investimento e, portanto, de nao receber o pagamento do
financiamento. Ademais, o periodo de maturacao tecnoldgica é muitas vezes longo
e, em outras vezes a inovacgdo é de pequeno impacto. Tais perdas se agravam
quando sao considerados os custos administrativos, de monitoramento, salvaguardas
contratuais e de eventuais processos judiciais. As micro e pequenas empresas se
caracterizam pelo elevado grau de risco a faléncia sem passar pelo processo de
concordata, o que inibe mais ainda a concessdo de empréstimos bancarios.

. . 16 -~ . N . ~
Outro aspecto mencionado pela literatura ~ € a incerteza quanto a aceitacao
da inovacgao pelo mercado, mesmo para empresas incubadas cujos produtos sejam
similares aos de outras empresas que ja estejam consolidadas no mercado.

Ha duas principais linhas de apoio financeiro a empresas filiadas em
incubadoras, também divulgadas na literatura: empréstimos e capital de risco. Ao
contrario do empréstimo, a vantagem do capital de risco é que o investidor
compartilha a gestdo do novo empreendimento com o empresario, o que é
possibilitado legalmente por participagao no capital social da empresa. Esse tipo de
recurso é aplicado em empresas que demonstram, ao mesmo tempo, elevado
potencial de crescimento e rentabilidade.O capital de risco mostra-se mais adequado
para empresas nascentes, pois nessa fase inicial nao tém capacidade financeira para
pagamento de juros e amortizagdes e, em geral, também nao possuem garantias
reais para oferecer.

15 Esse aspecto é abordado por Vedovello, Puga e Felix (2001). H4 empresas sem qualquer registro
contabil ou controle financeiro dos fluxos de caixa e de bancos.

16 A esse respeito ver Baéta (1999) e Donellas (2002).
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O financiamento é uma problemaética enfrentada por varios paises, e envolve
tanto as empresas incubadas como as proéprias incubadoras. Todavia, os paises nao
industrializados sdo os mais afetados pela estrutura macroeconémica desfavoravel
e, dentro deles, as regides menos desenvolvidas. A ANPROTEC (2003, p. 33) afirma
que as solugdes tém sido as mais criativas...em termos de politicas publicas...e de
Instrumentos de apoio. Ainda, de acordo com a ANPROTEC (2003), diversas
modalidades de seed money, créditos com prazo de pagamento e taxa de juros mais
compativeis e maior facilidade de captagdo, programas de incorporacgéo de doutores
e recursos humanos qualificados nas empresas, incentivos ao desenvolvimento
econdmico regional sdo alguns dos novos instrumentos empregados em diferentes
paises.

3 INCUBADORAS, INOVAGOES E COMPETITIVIDADE:
CONECTIVIDADE E COMPLEMENTARIDADE

A literatura indica varios mecanismos de competitividade. Dentre eles,
capacitacao tecnolégica certamente € o mais importante no contexto da dinamica
capitalista. Teoricamente, esse pressuposto é a razdo da distincdo que caracteriza
o pensamento schumpeteriano, em comparagdo com os autores neoclassicos. A
capacitacao tecnoldgica envolve investimento em pesquisa, formacao de sistemas
de inovacéao e tecnologia eficiente, qualificagdo de recursos humanos direcionada
para tal finalidade, etc.

Segundo a ANPEI (2004), os recursos publicos investidos em inovagao
tecnoldgica no Brasil (financiamento por agéncias de fomento, bolsas de pesquisa,
etc.) correspondem a apenas 8% do total investido pelas empresas privadas. Oitenta
e oito por cento sdo de responsabilidade das empresas e o restante é captado em
outras fontes, como companhias de capital de risco. Isso indica a estrutura
inadequada de financiamento para projetos de inovacao existente no Brasil.

A demanda crescente por inovagbdes tecnoldgicas, longe de ser uma
preferéncia entre alternativas, é imperativa da necessidade de reduzir assimetrias.
Esta condicao tem sido imposta pela nova ordem mundial expressa nas suas mais
variadas formas. Assim, a integracao, as privatizacoes, o novo molde de regulagao
econdmica e o esgotamento dos modelos de desenvolvimento industrial baseados
na substituicao de importacoes conduzem Estado e setor privado a buscarem
solugbes técnico-cientificas e mecanismos de inovagao para avango econdémico e
social.

Sendo assim, as inovacdes abrangem um conjunto de tecnologias e
conhecimentos cada vez mais amplo e diverso, a visando atender as necessidades
dos contextos regionais, para que o desenvolvimento econémico possa ser realizado
de maneira efetiva. Tanto grandes como micro e pequenas empresas tém sido
favorecidas, podendo diversificar os seus produtos. A diferenga esta na forma de
acesso as tecnologias, a composigdo de portfélios e na capacidade de financiamento.
De um lado, as grandes empresas dispéem de recursos proéprios, atendem as
exigéncias das institui¢des de financiamento para obterem empréstimos e penetram
com facilidade nos centros de pesquisas, além de manterem a infra-estrutura
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necessaria as atividades inovativas. Por outro lado, todas essas propriedades faltam
as pequenas empresas, inibindo o desenvolvimento regional.

Sob essa perspectiva, a relacao entre inovacao e incubadora gera efeitos
positivos para as pequenas empresas. Uma caracteristica do ambiente competitivo
é a existéncia de assimetrias existentes entre empresas. Elas se distanciam entre
si pela capacidade de inovar e obter financiamento, pelas diferencgas organizacionais.
Tais assimetrias se modificam ao longo do tempo, como desdobramento de um
efeito do progresso técnico. As incubadoras auxiliam a diminuicdo dessas
assimetrias no tocante as empresas que ja operam no mercado e permitem a quebra
de barreiras a entrada de outras.

As incubadoras decorrem do esforco cientifico e tecnolégico A partir do
reconhecimento do papel das incubadoras de base tecnoldgica, Baéta (1999, p. 33)
constata que estas contribuem para o fortalecimento da ciéncia na sua fronteira ao
transformar os resultados de pesquisas das universidades em produtos
comercializaveis, favorecendo a inovagao através do processo de patentes.

Por conseqiiéncia, o setor produtivo retroalimenta a capacidade de inovagao
no territério onde surgiu, provocando um desenvolvimento regional-local
prolongado. Em outras palavras, a localizacdo da inovagao fundamenta o processo
de crescimento, tornando-o especifico a determinada regido ou cidade, e importa
quando se manifesta na forma de produto ou processo. Por outro lado, é crucial que
a inovacéao seja difundida com rapidez e suscite novas necessidades.

Lahorgue e Hanefeld (2004, p.2) também corroboram com a idéia de vinculo
direto entre desenvolvimento econO6mico durdvel, inovacdo e producéo,
mencionando que os processos de crescimento sdo condicionados pela histéria de
cada territorio e pela capacidade de inovar. Para os autores, as incubadoras de base
tecnolégica, em que pese serem instrumentos de fortalecimento de sistemas de
inovacao localizados, sao fundamentais nesses processos.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, o programa de incubadoras de empresas segue a légica
da teoria de Schumpeter e da abordagem evolucionista neo-schumpeteriana. Em
outras palavras, a incubadora é um mecanismo de desenvolvimento de natureza
institucional, tendo as inovagbes tecnoldgicas como fator subjacente ao seu
propoésito, que é o de fortalecer os sistemas de inovagéo localizados, contribuindo,
assim, para a dindmica de regioes, cidades e municipios.

Considerando as idéias inovadoras de empresarios schumpeterianos, as
incubadoras estimulam novos empreendimentos através da criagdo ou
reestruturacao de pequenas e microempresas. Para isso, disponibilizam as condigoes
institucionais e operacionais necessarias para facilitar o acesso dos empreendedores
ao sistema financeiro e ao mercado de capitais para obter crédito, as universidades
e centros de pesquisa para capacitagdo tecnoldgica, além de oferecer infra-estrutura
fisica compartilhada e diversos servicos técnicos e burocraticos.

As incubadoras vém crescendo em ritmo acelerado em varios paises. Nos
paises menos desenvolvidos, o Estado ndo assume o papel de empreendedor
schumpeteriano, conforme argumentam Wallich (1969) e Chang (2002). Pelo
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contrario, é o empresario individual que realiza a inovagao. As incubadoras refletem
a interacao entre o Estado e o setor privado para o desenvolvimento regional. O
Estado consiste em um dos parceiros das incubadoras através de varios 6rgaos,
principalmente os vinculados a ciéncia e tecnologia, agéncias de fomento e de
qualificagcao profissional. As instituicoes que compoem o Estado sao decisivas no
processo inovador. No que tange as incubadoras, o Estado torna-se imprescindivel,
notadamente em paises menos desenvolvidos, a exemplo do Brasil.

Percebeu-se que, do ponto de vista neo-schumpeteriano, especificamente,
a trajetdria das empresas nascentes se inicia a base de cooperagao, sinergia com as
demais empresas incubadas e aprendizado inovativo e organizacional, propiciando
o sucesso das alternativas tecnoldgicas futuras das empresas incubadas, tendo-se
em conta um ambiente macroeconémico favoravel.

As incubadoras em si ndo garantem a permanéncia da empresa no mercado
por longo tempo, apds ser certificada, no sentido da selecdo e do jogo competitivo
em termos neo-schumpeteriano. Dados bibliogréficos, entretanto, comprovam a
reducao significativa da taxa de faléncia dessas empresas. Ademais, as empresas
incubadas continuam tendo dificuldades para obter crédito, dadas as suas
caracteristicas de pequenas e microempresas nascentes, o que é verificado também
para aquelas empresas que ja operam, mas estao inovando.

Finalmente, as principais implicacoes da analise aqui apresentadas dizem
respeito a relevancia de que a incubacio de empresas esta associada tanto a fatores
enddgenos como exdgenos ao fortalecimento dos sistemas — local, regional e
nacional - de inovacgdo, a criacdo e consolidacdo de micro e pequenas empresas e a
dindmica regional-local.
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