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APRESENTAÇÃO

de 5 de novembro de 2014, da Secretaria de Regulação e Supervisão da 
Educação Superior - Seres do Ministério da Educação - MEC, elaborou seu 

para a transformação da organização acadêmica de Centro Universitário 

de elaboração deste PDI ocorreu durante o ano de 2015 e teve como base 

previstas no Decreto Presidencial no

dez dimensões do Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior - 
Sinaes, avaliadas pelo MEC.

 do PDI também considerou 
o planejamento estratégico da Univates, cabendo ressaltar que ambos 

da comunidade acadêmica na qual a Univates está inserida. Sob esse 

estratégico: a transformação do Centro Universitário UNIVATES em 
Universidade do Vale do Taquari - Univates.

educacionais, especialmente a promulgação do Decreto no 9.235, de 15 de 

Presidencial no

cursos e abertura de polos.
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Ainda em 2018 foi decidido o oferecimento de curso de Direito, bacharelado, na modalidade a distância, 
sendo realizadas novas adequações no PDI para o acréscimo da programação de oferecimento do curso.

Além disso, tendo em vista inclusive o agendamento de visita in loco de comissão avaliadora do processo 
de recredenciamento EAD da Univates, demais informações foram revisadas/atualizadas. Assim como a 

a área de atuação da Univates, especialmente por meio da criação de novos polos de educação a distância, 
inclusive no Estado do Mato Grosso, demandando atualização dessas informações no documento.

Resultado do trabalho e do planejamento integrado das diversas áreas que compõem a Univates, o PDI 
é de responsabilidade de todos os envolvidos na comunidade acadêmica. Por isso, o seu acompanhamento 

2020).
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PERFIL INSTITUCIONAL
Histórico de implantação e desenvolvimento da IES

100 km da capital do Estado do Rio Grande do Sul. Nos seus mais de 50 

envolvidas nesse processo.

aproveitando-se a boa infraestrutura da cidade de Lajeado na educação 

licenciatura em Letras e, logo a seguir, os cursos de Ciências Econômicas e 
Ciências Contábeis.

que assumiu os cursos instalados. A nova mantenedora, governada por 
uma assembleia de professores e pessoas da comunidade, foi habilitada 

Na área do ensino, Letras foi o primeiro curso de graduação 
reconhecido pelo MEC, em 1975, pelo mesmo ato que criava a Faculdade 
de Educação e Letras do Alto Taquari - Felat, responsável por ministrá-
lo. No ano seguinte, foi criada e reconhecida a Faculdade de Ciências 
Econômicas do Alto Taquari - Faceat, que passou a ministrar os cursos 
de Ciências Econômicas e Ciências Contábeis. Com a criação dessas duas 

Com a agregação dos cursos de Licenciatura em Ciências 

Faculdade de Educação, Ciências e Letras do Alto Taquari - Feclat e a Faceat 
acrescentou o curso de Administração em 1985. Somente em 1994 foram 

a ampliação da assembleia, com a entrada de representantes de vários 

IES que integravam o colegiado. Além disso, a Feclat e a Faceat uniram-
se em 1997 em uma única IES, a Unidade Integrada Vale do Taquari de 

da estrutura de uma universidade, tendo a mantenedora Fates dado lugar 
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A Univates foi credenciada pelo MEC com a autonomia universitária, em 1o de julho de 1999, sob a 

Fuvates. Seu crescimento e desenvolvimento têm ocorrido de forma consistente e planejada, culminando, 
em 2017, na criação da Universidade do Vale do Taquari - Univates, de acordo com a Portaria MEC no 897, de 
25 de julho de 2017, após processo iniciado em dezembro de 2015.

Missão

Visão

Princípios/valores

Pluralidade: a Universidade respeita e promove a pluralidade de manifestação em todas as dimensões, 
pois compreende que ela é uma das condições da vida humana e uma manifestação da sociedade 

“A pluralidade é a condição da ação humana pelo fato de sermos todos os mesmos, isto é, humanos, sem 

1.

Natureza comunitária:

construção das condições para o desenvolvimento local e regional. Essa ação conecta-se com o processo de 

dedicada pelos membros da comunidade da região.

Responsabilidade social:

e educandos.

autônomo, responsáveis pelo mundo em que vivem e capazes de aprender, inventar e inovar ao longo da 
vida.

1  ARENDT, Hannah; RAPOSO, Roberto. A condição humana. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitária, 2005.
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inovação e da socialização do conhecimento.

 considera-se que as relações entre as diferentes representações da comunidade nos 
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responsabilidade pública;

formação de pessoas com competência nos âmbitos social e 

criação, transferência e consolidação de tecnologias globais;

inovadores;

internacionalização da Univates.

Metas: 2017 2018 2019 2020 2021

Manter o número total 
de alunos

11.000 11.000 11.000 11.000 11.000

Manter o percentual do 

pesquisa 

Ampliar o número 
de solicitações para 
captação de recursos 

mobilidade acadêmico-

stakeholders

Metas: 2017 2018 2019 2020 2021

Ampliar o número de 
estudantes de Educação 
Básica atendidos em 

pela Univates

Ampliar o número de 
pessoas atendidas em 

Ampliar o número de 
pesquisas tecnológicas 

1 2 3 2 2
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Ampliar ações que 
vinculem os diplomados 

2 2 2 2 2

Instalar uma empresa com presença internacional no Tecnovates até 2021

Meta: 

por empresas e/ou órgãos de fomento até 2019

Metas: 

Criar e implantar um programa de gestão e liderança para a Univates até 2019 

proposta pela Univates

Metas: 2017 2018 2019 2020 2021

Ofertar novos cursos de 
graduação

- 3 3 -

Ofertar novos cursos 
de pós-graduação lato 
sensu

34 13 9 -

Coordenação de 
Aperfeiçoamento 

Superior (Capes) 
propostas de novos 
cursos stricto sensu

1 - 1 - -        

Ofertar disciplinas em 3 4 4 4 4

Implantar curso de dupla diplomação até 2019

Meta: 

Até 2019, avaliar os processos de seleção reestruturados em 2017 e fazer a sua 
readequação, se necessário 

Metas: 

circulação de informações socioambientais

socioambientais e readequá-las, se necessário
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Ofertar formas de acesso e permanência no Ensino Superior

sobre inclusão

inclusão social e readequá-las, se necessário
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PROJETO PEDAGÓGICO INSTITUCIONAL - PPI

IES, tendo em vista a sua trajetória histórica, inserção regional, vocação, 

mundo contemporâneo e do papel da educação superior em face da nova 

papel da IES e sua contribuição social nos âmbitos local, regional e nacional, 



15

IMPLANTAÇÃO DE CURSOS E POLOS DE EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA 

cursos de graduação na modalidade a distância.  

lato sensu em 
andamento. Desses, 12 iniciaram no ano de 2020, estando entre eles seis cursos novos (1a edição do curso) 
e seis referentes a outras edições. 

Já no âmbito da pós-graduação stricto sensu, em agosto de 2020 a Univates contava com seis Programas 
de Pós-Graduação - PPGs: Mestrado e Doutorado em Ambiente e Desenvolvimento; Mestrado e Doutorado 

Mestrado em Sistemas Ambientais Sustentáveis; e Mestrado em Ciências Médicas.

informados.

Cursos de graduação presenciais

Curso
Ano previsto 
para o início de Título

Número de vagas 
anuais

Turno de 
Campus

Engenharia Ambiental e 
Sanitária, bacharelado

2018 Bacharel Integral Lajeado

Engenharia Biomédica, 
bacharelado

2018 Bacharel 50 Integral Lajeado

Liderança Empreendedora e 
Inovação, bacharelado

2018 Bacharel 40 Integral Lajeado

Cursos de graduação a distância

Curso
Ano previsto 
para o início de Título

Número de vagas 
anuais

Administração, bacharelado 2018 Bacharel 500 Todo o território 
nacional

Ciências Biológicas, licenciatura 2018 Licenciado 500 Todo o território 
nacional

Ciências Contábeis, bacharelado 2018 Bacharel 500 Todo o território 
nacional

Curso Superior de Tecnologia em 
Gestão da Tecnologia da Informação

2018 Diploma de 
Tecnólogo

500 Todo o território 
nacional

Curso Superior de Tecnologia 
em Gestão de Micro e Pequenas 
Empresas

2018 Diploma de 
Tecnólogo

500 Todo o território 
nacional

Curso Superior de Tecnologia em 
Gestão de Recursos Humanos

2018 Diploma de 
Tecnólogo

500 Todo o território 
nacional

Curso Superior de Tecnologia em 
Gestão Financeira

2018 Diploma de 
Tecnólogo

500 Todo o território 
nacional
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Curso Superior de Tecnologia em 2018 Diploma de 
Tecnólogo

500 Todo o território 
nacional

Curso Superior de Tecnologia em 
Processos Gerenciais

2018 Diploma de 
Tecnólogo

500 Todo o território 
nacional

2018 Licenciado 500 Todo o território 
nacional

História, licenciatura 2018 Licenciado 500 Todo o território 
nacional

Letras, licenciatura 2018 Licenciado 500 Todo o território 
nacional

Pedagogia, licenciatura 2018 Licenciado 500 Todo o território 
nacional

Curso Superior de Tecnologia em 2019 Diploma de 
Tecnólogo

120 Todo o território 
nacional

Curso Superior de Tecnologia em 
Gestão de 

2019 Diploma de 
Tecnólogo

120 Todo o território 
nacional

Engenharia de Produção, 
bacharelado

2019 Bacharel 120 Todo o território 
nacional

Curso Superior de Tecnologia em 2020 Bacharel 120 Todo o território 
nacional

Direito, bacharelado 2020 Bacharel Todo o território 
nacional

Serviço Social, bacharelado 2020 Bacharel 120 Todo o território 
nacional

Cursos de pós-graduação lato sensu (presenciais e a distância)

No PDI 2017-2021 consta a programação de oferta de novos cursos de pós-graduação lato sensu, 
sendo: 34 cursos no ano de 2017, seis cursos em 2018, 13 cursos em 2019 e nove cursos em 2020.

Cursos de pós-graduação stricto sensu

Curso
Ano previsto para o início de 

Campus Modalidade

2018 Lajeado Presencial

2020 Lajeado Presencial

outubro/2019.

Observação: as vagas anuais dos cursos de pós-graduação stricto sensu
aprovação do curso pela Capes.
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Curso
Ano previsto para o início 

receptora
Modalidade

Dinter em Ensino 2018 Presencial

Minter em Ensino 2018 Presencial

Curso Fora da Sede em Ensino de Ciências 2019 Presencial

Dinter em Ambiente e Desenvolvimento 2019 Presencial

Minter em Ambiente e Desenvolvimento 2019 Presencial

Dinter em Biotecnologia 2020 Presencial

Minter em Ensino 2020 Presencial

Minter em Biotecnologia 2020 Presencial

Minter em Ambiente e Desenvolvimento 2021 Presencial

Observação: as vagas dos cursos de pós-graduação stricto sensu
da aprovação do curso pela Capes. 

Polos de educação a distância

Cidade/UF Previsão de abertura

Lajeado/RS 2014

Estrela/RS 2017

2017

Soledade/RS 2017

Taquari/RS 2017

Venâncio Aires/RS 2017

Arroio do Meio/RS 2018

Arvorezinha/RS 2018

2018

Carlos Barbosa/RS 2018

Encantado/RS 2018

Guaporé/RS 2018

Teutônia/RS 2018

Veranópolis/RS 2018

Cruz Alta/RS 2019

Porto Alegre/RS 2019

Alvorada/RS 2020

Bento Gonçalves/RS 2020

Montenegro/RS 2020

Vera Cruz/RS 2020

Nova Mutum/MT 2021

Legenda: MT - Mato Grosso; RS - Rio Grande do Sul.
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PERFIL DO CORPO DOCENTE 

especialistas caso não haja doutores ou mestres habilitados no processo 

de Pessoas - Dipes, de acordo com regulamentação interna. 

emergenciais e permanentes, sendo todos contratados em nome da 
Fuvates, mantenedora da Univates. Os docentes visitantes e em regime 
emergencial não fazem parte do Plano de Carreira Docente da Univates.

Destaca-se que a contratação de professores ocorre mediante 
contrato de trabalho via Consolidação das Leis do Trabalho - CLT. 

Destaca-se que a Dipes promove programas de integração para novos 

organizacional.

do corpo docente da Univates, o quadro de carreira docente, os regimes 

progressão e hierarquização de remuneração dos seus docentes com base 

que atuam na educação superior da Univates.

São três as possibilidades de regime de trabalho dos docentes em 

espaço dinamizador e de apoio aos professores da Univates, envolvendo 
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pedagógico.

Além disso, a Dipes elabora anualmente o Plano de Treinamento e Desenvolvimento, que visa, entre 

, Ferramentas Google, Google Planilhas - 
módulos básico e avançado e outros.

destacando-se: 

entre outros;

seu QCD; 

- concessão de desconto para os docentes que cursarem pós-graduação lato sensu ou cursos de 

- em cursos de mestrado ou doutorado da Univates: desconto nas mensalidades;

Ainda, por meio do Programa de Fortalecimento dos cursos de Pós-Graduação Stricto Sensu, são 

do docente, entre outras.

desenvolve ações para difusão dessas produções. 
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PERFIL DO CORPO TÉCNICO-ADMINISTRATIVO

 

possibilitando, assim, a progressão dos funcionários em suas carreiras.

é de graduado. Já para os cursos de pós-graduação lato sensu a distância 

do curso para o qual será/está contratado. Ainda, cabe mencionar que o 
tutor deve ter formação na área de atuação.

A Univates, por meio de seus processos de recrutamento e seleção, 

quanto salarial. 

possibilidade de ser prorrogado por mais um ano no caso de haver 

Em casos especiais, além dos funcionários selecionados por meio de 

Plataforma de Carreira, lista de e-mails de egressos e lista de e-mails de 
site da Univates, 

pelo link

habitualmente é chamado para entrevista e, ao surgir vaga que possa 
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apresentadas por ela. 

das diferentes áreas de conhecimento e contratados de acordo com as demandas dos cursos a distância. 

A Dipes promove um programa de integração para os diversos públicos internos, chamado “Ser 

organizacional.

desconto na mensalidade em cursos técnicos, de graduação, em uma segunda graduação, em pós-graduação 
lato sensu

do Quadro Funcional da Univates.

Além do Plano de Treinamento e Desenvolvimento  elaborado pela Dipes, cada responsável por setor, ao 

Os cursos e treinamentos são desenvolvidos internamente ou realizados por empresas parceiras 

cursos de graduação ofertados na modalidade a distância em parceria com o NAP, nas questões relacionadas 

trabalho de até 44 horas semanais.
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ORGANIZAÇÃO ADMINISTRATIVA
o

em sua administração e a igualdade de oportunidade no acesso a cargos e 

o, 9o, 
10 e 11 do Estatuto da Univates, podendo ser conferida a organização 

e 43 desse Estatuto.

São órgãos colegiados da Univates o Consun, os Conselhos de 
Centro - Concens e os Conselhos de Curso - Concurs, todos de natureza 

Autonomia da Univates em relação à mantenedora

central a manutenção do ensino superior no Vale do Taquari. Como a 

orçamento. 

78, 79, 80 e 81 do Estatuto da Univates.

Por ser fundação, a mantenedora Fuvates é dotada de uma 
assembleia, a qual encarrega um Conselho de Administração, escolhido 

pronunciam-se sobre orçamento e relatórios anuais, preparando-os para a 
apreciação da Assembleia. A Fuvates conta também com um Conselho de 

Administração da mantenedora.
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O relacionamento da Univates com organizações da comunidade, órgãos públicos, empresas e 

proporcionando a produção de pesquisa e estudo em amplos ramos do saber, a abertura de oportunidades de 
estágio e integração ao mercado de trabalho, o desenvolvimento econômico da região na qual a Univates está 

Ações de responsabilidade social da Univates

A interação com o meio social ocorre em diversas áreas (ambiental, desenvolvimento econômico, 

com a comunidade acadêmica e com a região do Vale do Taquari. 

Ambiental

Na área ambiental, destacam-se: as Áreas de Preservação Permanente - APPs presentes no campus de 
Lajeado; o monitoramento e o controle de vetores no campus de Lajeado; e a pavimentação das ruas internas 
do campus
do solo.

campus de Lajeado; 

Ainda, realiza-se a Feira Regional de Agricultores Familiares Agroecologistas no campus de Lajeado, 
in natura que 

tenham origem conhecida e devidamente comprovada.

área do campus Green IT

prédios. 

do Taquari – Tecnovates, composta de diversos painéis solares fotovoltaicos; a árvore solar fotovoltaica, 

Renováveis - Ceber.
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Cultura

campus de Lajeado 

e coloca Lajeado na rota dos grandes espetáculos; 

- memória e tradição - possui em suas dependências o Centro de Memória, Documentação e Pesquisa 

recolhimento, a organização, a preservação e a divulgação dos acervos documentais sobre a história regional 

sociedade.

Desenvolvimento econômico e regional

Desenvolvimento do Vale do Taquari - Codevat. 

Inovação e Sustentabilidade - Dins, que visam ao desenvolvimento regional. 

Diversidade e etnia

e de respeito para todos os membros da comunidade acadêmica, independentemente de posição social, 
esperando que todos os membros da comunidade acadêmica possam ser respeitados e apoiados em suas 

responsabilidade social.

Esporte

do Ensino Médio - Joguem.
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Inclusão, acessibilidade e solidariedade

Na questão da inclusão e da acessibilidade, destacam-se: a preocupação da Univates em disponibilizar 

Inovação e empreendedorismo

Em relação ao compromisso com a inovação e o empreendedorismo, destacam-se: o Núcleo de 

CRIE Experience, que reúne grandes nomes das áreas de tecnologia e empreendedorismo. Ainda, a disciplina 

Saúde

Outras ações

demandas sociais de diversos públicos. 

inconformidade(s) que possa(m) ocorrer.

Ainda, a Univates disponibiliza em seu site (www.univates.br) o Balanço Social, publicação anual que 

Setores e serviços voltados para inserção regional

A Univates tem diversos setores que oferecem inúmeros serviços de inserção regional e contribuem 

Ações de inserção internacional da Univates

forma a inserir a Univates no mundo global; priorizar ações de cooperação internacional de longo prazo, por 
meio de redes estratégicas e acordos que envolvam cooperação internacional no ensino, na pesquisa, na 
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Welcome Week; a ; o Projeto i
a disciplina Vivência Internacional, da matriz curricular dos cursos de Relações Internacionais e Administração 

scholars
meio de mobilidade de longa ou curta duração; os short courses; cursos de dupla diplomação; o programa 
Padrinho Internacional; e a Semana Gastronômica Internacional. 

gerenciamento das ações de internacionalização propostas e desenvolvidas na Univates.

Comunicação com as comunidades interna e externa

e Comunicação, 

Dentre as ações de comunicação destacam-se o Portal Univates (www.univates.br), as redes sociais, 

linha gratuita 0800 7 07 0809 e atendimento via chat.

Cabe mencionar que as ações de comunicação interna são de responsabilidade da Dipes. 
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ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Instância de atendimento aos discentes

A Univates conta com diversas instâncias para atendimento aos 
discentes, destacando-se o Atendimento Univates e o NAP.

O atendimento para estudantes de cursos a distância ocorre 
também nos polos de apoio presencial. 

Além desses, há outros setores/órgãos de atendimento aos 
discentes, como: setor de Educação a Distância, secretarias de Centros, de 
Pós-Graduação Lato Sensu e de Pós-Graduação Stricto Sensu e Pesquisa.

 A Univates oferece diversas ações/serviços de atendimento aos 
seus estudantes, dentre os quais se destacam:

programa de apoio pedagógico ao discente;

acolhida/recepção aos alunos;

serviço de orientação psicológica;

serviço de Ambulatório de Saúde;

Central de Carreiras;

apoio aos estudantes estrangeiros;

O Atendimento Univates possui uma área de atendimento especial 

conta com atendentes treinados para prestar esclarecimentos acerca da 

de trancar ou cancelar o curso. 

os levam a desejar interromper os estudos. 

Os trabalhos produzidos pelos estudantes são publicados em anais de 
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como Trabalhos de Conclusão de Curso - TCCs da graduação, dissertações e teses dos PPGs da Univates, por 
meio da Biblioteca Digital da Univates - BDU (www.univates.br/bdu).

realiza eventos como o Congresso Internacional de Ciência, Tecnologia e Conhecimento da Univates. Há a 

estudantes e demais pessoas envolvidas.

Open 
Journal Systems - OJS e registradas com DOI ( ). 

O Diretório Central dos Estudantes - DCE é o espaço que possibilita a organização e a manifestação 

da Univates. Estão vinculados ao DCE os Diretórios Acadêmicos - DAs dos cursos de graduação e técnicos.

 Os principais órgãos colegiados da Univates têm representação discente, como: o Consun, os Concens 
e os Concurs.

Ainda, na pós-graduação stricto sensu, cada programa possui um Conselho, que tem representação 
discente. 

Acompanhamento dos egressos

trabalho.
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AVALIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DO 
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

gestão. 

sob análise da Comissão Própria de Avaliação - CPA, que propõe alterações 
sempre que necessário. 

para a realimentação do processo de planejamento. 

encaminhamentos e ações. 

A Univates trata os dados e informações com responsabilidade, 

Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade;

realizados pela própria Univates, além do processo de análise do resultado 

Os principais processos de autoavaliação são: Avaliação dos cursos 
presenciais (graduação e técnicos); Avaliação dos cursos EAD (graduação); 
Avaliação de Serviços e Infraestrutura; Avaliação da Pós-Graduação Lato 
Sensu; Avaliação da Pós-Graduação Stricto Sensu; Avaliação do Univates 
Idiomas; Pesquisa de Empregabilidade dos Egressos; Pesquisa de 
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site da 
Univates.

universitária e da sociedade civil organizada. 

Divulgação dos processos da avaliação

o crescimento da IES.

site e nas redes sociais, na Revista Univates, pela 
organização de spots veiculados na Rádio Univates, nas reuniões semestrais da Reitoria com os DAs e com o 
DCE, em reuniões semestrais da Reitoria com representantes de turma dos cursos de graduação e técnicos, 
entre outros. Também são confeccionados materiais publicitários, como cartazes, adesivos e fôlderes. Além 

 Além desses meios, a Univates mantém o site

Análise e divulgação dos resultados

in loco e Enade) e que, de forma geral, orientam os procedimentos para acompanhamento e análise dos 
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Autoavaliação de Curso e o Relatório de Autoavaliação de Centro, subsidiando o Relatório de Autoavaliação 

Todos os processos de análise dos resultados da avaliação geram diversas decisões decorrentes 

aperfeiçoamento da qualidade dos serviços prestados pela Univates. O encaminhamento dessas decisões se 

ocorre após a análise dos dados pela Univates e de diversas formas, para todos os segmentos da comunidade 
acadêmica.
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INFRAESTRUTURA FÍSICA E INSTALAÇÕES ACADÊMICAS 

campi, totalizando 
campus sede, em Lajeado, localizado 

campus

 Em novembro de 2020, a Univates contava com 18 polos de EAD 

Cruz Alta, Encantado, Estrela, Guaporé, Lajeado - polo sede, Montenegro, 

e Veranópolis.

 Observa-se que no PDI 2017-2021 constam informações referentes 

aula e de professores, espaços para atendimento aos alunos, auditórios, 
espaços de convivência e de alimentação e instalações sanitárias. 

Biblioteca

informações; sala de capacitação; guarda-volumes; atendimento 

dos ambientes em braile, escada rolante, elevador com sinalização sonora/
braile, sanitários para PCDs, scanner com voz, bebedouros e mobiliários 

economia de água e energia por meio da captação de água da chuva, 

, , , calculadoras HP, mouses, 
fones de ouvido, acervo em braile, periódicos nacionais/internacionais, 
assinaturas de livros eletrônicos da Biblioteca Virtual Universitária e da 

domiciliar e consulta local/on-line
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Laboratórios, museu e salas especiais

A Univates dispõe de laboratórios em várias áreas do conhecimento, devidamente equipados e 

Periodicamente, novos laboratórios são disponibilizados aos alunos, ao mesmo tempo que os 

modernas condições de ensino.

do documento.

Acesso à internet

wireless em todas as áreas cobertas do campus e em alguns espaços 

e visitantes.

 A infraestrutura tecnológica da Univates procura seguir os padrões e normas de qualidade 

Tecnologia da Informação - TI.

proteção de acessos aos dados, cabendo ao usuário o uso desses mecanismos. 

A segmentação da rede local é feita por VLANs (Virtual Lans

campus), se necessário, é solicitado ao NTI pelo responsável da área interessada. 

Toda a estrutura de  trabalha com o conceito de máquinas virtuais. As informações estão 
armazenadas em , o que garante mais dinamicidade no atendimento das necessidades dos serviços 
de TI. Além do 

 on-line em um Datacenter Disaster Recovery
hospeda o  e  possuem 

redundantes, e o sistema operacional dos computadores respeita uma imagem padrão que possui sempre os 
pacotes mais atualizados de 

acordo com seus direitos de acesso.

a todos os colaboradores, que apresenta aos usuários alguns cuidados básicos necessários com o uso de 
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Help 
Desk

Plano de expansão e atualização de equipamentos

tecnológica dos equipamentos e serviços de TI. 

solicitação de aquisição de recursos de  e 

O acompanhamento dos indicadores de tempo de vida dos equipamentos e das validades das licenças 
de  é realizado de forma rigorosa pelo NTI. Todas as necessidades de renovação tanto de  
quanto de  são devidamente previstas em orçamento. No entanto, mesmo tendo planejado 

O NTI da Univates tem como missão planejar e gerenciar recursos de ,  e peopleware 

de TI.

Seguem algumas ações da Univates:  

laboratórios móveis como  e 

, 
, smartphones etc.), disponibilizando rede wireless 

wireless  de uso 
. 

, 

curso.

A IES oferece a possibilidade de uso de redes sociais e ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs) - o 
Univates Virtual e o Classroom. 

Por meio de uma parceria com a empresa Google, a Univates disponibiliza aos estudantes um endereço 
de e-mail e-mail

, que favorecem o desenvolvimento 

colaboração entre docentes e discentes.

aos estudantes e professores de forma gratuita, facilitando o acesso a recursos tecnológicos atualizados.
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ser conferidos no site da Univates: www.univates.br/univates-tech.

Buscando facilitar a comunicação, são formadas listas de e-mails por turma e por curso, que são 

digital, com acesso a bases de dados e , por meio da página da Biblioteca na internet. 

 e  para 

 para 

Ainda, munidas de tecnologias modernas, a TV e a Rádio Univates produzem conteúdos que também 

assim como de cancelas para controle do estacionamento do campus;

- adoção da tecnologia RFID ( ) para automação do acervo da Biblioteca; 

Mifare

recursos disponibilizados com esse novo conceito e essa nova plataforma;

- desenvolvimento interno de uma solução de CRM ( ) focada em 

alunos;

a distância e a novas modalidades de oferta e de pagamento de cursos presenciais.

Estrutura dos polos EAD

Os cursos oferecidos na modalidade EAD ocorrem de forma on-line, por meio do AVA. Os cursos de 
graduação EAD são ofertados em todos os polos. Já os cursos de pós-graduação ocorrem de forma on-line 

realizadas no ambiente. Da mesma forma, a mediação pedagógica e a comunicação entre estudantes, tutores 



36

com os estudantes, foram criados grupos de WhatsApp para cada curso.

sistema de videoconferência, biblioteca digital e sistema de gestão acadêmica. 

A Univates disponibiliza a seus alunos amplo acervo digital, cujo acesso é feito de modo remoto por 
todos os integrantes da comunidade acadêmica. Para atendimento aos estudantes, os polos dispõem de 

ampliação do número de estudantes atendidos no local. 

campus
dos demais polos da Univates. 

Ambiente Virtual de Aprendizagem 

Classroom. 
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DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE 
FINANCEIRA

tomada de decisão. 

Orçamento anual

O orçamento anual é realizado durante o segundo semestre de cada 

Após realizadas as três etapas de projeções, a Reitoria se reúne para 

acessibilidade, atualização de tecnologias de informação e comunicação, 

PDI e em sintonia com a proposta da Univates e com os resultados dos 
diferentes processos de avaliação interna.

Após a análise da Reitoria, o orçamento é encaminhado para 

de Administração da mantenedora (Fuvates). Com essas aprovações, o 

aprovar transferências e suplementações orçamentárias que alterem o 

e o reajuste na mensalidade dos cursos e nos serviços oferecidos pela 
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Orçamento de longo prazo

 Os valores projetados consideram o histórico de receitas e gastos, projeções de alunos e carga horária 

e, da mesma forma, desembolsos que possam estar previstos conforme decisões da Reitoria. Os valores 

mensalidade, entre outras.

O acompanhamento dos dados orçados e realizados, bem como de outros indicadores, é realizado em 

outros funcionários convidados, dependendo do assunto a ser tratado, além de representantes dos setores 
de Contabilidade e Financeiro da Univates, que organizam e apresentam os dados a serem analisados.

Controle orçamentário

Para que cada responsável por centro de custos consiga acompanhar os valores orçados e realizados na 

compreensão e acesso, atualizado diariamente com base nos dados da Contabilidade.

O sistema de solicitações de compras não permite incluir solicitações em contas que não têm saldo 




