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APRESENTAGAO

As reunides realizadas pela Reitoria com os representantes de turma
ocorrem semestralmente durante o periodo da Autoavaliacdo dos cursos
presenciais (graduagao e técnicos). Trata-se de um momento de didlogo direto entre
a Univates e os estudantes, quando demandas, elogios e temas gerais a respeito da
Instituicdo considerados relevantes para a comunidade académica sao
apresentados e discutidos. Participam das reunides representantes da Reitoria,
coordenagdes pedagogicas, Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) e setor de
Avaliacdo e Regulagdo, além de representantes de areas convidados e de
comissdes criadas para tratar de assuntos decorrentes da pandemia, como a
comissao responsavel por avaliar as questdes financeiras apresentadas pelos
estudantes da Univates durante a crise causada pelo Coronavirus (Covid-19) e o
Centro de Operagdes de Emergéncia em Saude da Universidade do Vale do Taquari
- Univates (COE-Univates).

Segue abaixo o detalhamento dos encontros realizados no primeiro semestre

de 2021.

A REPRESENTANTES
AREA DATA REPRESENTANTES DA UNIVATES DE TURMA

- Reitoria: Evania Schneider

- Pro-reitoria de Ensino: Fernanda Storck Pinheiro
Ciéncias - Coordenacgao pedagdgica: Marcia Solange
Exatas e VoIkm_er ~ . o . )
Engenhari 21/06/2021|- Comissé&o Prépria de Avaliagao (CPA): Julia 48 (on-line)

genharias Elisabete Barden

(CEE) . :

- COE-Univates: Celso Nestor Ritter

- Setor de Avaliagédo e Regulacdo: Rudinei

Fernandes da Silva

- Reitoria: Evania Schneider

- Representante do CEP: Edi Fassini
Centro de - Comisséo Propria de Avaliagéo (CPA): Edi
Educacéo 28/06/2021 Fassini 39 (37 on-line e 2
Profissional - Comisséo questdes financeiras Covid-19: Edi presencial)
(CEP) Fassini

- Setor de Avaliacédo e Regulacdo: Rudinei

Fernandes da Silva

- Reitoria: Evania Schneider
Ciéncias - Coordenacao Pedagdgica: Cristiane Antonia
Humanas e Hauschild 34 (33 on-line & 1
Sociais 30/06/2021 |- Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA): Merlin .
Aplicadas Janina Diemer presencial)

plica

(CHSA) - Articulador da area de CHSA: Junior Roberto

Willig




- Comissao questoes financeiras Covid-19: Junior
Roberto Willig

- Setor de Avaliagédo e Regulacdo: Franciele
Maria Kramer

- Pré-reitoria de Ensino: Fernanda Storck Pinheiro
- Coordenacao administrativa da area de CM:
Claudete Rempel

- Coordenacgao pedagdgica: Aline Pin Valdameri
- Comisséo Propria de Avaliagéo (CPA): Aline Pin
01/07/2021|Valdameri

- Comissao questdes financeiras Covid-19:
Sandra Maribel Auler

- COE-Univates: Sonia Cristina Alves Aires

- Setor de Avaliacédo e Regulacéo: Julia Isabela
da Cruz Daroit

9 (7 on-line e 2
presencial)

Ciéncias
Médicas (CM)

- Pré-reitoria de Ensino: Fernanda Storck Pinheiro
- Representante do Nucleo de Apoio Pedagégico
(NAP): Tiago Weizenmann

- Articulador da area de CV: Eduardo Sehnem
Ciéncias da 05/07/20211 Comisséao Propria de Avaliagao (CPA): Tiago 38 (36 on-line e 2
Vida (CV) Weizenmann presencial)

- Comissao questdes financeiras Covid-19:
Amanda Vettorello

- Setor de Avaliagédo e Regulacdo: Rudinei
Fernandes da Silva

Fonte: setor de Avaliacao e Regulagédo/Univates, julho de 2021.

Durante a fala de abertura de cada reunido, os representantes da Reitoria
mencionaram as reuniées que ocorreram entre a Reitoria, o Diretério Central dos
Estudantes (DCE) e os representantes dos Diretorios Académicos (DAs) dos cursos
no primeiro semestre de 2021. Os encontros foram transmitidos para que todos os
estudantes da Instituicdo pudessem participar. Informaram que os assuntos
pautados na reunido estavam relacionados a necessidade de melhoria da
comunicacao da Instituicido com os discentes e a solicitacdo de desconto no valor
das mensalidades para o segundo semestre de 2021. Diante desse encontro,
destacaram que o DCE encaminhou uma solicitacdo a presidéncia da Fundacgao
Vale do Taquari de Educagéao e Desenvolvimento Social (Fuvates) com o objetivo de
obter desconto no valor das mensalidades. Quanto a comunicagao da Instituicao
com os alunos, relataram que foi realizada reuniao entre o DCE, os DAs e o setor de
Marketing e Comunicagdo da Univates para buscar melhorias nesse processo.
Salientaram que a instituicdo ira oferecer seminarios aos representantes de turma,
do DCE e dos DAs a partir do segundo semestre de 2021 visando a incentivar a
formacédo de lideranca. Ressaltaram que a Reitoria ira reunir-se com o DCE e os

DAs duas vezes por semestre e continuara realizando encontro com os



representantes de turma semestralmente. Informaram que no ano de 2020 a
Univates passou por uma grande mudanga estrutural e, em razdo disso, pensando
na melhoria de processos, atualmente os cursos estdo vinculados a areas
especificas, sendo a Secretaria de Apoio Académico responsavel por prestar
suporte a essas areas. Referente ao retorno das aulas, comentaram que durante o
més de maio os professores foram orientados a agendar pelo menos um encontro
hibrido com os estudantes, possibilitando que escolhessem participar de forma
presencial ou virtual. Para o segundo semestre de 2021, salientaram que a Univates
continuara ofertando as aulas no formato hibrido. Ademais, citaram que foi criada na
Plataforma de Carreira, que pode ser acessada pelo site do Universo Univates, a
Trilha de Carreira, que possibilita ao estudante, a partir do seu ingresso na
Instituicdo, desenvolver competéncias que nao sejam apenas técnicas.
Mencionaram que, na Trilha, o aluno pode realizar estagios conforme sua area de
atuacao, receber mentorias, participar de oficinas e workshops, entre outros.

Na sequéncia, as coordenacgdes pedagdgicas e os representantes das areas
dos cursos ressaltaram aos estudantes a importancia da comunicagdo com os
professores e coordenagcbes de curso e da participacdo na Autoavaliagao
Institucional, que ocorre semestralmente. Salientaram que as demandas s&o
analisadas pelo Nucleo de Apoio Pedagogico (NAP), coordenagdo dos cursos e
pelas coordenagdes pedagogicas, que, por sua vez, fazem os encaminhamentos
necessarios para solucionar eventuais demandas relacionadas as questdes
pedagogicas. Comentaram que o NAP promove apoio pedagogico aos professores,
objetivando a qualificagdo do corpo docente, e também suporte e atendimento aos
discentes. Mencionaram que os estudantes podem solicitar apoio pedagdgico e
psicopedagoégico pelo Universo Univates. Além disso, informaram que a Univates
oferece monitorias por meio do Laboratorio Univates de Aprendizagem (Uniapren),
que visam a auxiliar em eventuais dificuldades apresentadas pelos alunos.

A seguir é apresentado o relatério das demandas encaminhadas pelos
estudantes nas reunides com os representantes de turma, o retorno fornecido no

momento da reunidao e a devolutiva final da Univates.

COLOCAGAO DO

ESTUDANTE DEVOLUTIVA IMEDIATA RESPOSTA FINAL




REUNIAO COM OS REPRESENTANTES DE TURMA DA AREA DE CEE - 21/06

AULAS/DISCIPLINAS/CURRICULOS

Falta de abordagem sobre
temas relacionados a area de
gestao no curso de Engenharia
Quimica.

Na Plataforma de Carreira, que
pode ser acessada pelo site do
Universo Univates, foi criada a
Trilha de Carreira, que
possibilita ao estudante, a partir
do seu ingresso na Instituicao,
desenvolver competéncias que
nao sejam apenas técnicas. Na
Trilha, o aluno pode realizar
estagios conforme sua area de
atuacgao, receber mentorias,
participar de oficinas e
workshops, entre outras
atividades.

Idem a resposta anterior.

LABORATORIOS

Falta de utilizagcado dos
laboratérios de ensino pelos
estudantes devido a burocracia
de liberagao desses espacos
para acesso.

A Univates implementou um
sistema de agendamento para
utilizagado dos laboratorios de
ensino. Esse sistema sera
considerado para que a
Instituicdo adote medidas
necessarias para facilitar o uso
desses espagos pelos
estudantes.

Idem a resposta anterior.

LANCHERIAS E RESTAURANTE

Implementagao de um sistema
nas maquinas de café do
campus que possibilite ao
estudante efetuar o pagamento
com créditos do cartao
institucional, da mesma forma
que é realizado nas
impressoras da Selbetti.

Para que o pagamento fosse
possivel por cartdo de crédito,
seria necessario adaptar ou
substituir as maquinas
existentes por vending
machines mais modernas,
porém o valor investido n&o é
viavel no momento. Neste caso,
o estudante que deseja pagar
com cartao de crédito pode
dirigir-se aos restaurantes e
lancherias que tenham
atendimento presencial.

MENSALIDADES

Desconto no valor da
mensalidade enquanto se
mantiverem as aulas
virtualizadas.

O DCE ja encaminhou um oficio
a presidéncia da Fuvates
solicitando desconto no valor
das mensalidades para o
segundo semestre de 2021. A
proposta sera analisada pela
mantenedora e posteriormente
0s alunos serdo comunicados
sobre a decisao.

Idem a resposta anterior.

ASSUNTOS GERAIS

Questionamento sobre a
existéncia de outros meios de
comunicagao para que 0s

O e-mail é a principal
ferramenta de comunicagao

entre estudante e coordenagéao

Idem a resposta anterior.




estudantes entrem em contato
com a coordenagao do curso de
Engenharia Elétrica, pois ndo
ha retorno em tempo adequado
quando contatada por e-mail.

de curso. Solicita-se que os
alunos entrem em contato com
a Secretaria de Apoio
Académico ou a Pré-Reitoria de
Ensino quando nao houver
retorno em tempo adequado por
parte da coordenagéo de curso.

ELOGIOS

Agradecimento aos professores,
a Instituicdo e aos académicos
pelo esforgo em manter as
aulas no formato hibrido
durante o primeiro semestre de
2021.

Agradecimento pelos elogios.

Idem a resposta anterior.

REUNIAO COM OS REPRESENTANTES DE TURMA DO CEP - 28/06

AULAS/DISCIPLINAS/CURRICULOS

Insatisfagdo dos estudantes do
curso Técnico em Enfermagem
em relagao a disciplina de
Informatica Basica, que tem
como objetivo abordar
conteudos basicos de
informatica, como o pacote
office, ao invés de sistemas da
rede de saude.

Sera verificado. Ressalta-se
que existem diferentes sistemas
que sao utilizados pela area da
saude, principalmente em
instituicbes privadas, o que
dificulta o estudo de um unico
sistema. A Univates ja realizou
diversas tentativas para
trabalhar com esses sistemas,
mas nenhum mostrou-se viavel.

Os professores do componente
curricular Informatica Basica
serao orientados a esclarecer
adequadamente o conteudo da
disciplina. Os estudantes com
conhecimentos e habilidades
aptos para o uso das
ferramentas basicas de
informatica serdo orientados a
realizar abertura de protocolo
de extraordinario
aproveitamento de estudos, que
proporciona o aproveitamento
da carga horaria do
componente curricular avaliado,
podendo integralizar o curso em
tempo inferior ao estabelecido.

Questionamento sobre a
realizacdo de aulas praticas.

A Instituicdo se empenhou em
ofertar aulas praticas para os
cursos técnicos. Apos a oferta
de préticas, observou que
alguns estudantes n&o estavam
comparecendo presencialmente
as aulas, especialmente devido
as dificuldades de
deslocamento, visto que varios
transportes coletivos (publicos e
privados) ndo estavam em
funcionamento.

Idem a resposta anterior.

Sugestéo para que apenas a
plataforma do Univates Virtual
ou do Google Classroom seja
utilizada nas aulas.

A padronizagdo na utilizagao de
apenas um dos ambientes
virtuais de aprendizagem sera
discutida em reunido entre
professores, visando a
uniformizagdo de ambientes em
um mesmo Ccurso.

Idem a resposta anterior.

Questionamento sobre o
formato das aulas (on-line ou
presencial) para o segundo

A Instituicao ira continuar
ofertando aulas presenciais,
mas nao é possivel garantir que

Idem a resposta anterior.




semestre de 2021.

todos os encontros serao
realizados presencialmente.

ASSUNTOS GERAIS

Relato de um estudante que
incentiva a participagédo dos
colegas que tém dificuldades na
comunicagao no podcast.

Agradecimento pela atitude.
Ressalta-se que a falta de
participagdo em aulas pode
ocorrer em razao do ambiente
de estudo, podendo haver
distracdes ou eventuais
problemas técnicos.

Idem a resposta anterior.

Falta de participacao dos
estudantes ao entrar em contato
para buscar sugestdes e/ou
elogios para a reunido da
Reitoria com os representantes
de turma e nas aulas dos
componentes curriculares do
curso Técnico em Cervejaria.

Agradecimento pela colocacéo.
Ressalta-se que o curso ja
realizou reunibes com os
estudantes ao longo do
semestre e agbes foram
executadas pela coordenacgao.
Devido a pandemia, a
Microcervejaria da Univates nao
foi utilizada pelos estudantes do
curso, porém, com o retorno
gradativo das aulas presenciais,
percebe-se mais utilizagao do
espaco.

Idem a resposta anterior.

Questionamento sobre a
continuidade do horario atual de
inicio das aulas apds retorno
presencial, pois, se mantido,
alguns estudantes que
dependem de meio de
transporte poderéo se atrasar.

O horario de inicio das aulas
esta sendo discutido e
analisado pela Univates. Assim
que definido, os estudantes
serao comunicados.

Idem a resposta anterior.

Relato de um estudante que
nao teve conhecimento da
prova de nivelamento que existe
nos componentes curriculares
do curso Técnico em
Enfermagem.

Nas primeiras aulas dos
componentes, os estudantes
serdo orientados sobre a
possibilidade de extraordinario
aproveitamento de estudos, que
proporciona o aproveitamento
da carga horaria do
componente curricular avaliado,
podendo ser integralizado o
curso em tempo inferior ao
estabelecido.

ELOGIOS

Agradecimento a Univates pela
oferta de aulas hibridas.

Agradecimento aos professores
€ a Reitoria pelo empenho e
suporte aos estudantes.

Agradecimento ao professor
César Ricardo Locatelli pela
dedicagao e preocupagao com
os estudantes nas aulas.

Agradecimento a professora
Angela Maria Junqueira pelo
apoio e disponibilidade e a

Agradecimento pelos elogios.




Univates e ao CEP por
oportunizar a realizagao de
aulas praticas.

Elogio as colocagdes das
professoras Edi Fassini e
Evania Schneider na reuniao
com os representantes de turma
do CEP.

Elogio aos professores pela
paciéncia e disponibilidade
durante a pandemia.

Elogio a Univates e aos
professores pelo suporte,
compreensao e empatia com os
estudantes.

Elogio a Univates e aos
professores que oportunizam
diferentes dinamicas para
incentivar a participagao dos
alunos nas aulas.

Elogio a Univates pela
flexibilizagao durante a
pandemia. Ainda, relato sobre a
importancia da busca pelo
conhecimento pelos estudantes
durante as aulas virtualizadas.

Elogio aos professores e a
coordenadora do curso Técnico
em Enfermagem, Neusa Beatris
Lindemann Wallauer.

Elogio a coordenadora do curso
Técnico em Enfermagem,
Neusa Beatris Lindemann
Wallauer, pela resolugao das
duvidas dos estudantes em
relacao a continuidade dos
estagios e pelo empenho para
que os estagios ocorressem
durante o semestre, garantindo
que nao houvesse atrasos nos
componentes curriculares e nas
formaturas.

Elogio aos professores Marco
Aurélio Decker, Maria
Bernadete Koch Kranz, Neusa
Beatris Lindemann Wallauer,
entre outros, pela compreensao
e empatia com os estudantes e
agradecimento a Univates pela
disponibilizagao de laboratorios
durante a pandemia.

Elogio a equipe da Univates, ao
coordenador do curso Técnico
em Manutencgao Automotiva,

Agradecimento pelos elogios.




Edson Antenor Scheuermann, e
a professora Adriana
Magedanz.

Elogio as aulas do curso
Técnico em Administracéo e a
Univates pela adaptagcdo em
meio a pandemia.

Elogio a Univates e ao
professor Carlos Felipe Geib -
pela organizacao das aulas.

Elogios aos professores
Henrique Wolf, Ana Carla
Winter, Francieli Winck, César
Ricardo Locatelli, Teresinha
Aparecida Faccio Padilha e ao
coordenador do curso Técnico
em Segurancga do Trabalho,
José Roberto Heberle.

Elogio a professora Juliana
Thomas pela sua dedicagédo e |- Agradecimento pelos elogios.
empenho nas aulas.

Elogio a professora Maria
Bernadete Koch Kranz pela
atencdo aos estudantes, formas
de ensino durante as aulas e
disponibilidade nos estagios.

Elogio a disciplina de
Informatica Basica.

Relato sobre a existéncia de um
podcast no curso Técnico em
Comunicacao Visual. Ele foi
criado pelos estudantes visando

a interagao e a aproximagao )
entre os colegas. Elogio pela
participagdo de um professor do
Curso nesse grupo.

Durante a reunido, a aluna Iraiana Cristina Schmitz, do curso Técnico em Enfermagem, enunciou
uma mensagem para os participantes do encontro:

“Fim de semestre chegando e a felicidade de podermos dizer que estamos cada vez mais perto do
nosso objetivo. Nossa turma vai deixar saudades. Nessa trajetéria fizemos amizades que
levaremos para a vida toda, nossas risadas, conversas e interagées que faziam as quartas-feiras
mais divertidas. Nossa professora € tdo dedicada e empenhada com sua missao de nos ensinar.
Tem o dom de fazer com que entendamos o conteldo de modo divertido. Ela nos mostra todo amor
do mundo quando ensina aquilo que ama. Temos orgulho de dizer que Juliana Thomas é nossa
professora de Anatomia e Fisiologia Il. Uma professora especial € aquela que inspira seus alunos a
darem seu melhor e se tornarem suas melhores versdes. E com toda gratiddo do mundo que
agradecemos a nossa professora, temos muito orgulho de vocé. Essa turma de quarta deixara
muita saudade. Obrigada pela aten¢ao.”

REUNIAO COM OS REPRESENTANTES DE TURMA DO CHSA - 30/06

AULAS/DISCIPLINAS/CURRICULOS

Reclamacgao quanto ao periodo |[O periodo de alguns

. M . Idem a resposta anterior.
excessivo para conclusao de componentes curriculares da




algumas disciplinas da Aula +
do curso de Administracao.

Aula + pode exceder em razao
de cancelamentos de aulas no
decorrer do semestre, sendo
necessario postergar a data de
conclusao dessas disciplinas.
Ressalta-se também que houve
eventuais desnivelamentos em
alguns componentes
curriculares a distancia da Aula
+, mas que ja foram adequados
para o segundo semestre de
2021.

Sugestao para que alguns
componentes curriculares a
distancia da Aula + sejam
ofertados na modalidade
presencial.

A definicdo de componentes
curriculares da Aula + a
distancia ocorreu com base em
opinides de estudantes e
professores e na analise de
viabilidade de
operacionalizagao das
disciplinas. Além disso, houve
ampliagcdo no numero de
encontros virtualizados, que
serao realizados semanalmente
€ quinzenalmente entre os
alunos e professores a partir do
segundo semestre de 2021.

Idem a resposta anterior.

Solicitagdo de aumento da
carga horaria dos componentes
curriculares de calculos.

Sera verificado com os
responsaveis.

A demanda foi apresentada as
coordenagdes dos cursos da
area de Gestdo em 06 de julho,
que irdo discutir a solicitagao
com os Colegiados de Curso.

Solicitagdo para que os
estudantes do curso de Historia
sejam alocados em
componentes curriculares de
regime normal ao invés de
regime especial, que prejudicam
o desenvolvimento dos
estudantes.

Sera verificado com os
professores e a coordenacgao do
curso.

A demanda foi apresentada ao
coordenador do curso em 06 de
julho, que ira verificar a
possibilidade e, se necessario,
promovera debate com a
Reitoria.

Duvidas em relagao ao formato
das aulas para o segundo
semestre de 2021.

Ainda n&do ha uma definigédo
concreta sobre o formato das
aulas para o segundo semestre
de 2021. A Univates esta
estudando a possibilidade de
ampliar a oferta de
componentes curriculares que
possam ser realizados
presencialmente.

Idem a resposta anterior.

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Questionamento sobre o sigilo
da Autoavaliagao Institucional,
se os professores podem
visualizar os nomes dos
estudantes.

Os comentarios e avaliagbes
registrados pelos estudantes na
Autoavaliagao sao
encaminhadas aos professores,
porém nao sdo nominados.

Idem a resposta anterior.

Falta de participagao dos

As avaliagdes realizadas pelos

Idem a resposta anterior.




estudantes na Autoavaliagao
Institucional em razéo da
inexisténcia de retorno sobre as
demandas que sdo solicitadas.

estudantes na Autoavaliagao
Institucional sdo acompanhadas
pelos professores,
coordenacgdes de curso e NAP.
A partir dos resultados, agbes
pedagdgicas sdo executadas e,
quando necessario, as
coordenacgoes de curso e o NAP
realizam conversas com 0s
professores para solucionar
eventuais dificuldades ou
problemas. Como a avaliagdo
nao é identificada, ndo é
possivel dar retorno diretamente
ao estudante que a demandou.
Porém, espera-se que o retorno
seja verificado em uma nova
postura do professor.

Sugestdo para que a
Autoavaliagao Institucional seja
realizada no inicio do semestre,
oportunizando que agdes sejam
executadas durante as aulas
dos estudantes.

Habitualmente o periodo da
Autoavaliagao Institucional era
realizado antecipadamente,
antes do término do semestre.
Com a pandemia e a
virtualizagao das aulas, houve
mudangas no processo que
ocasionaram variagao no tempo
de duragao da avaliagéo. As
avaliagbes se estenderam até o
final do semestre, porém foram
abertas antecipadamente.
Assim, ressalta-se que durante
a pandemia, as avaliagbes dos
estudantes e professores foram
encaminhadas quinzenalmente
as coordenacgdes pedagdgicas,
possibilitando que os
responsaveis pela analise dos
resultados promovessem agdes
de melhorias durante os
semestres.

Idem a resposta anterior.

ELOGIOS

Elogio a Reitoria, DAs e DCE
pela promogao de melhorias
nos processos de comunicagao
da Instituicao.

Agradecimento pelas
devolutivas da reunido com o
DCE e os alunos.

Elogios aos professores pelo
esfor¢co e empenho quanto ao
desenvolvimento da Aula+.

Elogio aos professores do curso
de Histdria pelo
desenvolvimento de atividades
a partir do dialogo e conexdes
entre os componentes

Agradecimento pelos elogios.




curriculares e a realidade dos
estudantes.

Elogios aos professores, em
especial, ao professor Daniel
Pedro Auler e ao coordenador
do curso de Administracéo,
Gabriel Machado Braido. Ainda,
agradecimento a Reitoria por
promover melhorias nos
processos de comunicagao da
Instituigao.

Agradecimento pelos elogios.

ASSUNTOS GERAIS

Reabertura para processo
seletivo do curso de Histéria na
modalidade presencial, que esta
em extingdo desde 2019.

A demanda sera mencionada
no Seminario Institucional que
ocorrera no més de julho, para
que possa ser discutida a
possibilidade de reoferta do
curso presencial de Historia.
Historicamente houve
diminui¢do no numero de
estudantes da area de
Licenciatura, o que ocasionou a
extingao do curso.

Idem a resposta anterior.

Solicitagédo para que as
nomenclaturas dos
componentes curriculares da
Univates sigam uma
padronizacao que esteja em
consonancia com outras
universidades, permitindo que o
estudante possa aproveita-la
em caso de transferéncia
interna ou externa.

Para que o estudante possa
aproveitar as disciplinas de
outra universidade na Univates
ou vice-versa é realizada
avaliagao dos conteudos
abordados, e nido da
nomenclatura do componente
curricular.

Idem a resposta anterior.

Ampliagédo das opgdes de carga
horaria para realizagao de
matricula nos componentes
curriculares da Aula +.

As cargas horarias de 200
horas e 400 horas que séo
oferecidas atualmente para
matricula nos componentes
curriculares da Aula + foram
definidas com base em
estratégias pedagodgicas,
conforme a necessidade de
organizacéo dos conteudos que
sao abordados nas disciplinas.

Idem a resposta anterior.

Questionamento sobre a
realizagdo de reunido com os
formandos do curso de
Pedagogia do segundo
semestre de 2021.

A Univates esta verificando a
possibilidade de ampliagédo do
numero de participantes na
solenidade para realizar a
reunido. O andamento da
organizagao desse encontro
sera verificado com os
responsaveis.

A Instituicdo encaminhou um
oficio a Prefeitura de Lajeado
solicitando ampliagao da
capacidade de ocupagao do
teatro para 50%, conforme
decreto estadual que permite ao
Poder publico municipal essa
autorizagéo.

Falta de retorno em tempo habil
por parte da Central de
Carreiras para a devolugéo dos
termos de estagio.

Sera verificado com os
responsaveis.

Desde 0 més de maio de 2021,
as documentacdes de estagio
estdo sendo processadas
eletronicamente, o que




possibilita agilidade no
processo. Quando o estagio
nao é administrado pela
Instituicdo, é necessaria
aprovagao da coordenagéao de
curso via protocolo, o que pode
demandar maior tempo de
retorno ao estudante.
Ressalta-se que a Central de
Carreiras ira agilizar o processo
de devolugao dos termos de
estagio sempre que possivel.

REUNIAO COM OS REPRESENTANTES DE TURMA DO CM - 01/07

AULAS/DISCIPLINAS/CURRICULOS

Reclamagao quanto ao
fechamento das notas pelo
novo sistema do curso de
Medicina, no qual todos os
professores do moédulo
precisam postar as notas para
que o estudante verifique o
resultado final. Ainda,
questionamento sobre os
critérios de avaliagdo no médulo
de Patologia. Um deles se
refere ao uso de Equipamentos
de Protecgao Individual (EPIs),
porém nao ha aulas praticas no
modulo e, com isso, 0s
professores ndo sabem quais
valores percentuais devem ser
estabelecidos para esse critério.

O sistema de notas foi revisado
e readequado durante o
primeiro semestre de 2021.
Com isso, foi definido um
requisito em que todos os
professores do modulo devem
postar as notas para que o
estudante possa verificar a
média final. Contudo,
ressalta-se, por exemplo, que
apenas os professores que
ministraram aulas praticas
deverao registrar nota na
avaliagao procedimental.
Quanto ao critério de uso de
EPIs, nao significa
exclusivamente que as aulas
precisam desses equipamentos,
que sao considerados um
ferramental necessario para o
modulo. A nomenclatura do
critério sera alterada para evitar
eventuais duvidas.

Idem a resposta anterior.

Desorganizagao no portal do
curso de Medicina, no qual ha
falta de postagens de notas e
falta de feedbacks por parte dos
professores. Ainda, ha
problemas nas alternativas das
provas, que prejudicaram os
alunos.

Ressalta-se que recentemente
um problema relacionado ao
registro de notas foi solucionado
no ambiente virtual do curso.
Quanto a falta de feedbacks,
mensalmente o curso esta
promovendo uma formagao com
os professores, na qual estao
sendo abordadas questdes
sobre metodologias de ensino e
avaliagbes. A partir do segundo
semestre de 2021, o curso ira
orientar os estudantes e
professores sobre os
feedbacks.

Idem a resposta anterior.

Atraso na postagem de notas
por parte dos professores e falta
de feedbacks.

Semestralmente a coordenacao
pedagdgica do curso realiza
acompanhamento dos
professores com o objetivo de
identificar o andamento das

Idem a resposta anterior.




postagens de notas nos
modulos, e em casos de atraso
os docentes s&o contatados por
e-mail e pelo WhatsApp. Além
disso, algumas definicbes de
prazo foram estabelecidas para
postagem de notas: a nota 1
devera ser postada entre a 102
e a 112 semana de aula, a nota
2 na 182 semana e a nota 3 na
202 semana.

Falta de revisao das provas e
disponibilizagao dos resultados
para conferéncia por parte dos
professores e de feedbacks de
avaliagbes.

Os docentes foram informados
que é obrigatdrio dar retornos e
feedbacks das notas e
disponibilizar os gabaritos das
provas aos estudantes. Sera
reforcada com os professores a
importancia de cumprir o
combinado.

Falta de postagem das notas de
provas que foram realizadas
pelos estudantes no segundo
semestre de 2020.

O curso continuara buscando
alternativas para que haja
postagem em tempo adequado
das notas por parte dos
professores aos alunos.

Sugestéo de restrigdo do
acesso a internet nos
chromebooks durante a
aplicagao de provas.

Sera verificado com os
responsaveis.

Um e-mail foi encaminhado aos
professores explicando sobre a
necessidade de ampliagédo do
tempo para aplicagéo de provas
e o formato de disponibilizagao,
bem como a liberagdo do
gabarito. No inicio do segundo
semestre, os docentes serao
informados novamente sobre
essas orientagdes e sobre
feedbacks de avaliagbes aos
estudantes.

Sugestao para aplicagao de
provas em papel.

O formato da aplicagdo das
provas, que atualmente ocorrem
pelos chromebooks, foi definido
pelos professores com o
objetivo de facilitar a escrita e a
correcao. Sera verificada a
viabilidade de voltar a aplicar as
provas em papel.

Dificuldades na utilizacado de
chromebooks para fazer provas,
visto que os equipamentos séo
pequenos, o que dificulta a
visibilidade da tela, e ndo tém
mouse.

Sera verificado com os
responsaveis.

A coordenacgao do curso ira
informar os professores sobre a
possibilidade de impressao das
provas, inclusive as que s&o
realizadas pelo Google
Formularios. Ressalta-se que
um e-mail foi encaminhado aos
professores explicando sobre a
necessidade de ampliagcédo do
tempo para aplicagéo de
provas.

Questionamento sobre o
formato das aulas (on-line ou
presencial) no segundo
semestre de 2021. Ainda,
duvida sobre a realizagéo de
capacitagdes para os
professores que apresentam
dificuldades com a virtualizacéo
das aulas.

A Univates ira realizar reuniao
com o presidente da Adof para
definigdo e organizagéo do
retorno presencial das aulas no
préximo semestre. Quanto a
capacitacao dos professores, a
Instituicdo adquiriu um
equipamento para auxiliar os
professores nas aulas
virtualizadas, contudo a
metodologia continua sendo de
responsabilidade de cada
docente.

Idem a resposta anterior.




Duvida em relagéo a data de
inicio das aulas do 42 semestre
do curso de Medicina.

O 4° semestre do curso iniciara
no dia 16 de agosto, conforme
previsto no calendario
académico.

Idem a resposta anterior.

Falta de organizac&o nos
cronogramas de aulas do curso
de Medicina.

O coordenador do curso, André
Anjos da Silva, esta controlando
e analisando os cronogramas
de aula para evitar eventuais
problemas na organizagao.

Idem a resposta anterior.

Duvidas sobre quem os
estudantes devem comunicar
quando ha trocas de periodos
entre os colegas para
realizagdo de aulas praticas em

grupo.

Atroca de periodos entre os
estudantes para realizagao de
aulas praticas em grupo nao é
permitida, conforme previsto em
ordem de servi¢co. Em alguns
casos especificos, os
professores acabam liberando a
troca, contudo a organizagéao e
a responsabilidade para que
isso ocorra sao do docente.

Idem a resposta anterior.

Aumento de carga horaria em
Semiologia e realizagdo de mais
aulas praticas nos laboratérios
de simulagao.

O novo Projeto Pedagdgico do
Curso (PPC) de Medicina ja
prevé aumento de carga horaria
em Semiologia e mais praticas
em laboratérios de simulagao.

Idem a resposta anterior.

BIBLIOTECA/BIBLIOGRAFIA

Falta de aquisi¢ao de livros para
o curso de Medicina, como, por
exemplo, de otorrinolaringologia
e oftalmologia. Uma professora
da area de otorrinolaringologia
solicitou compra de livros e a
aquisigéo foi negada.

A Instituicdo tem verba
especifica para aquisi¢ao de
livros em todos os cursos.
Inclusive, no proprio plano de
ensino do médulo que é
preenchido pelo professor
podem ser sugeridas
bibliografias, que, caso nao
estejam disponiveis no acervo
fisico, serao solicitadas pela
Biblioteca para a aquisi¢ao.
Ressalta-se que os estudantes
podem contatar a secretaria do
curso para informar as
bibliografias que estdo em falta.

Idem a resposta anterior.

INFRAESTRUTURA

Falta de biombos nas salas do
Centro Clinico e de kits com
equipamentos para exames
neurolégicos.

Sera verificado com os
responsaveis.

A administragao do curso de
Medicina entrou em contato
com o Centro Clinico, que ira
adquirir os materiais
necessarios.

Infraestrutura inadequada nas
novas salas do Centro Clinico,
nas quais néo ha isolamento
acustico entre os ambientes
devido a colocagao de paredes
de drywall.

Sera verificado com os
responsaveis.

Por razdes técnicas do projeto,
as paredes de drywall estao
instaladas perto das janelas de
correr. Com isso, néo é possivel
ter uma estrutura de aluminio
no ponto de encontro com as
paredes. A alternativa mais
viavel é deixar essas janelas
fixas (sem correr) e fazer uma




estrutura adequada no ponto de
encontro com as paredes.
Destaca-se que todas as
paredes tém isolamento
acustico.

LABORATORIOS

Indisponibilidade dos bonecos
do laboratério de simulagao
devido a utilizacdo desses
instrumentos por outra turma.

Sera verificado com os
responsaveis.

Houve conflito de horarios das
aulas devido ao remanejamento
das turmas durante a pandemia.
O curso de Medicina ira
organizar adequadamente os
horarios das aulas para evitar
eventuais problemas.

ASSUNTOS GERAIS

Insatisfagdo dos estudantes
com o retorno das aulas
presenciais na metade do
primeiro semestre de 2021, o
que prejudicou a organizagao
dos alunos.

A Univates ira realizar reunido
com o presidente da
Associagao dos Docentes da
Fuvates (Adof) para definicéo e
organizagao do retorno
presencial das aulas no proximo
semestre. Em raz&o de a maior
parte das aulas do curso ocorrer
no turno diurno, isso facilita o
retorno presencial,
considerando que nesse turno
ha pouca movimentagao de
pessoas no campus. Com isso,
muitas salas de aula e
auditorios podem ser utilizados
para dar continuidade as aulas.

Idem a resposta anterior.

Falta de disposi¢éo por parte
dos professores para ministrar
aulas presenciais.

No segundo semestre de 2021
as aulas ocorrerao no formato
presencial para todos os
estudantes e professores.

Preocupagéo com o baixo fluxo
de pacientes, fazendo com que
haja numero excessivo de
estudantes para atender um
Unico paciente.

A Univates entende que ha
baixo fluxo de pacientes e esta
buscando alternativas para
reverter essa situagao. O curso
esta constantemente
procurando novas parcerias
com 6rgdos municipais e ja
firmou convénios com algumas
instituicbes para aumentar os
cenarios de praticas aos
estudantes.

Idem a resposta anterior.

Questionamento sobre os
prazos para retorno de
protocolos abertos pelos
estudantes e, em caso de
inexisténcia, sugestado para que
0s prazos sejam estabelecidos.

Em 2019, uma ordem de
servigo interna foi publicada
objetivando a melhoria e o
aprimoramento dos servigos
prestados pelos setores e areas
responsaveis por analisar,
avaliar e despachar os
protocolos encaminhados para
a Univates. Nesse documento
foram definidos diferentes

Ressalta-se que as
coordenacgdes de curso estao
analisando o cumprimento dos
prazos dos protocolos
continuamente.




prazos para cada tipo de
protocolo que é encaminhado a
Instituicdo. Sera verificado se
esses prazos estao sendo
cumpridos.

Solicitagao para que a Central
de Carreiras aceite
documentacdes escaneadas
com assinatura.

Sera verificado com os
responsaveis.

Desde maio de 2021 a Central
de Carreiras conta com um
sistema eletronico de assinatura
de documentos, visando a
facilitar o tramite entre as
partes. Com essa ferramenta,
os estudantes nao precisam
entregar pessoalmente na
Central de Carreiras os
documentos assinados por eles.

Informacgao incorreta no sistema
sobre o professor que ministrara
aula no modulo de
Morfofisiopatologia Il.

Houve um equivoco no sistema
€ 0 erro sera corrigido para o
segundo semestre de 2021.

Idem a resposta anterior.

Falta de EPIs para retirada nos
Prédios 2 e 22 do campus.

Sera verificado com os
responsaveis.

As mascaras cirurgicas estao
disponiveis em estoque nos
pontos de retirada.

REUNIAO COM OS REPRESENTANTES DE TURMA DO CV - 05/07

AULAS/DISCIPLINAS/CURRICULOS

Insatisfagao dos estudantes do
curso de Biomedicina em
relacdo a metodologia aplicada
na disciplina de Introducéao a
Pesquisa, que dificulta a
compreensao dos conteudos.

Insatisfagdes quanto a
metodologia de professores
devem ser registradas na
Autoavaliagao Institucional, que
é realizada semestralmente. A
partir dos resultados desse
processo avaliativo sao
realizadas agdes voltadas as
situagdes mencionadas pelos
estudantes.

Possibilidade de mais tempo
para realizagdo de prova
integrada no curso de
Odontologia.

Sera verificado com a
coordenagao do curso.
Ressalta-se que os professores
sao incentivados a elaborar
provas no estilo das avaliagdes
do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes
(Enade), no qual ha controle de
tempo. O que deve ser
verificado é a adequacgédo do
tempo que esta sendo
estabelecido.

Idem a resposta anterior.

Sugestao para que nao sejam
realizados encontros semanais
pelo Google Meet nos
componentes curriculares na
modalidade a distancia.

A Instituicdo entende que esses
encontros sdo necessarios para
acompanhamento da turma pelo
professor e para manter contato
com os estudantes.

Possibilidade do retorno do
horario antigo de inicio e
término das aulas.

O horario das aulas foi alterado
em razao das mudancgas
curriculares dos cursos do Aula

Idem a resposta anterior.




+ e também devido aos estudos
realizados pela Univates quanto
ao periodo de realizagao das
aulas. No momento, a
Instituicdo n&o ira aderir ao
horario antigo.

Sugestéo para que os
professores proponham
exercicios durantes as aulas
para evitar o repasse de
conteudos apenas por slides,
por exemplo. Ainda,
recomendacgao para que sejam
realizadas atividades no
campus em disciplinas tedricas
que demandam atividades
praticas.

Os professores tém autonomia
para organizagao das aulas. O
Nucleo de Apoio Pedagdgico
(NAP) da Univates
disponibilizou orientagdes
pedagogicas aos professores
para adequar os componentes
curriculares em razdo da
virtualizagao das aulas,
incentivando a utilizagéo de
tecnologias da informacgao e
comunicagao. Ressalta-se a
importancia do registro de
questdes pedagdgicas na
Autoavaliagao Institucional
pelos estudantes. A pandemia
ocasionou alteragbes no
formato das aulas, o que
impossibilitou a oferta de
atividades praticas.

O NAP continuara reforcando
orientagdes aos professores
sobre a organizagdo das aulas
virtualizadas, evitando que os
conteldos sejam transmitidos
apenas em slides. Em relagao
as aulas no campus, seguirdo
0s encaminhamentos definidos
institucionalmente e repassadas
aos professores, incluindo as
atividades praticas para
disciplinas teéricas.

Duvida em relagéo ao formato
das aulas para o segundo
semestre de 2021.

A partir de agosto as aulas
serdo ofertadas no formato
hibrido, possibilitando a
participagédo dos estudantes
presencialmente no campus ou
virtualmente.

Idem a resposta anterior.

Alta demanda de trabalhos nos
componentes curriculares do
curso de Fisioterapia.

Os professores foram
orientados quanto a realizagéao
de trabalhos para nao
sobrecarregar os estudantes.
Solicita-se que os alunos
registrem questées como essa
na Autoavaliagao Institucional,
para possiveis intervengdes por
parte da Instituigao.

Alta demanda de trabalhos
durante as aulas virtualizadas e
dificuldade dos professores em
esclarecer todas as duvidas dos
estudantes.

Sera repassado aos
professores.

O NAP continuara reforgando
orientagdes aos professores
sobre a organizagao das aulas
virtualizadas, evitando que o
trabalho pedagégico se
comprometa e, ao mesmo
tempo, sobrecarregue os
estudantes com trabalhos
excessivos. Ressalta-se que os
estudantes podem relatar
eventuais situagdes
pedagdgicas para as
coordenacgdes de curso.

Contestacdes relacionadas a
mudanga do curriculo do curso
de Enfermagem, que gerou
exclusao de componentes
curriculares considerados
importantes para o curso.

A demanda sera repassada a
coordenacgao de curso.
Ressalta-se a importancia do
registro de questdes
curriculares na Autoavaliacao
Institucional pelos estudantes. A
partir disso, relatérios séo
gerados e encaminhados as
coordenagdes de curso, que,
por sua vez, promovem acdes
para solucionar eventuais

Idem a resposta anterior.




situagdes mencionadas pelos
alunos.

EVENTOS

Falta de informagdes nos
eventos em que os estudantes
realizam inscricdo. Nas
apresentacoes de bolsistas e
em uma palestra nao foi
possivel localizar o evento
correto para estudantes
participarem.

Sera verificado com os
responsaveis.

A sugestao foi repassada ao
setor responsavel da Instituicao,
que, na medida do possivel,
solucionara eventuais
problemas futuros.

INFRAESTRUTURA

Questionamento sobre o
andamento da construcao da
sala tematica do curso de
Psicologia.

Sera verificado com os
responsaveis.

A finalizag&o da sala tematica
do curso de Psicologia esta
prevista para o préximo dia 20
de julho.

ASSUNTOS GERAIS

Continuidade da realizacdo das
reunides entre Reitoria e
representantes de turma.

As reunides da Reitoria com os
representantes de turma
continuarao ocorrendo
semestralmente, pois a
Instituicdo entende a
importancia da continuidade
desse espaco para os
estudantes.

Idem a resposta anterior.

Sugestao de reserva de trés ou
quatro dias para organizagao
das provas de togas do curso
de Educacgao Fisica
(Licenciatura) para a formatura
do segundo semestre de 2021,
evitando eventuais problemas
de cancelamento.

As provas de togas para as
formaturas ocorrem em mais de
uma data. A Instituigao procura
manter organizagao para
realizacdo dessas atividades. A
demanda sera comunicada aos
responsaveis.

A Univates tem procurado
melhorar o processo de provas
de togas e a realizagao de
formaturas. O modelo adotado
atualmente é o mais adequado
para que se dé conta do
numero de colagbes de grau.

Duvidas em relagao as
empresas privadas de
transporte que nao tém previsao
para voltar a disponibilizar
locomocao aos estudantes,
caso haja possibilidade de
participacao presencial nas
aulas do segundo semestre.

A Univates ira realizar
divulgacéo prévia a imprensa e
aos estudantes para comunicar
a possibilidade de participagao
presencial nas aulas do
segundo semestre, garantindo
que as empresas privadas de
transporte estejam informadas
sobre esse retorno. Ressalta-se
que os estudantes que tiverem
problemas relacionados a
locomogao podem comunicar a
Universidade para buscar
possiveis solugdes com as
empresas de transporte.

Idem a resposta anterior.

Sugestao para que os
representantes de turma criem
um grupo de WhatsApp com os
estudantes de cada
componente curricular, para
manter contato entre os colegas

A sugestao sera encaminhada
as coordenacgdes de curso.




durante o semestre.

Sugestéo para que encontros
com convidados externos que
estdo distantes da Univates
continuem ocorrendo
virtualmente.

A Instituicdo continuara
realizando encontros virtuais
com convidados externos.

Idem a resposta anterior.

ELOGIOS

Agradecimento aos professores
e funcionarios da Univates.

Agradecimento pela realizagéo
da reunido da Reitoria com os
representantes de turma,
professores e monitorias do
curso de Psicologia.

Elogios aos professores e a
coordenagao do curso de
Fisioterapia.

Elogios aos professores, a
Univates e a coordenadora do
curso de Farmacia, professora
Marinés Pérsigo Morais Rigo.

Agradecimento aos professores
do curso de Biomedicina, em
especial a professora Fernanda
Rocha da Trindade e a
coordenadora do curso,
Gabriela Kniphoff da Silva.

Elogios a professora
orientadora do curso de
Enfermagem, Paula Lohmann, e
a todos os demais docentes
pela disponibilidade e
disposicdo em auxiliar os
estudantes.

Elogio as aulas e aos
professores.

Elogio aos professores pelo
esforco e dedicagéo durante a
pandemia.

Agradecimento a organizagao
dos professores durante a
pandemia.

Elogios aos professores, em
especial a professora Magali
Teresinha Quevedo Grave.

Elogios aos professores pela
paciéncia e criatividade em
repassar seus conhecimentos
aos alunos, buscando relacionar
conteudos tedricos com as
praticas.

Agradecimento pelos elogios.




