6.10 Programa por Componentes Curriculares

1° Semestre

Componente Curricular: Introdugiio 3 Administraciio

Carga hordria: 66 horas \ Horas-aula: 80 h/a ’Aulas na semana: 04

Objetivo geral:
Abordar e discutir referencial tedrico e implicagdes préticas relacionados as nogdes

introdutorias de Administragdo, fazendo, a partir disso, uma analise histérica dos Processos

Administrativos.

Ementa:
O papel do tecndlogo em Processos Gerenciais. Nogdes introdutérias de administrago.
Elementos basicos das organizagdes. Niveis organizacionais de gestdo. Habilidades do
administrador. Evolu¢do do pensamento administrativo: aspectos histéricos e teorias

administrativas, desde a administragdo classica até as novas tendéncias da gestdo.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, I. Principios da Administragio: o essencial em teoria geral da administra-
¢do. 2.ed. Sao Paulo: Manole, 2012.

MAXIMIANO, A.C. A. Teoria geral da administracéo: da revolugdo urbana a revolugio di-
gital. 7. ed. S@o Paulo: Atlas, 2012.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugéio 2 administra¢io. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

Bibliografia Complementar:

BATEMAN, T. S.; SNELL, S.A. Administracio. Porto Alegre: MCGRAWHILL, 2012.
LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administracio:
principios e tendéncias. 3. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2016

MORGAN, G. Imagens da organizacio. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

KNIGHT, Phil. A marca da Vitéria: a autobiografia do criador da Nike. Rio de Janeiro: Sex-
tante, 2016.

FAYOL, H. Administrac¢fo industrial e geral. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

Componente Curricular: Introducio a Economia

Carga horaria: 66 horas ’ Horas Aula: 80 h/a | Aulas na semana: 04

Objetivo geral:

Proporcionar ao estudante o conhecimento basico dos conceitos e teorias econdmicas.

Ementa:

A economia de mercado. Producdo ¢ acumulagdo de riqueza. Determinagdo do nivel de
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emprego e precos. Agregados macroecondmicos. Investimento e consumo. Oferta e demanda
por moeda. Receitas ¢ despesas do governo. Setor externo: balango de pagamentos.

Indicadores econémicos.

Bibliografia Basica:

MANKIW, N. G. Introdugio a economia. 6° ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2013.
VASCONCELLOS, M.A.S.; GARCIA, M.E. Fundamentos de economia. 5. ed. Sio Paulo:
Saraiva, 2014.

PINHO, D.B.; VASCONCELLOS, M.A.S. (Orgs). Manual de economia: equipe de
professores da USP. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar:

BLANCHARD O. Macroeconomia. 5. ed. Sio Paulo: Prentice Hall Brasil, 2010.
GIAMBIAGI, F.et al. Economia brasileira contemporinea. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2011.

HUNT, E.K.; SHERMAN, H.J. Historia do pensamento econdmico. 25. ed. Porto Alegre:
Vozes, 2010.

KRUGMAN, P.; WELLS, R. Introducio a Economia. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
VARIAN, H. R. Microeconomia: principios basicos - Tradugio da 8* ed norte-americana. Rio

de Janeiro: Elsevier, 2012.

Componente Curricular: Marketing I

Carga horadria: 66 horas I Horas-aula: 80 h/a | Aulas na semana: 04

Objetivo geral:

Abordar e discutir referencial tedrico e implicagdes praticas relacionados ao marketing.

Ementa:

Conceito de marketing. Conceitos centrais em marketing: necessidades, desejos, demandas,
mercado, ambiente de marketing e concorréncia, analise SWOT. Orientagoes de mercado.
Anidlise de valor. Composto de marketing: produto, preco, comunicag¢do, distribuigao.

Segmentagdo, selecdo do mercado-alvo e posicionamento.

Bibliografia Basica:

KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de Marketing. Sdo Paulo: Pearson, 2014.
CHURCHILL JR., Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. 2.
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

KOTLER, P.; KARTAJAYA, H.; SETIAWAN, L. Marketing 3.0: as forcas que estdo definin-

do o novo marketing centrado no ser humano. Elsevier, 2010.

Bibliografia Complementar:

CEREA E T
KOTLER, P.; KOTLER, M.. Marketing de Crescimento: 8 Est%ﬁg{ ,%ismr
mercados. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.




LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo. Marketing de
servigos: pessoas, tecnologia e estratégia. 7. ed. S3o Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2011.
GREWAL, Dhruv; LEVY, Michael. Marketing. 2.ed. Sdo Paulo: Mc Graw-Hill, 2012.
CASAS, A. L. Marketing de Varejo. SAo Paulo: Atlas, 2013.

KOTLER, P; KELLER, K. L. Administracio de marketing. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2012.

Componente Curricular: Matematica Financeira

Carga hordria: 66 horas [Horas-aula: 80 h/a | Aulas na semana: 04

Objetivo geral:
Proporcionar ao discente condigdes de expandir seu raciocinio matematico ¢ desenvolver
habilidades nos célculos financeiros, a fim de responder questoes tedricas e resolver

roblemas praticos sobre os contetidos ministrados.

Ementa:
Capitalizagdo Simples; Capitalizagdo Composta; Desconto Simples e Composto; Montante a
taxa variavel, Equivaléncia de Capitais; Sequéncia Uniforme de Depdsitos e Pagamentos;

Classificagdo das Taxas de Juros e Sistemas de Amortizacio.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO. A. Matematica financeira e suas aplicacées. 12. ed. Sio Paulo: Atlas, 2012.
BRUNI, A.L.; FAMA, R. Matematica financeira: com HP12C e Excel. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracio financeira. 12. ed. Sio Paulo, SP:

Pearson, 2010.

Bibliografia Complementar:

ANTONIK, L.R.; MULLER, A.N. Matematica financeira: instrumentos financeiros para a
tomada de decisdo em administragdo, economia e contabilidade. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
CRESPO, A. A. Matemitica financeira facil. 14 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

SAMANEZ, C. P. Matematica financeira. 5 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall Brasil, 2010.
SILVA, F. C. M. E.; ABRAO, M. Matematica basica para decisoes administrativas. 2 ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2008.

SOUZA, M.P. Matematica basica. Sdo Paulo: Ferreira, 2012.

Componente Curricular: Modelos de Negdcios

Carga horaria: 33 horas [Horas-aula: 40 h/a |Aulas na semana: 02

Objetivo geral: Abordar modelos de negdcios e suas principais caracteristicas, visando

desenvolver o espirito empreendedor no discente.

Ementa: ,{;
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exportagdo. Fornecimento de produtos e servigos para o governo. Terceiro setor. Criatividade

na criagdo de novos negdcios.

Bibliografia Basica:

LONGENECKER, J. G. et. Administracio de pequenas empresas. S3o Paulo: Thompson,
2007.

OLIVEIRA JR., M. M. (Org.).Multinacionais brasileiras: internacionalizagdo, inovagao e es-
tratégia global. Porto Alegre: Bookman, 2010.

RIBEIRO, A. et al. Gestiio estratégica do franchising: como construir redes de franquias de
sucesso. 2.ed. Sdo Paulo: DVS, 2013.

Bibliografia Complementar:

CHESBROUGH, H. Modelos de negécios abertos: Como Prosperar no Novo Cenario de
Inovagdo. Porto Alegre: Bookman, 2012.

KAY, R. D.; EDWARDS, W. M.; DUFFY, P. A. Gestdo de propriedades rurais. 7. ed. Porto
Alegre: AMGH, 2014.

DAGNINO, R. Tecnologia social. Contribui¢des conceituais e metodolégicas. Campina
Grande: EDUEPB, 2012.

MICHELLLI J. A. A experiéncia Zappos. Porto Alegre: Bookman, 2012.

TALES, A.; MELO, PL. (Orgs.). Franquias Brasileiras: estratégia, empreendedorismo,

inovagdo ¢ internacionaliza¢do. Sdo Paulo: Cengage, 2012.

Componente Curricular: Direito Empresarial

Carga horadria: 33 horas ! Horas-aula: 40 h/a lAulas na semana: 02

Objetivo geral:
Fornecer aos discentes os conceitos fundamentais, para que o Tecnologo em Processos
Gerenciais compreenda os fundamentos relacionados & Legislacio Brasileira que regula o

Direito de Empresa.

Ementa:

Entendimento do conceito e histéria do Direito Comercial e da estruturacdo do Direito
Privado brasileiro. Compreenséo dos principais aspectos do Direito Comercial, de Sociedades
¢ do Empreséario Individual. Direitos Humanos e suas relacdes no Direito Empresarial.

Compreensdo de Atos Cambidrios e Titulos de crédito.

Bibliografia Basica:
COELHO, F.U. Manual de Direito Comercial: direito de empresa. 28. ed. Sio Paulo:
Revista dos Tribuanais, 2016.

COELHO, F.U. Direito Comercial. Sio Paulo: Saraiva, 2015. v.1. e
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COELHO, F.U. Direito Comercial. Sdo Paulo: Saraiva, 2011 v.2. [CH - ¢\
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COELHO, F.U. Direito Comercial. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.v.3

SALOMAO FILHO, Calixto. O novo direito societdrio. 4. ed. rev. ¢ ampl. Sdo Paulo:
Malheiros, 2011. 304 p.

MARTINS, Fran. Curso de Direito Comercial. 39.ed. forense, 2016.

BULGARELLI, Waldirio. Normas Juridicas Empresarias. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
BRASIL. Cédigo civil.19. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013. (Mini Cédigo Saraiva).

2° Semestre

Componente Curricular: Gestdo da Produgiio e Operacdes

Carga horaria: 66 horas | Horas-aula: 80 h/a |Aulas na semana: 04

Objetivo geral:
Abordar e discutir referencial tedrico e implicagdes praticas relacionados & gestio da produgdo

e operacgdes.

Ementa:

Introdug@o a Administragdo de Materiais e de produgdo € sua evolugdo. Classifica¢do e codifi-
cagdo do material. Expedigdo. Distribui¢o. Inventéarios. Equipamentos. Almoxarifado. Defini-
¢do de indicadores de desempenho, produtos e servigos € seu ciclo de vida. Defini¢do de siste-
mas de produgdo, estratégias e dos tipos de produgdo. Sistema de controle de estoques ¢ seu
dimensionamento. Compras. Projeto de processos. Projeto de produto e servigos. Arranjo fisi-
co e fluxo. Localizagdo industrial. Projeto ¢ organizagdo do trabalho. Processo de gestio da
cadeia de suprimentos e logistica. Processos de movimentagdo, armazenagem, dimensiona-

mento, controle, tempos e custos logisticos.

Bibliografia Basica:

SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R.; BETTS, A. Gerenciamento de Operacoes e
de Processos: Principios e praticas de impacto estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2013.
CORREA, H. L.; CORREA, C. A Administracio de Produgio ¢ Operac¢des: manufatura e
servigos: uma abordagem estratégica. 2. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

GAITHER, N.; FRAZIER, G. Administra¢io da Producido e Operacdes. 8 ed. Sdo Paulo:
Thomson, 2001.

Bibliografia Complementar:
BALLOU, R. H. Logistica empresarial: transportes, administracdo de materiais e distribui-

cao fisica. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

mentos. Porto Alegre: Bookman, 2006.
MARTINS, P.G.; LAUGENI, F.P. Administra¢io da Producio. 3. ed. ;S?IO} : »
2015. 1 gap




KRAJEWSKI, L. J.; RITZMAN, L. P; MALHORTA, M. Administracio de Producio e
Operagdes. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2009.

MOREIRA, D. Administra¢io da Producio e Operacdes. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

Componente Curricular: Gestio de Pessoas I

Carga hordria: 66 horas | Horas-aula: 80 h/a | Aulas na semana: 04

Objetivo geral:

Abordar e discutir referencial tedrico e implicacdes praticas relacionados a gestdo de pessoas.

Ementa:

Conceitos bédsicos dos processos, das fungdes e das etapas de operacionalizag¢do dos processos
de gerenciamento de pessoas. Evolugdo do pensamento administrativo e evolugdo da fungdo
de pessoal. Influéncia da historia e cultura afro-brasileira e africana e da cultura indigena na
gestdo de pessoas. Os novos papéis da fungido de RH. Contexto da Gestdo de Pessoas. Planeja-
mento estratégico de Gestdo de Pessoas. Processo de agregar pessoas: Recrutamento e Selecao
estrategicos. Processo de aplicar pessoas: Modelagem do trabalho. Descricdo e anélise de car-
gos ¢ plano de carreira. Processo de monitorar pessoas: Avaliagio de desempenho. Analise do

processo de recompensar pessoas, remuneragdo, programas de incentivos e beneficios.

Bibliografia Basica:

BITENCOURT, C. Gestio Contemporinea de Pessoas: novas praticas, conceitos
tradicionais. Porto Alegre: Bookman, 2004,

CHIAVENATO, I. Gestio de pessoas. 3. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.
LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina. Praticas de Recursos Humanos: Conceitos,

Ferramentas e Procedimentos. Sdo Paulo : Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar:

FISCHMANN, A. A.; ALMEIDA, M. I. R. Planejamento estratégico na pratica. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 1991.

GURGEL, A. C. RH positivo — novo mundo do trabalho. Rio de Janeiro: Qualitymark Ed.,
2001.

IVANCEVICH, John M. Gestio de Recursos Humanos. Sio Paulo : McGraw-Hill. 2008.
VASCONCELOS 1. (org.) Paradoxos Organizacionais: uma visio transformacional. Thom-
son : Sdo Paulo, 2004 p.53-74.

MARCARENHAS, André Ofenhejm. Gestdo Estratégica de Pessoas. Sdo Paulo : Cengage
Learning. 2008,

Componente Curricular: Marketing I1

Carga horaria: 66 horas | Horas-aula: 80 h/a

Pré-requisito: Marketing I

Objetivo geral:




Abordar e discutir referencial tedrico e implicagdes praticas relacionados ao marketing

estratégico € a pesquisa de marketing.

Ementa:

Visdo estratégica de mercado. Vantagem competitiva. Sistema de informacdo de marketing.
Estratégias de crescimento. Marketing de relacionamento. Decisdes estratégicas de marketing:
produto, prego, distribui¢do, comunicagdo. Comportamento do consumidor. Processo de

pesquisa em marketing. Plano de marketing.

Bibliografia Basica:

KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracio de marketing. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2012.

MALHOTRA, N. K. Pesquisa de marketing: uma orientagdo aplicada. 4. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

LOVELOCK, C.; WIRTZ, J.; HEMZO, M. A. Marketing de Servicos. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2011.

Bibliografia Complementar:

LAS CASAS, A. L. Administragio de vendas. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

AAKER, David A.; KUMAR, V.; DAY, George S. Pesquisa de marketing. 2. ed. Sdo Paulo,
SP: Atlas, 2004.

GRACIOSO, F. Marketing estratégico: plancjamento estratégico orientado para o mercado.
6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

LINDSTROM, Martin. A Légica do consumo. Rio de Janeiro, RJ: Harper Collins Brasil,
2016.

LAS CASAS, A. L. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 6. ed. Sio Paulo:
Atlas, 2011.

Componente Curricular: Contabilidade Basica

Carga horaéria: 33 horas |H0ras-aula: 40 h/a ’Aulas na semana: 02

Objetivo geral:
Proporcionar ao discente condigdes de conhecer a histéria da contabilidade, conceito,
evolugdo e seus usuarios. Conhecer os conceitos ¢ composi¢do do patriménio. Compreender e

interpretar informagdes sobre os diferentes tipos de contas e demonstracdes contébeis.

Ementa:
Contabilidade e seus conceitos e objetivos, sua aplicagdo, seus usuarios, e finalidade.
Principios Fundamentais de Contabilidade; Patrimdnio. Variagdes Patrimoniais. Balanco

Patrimonial. Demonstrativo de Resultado do Exercicio. Resultado: Receitag €. Dep%gesas
‘o\
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CREPALDI, S. A. Curso basico de contabilidade. 5. ed. Sio Paulo: Atlas, 2010.
RIBEIRO, O. M. Contabilidade geral facil. 9. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2013.
RIBEIRO, O. M. Estrutura e anilise de balancos facil. 11. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2015.

Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, A. Estrutura e anilise de balangos: um enfoque econdmico-financeiro
(Livro-Texto). 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 20135.

FERRARI, E.D. Contabilidade geral. 14.ed. Niteréi: Impetus, 2016.

LENZA, P. MONTOTO, E. Contabilidade geral e avancada esquematizado. 4.ed. Sio
Paulo: Saraiva, 2015.

MARION, J. C. Contabilidade empresarial: Livro-texto. 17. ed. Sio Paulo: Atlas, 2015.
MARION, J. C.; IUDICIBUS, S. Curso de contabilidade para nido contadores: para as
areas de administragdo, economia, direito e engenharia (Livro-Texto). 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,

2011.

Componente Curricular: Estudos da Linguagem

Carga hordria: 66 horas ’ Horas-aula: 80 h/a I Aulas na semana: 04

Objetivo geral:

Propiciar situagdes ao discente que permitam a caracterizacdo de textos e sua funcionalidade.

Ementa:
Leitura e compreensdo de textos em lingua portuguesa. Comunicacio oral e escrita. Géneros
textuais e estrutura linguistica. Estratégias linguisticas e discursivas, com vistas & construgdo

de relatdrios de campo. Nog¢des fundamentais de estrutura e contetdo.

Bibliografia Basica:

AIUB, T.(Org.). Portugués: praticas de leitura e escrita. Porto Alegre: Penso, 2015.
MARCUSCHI, L.A. Géneros Textuais: defini¢cio e funcionalidade. In. DIONISIO, Angela
Paiva et al. Géneros textuais e ensino. Rio de Janeiro: Lucena, 2005.

FARACO, C. A.; TEZZA, C. Oficina de texto. 11.ed. Petropolis: Vozes, 2014.

Bibliografia Complementar:

BECHARA, E. Moderna Gramatica Portuguesa. 38. ed. Rio de Janciro: Nova Fronteira,
2015.

GARCIA, Othon M. Comunicag¢iio em prosa moderna: aprenda a escrever, aprendendo a
pensar. 26. ed. Rio de Janeiro, RJ: FGV, 2006.

KASPARY, A.J. Reda¢do Oficial: normas e modelos. 19. ed. Porto Alegre: Livraria do
advogado, 2016.

SAVIOLL F. P.; FIORIN, J. L. Llc;oes de texto: leitura e redagdo.5.ed. Sdo Paulo Atm% 2006.

eAdmlnlstragao 4. ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2000.




Componente Curricular: Direito do Trabalho

Carga hordria: 33 horas ’ Horas-aula: 40 h/a | Aulas na semana: 02

Objetivo geral:
Fornecer aos discentes os conceitos fundamentais, para que o Tecndlogo em Processos

Gerenciais compreenda a Legislagdo Brasileira que regula o Direito do Trabalho.

Ementa:
Principais aspectos do Direito do Trabalho. Principios que regem o Direito do Trabalho. For-
magdo da relagdo de trabalho ¢ de emprego. Direitos humanos. Alteragiio ¢ Término da rela-

¢éo de trabalho e emprego. Direitos Fundamentais do Trabalhador. Normas de protegio ao tra-

balhador.

Bibliografia Basica:

MARTINEZ, Luciano. Curso de Direito do Trabalho: relagdes individuais, sindicais e
coletivas do trabalho. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 27. ed. Sdo Paulo: Atlas 2011.
NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do Trabalho: histéria e teoria geral do

direito do trabalho, relagdes individuais e coletivas do trabalho. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva,

2013.

Bibliografia Complementar:

BRASIL; CESPEDES, Livia; ROCHA, Fabiana Dias da (Org.). Consolidac¢do das leis do
trabalho (1943). 48. ed. atual. e aum. S&o Paulo, SP: Saraiva, 2017. XXXI, 1126, 110 p.
BRASIL. Consolidacdo das leis do trabalho (1943). 9. ed. atual. S3o Paulo, SP: Saraiva,
2017. 312 p. (Legislag@o Saraiva de Bolso).

BARROS, A. M de. Curso de direito do trabalho. 11 ed. LTR, 2017. 904 p.

MARTINS, Sergio Pinto. Estdgio e rela¢io de emprego. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
OLIVEIRA, Aristeu de. Manual de pratica trabalhista. 47. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

3° Semestre

Componente Curricular: Gestio de Custos ¢ Formacio de Precos

Carga horaria: 66 horas | Horas-aula: 80 h/a [ Aulas na semana: 04

Objetivo geral:
Propiciar ao discente condigdes de gerenciar custos ¢ despesas, auxiliando no processo de

formacdo de preco.

Ementa:
Introdugdo Geral aos Fundamentos da Gestdo de Custos. Terminologia QU;&Amb‘l de

Custos. Custos para Tomada de Decis@o. Custos para Controle. No¢des de;é’xs

e




alavancagem operacional; formagdo de precos de venda. »
Bibliografia Basica: d E
BRUNI, AL.; FAMA, R. Gestio de custos e formagdo de precos: com A[w)liéagﬁ E&af
Calculadora HP 12C e Excel. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARTINS, E. Gestao estratégica de custos. 8 ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

MEGLIORINI, E. Custos — 3ed. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

Bibliografia Complementar:

BORNIA, A. C. Analise gerencial em custos em empresas modernas. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2009.

FERREIRA, Ricardo J. Contabilidade de custos: teoria e questdes comentadas conforme a
Lei das S/A e pronunciamentos do CPC. 10. ed. Rio de Janeiro, RJ: Ferreira, 2016.

LEONE, George S. G.; LEONE, Rodrigo Jos¢ Guerra. Curso de contabilidade de custos:
contém critérios do custeio ABC aplicagdo de métodos quantitativos. 4. ed. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2010.

MARTINS, E. Contabilidade de custos. 10 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

RIBEIRO, O. M. Contabilidade de custos facil - 9ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014

</
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Componente Curricular: Gestao de Pessoas 11

Carga horadria: 66 horas | Horas-aula: 80 h/a | Aulas na semana: 04

Pré-requisito: Gestao de pessoas |

Objetivo geral:

Abordar e discutir referencial tedrico e implicagdes praticas relacionados a gestdo de pessoas.

Ementa:

Processo de desenvolver pessoas: treinamento ¢ desenvolvimento de pessoas nas organiza-
¢oes. Nocdo de competéncia como referéncia do desenvolvimento profissional e desenvolvi-
mento de competéncias. Andlise das relagdes com os empregados considerando questdes ét-
nico-raciais e direitos humanos. Gestdo estratégica do conhecimento. Processo de manter pes-
soas: estudo da higiene, seguran¢a, qualidade de vida no trabalho, rela¢des sindicais e traba-
lhistas e das novas relagdes de trabalho, entre elas, as questdes da cultura afro-brasileira ¢ in-
digena. Processo de monitorar pessoas: Analise do banco de dados ¢ sistema de informacdes
de recursos humanos. O futuro da area de Gestdo de Pessoas e a avaliagdo da fungdo de gestdo

de pessoas. Topicos especiais em Gestdo de Pessoas.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, 1. Recursos humaneos: o capital humano das organizagdes. 9. ed. Sdo Paulo:
Campus, 20009.

DUTRA, J. S; FLEURY M. T. L.; RUAS, R. L. (Org.). Competéncias: Conceitos, Métodos e

Experiéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
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MARRAS, J. P. Administra¢io de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 14. ed.

Sao Paulo: Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar:

BOHLANDER, G.; SNELL, S. A. Administracio de recursos humanos. Sio Paulo:
Cengage Learning, 2010.

CARDOSO, Marco Antonio e MARRAS, Jean Pierre. Nova Gestio estratégica de pessoas:
gerando valor para os stakeholders. Sdo Paulo: Saint Paul, 2013.

DECENZO, David; WOLTER, Robert; ROBBINS, Stephen P. Fundamentos de Gestio de
Pessoas. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Administracgfio de recursos humanos. Sio
Paulo: Atlas, 2010.

LEME, Rogério. Aplicag¢do pratica de Gestio de Pessoas. Rio de Janeiro: Qualitymark,
2008.

Componente Curricular: Comércio Eletronico

Carga horaria: 66 horas ’ Horas-aula: 80 h/a ’Aulas na semana: 04

Objetivo geral:
Abordar as metodologias e tecnologias associadas na criagdo e preparacdo de negocios para a
utilizagdo dos canais eletronicos, identificando os elementos necessarios para o planejamento

¢ implementagdo de negdcios eletronicos usando a Internet.

Ementa:

Conceitos de comércio eletronico. Sociedade e comércio eletrdnico. Negdcios eletronicos e
novos modelos de negocio. Consumidores, mercado e propaganda no comércio eletronico.
Comércio eletrénico e a inddstria de servicos. Potencialidades de inovagdo na area de
comércio eletronico. Facilidades e dificuldades impostas pela tecnologia da informacfo nos

negocios eletronicos. Tendéncias no coméreio eletrdnico e utilizagdo de midias sociais.

Bibliografia Basica:

KLEE, A. E. L. Comércio Eletronico. 1 ed. Editora RT, 2014.

VASCONCELLOS, Eduardo Pinheiro Gondim de (Coord.). Competitividade e negocios
eletronicos: experiéncias de empresas brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

OLIVEIRA JUNIOR, Moacir de Miranda. Multinacionais brasileiras: internacionalizagdo,
inovagdo e estratégia global. Porto Alegre, RS: Bookman, 2010.

Bibliografia Complementar:
CHAFFEY, D. Gestio de E-business e E-commerce: Estratégia, Implementacéo e Pratlca 5%
Edigdo. Elsevier — Campus, 2013.

TURBAN, E. Comércio Eletronico. 1 Edigdo. Pearson Brasil, 2004.

i

SILVA, L. L. Aumente Suas Vendas com E-commerce. 1 ed. Sio Paulo: CiénCIa{{:
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2009.

MORINI, Cristiano; SIMOES, Regina Célia F.; DALNEZ, Valdir Iusif. Administracdo de
mercado exterior. Curitiba, PR: IESDE, 2010.

TURCH]I, S. R. Estratégias de Marketing Digital e E-Commerce. 1 ed. Editora Atlas, 2012.

Componente Curricular: Metodologia de Pesquisa

Carga horaria: 33 horas | Horas-aula: 40 h/a | Aulas na semana: 02

Objetivo geral:

Apresentar os métodos e técnicas de investigacdo cientifica, com base nas normas propostas
pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), para a elaboragdo de trabalhos de
conclusao, relatorios, projetos e artigos. Compreender as propriedades especificas do trabalho

cientifico e sua funcdo social e historica.

Ementa:
A investigag@o cientifica como pratica social. Fundamentos da Metodologia Cientifica. A
Comunicagdo Cientifica. Métodos ¢ técnicas de pesquisa. Normas para a elaboragdo de

trabalhos académicos. O Projeto de Pesquisa. A organiza¢do de texto cientifico (Normas

ABNT).

Bibliografia Basica:

COOPER, D. R., SCHINDLER, P. S. Métodos de pesquisa em administra¢do. McGraw
Hill, 2015.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

KOCHE, J.C. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagdo a

pesquisa. 26. ed. Petropolis: Vozes, 2009.

Bibliografia Complementar:

SANTOS, C. R. TCC Trabalho de Conclus@o de Curso: Guia de Elaboragao Passo a Passo.
1* edi¢do. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

CHALMERS, A. F. A fabricacio da Ciéncia.3.ed. Sao Paulo: UNESP, 1994.

DEMO, P. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 14. ed. Sao Paulo: Cortez, 2011.
LAKATOS, E.M.; MARCONI, M.A.. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa - a¢fio. 18.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

Componente Curricular: Estatistica Aplicada

Carga horaria: 33 horas | Horas-aula: 40 h/a [Aulas na semana: 02

Objetivo geral:

Desenvolver conhecimentos basicos sobre os métodos utilizados
. . . fof ol
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Ementa:
Organizagdo e descri¢do dos conjuntos de dados € dominio dos fundamentos da probabilida-
de e das inferéncias estatisticas. Construgdo de distribuigdes, frequéncias, graficos, calculo e
interpretagdo de medidas. Aplicag¢do dos tipos de amostragem e estabelecimento de amostras
representativas de uma populagdo. Realizagdo de estimativas intervalares, com base na amos-

tragem. Realizagdo de testes de hipoteses para pardmetros.

Bibliografia Basica:

CLARK, J.; DOWNING, D. Estatistica aplicada. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.
BUSSAB, W. O; MORETTIN, P. A. Estatistica basica. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
HAIR et al. Analise multivariada de dados. 6* edigdo. Porto Alegre: Bookman, 2009.

Bibliografia Complementar:

STEVENSON, W. J. Estatistica aplicada 4 administrag¢io. Sao Paulo: Harbra, 2001.
NOVAES, Diva Valério; COUTINHO, Cileda de Queiroz e Silva. Estatistica para educacio
profissional e tecnolégica. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2013. 192 p.

CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica facil. 19. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2009. 218 p.
LAPPONI, J. C. Estatistica usando Excel. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

MOORE, D. A estatistica basica e sua pratica. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

Componente Curricular: Etica e Cidadania

Carga horaria: 33 horas l Horas-aula: 40 h/a ’Aulas na semana: (02

Objetivo geral:

Estudar conceitos da ética ¢ da construgio da cidadania perante as diversas situaces da vida
do cidaddo e, consequentemente, do cotidiano do profissional, a fim de visualizar de maneira
critica as varias formas de organizag@o social e a necessidade da constru¢do de uma sociedade
que respeite a diversidade cultural, incluindo afro-brasileira ¢ indigena, socialmente mais justa

e ambientalmente sustentavel.

Ementa:

Conceitos de ética e cidadania; ética profissional; analise dos principais problemas
relacionados a ética, cidadania e di.reitos humanos no campo social, politico, econémico e
cultural; estudo da cultura afro-brasileira, africana e indigena; ética ¢ meio ambiente; o papel

do Estado na constru¢do da cidadania, politicas publicas e estado de bem estar social.

Bibliografia Basica:
ARENDT, H.. A condi¢iio humana. 12. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2014,
CARVALHO, J.M.. Cidadania no Brasil: o longo caminho. 21. ed. Rio de Janeiro: Civiliza-

¢do Brasileira, 2016.
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Bibliografia Complementar:

PENA-VEGA, Alfredo. O despertar ecologico: Edgar Morin ¢ a ecologia complexa. Rio de
Janeiro: Garamond, 2010.

SANCHEZ VAZQUEZ, A. Etica. 30. ed. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2008.
OLIVEIRA, P.S. Introdugio a sociologia: ensino médio. 2.ed.Sdo Paulo: Atica, 2015.
ROUSSEAU, J.-J. Discurso sobre a origem e os fundamentos da desigualdade entre os
homens. Porto Alegre: LPM, 2008.

GALLO, S. (coord). Etica e cidadania: caminhos da filosofia: elementos para o ensino da

filosofia. 20.ed. Sdo Paulo: Papirus. 2015.

Componente Curricular: Gestio de Cooperativas

Carga horaria: 33 horas \ Horas-aula: 40 h/a [Aulas na semana: 02

Objetivo geral:
Proporcionar ao estudante conhecimento sobre os fundamentos, conceitos e métodos do
cooperativismo e da economia solidaria, entendidas como estratégias fundamentais para

empreender e gerar renda e empregos de qualidade local e regionalmente. Economia solidéria.

Ementa:

A origem e a tipologia do cooperativismo mundial e nacional; os principios do cooperativismo
mundial determinados pela A.C.I; as institui¢des reguladoras do cooperativismo; constitui¢do
e formagdo da cooperativa e sua estrutura administrativa; tipologia Cooperativista; gestio e
inovagdo em cooperativismo. A economia solidaria como alternativa inovadora na geragio de
trabalho e na inclusdo social e seus principios: autogestdo, democracia, solidariedade,

cooperagdo, respeito a natureza, comércio justo e consumo solidario.

Bibliografia Basica:

SANTOS, Regina Toledo dos (Org.). Estratégias de gestido aplicada as cooperativas. Porto
Alegre, RS: SESCOOP/RS, 2013.

OLIVEIRA, D. P. R. Manual de gestdo das cooperativas. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

CRUZIO, H. O. Como organizar e administrar uma cooperativa: uma alternativa para o

desemprego. 4ed. Rio de Janeiro: editora F.G.V, 2005.

Bibliografia Complementar:

CENZI, N. L. Cooperativismo: desde as origens do projeto de lei de reforma do sistema

cooperativo brasileiro. Curitiba: Jurud, 2009.
LIMA, M. I. R. Economia Solidaria. Sdo Paulo: Ideias e Letras, 2013.
BELAND, C. Por uma economia solidaria. Sao Paulo: Loyola, 2013.
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Componente Curricular: Administra¢io de Servicos
Carga horadria: 66 horas ’ Horas-aula: 80 h/a f Aulas na semana: 04
Objetivo geral:

Capacitar o discente a administrar de forma eficaz e eficiente um empreendimento de

SErvigos.
Ementa:

Aplicagdo dos principios da Administragdo no setor de servicos. Conceito de servigo.
Tendéncias de mercado e a importancia do setor de servigo. Administrando o servigo.

Marketing de servico.
Bibliografia Basica:

FITZSIMMONS, M. J.; FITZSIMMONS, J. A. Administrac¢io de Servigos. Porto Alegre:
Bookman Companhia Ed., 2014.
HOFFMAN, K. Douglas; BATESON, John E. G. Principios de Marketing de Servi¢os. Sio

Paulo: Pioneira-Thomson, 2003.

CASAS, A. L. Qualidade Total em Servigos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
Bibliografia Complementar:

GUMMESSON, E. Marketing de relacionamento total: gerenciamento de marketing, estra-
tégias de relacionamento e abordagem de CRM para economias de rede. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2010.

LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo. Marketing de servi-
¢os: pessoas, tecnologia e estratégia. 7. ed. Sao Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2011.
HILLMAN, R. Administragiio de vendas, varejo e servicos. Curitiba: IBPEX, 2012.
WHITELEY, Richard C. Crescimento orientado para o cliente. Rio de Janeiro, RJ: Campus,
1996.

MESQUITA, J. M. C.; MARTINS, H. C. (Org.). Comportamento do Cliente de Servicos: estu-
dos de casos. Curitiba: CRV, 2010.

Componente Curricular: Gestido Financeira
Carga hordria: 66 horas | Horas-aula: 80 h/a | Aulas na semana: 04
Objetivo geral:

Transmitir uma visdo geral da fungdo financeira, estudar as fontes alternativas de recursos,
ARG 5?5
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Fundamentos das finangas (administragdo financeira). Analise e interpretagdo do desempenho
operacional. Gestdo baseada no valor. Capital de Giro. Administragio do Caixa
(disponibilidades). Administragdo do Contas a Receber. Fontes de Financiamento ¢ Aplicacdes
Financeiras a curto prazo no Brasil. Origens das propostas de investimentos. Tipos de
investimentos. Fluxos de caixa nas decisdes de investimentos. Métodos de avaliacio

ccondmica de investimentos. Fontes de financiamento a longo prazo no Brasil.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A.; LIMA, F.G. Fundamentos da administracio financeira. 2. ed. Sdo Pau-
lo: Atlas, 2014.

ROSS, S.; WESTERFIELD R.; JORDAN, B. Fundamentos da administraciio financeira. 9.
ed. Porto Alegre: McGRAW HILL, 2013.

MATIAS, A. B. Finangas corporativas de curto prazo: a gestdo do valor do capital de giro.

2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, A. Financgas corporativas e valor.7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BERK, J.; DEMARZO, P.; HARFORD, J. Fundamentos de financas empresariais. Sio Pau-
lo: Bookman, 2010.

BREALEY, R. A.;; MYERS, S. C.; ALLEN, F. Principios de Financas Corporativas. 10.ed.
Sdo Paulo: Bookman, 2013.

GITMAN, L. J. Principios de administra¢éo financeira. 12. ed. S3o Paulo: Addison Wesley
Bra, 2010.

MAYO, H.B. Finangas basicas. 9. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.

Componente Curricular: Empreendedorismo

Carga horadria: 66 horas \ Horas-aula: 80 h/a l Aulas na semana: 04

Objetivo geral:
Abordar e discutir referencial teérico e implicagdes praticas relacionados ao
empreendedorismo, dando énfase as caracteristicas do empreendedor e ao desenvolvimento de

novos negocios.

Ementa:

Importancia do comportamento empreendedor. Relagdo do empreendedorismo como os novos
modelos organizacionais ¢ de negdcios. Caracteristicas do empreendedor. Caracteristicas do
mercado: oportunidades e ameagas. Desenvolvimento do Plano de Negocios. Defini¢do de

novos negocios.

Bibliografia Basica:

‘\‘:’3

micas. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.




CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Barueri:
Manole, 2012.
DRUCKER, PF. Inovagio e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e princi-

pios. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.

Bibliografia Complementar:

FELIPINI, D. Empreendedorismo na Internet. 1* edi¢do. Sdo Paulo: Brasport, 2010.
DORNELAS, J.C.A. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. 4. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2011.

DORNELAS, J. Plano de negdcios: seu guia definitivo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

RIES, Eric. A startup enxuta: como os empreendedores atuais utilizam a inovagdo continua
para criar empresas extremamente bem-sucedidas. Rio de Janeiro, RJ: Leya, 2012.
CECCONELLO, A.R.; AJZENTAL, A. A construgio do plano de negécio. Sio Paulo:
Saraiva, 2008.

Componente Curricular: Economia Brasileira

Carga horaria: 33 horas |H0ras-aulas: 40 h/a ’Aulas na semana: 02

Pré-requisito: Introdugio a Economia

Objetivo geral:
Estudar a evolugdo da economia brasileira do imediato pés-II Guerra até os dias atuais,
cxaminando as profundas transformagdes econdmicas, politicas, ambientais e sociais por que

passou o pais no periodo.

Ementa:

A politica econdémica no imediato pds-guerra. Restrigdes cambiais e substituicdo de
importagdes. O segundo governo Vargas e o interregno Café Filho. Os anos JK: Plano de
Metas ¢ legado macroecondmico. Instabilidade e crise: os governos Janio Quadros e Jodo
Goulart. O golpe de 1964 e o Paeg. “Pra Frente Brasil!”: o Milagre econdmico, 1967-73. A
crise do petr6leo e o crescimento com endividamento. Os anos 80: crise da divida e
descontrole inflacionario. As tentativas de estabilizagdo: os planos heterodoxos e o Real. O
periodo  FHC-Lula-Dilma:  conciliando  crescimento  econdmico, justica  social,

desenvolvimento econdmico e o meio ambiente.

Bibliografia Basica:
BAER, W. A economia brasileira. 3.ed. Sio Paulo: Nobel, 2009.

FURTADO, C.. Formacdo econémica do Brasil. 34.ed. Sdo Paulo: Companhia das letras,
2007.

GIAMBIAGL, F; VILLELA. A; CASTRO, L.B.; HERMANN, %" Economia: brasileira

¥

contemporinea.2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012. fof gt
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Bibliografia Complementar:
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FIELD. B.C.; FIELD M.K. Introdu¢do a4 economia do Meio Ambiente. 6. cd. Porto Alegre:
Bookman, 2014.

MANKIW, N. G. Introdug¢io a economia. 6° ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2013.

MAY, P. H. ; LUSTOSA, M. C.; VINHA, V. Economia do meio ambiente. 2.ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

RIBEIRO, F. Economia brasileira no periodo 1987-2013. Brasilia: IPEA, 2015. Disponivel
em: <http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/151218 livro
economia_brasilera.pdf>. Acesso em: 22 ago 2018.

VASCONCELLOS, M.A.S.; GARCIA, M.E. Fundamentos de economia. 5. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014.

Componente Curricular: Introducio a Gestdo Ambiental

Carga horaria: 33 horas | Horas-aula: 40 h/a ]Aulas na semana: (02

Objetivo geral:
Proporcionar uma aprendizagem sobre os modelos e sistemas de gestdo ambiental, destacando

as principais areas de atuacdo do profissional em instituicdes publicas e privadas.

Ementa:

Conceituagao de Desenvolvimento Sustentavel. O papel do Gestor Ambiental. A Evolugdo da
Politica Ambiental no Mundo. A Evolugdo da Politica Ambiental no Brasil. Aspectos
econdmicos, ambientais e sociais. Sistemas e ferramentas disponiveis para implementagdo da
gestdo ambiental. Educacdo Ambiental. Indicadores de sustentabilidade e de avaliagdo de

desempenho ambiental.

Bibliografia Basica:

DIAS. R. Gestao ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

JABBOUR, AB.L.S.; JABBOUR, CJ.C. Gestio Ambiental nas Organizacdes:
Fundamentos e Tendéncias. Sdo Paulo: Atlas 2013.

SEFFERT, M. E. B. Gestdo Ambiental: instrumentos, esferas de agdo e educa¢do ambiental.
3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

Bibliografia Complementar:

BARBIERI, J. C. Gestao ambiental empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. 4. ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

CURIL D. (Org.). Gestdo Ambiental. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.
ALBUQUERQUE, José de Lima (Org.). Gestdo ambiental e responsabllldade social:

conceitos, ferramentaseaphcag:oes Sao Paulo, SP: Atlas, 2009. 326p %

.ed.
Sédo Paulo: Manole, 2013.




