UPF - PROACAD CONTEUDO PROGRAMATICO

bg DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO 08/1045/3229‘212
Jvessoios SECAO ADMINISTRATIVA - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC e
SETOR ADMINISTRATIVO - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC

ALE159 - INGLES I (193808)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso
2017 - 12 PL 60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)
EMENTA

Aquisicdo das habilidades receptivas e produtivas, tanto da lingua oral quanto da escrita, focalizando o comércio exterior. Desenvolvimento da
competéncia comunicativa, relacionada ao cotidiano dos negdcios e ao presente. Conhecimento fonético. Desenvolvimento de estratégias de
aprendizagem em lingua inglesa. Aspectos socioculturais dos paises falantes da lingua inglesa.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Conteudo Funcional -

. Apresentar-se e dar informagdes pessoais;

. Falar sobre profisséo, paises e nacionalidades;

. Utiliza numeros, alfabeto;

. Abordar informagdes basicas sobre empresas; apresentagao de dados empresariais;
. Descrever rotinas;

. Solicitar e oferecer ajuda;

. Recepcéo de visitantes;

. Utilizar linguagem de sala de aula e escritério.

Contetdo gramatical -

. Verbo to be;

. Pronomes pessoais;

. Pronomes possessivos;
. Presente simples;

. Preposigoes;

. Artigos;

. Advérbios de frequéncia;
. There is / there are;

. Some / any;

. Questions words

Vocabulario -
. Saudagodes;
. Objetos de sala de aula;
. Atividades de tempo livre e fim de semana;
. Horas e nimeros;
. Expressodes de tempo;
. Objetos e mobilia de escritorio;
. Linguagem ao telefone;

BIBLIOGRAFIA BASICA

- DUCKWORTH, Michael. Essential business grammar & practice: elementary to pre-intermediate. New York: Oxford University Press,
2006. 200 p.
Numero de chamada: 802.0-5 D836e 2006 Ac.117204

- RAMOS, Daniela Tannus. Inglés para comércio exterior. Barueri: Disal, 2012. 159 p.
Ndmero de chamada: 802.0(072) R175i 2012 Ac.117203

- VINCE, Michael. Elementary language practice. Oxford: Macmillan, 2002. 256 p.
Ndmero de chamada: 802.0-5 V767e 5th.ed.-2002 Ac.106701
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UPF - PROACAD CONTEUDO PROGRAMATICO

YU DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO 08/104%29922
" Myvesoice SECAO ADMINISTRATIVA - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC 29
SETOR ADMINISTRATIVO - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC

ECO105 - ECONOMIA E NEGOCIOS | (193792)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso
2017 - 12 PL 90 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)
EMENTA

A nova economia global e sua interface com as empresas e os gestores. Conceitos basicos de Economia. Problemas econdémicos. Principios
econdmicos (uma introdugéao a légica econémica). Mecanismo de mercado. Oferta, demanda e politicas econémicas de governo. Custos de
producéo e oferta de bens. Elasticidade e suas aplicagdes. Estruturas de mercado e as empresas neste contexto. Comércio internacional. Conceito
de desenvolvimento sustentavel e as dimensdes ambiental, social e econdmica.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. A ciéncia econémica e o papel do economista na sociedade

2. A nova economia global e sua interface com as empresas e gestores
2.1 Sistemas econdmicos
2.2 Regimes politicos

3. Conceitos Basicos de Economia:

3.1 Alguns problemas econémicos

3.2 Concepgoes e definicdes a cerca da economia;

3.3 Inter-relagdes da economia com as demais ciéncias e areas do conhecimento

4. Principios Econémicos (uma introdugéo a légica econémica)
5. Mecanismos de Mercado

1 Demanda de Mercado

1.1 Conceito de demanda de Mercado

1.2 Curva de demanda e seus deslocamentos

1.3 Determinantes da demanda

1.4 Demanda individual e demanda de mercado

1.5 Aplicacao: Estimativas de demanda com o uso de instrumentos mercadolégicos

5.2 Oferta de Mercado

5.2.1 Determinantes da oferta individual
5.2.2 Curva de oferta e seus deslocamentos
5.2.3 Oferta individual e oferta de mercado

5.3 Equilibrio de Mercado
5.3.1 Deslocamento das curvas de demanda e oferta

6. Oferta e demanda e as politicas econémicas de governo.
6.1 Os controles de precos por parte do governo

6.2 Estabelecimento de impostos

6.3 Precos minimos

6.4 Tabelamento de precos

7. Elasticidade e suas aplicagbes

7.1 Elasticidade da demanda

7.2 Receita total e elasticidade pre¢o da demanda
7.3 Elasticidade da oferta

7.4 Elasticidade prego cruzada

8. Custos de produgéo
8.1 Custo fixo, variavel, total, médio, marginal.

9. Estruturas de mercado e as empresas neste contexto
9.1 Concorréncia pura ou perfeita

9.2 Monopdlio

9.3 Oligopolio

9.4 Concorréncia monopolistica

9.5 Estrutura de mercados de fatores de producao

9.6 Concorréncia perfeita de mercado de fatores

9.7 Monopsénio

10. Comércio Internacional

10.1 Mecanismos de comércio internacional

10.2 Vantagens Absolutas e comparativas

10.3 Globalizagéo, regionalizagdo do comércio internacional em paises emergentes (blocos econémicos).

BIBLIOGRAFIA BASICA

- GREMAUD, Amaury Patrick; PINHO, Diva Benevides; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JUNIOR, Rudinei (Coord.).
Manual de economia. Sao Paulo: Saraiva, 2011. xviii, 670 p.
Numero de chamada: 330 M294 6.ed.-2011 Ac.107370

- MANKIW, N. Gregory; PASSOS, Carlos Roberto M.; PINTO, Manuel José Nunes (Rev.). Introdugédo a economia. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2014. xxxi, 824 p.
Ndmero de chamada: 330 M278int 2014 Ac.115561

- PARKIN, Michael. Economia. Sao Paulo: Pearson, 2009. xvi, 814 p.
Numero de chamada: 330 P247e 8.ed.-2009 Ac.113797
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UPF - PROACAD CONTEUDO PROGRAMATICO

YU DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO 08/104%29922
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SETOR ADMINISTRATIVO - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC

ADM703 - LEGISLAGAO E ETICA DAS CIENCIAS GERENCIAIS (198984)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso

2017 - 22 PL 60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)
EMENTA

Questoes éticas no ambiente de negdcios. Direitos humanos. Desenvolvimento de programas de ética e certificagdo nacional e internacional.
Questoes éticas especificas do ambiente de trabalho e do exercicio do poder hierarquico e técnico. Legislagao e cédigo de ética profissional do
administrador, do contador e do economista.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Questdes éticas no ambiente dos negdcios

A ética e as decisdes nos negécios

A ética na administragao

A ética e os processos humanos no negocio

A ética no mundo da empresa

Principios empresariais aplicaveis as atividades empresariais

2. Questoes éticas no exercicio do poder hierarquico e técnico

Etica e a lideranca

Mensagem dos chefes aos funciondrios: arrogancia e alienagao nas organizagdes
Respeito: trabalhando com a autoridade.

Reconhecimento

A transformagao em ¢ nos;,

3. Desenvolvimento de programas éticos e certificagao nacional e internacional
A ética na organizagédo multinacional

Implicagdes éticas nas empresas transnacionais

Programas de condutas éticas e certificagcdo

4. Legislagao e codigo de ética profissional do Tecndlogo em Gestéao de Recursos Humanos.
Conselho Federal de Administragao

Conselho Regional de Administragao

Cadigo de ética do profissional Tecnolégo em Gestao de Recursos Humanos

Manual de Responsabilidade Técnica

BIBLIOGRAFIA BASICA

- AHNER, Gene. Etica nos negécios: construir uma vida, ndo apenas ganhar a vida. Sdo Paulo: Paulinas, 2009. 462 p.
Numero de chamada: 658:174 A286e 2009 Ac.99932

- ALONSO, Félix Ruiz; GRANIZO LOPEZ, Francisco; CASTRUCCI, Plinio. Curso de ética em administragdo: empresarial e publica. Sdo
Paulo: Atlas, 2012. xv, 247 p.

Numero de chamada: 658:174 A454c 3.ed.-2012 Ac.115675

- SEITENFUS, Ricardo Antonio Silva (Coord.). Legislacao internacional. Barueri: Manole, 2009.

Numero de chamada: Ac.114891

Emitido por JESSICA ZULKE
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ADM704 - GESTAO DE PESSOAS (203443)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso
2018 - 12 PL 60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)

EMENTA
Contexto histérico da gestao de pessoas. Relagdes de trabalho. Modelos de gestao de pessoas. O administrador como gestor de pessoas.
Alinhamento estratégico na gestao de pessoas. Aplicagdo das politicas de gestao de pessoas. Analise do trabalho. O subsistema de suprimento em
gestao de pessoas. Educagéo e desenvolvimento profissional. Sistema de remuneragéo e beneficios. Avaliacdo de desempenho. Administragao de
carreira. Saude, segurancga e qualidade de vida do trabalhador.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Contexto histérico da gestao de pessoas.

Relacdes de trabalho. Modelos de gestao de pessoas.
O administrador como gestor de pessoas.
Alinhamento estratégico na gestao de pessoas.
Aplicagédo das politicas de gestdo de pessoas.
Andlise do trabalho.

O subsistema de suprimento em gestao de pessoas.
Educacéao e desenvolvimento profissional.

Sistema de remuneracgéao e beneficios.

Avaliacdo de desempenho.

Administragdo de carreira.

Saude, seguranga e qualidade de vida do trabalhador.

BIBLIOGRAFIA BASICA
- CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das organizagdes. Sao Paulo: Campus, 2009. xv, 506 p.
Numero de chamada: 658.3 C532re 9.ed.-2009 Ac.104212

- CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas. Barueri: Manole, 2014. xiv, 494 p.
Numero de chamada: 658.3 C532ge 4.ed.-2014 Ac.115719

- LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sao Paulo: Saraiva, 2011. 515 p.
Ndmero de chamada: 658.3 L142r 2.ed.-2011 Ac.107366

Emitido por JESSICA ZULKE
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CON596 - FUNDAMENTOS DE CUSTOS (203442)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso

2018 - 12 PL

60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)

EMENTA

Nomenclaturas e classificagdes utilizadas em custos. Composigao dos custos dos materiais e os critérios de avaliagdo de estoques. Composicdo do
custo de méo de obra. Formacgéao do custo em empresas industriais. Custos indiretos de fabricagdo e seus métodos de apropriagéo. Métodos de
custeio. Formagao do preco de venda.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducédo a Contabilidade de Custos: Conceito - Objetivos da contabilidade de custos - Da contabilidade financeira a contabilidade de custos - Da
contabilidade de custos a contabilidade gerencial.

Terminologias Contabeis e Implantacéo de Sistemas de Custos: Gasto e desembolso; Investimento; Custo; Despesa; Perda; Receita.
Classificagao dos Custos: Diretos e Indiretos - Fixos e Varidveis e outras nomenclaturas de custos.
Apropriagao dos custos indiretos de fabricagdo. Apuragdo do custo de produgao. Apuragao do resultado.

Materiais Diretos: O que integra o valor dos materiais - Critérios de avaliacdo dos materiais - Tratamento dado aos impostos na aquisicdo de
materiais: Il, IPl, ICMS, PIS, COFINS.

Mao de obra Direta: O que integra o célculo do custo da méao de obra.
Métodos de custeio

Formagéo do Prego de Venda

BIBLIOGRAFIA BASICA

- LEONE, George Sebastiao Guerra. Custos : planejamento, implantagéo e controle. Sdo Paulo Atlas 2011 1 recurso online
Numero de chamada: Ac.5007196

- MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. Sao Paulo: Atlas, 2010. 370 p.
Numero de chamada: 657.4 M386¢c 10.ed.-2010 Ac.104685

- PADOVEZE, Clovis Luis. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informagao contabil. Sao Paulo: Atlas, 2010. 641 p.
Numero de chamada: 657 P124c 7.ed.-2010 Ac.104134

Emitido por JESSICA ZULKE
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CONG631 - CONTABILIDADE | (193805)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso

2017 - 12 PL 60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)
EMENTA

Contabilidade: principios fundamentais, conceitos, finalidade, objetivos e objeto da contabilidade. A estatica e a dindmica patrimonial. As contas e a
escrituragao contabil. Controle de estoques (periédico e permanente). Balancete de verificagdo. Apuragdo do resultado do exercicio.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Nogdes Preliminares

1.1 Histdrico da Contabilidade

1.2 Campo de atuagao da Contabilidade

1.3 Grupos de pessoas e de interesses que necessitam de informagao contabil
1.4 Finalidades para as quais se usa a informagao contabil

1.5 Especializagbes contabeis e fungdes tipicas do trabalho contabil
1.6 Principios fundamentais de Contabilidade - Principio da Entidade e Principio da Competéncia
2. Estatica Patrimonial

2.1 Ativo

2.2 Passivo

2.3 Patrim6nio Liquido

2.4 As fontes do Patriménio Liquido

2.5 A equagao fundamental do patriménio

2.6 Configuragdes do estado patrimonial

2.7 Representacdes graficas dos estados patrimoniais

2.8 Diferenga entre capital e patrimdnio

3. Procedimentos Contabeis Basicos segundo o método das Partidas Dobradas
3.1 Plano de Contas

3.2 Razéo

3.3 Débito e crédito

3.4 Langcamento a débito e a crédito das contas

3.5 Contas do ativo

3.6 Contas do passivo e do patriménio liquido

3.7 Resumo do mecanismo de débito e crédito

3.8 Método das partidas dobradas

3.9 Exemplo de registro de operagdes no razao

3.10 Diario

3.11 Partidas de diario

3.12 Livros auxiliares do razdo

3.13 Balancetes de verificagao

4. As variagdes do Patriménio Liquido

4.1 Despesas, receitas e resultados

4.2 Registro das operagdes normais do exercicio

4.2.1 Exemplificagao

4.3 Registro de operagdes decorrentes do regime de competéncia de exercicios
4.3.1 Desembolsos que se transformarao em despesas: regras gerais
4.3.2 Passivos que se transformarao em receitas

4.4 Quadro resumo da despesa e da receita

4.5 Quadro de ajustes

4.5.1 Exemplificagao

4.6 Sequéncia dos procedimentos contabeis

5. Controle de estoque - Inventario Periédico

5.1 Resultado Bruto com Mercadorias

5.2 Custo das Mercadorias Vendidas

5.3 Escrituracéo das operagdes pelo inventario periédico

6. Demonstrativos contabeis

6.1 Balancetes

6.2 Apuracéo do Resultado do Exercicio - A.R.E.

6.3 Demonstragao do Resultado - Sintético

6.4 Balango Patrimonial - Sintético

7 Analise das Demonstracdes Contabeis (Balango Patrimonial e Demonstragao de Resultado)
7.1 Analise Vertical

7.2 Andlise Horizontal

7.3 Analise Indices

7.3.1 Indice de Rentabilidade

7.3.2 Indice de Liquidez

7.3.3 Indice de Endividamento

BIBLIOGRAFIA BASICA

- IUDiCIBUS, Sérgio de FUNDAgi\O INSTITUTO DE PESQUISAS CONTABEIS, ATUARIAIS E FINANCEIRAS. Manual de contabilidade
societaria: aplicavel a todas as sociedades : de acordo com as normas internacionais e do CPC. Sao Paulo: Atlas, 2013. xxxi, 888 p.
Numero de chamada: 657:658.114.3 M294 2.ed.-2013 Ac.115615

- lUDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Eliseu (Coord.) (Rev) EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA/USP. Contabilidade introdutéria. Sao Paulo:
Atlas, 2010. 335 p.

Numero de chamada: 657 C759 11.ed.-2010 Ac.102330

- MARION, José Carlos. Contabilidade basica. Sao Paulo: Atlas, 2009. 265 p.

Numero de chamada: 657 M341co 10.ed.-2009 Ac.102311
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UPF - PROACAD CONTEUDO PROGRAMATICO
} " UPF DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO ] 08/1‘15/229922
Uvessoios SECAO ADMINISTRATIVA - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC e
SETOR ADMINISTRATIVO - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC

TCO101 - COMERCIO INTERNACIONAL (193809)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso
2017 - 12 PL 60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)
EMENTA

Nogdes de comércio: histérico, contextualizacéo, teorias, diferengas entre mercado interno e externo. Globalizagdo e as novas tendéncias mundiais.
Situagéo global. Organismos internacionais: FMI, BIRD, OMC. Regulagéo do comércio internacional: praticas desleais de comércio e instrumentos de
defesa comercial. Integragao regional: formas de integragao, blocos econémicos. O processo de internacionalizagdo das empresas no novo cenario
competitivo internacional. Insergao do Brasil no comércio internacional: histérico, situagao atual, potencialidades, etc.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1) Origem do comércio e a descri¢cao das fases predominantes do comércio exterior através dos séculos;
2) Nocgdes basicas de comércio, protecionismo, barreiras comerciais, dumping, salvaguardas;

3) Organismos internacionais, acordos e tratados e blocos econdmicos;

4) Comércio exterior brasileiro:histérico, desenvolvimento, potencialidades e fragilidades.

BIBLIOGRAFIA BASICA

- GONCALVES, Reinaldo. O Brasil e o comércio internacional: transformacées e perspectivas. Sdao Paulo: Contexto, 2000. 149 p.
Numero de chamada: 339.5(81) G635b 2000 Ac.107411

- MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. Sao Paulo: Atlas, 2014. xx, 599 p.
Numero de chamada: 339.5 M217e 16.ed.-2014 Ac.116781

- RATTI, Bruno. Comércio internacional e cambio. Sao Paulo: Aduaneiras, 2006. 496 p.
Numero de chamada: 339.5 R237c 11.ed.-2006 Ac.87844

Emitido por JESSICA ZULKE
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UPF - PROACAD CONTEUDO PROGRAMATICO
b DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO 08/1045/229922
vaversoioe SECAO ADMINISTRATIVA - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC o
SETOR ADMINISTRATIVO - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC
TCO116 - OPERACOES DE CAMBIO E PAGAMENTOS INTERNACIONAIS (203446)
Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso
2018 - 12 PL 60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)
EMENTA
Conceitos sobre moedas e taxa de cambio. O Mercado de cambio brasileiro: estrutura, agentes e funcionamento, subdivisdes. Posicdo de cambio.
Contratos de cambio: defini¢ao, tipos, preenchimento, formalizagao e registros no SISBACEN. Classificagio das operagdes. Exportagéo e
importagéo: aspectos comerciais e aduaneiros, cancelamento e baixa de contratos de cambio, cambio simplex.Estudo da teoria e pratica cambial
envolvendo: taxa de cdmbio, bancos autorizados a operar em cambio, operagdes de cambio, contratos de cambio, caracteristicas das operagdes de

cambio, cambio manual,cambio financeiro, operagdes de cambio financiadas, mercado cambial brasileiro. Modalidades de pagamento no comércio
internacional: cobrangas documentaria e crédito documentario. Transferéncias financeiras Internacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Surgimento da moeda, papel moeda. Fixagao da taxa cambial. Mercado Cambial. Mercado Futuro. Swap. Hedge.
Pagamento antecipado, cobranga documental com saque e sem saque e carta de crédito

BIBLIOGRAFIA BASICA

- GONCALEZ, Orivaldo. Cambio: exportacao e importacao : fundamentacao tedrica e rotina bancaria. Sao Paulo: Aduaneiras, 2012. 290 p.
Numero de chamada: 336.745 G635c 2.ed.-2012 Ac.117365

- RATTI, Bruno. Comércio internacional e cambio. Sao Paulo: Aduaneiras, 2006. 496 p.
Numero de chamada: 339.5 R237c 11.ed.-2006 Ac.87844

- VERA DEL CARPIO, Romulo Francisco. Carta de crédito e UCP 600: comentada. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2008. 413 p.
Numero de chamada: 336.77 V473c 2008 Ac.107003

Emitido por JESSICA ZULKE
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ACS102 - SOCIOLOGIA DA CIENCIA E DA TECNOLOGIA (200343)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso
2017 - 22 PL 60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)
EMENTA

Sociologia como ciéncia. Conhecimento como caracteristica da humanidade. A diversidade da sociologia classica e da sociologia contemporanea. A
ciéncia e a tecnologia no contexto das transformagdes no trabalho, na técnica, no direito, nas organizagdes e na comunicagao, enfocando o
global/local no mundo urbano e rural. Estudo de relagdes étnico-raciais. Sociedade, cultura e meio ambiente.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Sociologia: surgimento, contexto histérico, Comte e o positivismo;.

A sociologia como uma ciéncia;

Os classicos das ciéncias sociais;

Praticas de pesquisa e extensao;

A interpretacao das culturas;

O homem na sociedade e a sociedade no homem;

As varias formas de conhecimento: fé, senso comum e o discurso cientifico;

BIBLIOGRAFIA BASICA
- BAUMAN, Zygmunt; MAY, Tim. Aprendendo a pensar com a sociologia. Rio de Janeiro: J. Zahar, 2010. 301 p.
Numero de chamada: 316 B347a 2010 Ac.104184

- OLIVEIRA, Luiz Fernandes de; COSTA, Ricardo Cesar Rocha da. Sociologia para jovens do século XXI. Rio de Janeiro: Imperial Novo

Milénio, 2013. 399 p.

Numero de chamada: 316 O48s 3.ed.-2013 Ac.115857

- RODRIGUES, Alberto Tosi. Sociologia da educacé@o. Rio de Janeiro: Lamparina, 2007. 130 p.
Numero de chamada: 37.015.4 R696s 6.ed.-2007 Ac.99379

Emitido por JESSICA ZULKE
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UPF - PROACAD CONTEUDO PROGRAMATICO
08/05/2023

| R | DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAO 14:29:54
versinse SECAO ADMINISTRATIVA - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC o
SETOR ADMINISTRATIVO - DIRETORIA DE ENSINO DE GRADUAGAC

TPG104 - FUNDAMENTOS DE GESTAO (195172)

Periodo Letivo | Carga Horaria |Curso
2017 - 12 PL 60 COMERCIO EXTERIOR (CST) - (5122)

EMENTA

Conceito de organizacédo e administracédo. Tipologia das organizagdes. O processo administrativo - planejamento e controle - estrutura
organizacional. Histéria do pensamento administrativo: abordagem classica (administragao cientifica, teoria classica e teoria da burocracia) e escola
das relagdes humanas. Ambiente de negdcio: viséo sistémica e as principais areas funcionais das organizagdes. Tendéncias do pensamento

administrativo nos dias atuais.
CONTEUDO PROGRAMATICO

- Conceito de organizagéo e administragao;

- Tipologia das organizagdes;

- O processo administrativo: planejamento, execugéo, coordenagao e controle;

- Estrutura Organizacional;

- Histéria do pensamento administrativo: abordagem classica (administragao cientifica, teoria classica e teoria da burocracia), escola das relagoes
humanas;

- Ambiente de negdcio: visdo sistémica e as principais areas funcionais das organizagées;

- Tendéncias do pensamento administrativo nos dias atuais.

BIBLIOGRAFIA BASICA
- CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: teoria, processo e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007. 411 p.
Ndmero de chamada: 658 C532adm 4.ed.-2007 Ac.97011

- CHIAVENATO, Idalberto. Administracao para nao administradores: a gestao de negocios ao alcance de todos. Barueri: Manole, 2011. 320

p.
Numero de chamada: 658 C532admi 2.ed.-2011 Ac.116262
- MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administracao para empreendedores: fundamentos da criacao e da gestao de novos negocios. Sao

Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. xiii, 240 p.
NUmero de chamada: 658.4 M464a 2.ed.-2011 Ac.113038

Emitido por JESSICA ZULKE
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