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OBSERVAGOES:

- Convencao para resultado: A=Apto, N/A=Nao Apto, N/C=N&o Cursado, DISP=Dispensado, D=Reprovado - Conceito

Minimo para aprovagéo: C

Data de inicio do curso:
03/03/2022

Situagao:

MATRICULADO

Encantado, 02 de maio de 2023.

Ry

Ve

Diretor(a)

Este documento ndo contém Emendas nem Rasuras.




EMENTA

COMPONENTE CURRICULAR: FUNDAMENTOS DE INFORMATICA
CARGA HORARIA: 60 HORAS

Competéncia:

* Conhecer os principais aspectos do surgimento e evolugdo dos sistemas computacionais.
e Compreender os principais conceitos que envolvem o processamento de dados.

f/\ 02/05/23
Conhecimentos: e J€ ~Guc2e20 Profissional Lume
Secretaria

e Histodria e evolugdo da computacdo: hardware e software.

e Componentes fisicos de um computador: funcionamento e comunicacio.

* Introdugdo aos circuitos légicos: portas logicas; tabelas verdade; construcdo de circuitos
digitais simples.

* Arquitetura de um computador: unidade central de processamento; registradores; ciclo de
execugao; memdria principal; entrada e saida; unidades de armazenamentos.

e Sistemas operacionais: defini¢do; classificagdo; inicializagdo de um sistema operacional;
administracdo de processos.

e Sistemas de numeragdo: bindrio, decimal e hexadecimal.

e Conversdo entre sistemas de numeracao.

Habilidades:

e Conceituar e descrever processamento de informagGes em sistemas computacionais.
e Realizar conversdes entre os sistemas de numeragéo.

e ldentificar os principais componentes de um microcomputador.

* Reconhecer os diversos softwares aplicativos utilizados em ambiente computacional.
e identificar os principais sistemas operacionais e suas caracteristicas.

Avaliacao:
O resultado do processo de avaliagdo é expresso com as seguintes mencgdes:

A — Quando o aluno evidenciou com exceléncia a apropriacdo das competéncias
propostas e demonstra total comprometimento com a assiduidade, participacdo,
pontualidade/qualidade na entrega dos trabalhos; apresenta atitudes que se destacam
nos aspectos referentes ao relacionamento interpessoal, a habilidade de trabalhar em
grupo, negociar/administrar conflitos, criatividade e lideranca, superando as
competéncias exigidas no componente curricular.
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B —Quando o aluno evidenciou a apropriagdo das competéncias propostas, demonstra
assiduidade, participacdo, pontualidade na entrega dos trabalhos no componente
curricular.

C - Quando o aluno evidenciou, no minimo, a apropriagdo das competéncias
relevantes exigidas no componente curricular.

D - Quando o aluno ndo apropriou as competéncias previstas no componente
curricular.

Bibliografia Basica:

* LAUREANO, Marcos Aurelio Pchek. CORDELLI, Rosa Lantmann. Fundamentos de software:
desempenho de sistemas computacionais. S3o Paulo: Erica, 2014.

* ALVES, Willian Pereira. Informatica fundamental: introdugio ao processamento de dados.
S3o Paulo: Erica, 2010.

* FILHO, Armando Benini. PIO, Marcelo Margula e. Informatica: conceitos e aplicagdes. Sdo
Paulo: Erica, 2013.
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EMENTA

COMPONENTE CURRICULAR: BANCO DE DADOS
CARGA HORARIA: 60 HORAS

Competéncia:

* Manipular gerenciadores de bancos de dados utilizando linguagem de manipulacdo de
dados.
e Possuir conhecimentos de administragdo e desenvolvimento de bancos de dados.
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Conhecimentos:

o0l
e Banco de Dados e Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados.
e Fundamentos de Banco de Dados Relacional.
e Modelagem de dados através de ER.
¢ Normalizag3do.
e Consultas SQL.
e Definigdo e utilizagdo de Visdes.
* Organizagdo fisica dos dados, indexagdo e hashing.
* Mecanismos de protegdo: recuperagdo e seguranca.

Habilidades:

e Projetar banco de dados para a aplicacdo.

e Escolher e utilizar um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD).

e Implementar um Banco de Dados Relacional, criando tabelas e relacionamentos.
e Gerenciar o SGBD relacional.

e Utilizar mecanismos de consulta em linguagem SQL.

e Aplicar técnicas de seguranca, backup e restauracdo de dados.

Avaliacao:
O resultado do processo de avaliagdo é expresso com as seguintes mencdes:

A — Quando o aluno evidenciou com exceléncia a apropriacdo das competéncias
propostas e demonstra total comprometimento com a assiduidade, participacao,
pontualidade/qualidade na entrega dos trabalhos; apresenta atitudes que se destacam
nos aspectos referentes ao relacionamento interpessoal, a habilidade de trabalhar em
grupo, negociar/administrar conflitos, criatividade e lideranca, superando as
competéncias exigidas no componente curricular.
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B — Quando o aluno evidenciou a apropriagdo das competéncias propostas, demonstra
assiduidade, participacdo, pontualidade na entrega dos trabalhos no componente
curricular.

C - Quando o aluno evidenciou, no minimo, a apropriagdo das competéncias
relevantes exigidas no componente curricular.

D - Quando o aluno ndo apropriou as competéncias previstas no componente
curricular.

Bibliografia Basica:

¢ ABRAHAM, Silberschatz; KORTH, Henry F. O sistema de banco de dados. Rio de Janeiro:
Campus, 2012.

* CARDOSO, Giselle; CARDOSO, Virgina. Sistema de banco de dados. S3o Paulo: Saraiva,
2012.

* MACHADO, Felipe Nery. Banco de dados - projeto e implementacdo. S3o Paulo: Editora
Erica, 2014.

* GONCALVES, Rodrigo Ribeiro. Integragdo de Dados na Pratica: Técnicas de ETL passa
Bussiness Intelligence com Microsoft Integration Servuces 2012. S3o Paulo: Erica, 2012.

* MONZANO, José Augusto N. G. MySQL 5.5 Interativo: guia essencial de orientagdo e
desenvolvimento. Sdo Paulo: Erica, 2011.
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EMENTA

COMPONENTE CURRICULAR: MONTAGEM E MANUTENCAO DE HARDWARE
CARGA HORARIA: 60 HORAS

Competéncia:

* Montar, instalar e configurar o hardware de computadores PC, identificando problemas e
defeitos e propondo configuragdes adequadas para as necessidades dos usudrios com
qualidade, eficiéncia, responsabilidade e cuidado com o meio ambiente.
) ,
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Conhecimentos:

* Eletricidade Basica: instalagdo elétrica, corrente alternada e continua, grandezas elétricas
de poténcia, tensdo, corrente e as relagdes matematicas entre elas e multimetro.

e Arquitetura de computadores: processadores, placas, memdria RAM e ROM, memdria
cache, buffers, barramentos, clock e taxa de transferéncia, portas de comunicacdo, discos
rigidos, drives opticos, dispositivos de armazenamento removiveis, enderecos DMA,
enderecos IRQ e I/0.

* Controladoras de disco: especificagbes e funcionamento das controladoras; uso de
dispositivos; geometria do HD, partigdo e sistema de arquivos; configuracdo das unidades.

e Conceitos e técnicas de manutencdo corretiva e preventiva de hardware.

e Técnicas de montagem e desmontagem.

Habilidades:

e |dentificar e descrever elementos e componentes elétricos.

e Definir a instalagdo elétrica adequada aos computadores.

e Reconhecer os principais tipos de processadores e identificar seus soquetes de conex3o.

e Analisar a placa mde, sua constituicdo, manuseio e configuragdo, definindo configuracdo
por jumper, dipswitch e jumperless.

e Configurar as unidades do computador.

e Realizar a manutencgado corretiva e preventiva do hardware.

e Aplicar técnicas de montagem e desmontagem.

e Adicionar e configurar periféricos.

e Avaliar os componentes dos computadores, identificando problemas e defeitos.

e Planejar configuracdes de hardware adequadas as necessidades do cliente.

Avaliacao:

O resultado do processo de avaliagdo é expresso com as seguintes mengdes:
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A - Quando o aluno evidenciou com exceléncia a apropriagdo das competéncias
propostas e demonstra total comprometimento com a assiduidade, participacéo,
pontualidade/qualidade na entrega dos trabalhos; apresenta atitudes que se destacam
nos aspectos referentes ao relacionamento interpessoal, a habilidade de trabalhar em
grupo, negociar/administrar conflitos, criatividade e lideranga, superando as
competéncias exigidas no componente curricular.

B — Quando o aluno evidenciou a apropriagdo das competéncias propostas, demonstra
assiduidade, participagdo, pontualidade na entrega dos trabalhos no componente
curricular.

C - Quando o aluno evidenciou, no minimo, a apropria¢do das competéncias
relevantes exigidas no componente curricular.

D — Quando o aluno ndo apropriou as competéncias previstas no componente
curricular.

Bibliografia Basica:

* PEREZ Camila Ceccatto da Silva. Manutengdo Completa em Computadores. Santa Cruz do
Rio Pardo: Editora Viena, 2014.

* PAIXAO, Renato Rodrigues. Manutengdo de Computadores: guia pratico. Sdo Paulo: Erica,
2010.

e PAIXAO, Renato Rodrigues. Montagem e Manutengdo de Computadores — PCs. S30 Paulo:
Erica, 2014.
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EMENTA

COMPONENTE CURRICULAR: INOVAGOES TECNOLOGICAS
CARGA HORARIA: 60 HORAS

Competéncia:

e Abordar os principais aspectos do surgimento e evolugio das tecnologias.
e Compreender os principais conceitos sobre tecnologia e inovagéo.

D ozfosla3
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Conhecimentos:

e Sistemas de inovacdo.

e Politicas de inovagdo.

e Préticas de inovacdo.

e Indicadores de inovacdo.

* Inovagdes no mundo do trabalho.

e Tendéncias das inovagdes tecnoldgicas.

* Impactos das inovagdes tecnoldgicas na sociedade.

e Inovagdes tecnoldgicas como estratégias de competitividade.

Habilidades:

e Conceituar e descrever sistemas de inovagdo.

® Entender qual o impacto da politica nas inovacgdes.

® Conceitos e praticas de inovagdo utilizando indicadores.

e Identificar qual o impacto das inovagdes no mercado de trabalho.

° Compreender as mudangas culturais que as inovagdes tecnoldgicas proporcionam na
sociedade.

* Entender os conceitos e aplicagdes de estratégias de inovagdes tecnoldgicas para
empresas se destacarem no mercado.

Avaliacdo:
O resultado do processo de avaliagdo é expresso com as seguintes mencdes:

A — Quando o aluno evidenciou com exceléncia a apropriacdo das competéncias
propostas e demonstra total comprometimento com a assiduidade, participacio,
pontualidade/qualidade na entrega dos trabalhos; apresenta atitudes que se destacam
nos aspectos referentes ao relacionamento interpessoal, a habilidade de trabalhar em
grupo, negociar/administrar conflitos, criatividade e lideranca, superando as
competéncias exigidas no componente curricular.
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B — Quando o aluno evidenciou a apropriagdo das competéncias propostas, demonstra
assiduidade, participacdo, pontualidade na entrega dos trabalhos no componente
curricular.

C - Quando o aluno evidenciou, no minimo, a apropriagdo das competéncias
relevantes exigidas no componente curricular.

D — Quando o aluno ndo apropriou as competéncias previstas no componente

curricular.

Bibliografia Basica:

e LINDSTROM, Martin. Small Data: Como poucas pistas indicam grandes tendéncias.
Rio de Janeiro: Harper Collins, 2016.

e SCHMIDT, Eric; ROSENBERG, Jonathan. Como o Google Funciona. Rio de Janeiro.
Intrinseca, 2015.

® PISCFENE, Perry Deborah. Os segredos do Vale do Silicio: o que vocé pode aprender
com a capital mundial da inovagdo. HSM do Brasil. Sdo Paulo, 2014.

e KNAPP, Jake. Sprint: o método usado no google para testar noas ideias em apenas
cinco dias. Intrinseca. Rio de Janeiro, 2017.

e SUTHERLAND, Jeff. Scrum. A Arte de Fazer o Dobro do Trabalho na Metade do
Tempo. Leya, 2016.

e ROCHA, Erico. Sacadas de empreendedor. Buzz Editora. Sdo Paulo, 2016.

e DWECK, Carol. Mindset: A nova psicologia do sucesso. Objetiva, 2017
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EMENTA

COMPONENTE CURRICULAR: COMUNICACAO EMPRESARIAL
CARGA HORARIA: 36 HORAS

Competéncia:

* Expressar-se de forma verbal e ndo verbal e usar diversas tipologias textuais
gramaticalmente corretas, utilizando os canais de comunica¢gdo adequados para cada
situagao.

Conhecimentos:

e Comunicacgdo verbal e ndo verbal.
e Feedback.
e Técnicas de comunicacgdo e desinibicdo.

Qlos )22
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e Recursos e técnicas para montagem de palestras.

e Interpretacado e logica textual.
e Textos técnicos: redacdo empresarial e textos informativos.
e NogOes de normas técnicas da ABNT.

Habilidades:

e Utilizar eficientemente os canais de comunicagdo formal e informal.

e Aplicar as tecnologias de comunicagdo e da informagdo nas ag¢ées de comunicagdo
empresarial.

e Utilizar adequadamente e de maneira clara a linguagem verbal e ndo verbal.
Aplicar técnicas de entonacdo e dicgdo adequadas ao contato com o cliente interno e
externo da organizacao.

Avaliacdo:

O resultado do processo de avaliagdo é expresso com as seguintes mengdes:

A — Quando o aluno evidenciou com exceléncia a apropriacdo das competéncias
propostas e demonstra total comprometimento com a assiduidade, participagao,
pontualidade/qualidade na entrega dos trabalhos; apresenta atitudes que se destacam
nos aspectos referentes ao relacionamento interpessoal, a habilidade de trabalhar em
grupo, negociar/administrar conflitos, criatividade e lideranga, superando as
competéncias exigidas no componente curricular.
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B — Quando o aluno evidenciou a apropriagdo das competéncias propostas, demonstra
assiduidade, participagdo, pontualidade na entrega dos trabalhos no componente
curricular.

C — Quando o aluno evidenciou, no minimo, a apropriagdo das competéncias
relevantes exigidas no componente curricular.

D - Quando o aluno ndo apropriou as competéncias previstas no componente
curricular.

Bibliografia Basica

e CHARAUDEAU, Patrick. Linguagem e discurso: modos de organiza¢do. S3o Paulo:
Contexto, 2008.

e NEVES, Roberto de Castro. Comunicacdo Empresarial. Editora Mauad. 2012.

e PASSADORI, Reinaldo. Quem ndao comunica ndo lidera. Editora Atlas. 2013.

e VIANA, Francisco. Comunicacdo Empresarial de A a Z. Editora CLA. 2004.
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EMENTA

COMPONENTE CURRICULAR: CONECTIVIDADE E VIRTUALIZACAO
CARGA HORARIA: 60 HORAS

Competéncia:

Projetar, instalar e gerenciar solugdes de conectividade para redes e virtualizagdo.

Conhecimentos:

Protocolos da rede: conceitos bésicos, modelo OSI, fundamentos do enderecamento IP.
Diagndsticos basicos da rede.

Origem da Internet e estrutura fisica de rede, tipos (WAN, MAN, LAN), topologias fisicas e
légicas e modelos (ponto-a-ponto e cliente/servidor).

Enderecgo de hardware (MAC), endereco IP, servicos DNS e DHCP, Classes de Redes.

Rede ponto-a-ponto usando protocolo TCP/IP, compartilhamento de recursos.
Configuracdo de Acesso Remoto Windows e Linux SSH.

Modens, roteadores, access point e NAT.

Diagndstico da rede.

Protocolo de Internet: IPv6. ¥ alos|a3
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Introdugdo a virtualizagdo. Secretaria

Maquinas Virtuais.

Sistemas operacionais.

Interfaces de rede.

Switches.

Roteadores.
Firewalls virtuais.

Tipos de virtualizagao: Hardware, Apresentacdo, Aplicativos.
Cloud Computing.

Containers.

Habilidades:

Identificar e diferenciar topologias de redes;

Definir, usar e configurar o hardware adequado ao projeto da rede;
Construir uma rede ponto-a-ponto com enderegamento IP basico;

Criar compartilhamento de recursos;

Definir e aplicar ferramentas para diagndstico basico da rede.

Definir, usar e configurar o hardware relacionado ao projeto da rede;
Descrever os principais protocolos de rede;

Identificar classes e reservas atribuindo e configurando o enderegamento IP;
Identificar os protocolos da suite TCP/IP;

Configurar uma rede compartilhando recursos;
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e Utilizar e configurar as principais ferramentas de acesso remoto;

* Definir e configurar Modens, roteadores, access point e NAT;

*  Definir e aplicar ferramentas para diagndstico e andlise da rede.

*  Definir e empregar técnicas de virtualizagdo.

*  Selecionar, configurar e empregar maquinas virtuais e sistemas operacionais.

* lIdentificar e compartilhar os equipamentos, acessérios, periféricos e programas
necessarios ao estabelecimento do processo de interacdo com o usuério final.

* Diferenciar, analisar e organizar diferentes tipos de virtualizac3o.

* Planejar e avaliar a computagdo em nuvem.

e Organizar aplicagbes em containers.

Avaliacao:
O resultado do processo de avaliagdo é expresso com as seguintes mencdes:

A — Quando o aluno evidenciou com exceléncia a apropriagdo das competéncias
propostas e demonstra total comprometimento com a assiduidade, participacdo,
pontualidade/qualidade na entrega dos trabalhos; apresenta atitudes que se destacam
nos aspectos referentes ao relacionamento interpessoal, a habilidade de trabalhar em
grupo, negociar/administrar conflitos, criatividade e lideranca, superando as
competéncias exigidas no componente curricular.

B — Quando o aluno evidenciou a apropriagdo das competéncias propostas, demonstra
assiduidade, participagdo, pontualidade na entrega dos trabalhos no componente
curricular.

C — Quando o aluno evidenciou, no minimo, a apropriacdo das competéncias
relevantes exigidas no componente curricular.

D — Quando o aluno ndo apropriou as competéncias previstas no componente
curricular.

Bibliografia Basica:

* SOUSA, Lindeberg Barros de. TCP/IP basico e conectividade em redes: guia pratico. Sdo
Paulo: Erica, 2009.

* COMER, Douglas. Interligacdo em rede com TCP/IP. 5. Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2006.

* PETERON, L. L.; DAVIE, B. S. Redes de computadores. Rio de Janeiro: Campus, 2013.

* VERAS, Manoel. Virtualizagdo: componente central do datacenter. Rio de Janeiro:
Brasport, 2011.

* VIANA, Eliseu Ribeiro Cherene. Virtualizagdo de servidores Linux para redes corporativas.
Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2008.

* SILVA, Lino Sarlo da. Virtual private network: aprenda a construir redes privadas virtuais
em plataformas Linux e Windows. Sdo Paulo: Novatec, 2010.
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EMENTA

COMPONENTE CURRICULAR: INGLES TECNICO
CARGA HORARIA: 60 HORAS

Competéncia:

e Conhecer e aplicar as técnicas de leitura e compreensdo textual em textos da Lingua
inglesa.

e Compreender vocabuldrios diversos e técnicos em Inglés.

e Lereinterpretar textos técnicos e manuais.

e Compreender a Lingua Inglesa como instrumento de comunicag3o e interacdo, necessario
ao desempenho da profissdo.

Conhecimentos:

e Vocabuldrio bdsico voltado a informatica.
e Estratégias de leitura. )% 02los|23
e Formagdo de palavras por prefixacdo e sufixacio. de Fduc2;30 Profiesional Lume
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L Leituras de textos tecnicos e manuais.

Habilidades:

e Utilizar a técnica da previsdo na leitura e interpretacdo correta de textos diversos,
técnicos, manuais, frases, utilizando as estratégias instrumentais.

e Ser capaz de elaborar textos simples na Lingua Inglesa.

e Ser capaz de identificar tempos verbais e conectores da gramética inglesa dentro de um
texto.

e Utilizar as tecnologias de apoio, como a internet, dicionarios, textos publicitarios e revistas
técnicas).

Avaliacao:
O resultado do processo de avaliagdo é expresso com as seguintes mengoes:

A — Quando o aluno evidenciou com exceléncia a apropriagdo das competéncias
propostas e demonstra total comprometimento com a assiduidade, participacdo,
pontualidade/qualidade na entrega dos trabalhos; apresenta atitudes que se destacam
nos aspectos referentes ao relacionamento interpessoal, a habilidade de trabalhar em
grupo, negociar/administrar conflitos, criatividade e lideranca, superando as
competéncias exigidas no componente curricular.
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B — Quando o aluno evidenciou a apropriagdo das competéncias propostas, demonstra
assiduidade, participagdo, pontualidade na entrega dos trabalhos no componente
curricular.

C — Quando o aluno evidenciou, no minimo, a apropriagdio das competéncias
relevantes exigidas no componente curricular.

D - Quando o aluno ndo apropriou as competéncias previstas no componente
curricular.

Bibliografia Basica:

*  GALLO, Ligia Razera. Inglés instrumental para informética. S3o Paulo: icone, 2008.

e MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental. Sdo Paulo: Textonovo, 2000.

* SOUZA, Adriana Grade Fiori. Leitura em Lingua Inglesa: uma abordagem instrumental.
Sao Paulo: Disal Editora, 2010.
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COMPONENTE CURRICULAR: SISTEMAS OPERACIONAIS
CARGA HORARIA: 60 HORAS

Competéncia:

e Utilizar os servigos e fungdes de sistemas operacionais Desktop.

e Instalar e configurar sistemas operacionais de redes de computadores.

* Desenvolver servicos de administragdo em sistemas operacionais de redes.

e Utilizar softwares de gerenciamento de redes na plataforma Windows e Linux.

* Administrar Sistema Operacionais em ambientes coorporativos.

* Planejar e executar atividades que garantam a qualidade de Sistemas Operacionais em
ambientes coorporativos.

Conhecimentos:
e |

e Sistema operacional e processo de boot. : %): ‘“Q/DO: ‘ 13
kL "AYe

e Infraestrutura de particionamento. -silbadesﬁga,régt.arﬁgmaﬂ.um

e Instalacdo de sistemas operacionais em conjunto (dual boot).

e Configuracdo de sistemas operacionais.

e Configuracdo da adi¢do de drivers de dispositivos.

e Ferramentas para diagnostico, limpeza do registro, otimizacdo de memodria,
desfragmentacdo e analise de disco.

e Ferramentas de combate a software malicioso: instalagdo e utiliza¢do.

e Técnicas e ferramentas para backup, compactagdo e descompactacdo de arquivos.

e Busca de drivers para dispositivos na Internet.

e Técnicas de manutengdo preventiva e corretiva do software.

e Ller, interpretar e utilizar manuais, documentos da area de informatica.

Habilidades:

® Criar discos de boot.

e Construir infraestrutura de particionamento adequada para instalar sistemas operacionais.

* Instalar sistemas operacionais em conjunto (dual boot).

* Configurar de forma adequada sistemas operacionais.

e Configurar a adicdo de drivers de dispositivos.

® Empregar ferramentas para diagndstico, limpeza do registro, otimizacdo de memoria,
desfragmentacado e analise de disco.

* |dentificar ferramentas de combate a software malicioso e proceder a sua instalacdo e
utilizacdao adequada.

e Definir técnicas e usar ferramentas para backup, compactacdo e descompactacio de
arquivos.
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® Pesquisar drivers para dispositivos na Internet.

® Aplicar técnicas de recuperacdo automatizada do sistema.

*  Aplicar técnicas e proceder na manutengdo preventiva e corretiva do software.
® Clonar discos e partigdes.

* Criar e restaurar imagens de discos e/ou particées.

e Manuais, documentos e termos técnicos da area de informatica.

Avaliacdo:
O resultado do processo de avaliagdo é expresso com as seguintes mencdes:

A - Quando o aluno evidenciou com exceléncia a apropriacdo das competéncias
propostas e demonstra total comprometimento com a assiduidade, participagdo,
pontualidade/qualidade na entrega dos trabalhos; apresenta atitudes que se destacam
nos aspectos referentes ao relacionamento interpessoal, a habilidade de trabalhar em
grupo, negociar/administrar conflitos, criatividade e lideranca, superando as
competéncias exigidas no componente curricular.

B — Quando o aluno evidenciou a apropriagdo das competéncias propostas, demonstra
assiduidade, participacdo, pontualidade na entrega dos trabalhos no componente
curricular.

C - Quando o aluno evidenciou, no minimo, a apropriacdo das competéncias
relevantes exigidas no componente curricular.

D — Quando o aluno ndo apropriou as competéncias previstas no componente
curricular.

Bibliografia Basica:

e ALVES, Willian Pereira. Sistemas Operacionais. S3o Paulo: Erica, 2014.

* SILBERCHATZ, Avi. GALVIN, P. Sistemas operacionais: conceitos. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2000.

* MACHADO, Francis Berenger; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de Sistemas Operacionais.
Sao Paulo: LTC, 2007.
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