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1° SEMESTRE 2009 (2009/1)

ADMINISTRACAO

1° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO |
FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAGAO

80

LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Bases histdricas. Organizacédo. Planejamento. Dire¢do: comunicagdo, tomada de decisé@o, poder e autoridade. Controle e coordenagdo. Abordagem classica, humanista
e organizacional. Sistemas organizacionais. Gestéo organizacional frente aos novos paradigmas. Ambiente das organizacdes.

Objetivos

Proporcionar ao académico compreenséo a respeito do ambiente organizacional, dos processos administrativos, da
evolucdo histérica das teorias administrativas e do ambiente externo que a influencia.

Conteldo Programético

UNIDADE 1 - INTRODUGCAO E CONCEITOS DE ADMINISTRACAO
" Conceitos de Administragéo e Organizagéo
" Classificacdo das Organizagdes
" Habilidades administrativas
UNIDADE 2 - TEORIAS DE ADMINISTRAGAO
" Bases historicas da Administracéo
" Abordagem Classica da Administracao
" Teoria Burocratica
" Abordagem Comportamental - Teoria das relagdes Humanas
UNIDADE 3- TEORIAS DE ADMINISTRACAO
" Abordagem Neoclassica
" Abordagem Contingencial
" Abordagem Sistémica
UNIDADE 4 - PRINCIPIOS ADMINISTRATIVOS
" Planejamento
" Organizacéo
" Direcéo: comunicacéo, tomada de decisdo, poder e autoridade.
" Controle
" Ambiente interno e externo das organizagées

Procedimentos Metodolégico

Os conteudos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informacgé&o e comunicacédo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagéo - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar” o aluno acessa as aulas web, participa dos féruns de discusséo, realiza
as avaliacdes virtuais, e insere as produgdes textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
IIl. Recursos de comunicagao, envolvendo interatividade e aprendizagem autbnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, matérias didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.

Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao estagio supervisionado e Trabalho de Concluséo de Curso
previstos no projeto pedagdgico.

IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de
competéncias e habilidades.

Sistema de Avaliagédo

O sistema de avaliagéo nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:
I Provas por disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, com peso 8
(oito) na média final;
Il Avaliagéo das atividades disciplinares realizadas no decorrer do semestre, via Web no ambiente virtual de
aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final;
. Avaliagéo do estagio realizada no decorrer do curso, cujas produgdes textuais séo disponibilizadas no Portfélio

Individuais; e
V. Trabalho de Concluséo de Curso - TCC, desenvolvido no ultimo semestre do curso, de acordo com regulamento
proprio.

As provas presenciais, realizadas individualmente, devem conter duas questdes dissertativas que correspondem a 50%
(cinglienta por cento) do valor da prova.

E previsto periodo de recuperagéo, conforme prazos estabelecidos em calendario académico.

O aluno que n&o realizar a prova presencial prevista é automaticamente reprovado na disciplina, devendo cumpri-la
novamente e integralmente respeitada a realizagéo de 2° chamada, nos termos da legislacéo vigente.

Entende-se por Portfélio, o conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente dos
estagios supervisionados, das praticas pedagégicas, dos trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem
como outros textos produzidos em cada disciplina, utilizando-se dos conhecimentos nele adquiridos.

Na&o é atribuido conceito para efeito de registro académico a atividade web e de Portfélio, ndo realizada pelo aluno.

As atividades referentes as praticas curriculares, estagio supervisionado e TCC séo desenvolvidas paralelamente as
disciplinas da matriz curricular.

Bibliografia Basica
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CARAVANTES, Geraldo R.; PANNO, Claudia C.; KLOECKNER, Ménica C. Administracao: teorias e processos. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006. 572p. (Administrag&o).

KOETZ, S. Luciane. Fundamentos da administragéo. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

CERTO, Samuel C. Administracdo Moderna. 9. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2003.

Bibliografia Complementar

LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administracéo: principios e tendéncias. S&o Paulo:
Saraiva, 2007. 542p.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracdo: da escola cientifica & competitividade na economia
globalizada. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000. 530p.

RIBEIRO, Antonio de Lima. Teorias da administragdo. S&o Paulo: Saraiva, 2006. 154p.

ROBBINS, Stephen Paul; DECENZO, David A. Fundamentos da administragéo: conceitos essenciais e aplicagdes. 4. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2004. 321p.

STONER, James A. F.; FREEMAN, R. Edward. Administragdo. 5. ed. Rio de Janeiro: Prentice-Hall, 1999. 533p.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2009 (2009/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 1° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO |
Disciplina: SEMINARIO INTRODUTORIO

Carga Horéria: 100

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Apresentagdo e organizagdo do curso. O mercado de trabalho e a atuagdo do Administrador. Perfil do aluno do ensino a distancia - EaD. Ambiente virtual de
aprendizagem. Procedimentos académicos.

Objetivos

Proporcionar aos alunos a compreenséo sobre a organizagdo do curso. Desenvolver a capacidade de analisar os aspectos
relacionados ao mercado de trabalho do Administrador. Compreender o contexto do ambiente virtual de aprendizagem.

Conteldo Programético
Unidade |

Apresentagado e organizacéo do curso
" Procedimentos Académicos.

Unidade Il
" O mercado de trabalho

" Atuacdo do administrador.
" O cadigo de ética

Unidade Il
Perfil do aluno do ensino a distancia - EaD

Unidade IV
" Ambiente virtual de aprendizagem.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informacé&o e comunicacédo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar” o aluno acessa as aulas web, participa dos féruns de discussao, realiza
as avaliacdes virtuais, e insere as produgdes textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
IIl. Recursos de comunicagao, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, matérias didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao estagio supervisionado e Trabalho de Conclusdo de Curso
previstos no projeto pedagdégico.

Sistema de Avaliacao

Avaliacdo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagdes de web aulas) realizadas no decorrer do semestre, via
Web no ambiente virtual de aprendizagem.

Bibliografia Basica

KOETZ, Luciane Soutello; CRUZ, Vilma A. Gimenez. Seminario introdutdrio. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009
SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administrac&o: teoria e pratica no contexto brasileiro. S&o Paulo: Pearson, 2007. 416p.

STONER, James A. F.; FREEMAN, R. Edward. Administragdo. 5. ed. Rio de Janeiro: Prentice-Hall, 1999. 533p.

Bibliografia Complementar
DAFT, Richard L. Administragdo. S&o Paulo: Thomson, 2007. 581p.

DRUCKER, Peter. Administragdo em tempos de grandes mudangas. 2. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1995. 230p.

ROBBINS, Stephen Paul; DECENZO, David A. Fundamentos da administragéo: conceitos essenciais e aplicagdes. 4. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2004. 321p.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL. Introducéo as praticas administrativas: o administrador no terceiro
milénio. Rio de Janeiro: SENAC, 2003. 149p.




U

unopar Universidade Pitagoras Unopar

Planos de ensino

Projeto: 1° SEMESTRE 2009 (2009/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 1° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO |
Disciplina: INTRODUGAO A CONTABILIDADE

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ
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Campos de atuacéo da contabilidade. Estrutura patrimonial. Dinamica patrimonial. Escrituragdo. Principais operacdes contdbeis. Relatérios contabeis.

Objetivos
Os objetivos propostos com a disciplina, entre outros séo:

1) O aluno devera saber conceituar contabilidade, seus objetivos e finalidades;
2) Devera distinguir as demonstrag8es contabeis obrigatdrias e a sua finalidade como instrumento de deciséo;
3) Elaborar e estruturar correta as Demonstragdes Contabeis obrigatérias;
4) Ser capaz de analisar e resolver questdes contabeis no processo decisorio;
5) Devera ter nocdes de registros contabeis e suas consequéncias nas demonstragdes,
6) Saber utilizar as informagdes contbeis na gestéo empresarial.

Conteldo Programatico

1- CONCEITOS CONTABEIS BASICOS

1.1 - Contabilidade

1.1.1 - Definicao

1.1.2 - Objeto e Finalidade

1.1.3 - Usuérios da Contabilidade
1.1.4 - Campo de Atuacao

1.2 - Patrimonio

1.21 - Definicdo
1.2.2 - Composigao
123 - Apuragdo do Patriménio Liquido

2- RELATORIOS CONTABEIS E SUA ESTRUTURAGAO

2.1 - Balancete de Verificagdo

2.2 - Balango Patrimonial

1.21 - Introdugéo

122 - Grupo de Contas do Ativo

1.2.3 - Grupo de Contas do Passivo

1.2.4 - DecisGes em relagéo ao Balango Patrimonial
2.3 - Plano de Contas

131 - Conceito

132 - Contas Patrimoniais

133 - Contas de Resultado

2.4 - Demonstracéo de Resultado do Exercicio
14.1 - Introducéo

1.4.2 - Receita Operacional

143 - Impostos e Taxas s/ Vendas

1.4.4 - Devolugbes

1.4.5 - Custo das Vendas

146 - Lucro Bruto

147 - Despesas Operacionais

1438 - Lucro Operacional

149 - Receitas e Despesas ndo Operacionais

1.4.10 - Lucro Antes do Imposto de Renda
1.4.11 - Lucro Liquido

3- PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DE CONTABILIDADE
3.1 - Principios Fundamentais de Contabilidade

4- ESCRITURA(;/:\O CONTABIL
4.1 - Método por Demonstragdes Sucessivas
4.2 - Método por Razdes Analiticos ou Razonetes

25 - Demonstracéo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido
2.6 - Demonstracéo das Origens e Aplicacdes de Recursos
2.7 - Demonstragdo do Fluxo de Caixa

Procedimentos Metodolégico

(auto estudo).

Os conteudos programaticos previstos serdo ofertados por meio das teleaulas e das aulas atividades em encontros
semanais. Serdo também realizadas atividades de acompanhamento tutorial, aulas webs, portf6lio e estudos independentes

Sistema de Avaliagao

As avaliacdes previstas serdo compostas por atividades desenvolvidas nas aulas webs (avali¢céo virtual), Atividades de
Portifélio da disciplina, Avaliacéo Presencial e ainda, demais atividades que forem solicitadas no decorrer da disciplina.

Bibliografia Basica
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ATHAR, Raimundo Aben. Introdugdo a contabilidade. S&o Paulo: Pearson, 2004. 208p.
MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998. 210p.

MARQUES, Claudiomiro José; SILVA, Luiz Fernando Soares da; TARIFA, Marcelo Resquetti. Introdugdo a contabilidade. Séo
Paulo: Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar

BLATT, Adriano. Andlise de balangos: estrutura e avaliagdo das demonstragdes financeiras e contébeis. Sdo Paulo: Makron
Books, 2000. 252p.

CHING, Hong Yuh; MARQUES, Fernando; PRADO, Lucilene. Contabilidade e finangas para ndo especialistas. 2. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2007. 336p.

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Principios fundamentais e normas brasileiras de contabilidade. Brasilia: CFC,
2006. 320p.

IUDICIBUS, Sérgio de et al. Contabilidade introdutéria: equipe de professores da FEA/USP. 9. ed. S&o Paulo: Atlas, 1998.
293p.

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Contabilidade comercial. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002. 343p.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2009 (2009/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 1° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO |
Disciplina: INTRODUGAO A ECONOMIA

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Economia brasileira: desenvolvimento econdmico recente, os processos em andamento, indicadores econdémicos e problemas estruturais. Concentracdo de mercado.
Andlise de mercados: aspectos ligados a demanda e a oferta de produtos e servicos. Diferenciagdo do produto. O papel dos pregos, da renda e da tecnologia no produto
€ no processo produtivo. Economia de escala. Ponto de nivelamento.

Objetivos

Desenvolver a capacidade de analisar os aspectos macro e microecondémicos nas organizagdes, de forma clara e objetiva,
possibilitando a melhor tomada de decisé@o na gestao de empresa.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - INTRODUGAO A ECONOMIA
" Objetivos da Economia;

Fatores de producéo;

Bens Econdmicos;

O Fluxo Real da Economia;

O Fluxo Circular da Economia;

A Divisdo da Economia;

UNIDADE 2 - ECONOMIA BRASILEIRA

" Programas de estabilizagéo;

Transformacdes econémicas;

Globalizagao;

Reforma do estado;

Plano Real;

Questdes Estruturais da Economia Brasileira;

UNIDADE 3 - MACROECONOMIA

Objetivos de Politica Econdmica;

Instrumentos de Politica Econdmica;

Indicadores Econdmicos;

Os Agregados Econdmicos;

O Emprego e a Renda;

UNIDADE 4 - MICROECONOMIA

" Mercado - Oferta e Demanda;

" Lei da Oferta e da Procura;

Estruturas de Mercado;

Formacéo de Precos;

Tecnologia e Processo Produtivo;

Custos de Produgéo;

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagé&o e comunicagéo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o aluno acessa as aulas web, participa dos féruns de discusséo, realiza
as avaliacdes virtuais, e insere as produgdes textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
Ill. Recursos de comunicagédo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, matérias didaticos eletrénicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao estagio supervisionado e Trabalho de Conclusédo de Curso
previstos no projeto pedagdgico.
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de
competéncias e habilidades.

Sistema de Avaliacao
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O sistema de avaliagdo nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:
l. Provas por disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, com peso 8
(oito) na média final;
II. Avaliacdo das atividades disciplinares realizadas no decorrer do semestre, via Web no ambiente virtual de
aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final;
M. Avaliagéo do estagio realizada no decorrer do curso, cujas produgdes textuais séo disponibilizadas no Portfélio
Individuais; e
V. Trabalho de Concluséo de Curso - TCC, desenvolvido no Ultimo semestre do curso, de acordo com regulamento
préprio.
As provas presenciais, realizadas individualmente, devem conter duas questdes dissertativas que correspondem a 50%
(cinglienta por cento) do valor da prova.
E previsto periodo de recuperagéo, conforme prazos estabelecidos em calendéario académico.
O aluno que n&o realizar a prova presencial prevista é automaticamente reprovado na disciplina, devendo cumpri-la
novamente e integralmente respeitada a realizagdo de 2° chamada, nos termos da legislagdo vigente.
Entende-se por Portfélio, o conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente dos
estagios supervisionados, das praticas pedagogicas, dos trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem
como outros textos produzidos em cada disciplina, utilizando-se dos conhecimentos nele adquiridos.
N&o é atribuido conceito para efeito de registro académico a atividade web e de Portfélio, ndo realizada pelo aluno.
As atividades referentes as praticas curriculares, estagio supervisionado e TCC sao desenvolvidas paralelamente as
disciplinas da matriz curricular.

Bibliografia Basica

MOCHON, Francisco Morcillo. Principios da economia. Sao Paulo: Pearson, 2006. 352p.

OSULLIVAN, Arthur; SHEFFRIN, Steven M.; NISHIJIMA, Marislei. Introdugdo a economia: principios e ferramentas. Sao Paulo:
Pearson, 2004. 485p.

PARKIN, Michael. Macroeconomia. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2003. 544p.

Bibliografia Complementar

GASTALDI, J. Petrelli. Elementos de economia politica. 18. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. 478p.

GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JR., Rudinei. Economia brasileira
contemporanea. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007. 659p.

MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia: fundamentos e aplica¢des. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005. 309p.
PINDYCK, Robert S.; RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. 6. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005. 641p.

PINHO, Diva Benevides (Org.); VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de (Org.). Manual de economia. 5. ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2008. 606p.

RIANI, Flavio. Economia: principios basicos e introdugdo a microeconomia. Sdo Paulo: Pioneira, 1998. 178p.
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Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 1° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO |
Disciplina: FUNDAMENTOS DE MARKETING

Carga Horéria: 80
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Conceitos basicos de marketing. Processo de administracdo de marketing. Ambiente de marketing. Sistemas de Informacdo de Marketing. Segmentacéo de mercados.
Posicionamento. Avaliagéo de mercado. Principais decisdes relacionadas ao composto produto, preco, praga e comunicagéo.

Objetivos

Proporcionar uma "visdo de Marketing" para que os profissionais possam reconhecer e selecionar diferentes
estratégias,assim como diagnosticar necessidades do mercado,reconhecendo a importancia das adequagdes
produto/cliente e estratégia/mercado.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1: CONCEITOS BASICOS DE MARKETING
Conceito de Marketing
" Tarefas de Marketing
" Ferramentas de Marketing
" Orientagdes da empresa para o mercado

UNIDADE 2: SATISFAGAO, VALOR E RETENGAO DO CLIENTE.
Definicéo de valor e de satisfagdo para o cliente

" Atracao e retencdo de clientes

" Relacionamento

UNIDADE 3: ANALISE DO AMBIENTE DE MARKETING
Necessidades e tendéncias no macroambiente
" Principais forgas no macroambiente

UNIDADE 4: DECISOES DE MARKETING
Decisdes de produto

" Decisdes de pregos

" Decisdes de comunicagéo

" Decisdes de distribuicdo

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgdo e comunicagdo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliag@es virtuais, e inserir as producdes textuais;
Ill. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletrénicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagdo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questfes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliacéo tem peso 8 (oito) na média final;

II. Avaliagdo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliacées de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagoégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

CZINKOTA, Michael R. et al. Marketing: as melhores praticas. Porto Alegre: Bookman, 2001. 559p.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administragdo de marketing. 12. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007. 750p.

DIAS, Sérgio, Roberto. (Coord.). Gestao de marketing. Sao Paulo: Saraiva, 2003. 539p.

Bibliografia Complementar
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CHURCHILL JUNIOR, Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. S&ao Paulo: Saraiva, 2003. 626 p.
FERRELL, O. C. et al. Estratégia de marketing. Sao Paulo: Atlas, 2000. 306p.

HOOLEY, Graham J.; SAUNDERS, John A.; PIERCY, Nigel F. Estratégia de marketing e posicionamento competitivo. Sdo
Paulo: Pearson, 2004. 464p.

SOUZA, Francisco Alberto Madia de. Marketing pleno. Sé&o Paulo: Makron Books, 1999. 401 p. (Eficacia empresarial).

URDAN, Flavio Torres; URDAN, André Torres. Gestdo do composto de marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 340p.
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‘ Tépicos especiais abordados no semestre e trabalhados por meio de férum de debates.

Objetivos

\ Proporcionar aos alunos a compreensao sobre os temas desenvolvidos no médulo Il - Fundamentos da Administragao 1.

Conteldo Programético

Unidade |
" Comunicagéo e Linguagem

Unidade Il
" Matematica

Unidade Il
" Filosofia

Unidade IV
" Sociologia

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgé&o e comunicagdo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagéo - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos foéruns de
discussdo, realizar as avaliag@es virtuais.
IIl. Recursos de comunicagdo, envolvendo interatividade e aprendizagem autbnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;

Sistema de Avaliagédo

O sistema de avaliagéo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

I Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questdes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagdo tem peso 8 (0ito) na média final;

Il Avaliagéo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagbes de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagodgicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redagdo. 16. ed. Sdo Paulo: Atica, 2008. (Atica
Universidade).

MATTAR NETO, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administragdo. S&o Paulo: Saraiva, 2004.

CASTRO, Celso A. Pinheiro de. Sociologia aplicada a administracdo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003

Bibliografia Complementar

BESSA, Dante Diniz. Teorias da comunicagao. Brasilia: MEC, 2006.

FERREIRA, Joao Vicente Hadich. Filosofia. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

SILVA, Ana Maria. Sociologia. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
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A origem da filosofia e seus fundamentos. Histéria da filosofia. L6gica. Epistemologia. Etica-Moral. Politica. Correntes filoséficas.

Objetivos

Garantir ao aluno uma reflexdo critica que o permita estabelecer uma relacéo consistente entre o pensamento légico racional
e as Teorias Administrativas a partir da origem e histéria e as correntes de conhecimento que fundamentam a formagéo dos
valores.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - A origem da filosofia
" O conhecimento na Antiguidade grega
" O conhecimento na Idade Média
" O conhecimento na Idade Moderna

UNIDADE 2 - Etica - Moral
" Etimologia: ética e moral
" A histéria social da Moral
" Etica e empresa

UNIDADE 3- Filosofia politica
" O jus naturalismo

" Os contratualistas

" O liberalismo

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contelidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgé&o e comunicagéo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagéo - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos foéruns de
discusséo, realizar as avaliagdes virtuais, e inserir as produgdes textuais;
IIl. Recursos de comunicagao, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliagao

O sistema de avaliagdo nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:
. Provas por disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, com peso 8
(oito) na média final;
II. Avaliacdo das atividades disciplinares realizadas no decorrer do semestre, via Web no ambiente virtual de
aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final;
As provas presenciais, realizadas individualmente, devem conter duas questdes dissertativas que correspondem a 50%
(cinglienta por cento) do valor da prova.
O aluno que n&o realizar a prova presencial prevista é automaticamente reprovado na disciplina, devendo cumpri-la
novamente e integralmente respeitada a realizagéo de 2° chamada, nos termos da legislacéo vigente.
Entende-se por Portfélio, o conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente dos
estagios supervisionados, das praticas pedagogicas, dos trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem
como outros textos produzidos em cada disciplina, utilizando-se dos conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

CAREL, Havi; GAMEZ, David. Filosofia contemporanea em acéo. Porto Alegre: Artmed, 2008.

FURROW, Dwight. Etica: conceitos-chave em filosofia. Porto Alegre: Artmed, 2007. (Conceitos-chave em filosofia).

MATTAR NETO, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administracdo. S&o Paulo: Saraiva, 2004.

Bibliografia Complementar
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FERREIRA, Jo&o Vicente Hadich. Filosofia. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
GOLDSTEIN, Laurence et al. Ldgica: conceitos-chave de filosofia. Porto Alegre: Artmed, 2007.
MATTHEWS, Eric. Mente: conceitos-chave de filosofia. Porto Alegre: Artmed, 2007.
NORRIS, Christopher. Epistemologia: conceitos-chave em filosofia. Porto Alegre: Artmed, 2007.
REVISTA DE FILOSOFIA AURORA. Disponivel em: <http://www2.pucpr.br/reol/index.php/rf>. Acesso em: 14 jul. 2009.

VERITAS - REVISTA DE FILOSOFIA. Disponivel em: <http://revistaseletronicas.pucrs.br/veritas/ojs/index.php/veritas>. Acesso
em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2009 (2009/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 2° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO II
Disciplina: COMUNICAGAO E LINGUAGEM

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Os principais conceitos gramaticais. Conceito de linguagem, lingua, texto e discurso. Expresséo oral e escrita. Leitura, interpretacdo, andlise e producdo de géneros
diversos.

Objetivos
1. Compreender o uso da lingua portuguesa como lingua materna, geradora de significacéo e integradora da organizagdo de mundo e da
prépria identidade.
2. Fornecer embasamento teérico sobre producéo e recepgéo de textos de diversas tipologias, adequados a situagdo comunicativa em que

se encontram emissor e receptor.

Empregar a linguagem escrita adequada as diversas situa¢des de comunicagao;
Identificar a estrutura dos diferentes tipos de textos, empregando-a conforme o caso;
Adquirir habilidades de recepgéo de textos (leitura e compreenséo);

Desenvolver habilidades de uso da linguagem oral.

o0k w

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - O processo de comunicagdo

" Comunicagéo verbal e comunicag&o néo verbal
" Comunicagéo e tecnologia

" Elementos da comunicagéo

" A comunicacao eficaz

" Variantes linguisticas

Figuras de linguagem

" Vicios de linguagem

UNIDADE 2 - A linguagem e as competéncias linguisticas
" Texto e contexto

" Modalidades de texto

" Os textos como ferramenta de cidadania

" A compreenséo do texto

" A competéncia do leitor

" O Acordo Ortogréfico da Lingua Portuguesa

" Duvidas gramaticas |

UNIDADE 3 - Rumo a producéo de textos e os Géneros Textuais

" Coordenacéo e subordinagdo

" A qualidade do texto

" Convencendo o interlocutor

" Relatérios e monografias

" Procedimentos basicos a respeito dos géneros textuais

" Duvidas gramaticais 11

" Correspondéncia empresarial (e-mail, carta comercial e memorando)

" Acordo, ata, atestado, aviso, bilhete, circular, convocagao, declaracéo, procuragao, recibo, requerimento.

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de informagao e comunicagao conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em encontros semanais.

1. Acesso a rede de comunicagédo - Internet, para as atividades web.

No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de discussao, realizar as avaliagdes virtuais, e inserir
as produgdes textuais;

IIl. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autbnoma por meio do ambiente virtual de aprendizagem, materiais didaticos eletronicos,
videograficos, impressos, biblioteca e outros.

Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades mencionadas acima;

IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagdo nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

l. Provas por disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, com peso 8 (oito) na média final;
1. Avaliacdo das atividades disciplinares realizadas no decorrer do semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2
(dois) na média final;

As provas presenciais, realizadas individualmente, devem conter duas questdes dissertativas que correspondem a 50% (cinglienta por cento) do
valor da prova.

O aluno que ndo realizar a prova presencial prevista é automaticamente reprovado na disciplina, devendo cumpri-la novamente e integralmente
respeitada a realizacéo de 2° chamada, nos termos da legislacéo vigente.

Entende-se por Portfélio, o conjunto das producdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente dos estagios
supervisionados, das praticas pedagogicas, dos trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos em
cada disciplina, utilizando-se dos conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redagao. 16. ed. Sdo Paulo: Atica, 2008. (Atica Universidade).
GOLD, Miriam. Redag&o empresarial. 3. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
INFANTE, Ulisses. Curso de gramatica aplicada aos textos. 7. ed. Sdo Paulo: Scipione, 2008.
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Bibliografia Complementar

BESSA, Dante Diniz. Teorias da comunicag&o. Brasilia: MEC, 2006.

CASSANY, Daniel. Oficina de textos: compreenséo leitora e expresséo escrita em todas as disciplinas e profissdes. Porto Alegre: Artmed, 2007.
CATANIA, A. Charles. Aprendizagem: comportamento, linguagem e cognigédo. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2006.

OLIVEIRA, Ivan Carlo Andrade de. Teorias da comunicagao. [s.l.]: Virtualbooks, 2003.

REVISTA LINGUAGEM & ENSINO. Disponivel em: <http://rle.ucpel.tche.br/>. Acesso em: 15 jul. 2009.

REVISTA LETRAS - UFPR. Disponivel em: <http://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/letras/>. Acesso em: 15 jul. 2009.
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2° SEMESTRE 2009 (2009/2)

ADMINISTRACAO

2° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO II
MATEMATICA

80

LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Funcbes de 1° e 2° graus. Conjuntos e subconjuntos. Exponencial e logaritmos. Matrizes e sistemas lineares. Limites e continuidades. Diferenciagdo. Integragéo simples.
Funcdes de varias fungdes. Razdes e propor¢des. Regra de trés simples e composta. Porcentagem. Juros simples. Desconto simples. Juros compostos.

Objetivos

Demonstrar ao aluno a importancia da matematica e sua aplicabilidade no curso de Administragdo de Empresas assim
como, desenvolver no académico o entendimento da matematica financeira, explicando, exemplificando e exercitando as
principais fungdes basicas mais utilizadas em sua area.

Contetdo Programatico

UNIDADE | - Relagdes e Fungdes.
Defini¢Bes de conjuntos e subconjuntos;

Aplicacéo dos conceitos de conjuntos;

Fungbes de 1o. e 20. grau

Estudo completo das fun¢des de 1o. e 20. grau

Aplicacdes das fun¢des em administracdo (curvas de ofertas e demanda)

UNIDADE I - Fungdes exponenciais e logaritmicas.
Conceitos e aplicagdes em administrag&o.

Representacgdo grafica das fungoes.
Aplicagéo de fungGes exponenciais em juros compostos, calculo de valor presente, valor futuro, taxa de juros e

periodo de aplicagéo.

UNIDADE Il - Sistemas de equagdes lineares e matrizes.

"

Solugéo de sistemas de equacdes lineares através de matrizes.
Aplicagdes

UNIDADE IV - Limites de fungdes.
Intervalos lineares e infinitos

Nocdes de limites de uma fungéo
Propriedades de limites de uma fungéo
Limites laterais.

Aplicacdes de limites

UNIDADE V - Derivadas de fungdes com uma variavel

conceitos e propriedades

interpretacéo geométrica das derivadas

interpretacéo de derivadas e suas aplicagbes em administracéo (taxa de variagdo média e instantanea)
estudos de maximos e minimos de fungdes

aplicacGes em administracéo

UNIDADE VI - Integrais

conceitos e propriedades
aplicagGes em administracéo
célculo de areas e volumes.

UNIDADE VII - Capitalizagéo simples
Razdes e Proporgdes

Regra de trés simples e compostas
Porcentagem

Juros Simples e taxas

Desconto Comercial Simples ou "Por Fora"
Desconto Racional Simples ou "Por Dentro

UNIDADE VIII - Capitalizagdo composta

Juros e montante composto
Taxa nominal

Taxa efetiva

Taxa proporcional

Taxa equivalente

Procedimentos Metodolégico
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Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgdo e comunicagdo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliag@es virtuais, e inserir as producdes textuais;
Ill. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima,;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagdo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questfes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliacéo tem peso 8 (oito) na média final;

II. Avaliagdo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliacées de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagoégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

FLEMMING, Diva Marilia; GONGCALVES, Mirian Buss. Célculo A: fungées, limites, derivacéo, integracéo. 6. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira: aplicagdes a andlise de investimentos. 4. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009.

SILVA, Fernando César Marra e; ABRAO, Mariangela. Matemética basica para decisdes administrativas. 2. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar

ARAMAN, Eliane Maria; SAMPAIO, Helenara Regina. Matematica financeira I. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
CARVALHO, Genésio de. Introducéo as finangas internacionais. Sdo Paulo: Pearson, 2007.
MEGLIORINI, Evandir. Custos: andlise e gestdo. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

SANTOS, Carlos Alberto dos (Org.). Sistema financeiro e as micro e pequenas empresas: diagndsticos e perspectivas.
Brasilia: SEBRAE, 2004.

BUSINESS WEEK ONLINE. Disponivel em: <http://www.businessweek.com/index.html>. Acesso em: 14 jul. 2009.

ESPM - CENTRAL DE CASES. Disponivel em: <http://www.espm.br/ESPM/pt/Home/Global/Publicacoes/CentralCases/>.
Acesso em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2009 (2009/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 2° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO II
Disciplina: SOCIOLOGIA

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Pensamento Socioldgico. Principais Correntes Socioldgicas. Estruturas Sociais: grupos e organiza¢ées. Simbolos, Cultura e Ideologia. Desigualdades: classes, etnia e
género. A industrializagéo e a diviséo do trabalho. Organizacéo formal e informal. Cultura e mudanca organizacional. O individuo e a organizagédo. O estado. O poder
politico.

Objetivos
o Levar o aluno a identificar e caracterizar as diferentes linhas mestras explicativas do pensamento sociol6gico;
o) Mostrar os conceitos basicos da Sociologia e a importancia desses conceitos para a compreenséo do contexto
social/cultural;
o] Fornecer aos alunos elementos teéricos que permitam uma andalise mais profunda da realidade social que os

cercam como as organizacdes privadas e poder politico e Estado.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 -
" Introdugdo ao pensamento Sociolégico
" Contexto histérico do surgimento da sociologia
" Emile Durkheim - Sociologia Positiva

UNIDADE 2 -

" Karl Marx e a Critica a sociedade capitalista
" Materialismo histérico

" Max Weber e a Sociologia compreensiva

UNIDADE 3-
" Cultura e Sociedade
" Estado e poder politico

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informagao e comunicagao conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliagGes virtuais, e inserir as producdes textuais;
Ill. Recursos de comunicagado, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagéo nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:
I Provas por disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, com peso 8
(oito) na média final;
Il Avaliacdo das atividades disciplinares realizadas no decorrer do semestre, via Web no ambiente virtual de
aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final;
As provas presenciais, realizadas individualmente, devem conter duas questdes dissertativas que correspondem a 50%
(cinglienta por cento) do valor da prova.
O aluno que néo realizar a prova presencial prevista é automaticamente reprovado na disciplina, devendo cumpri-la
novamente e integralmente respeitada a realizagdo de 2° chamada, nos termos da legislacéo vigente.
Entende-se por Portfélio, o conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente dos
estagios supervisionados, das praticas pedagogicas, dos trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem
como outros textos produzidos em cada disciplina, utilizando-se dos conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

CASTRO, Celso A. Pinheiro de. Sociologia aplicada a administracéo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
DIAS, Reinaldo. Introdugéo a sociologia. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

GIDDENS, Anthony. Sociologia. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.

Bibliografia Complementar
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DURKHEIM, Emile. As regras do método sociolégico. [s.l.]: [s.n.], [189-].
GOLDMANN, Lucien. Ciéncias humanas e filosofia: "o que é sociologia?". [s.l.]: [s.n.], [s.d.].
LAHIRE, Bernard. A cultura dos individuos. Porto Alegre: Artmed, 2006.
SILVA, Ana Maria. Sociologia. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

REVISTA AMBIENTE E SOCIEDADE - UNICAMP. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=1414-753X&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 14 jul. 2009.

REVISTA BRASILEIRA DE CIENCIAS SOCIAIS. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php/script_sci_serial/lng pt/pid 0102-6909/nrm_iso>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 3° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO IlI
Disciplina: SEMINARIO I

Carga Horéria: 60

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ
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Tépicos especiais abordados no semestre e trabalhados por meio de férum de debates.

Objetivos

" Trabalhar com temas atuais relacionados as disciplinas trabalhadas no semestre;
" Desenvolver o conhecimento tedrico e pratico acerca dos contetdos.
" Rever de forma interdisciplinar os contelidos apresentados no semestre - Financas Empresarias.

Contetdo Programatico

Unidade |
" Topicos especiais de Direito empresarial e Trabalhista

Unidade Il
" Topicos especiais de Contabilidade de Custos

Unidade 11l
" Topicos especiais de Psicologia Organizacional

Unidade IV
" Tépicos especiais de Metodologia da pesquisa Cientifica

Unidade V
" Estatistica

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informagao e comunicagéo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo - Internet, para as atividades web.
Ill. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletrénicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima.

Sistema de Avaliagcao

A avaliagdo prevista contempla atividades disciplinares (Portfélios, avaliagdes web, féruns) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagoégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

EITEMAN, David K.; STONEHILL, Arthur I.; MOFFETT, Michael H. Administrac&o financeira internacional. 9ed. S&o Paulo:
Bookman, 2002. 542p.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira: aplicacdes a andlise de investimentos. 4.ed. S&o Paulo: Pearson, 2006.

STARK, José Antonio. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Pearson, 2007. 400p.

Bibliografia Complementar

FERREIRA, José Antonio Stark. Financas corporativas: conceitos e aplicagdes. Sdo Paulo: Pearson, 2005. 556p.

GIMENES, Cristiano Marchi. Matematica financeira com HP 12C e Excel: uma abordagem descomplicada. Sdo Paulo:
Pearson, 2006. 288p.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao financeira: essencial. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

HORNGREN, Charles Thomas; DATAR, Srikant M.; FOSTER, George. Contabilidade de custos: uma abordagem gerencial.
11. ed. Sao Paulo: Prentice-Hall, 2004, v. 1. 526p.

TARIFA, Marcelo Resquetti. Contabilidade de custos. Sao Paulo: Pearson, 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2010 (2010/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 3° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO IlI
Disciplina: CONTABILIDADE DE CUSTOS

Carga Horéria: 60

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Classificagdo e nomenclatura de custos. Estrutura dos custos. Custos por processo e por ordem de produgdo. Analise de custos. Custos diretos e indiretos. Produtos
acabados e semi-acabados. Formagé&o do preco de venda.

Objetivos

> |dentificar e classificar os custos.

> |dentificar os principais componentes dos custos de producéo.

> Diferenciar e identificar os critérios de custeio. Diferenciar e identificar os sistemas de acumulagéo de custos.
> Calcular os pregos de venda para produtos e servigos.

> Analisar a questéo custo/volume/lucro.

> Debater sobre os custos no marketing e servicos.

Contetdo Programatico

UNIDADE | - Aspectos histéricos da contabilidade de custos
" Introducgdo a contabilidade de custos
" Terminologias: gasto, investimento, custo, despesa, desembolso, perda, desperdicio.

UNIDADE Il - Classificagé@o dos custos
" Custos Diretos e Indiretos

" Custos Fixos e Variaveis

" Custos x Despesas

UNIDADE lIl - Departamentalizagdo

" Centros de custos

" Rateio dos custos

" Sistemas de acumulacéo de custos
- Ordem de Producgéo
- Processo Produtivo

UNIDADE IV - Formagéo do prego de venda
- Produtos
- Servigos
- Mark-up
- Mix
- Mercado
Andlise Custo/Volume/Lucro
- Ponto de Equilibrio
- Margem de Contribuigdo
Custos e Marketing
Custos e Servigos

UNIDADE V - Sistemas de custeio
" Custeio por Absorgéo

" Custeio Direto

" ABC

" RKW

" Custeio Meta

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacg&o e comunicagdo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicacgdo - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discussdo, realizar as avaliag@es virtuais, e inserir as producdes textuais;
IIl. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdénoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagéo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (0ito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questdes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliacéo tem peso 8 (0ito) na média final;

Il Avaliagdo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagdes de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das producdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagoégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.
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Bibliografia Basica

HORNGREN, Charles Thomas; DATAR, Srikant M.; FOSTER, George. Contabilidade de custos: uma abordagem gerencial.
11. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice-Hall, 2008. v. 1.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

STARK FERREIRA, José Antonio. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

Bibliografia Complementar

CHING, Hong Yuh. Contabilidade gerencial: novas préaticas contabeis para a gestdo de negdcios. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2005.

HORNGREN, Charles Thomas; DATAR, Srikant M.; FOSTER, George. Contabilidade de custos: uma abordagem gerencial.
11. ed. Séo Paulo: Prentice-Hall, 2004. v. 2.

MEGLIORINI, Evandir. Custos: analise e gestdo. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
NOGUEIRA, Daniel Ramos. Contabilidade de custos. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

REVISTA CONTABILIDADE E FINANCAS DA USP. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=1519-7077&nrm=iso>. Acesso em: 14 jul. 2009.

REVISTA DE ADMINISTRACAO E CONTABILIDADE. Disponivel em: <http://iwww.fa7.edu.br/rea7/>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2010 (2010/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 3° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO IlI
Disciplina: DIREITO EMPRESARIAL E TRABALHISTA

Carga Horéria: 60

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Introdugdo ao direito. Aspectos principais do direito na administracdo. Novas tendéncias no direito empresarial. Direito civil e comercial. Aspectos tedricos e praticos.
Direito do trabalho. Empregado e empregador. Convengdo Coletiva de Trabalho. Dissidio Coletivo de Trabalho. Diferenca entre empregado e outros trabalhadores.
Remuneracéo e jornada de trabalho. Contrato de trabalho: por tempo determinado e indeterminado. Rescisdo do contrato de trabalho.

Objetivos

> Familiarizar o aluno com a Ciéncia do Direito,

> Elencar os principais pontos a serem utilizados pelo profissional da Administragao.

> Introduzir o conceito e regulamentacédo de empresa, a constituicdo e administragdo das sociedades
empresarias e ainda apresentar os principais institutos e regulamentacdes acerca do Direito do Trabalho.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - ASPECTOS PRINCIPAIS DO DIREITO NA ADMINISTRACAO
" INTRODUGAO AO DIREITO
" FONTES DO DIREITO
! APLICAGAO DA LEI NO TEMPO E NO ESPAGO

UNIDADE 2 - NOVAS TENDENCIAS NO DIREITO EMPRESARIAL
ALTERAGOES NO CODIGO CIVIL
O EMPRESARIO NA LEGISLAGAO ATUAL
A ATIVIDADE EMPRESARIAL

UNIDADE 3- DIREITO TRABALHISTA

" EMPREGADO E EMPREGADOR
CONVENCAO COLETIVA
DISSIDIO

" REMUNERAGAO E JORNADA

" CONTRATO DE TRABALHO

UNIDADE 4 - TEMAS ESPECIFICOS RELEVANTES PARA A ADMINISTRAGAO
" SOCIEDADES EMPRESARIAIS

" LEI DE FALENCIAS

" ASSEDIO MORAL

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informagao e comunicagao conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliagGes virtuais, e inserir as producdes textuais;
Ill. Recursos de comunicagado, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagdo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questfes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagdo tem peso 8 (oito) na média final;

II. Avaliagéo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagdes de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagdégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

COELHO, Féabio Ulhoa. Manual de direito comercial: direito de empresa. 21. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

MAMEDE, Gladston. Manual de direito empresarial. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 25. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar
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DOMINGUES, Nereu Ribeiro; ALMEIDA, Leonor M. C. Prado de. Guia pratico do direito empresarial no novo cédigo civil:
aspectos legais, modelos e formularios. Curitiba: CRC, 2003.

ESPOLADOR, Rita de Céssia Resquetti Tarifa. Direito empresarial e trabalhista. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2009.

MORAES, Walter Candido Borsato de. Direito administrativo e do trabalho. Brasilia: MEC, 2006.
NIARADI, George. Direito empresarial para administradores. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

DIREITO, ESTADO E SOCIEDADE. Disponivel em:
<http://publique.rdc.puc-rio.br/direito/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home>. Acesso em: 14 jul. 2009.

REVISTA DA FACULDADE DE DIREITO DA UFPR. Disponivel em: <http://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/direito/>. Acesso em:
14 jul. 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2010 (2010/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 3° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO IlI
Disciplina: ESTATISTICA

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Estatistica descritiva: apresentagdo de dados estatisticos, medidas estatisticas (medidas de tendéncia central, medidas de dispersdo), amostragem. Testes de hipéteses,
andlise de correlacdo e regressao linear simples.

Objetivos

- Conhecer as ferramentas bésicas utilizadas na estatistica
- Formular e resolver problemas utilizando as ferramentas estatisticas apresentadas
- Compreender a aplicacdo da estatistica nas atividades profissionais

Contetdo Programatico

UNIDADE 1- Estatistica Descritiva: apresentagdo de dados estatisticos
- Conceitos Elementares
- Amostragem: Coleta de dados - dados primarios, dados secundarios
- Dados Brutos, ROL
- DefinicBes Basicas da Estatistica (populagdo, amostra, atributos, variavel qualitativa, varidvel quantitativa)
- Distribuicao Normal
- Organizacéo de dados Estatisticos: Fases do método estatistico
- Distribuicao de Frequéncia
- Representagdo Grafica da uma Distribuicdo de Frequéncia: Histograma

UNIDADE 2- Medidas Estatisticas

- Medidas de Posicéo: medidas de tendéncia central (média aritmética, moda, mediana); separatrizes (quartil, decil,
percentil)

- Medidas de Disperséo: amplitude total, desvio padréo, variancia, coeficiente de variagdo de Pearson

- Medidas Estatisticas Utilizando o Software Excel

UNIDADE 3- Testes de Hipoteses

- Tipos de Testes de Hipétese para a Média: Teste bilateral ou bicaudal, teste unicaudal a direita, teste unicaudal a
esquerda.

- Teste t de Student

- Teste F

- Testes de Hipéteses Utilizando o Software Excel

UNIDADE 4 - Andlise de Correlacéo e Regressao linear Simples

- Introdugao

- Equacéo da reta de correlacéo: coeficiente angular, coeficiente linear
- Coeficiente de Determinagéao (R2)

- Coeficiente de correlacéo (r)

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contelidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgé&o e comunicagéo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos foéruns de
discusséo, realizar as avaliagdes virtuais, e inserir as produgdes textuais;
IIl. Recursos de comunicagao, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realiza¢éo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliagao

O sistema de avaliagéo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

I Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (0ito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questdes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagédo tem peso 8 (0ito) na média final;

Il Avaliacdo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagdes de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das producdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagoégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

FREUND, John E. Estatistica aplicada: economia, administracédo e contabilidade. 11. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.
NEUFELD, John L. Estatistica aplicada & administracéo: usando Excel. Sdo Paulo: Pearson, 2002.

SILVA, Ermes Medeiros da et al. Estatistica para os cursos de: economia, administracao e ciéncias contabeis. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 1999.
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Bibliografia Complementar

GARCIA, Regis. Estatistica. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica aplicada. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.
LEVIN, Jack; FOX, James Alan. Estatistica para ciéncias humanas. 9. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2003.

MCCLAVE, James T; BENSON, P. George; SINCICH, Terry. Estatistica para administragio e economia. 10. ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

SCHAREF, Luciano. Andlise estatistica do comportamento dos custos indiretos de produgéo em uma empresa de malharia:
uma contribui¢do ao estudo do custo exato. Floriandpolis. 2008. 147 f. Disserta¢édo (Mestrado em Contabilidade) -
Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis, 2008.

REVISTA BAHIA ANALISE & DADOS. Disponivel em:
<http://www.sei.ba.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=80&Itemid=110>. Acesso em: 21 jul. 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2010 (2010/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 3° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO IlI
Disciplina: PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

Carga Horéria: 60

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Péagina 26 de 79

organizacional.

Introdugdo a psicologia organizacional. Comportamento organizacional e performance. Dimensdes individuais no comportamento organizacional. Caracteristicas
individuais. Teorias de motivacédo. Estresse nas organizag@es. Atitudes no trabalho. Comportamento intragrupo e intergrupo. Lideranca. Poder e conflito. Cultura e clima

Objetivos

> Compreender os conceitos da Psicologia Organizacional voltada para Administracéo,
> conhecer e contextualizar as diversas areas da psicologia organizacional como ciéncia facilitadora da
compreensao do comportamento organizacional e suas implicacdes no ambito do individuo, dos grupos e das organizagées.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1- Introdugéo & Psicologia Organizacional
" Cenério e contexto empresarial
Transformacao das organizagdes
" Psicologia - ciéncia do comportamento
" Uso da Psicologia na Administracao - convergéncia de objetivos

UNIDADE 2- Comportamento Organizacional e Performance

" Desafios e oportunidades para as empresas e trabalhadores

" Comportamento Organizacional - individual, grupal e organizacional
" Comportamento intragrupo e intergrupos.

" Caracteristicas individuais e a atitude

" Motivacéo e Ciclo Motivacional

" Teorias da Motivacédo

Estresse nas organizagdes

UNIDADE 3- Lideranga e suas dimensdes

" Diferenga entre gerente x lider

" Caracteristicas e performance da lideranga eficaz
" Estilos de lideranga

" Poder e Conflito

UNIDADE 4 - Clima e Cultura Organizacional

" Conceitos e pressupostos

" Cultura organizacional e a interferéncia na efetividade da organizacéo
" Gestéo da mudanca

" Importancia da avaliacdo e da gestédo do clima organizacional

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informagao e comunicagao conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliagGes virtuais, e inserir as producdes textuais;
Ill. Recursos de comunicagado, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagdo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questfes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagdo tem peso 8 (oito) na média final;

II. Avaliagéo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagdes de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagdégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

DUTRA, Joel Souza. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
ROBBINS, Stephen Paul. Comportamento organizacional. 11. ed. S&o Paulo: Pearson, 2009.

ZANELLLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo Eduardo, BASTOS, Antonio Virgilio Bittencourt. Psicologia, organizacdes e
trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2009.

Bibliografia Complementar
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GLASSMAN, William E.; HADAD, Marilyn. Psicologia: abordagens atuais. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.
HALL, Calvin S.; LINDZEY, Gardner; CAMPBELL, John B. Teorias da personalidade. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2000.
HALL, Richard H. Organizages: estruturas, processos e resultados. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004.
ROBBINS, Stephen Paul. Fundamentos do comportamento organizacional. 8. ed. Séo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

SCHERMERHORN JUNIOR, John R.; HUNT, James G.; OSBORN, Richard N. Fundamentos do comportamento
organizacional. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.

PSICOLOGIA: ORGANIZACOES E TRABALHO. Disponivel em: <http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/rpot/index>. Acesso
em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2010 (2010/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 3° SEMESTRE - FUNDAMENTOS EM ADMINISTRAGAO IlI
Disciplina: METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICA

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

O papel da ciéncia. Método e técnica. Tipos de pesquisa. Pesquisa qualitativa e quantitativa. Projeto de pesquisa. Relatério de pesquisa. Normalizagdo, padronizacéo,
tipos, caracteristicas e composigdo estrutural de trabalhos académicos. Estilo de redacédo. Normas de apresentagdo de trabalhos cientificos.

Objetivos

" Identificar os diferentes tipos de pesquisa;
" Reconhecer os métodos e técnicas e as abordagens de pesquisa cientifica.
" Elaborar corretamente, dentro das normas da ABN, os trabalhos cientificos e académicos.
" Conhecer as Normas da ABNT para citacdo de autores e elaboracéo de referéncias.

Conteldo Programético

UNIDADE | FUNDAMENTOS TECNICOS E CIENTIFICOS DA PESQUISA.
" Tipos de métodos
" Tipos de Pesquisa
" Abordagens quantitativa e qualitativa da pesquisa
" Métodos e Técnicas de Pesquisa

UNIDADE Il PROJETOS DE PESQUISA
" Elementos pré-textuais

" Elementos textuais

" Elementos pos-textuais

UNIDADE Il RELATORIOS DE PESQUISA

UNIDADE IV NORMAS DA ABNT

" NBR 10520- Norma para citagio

" NBR 6023 - Norma para Referéncia

" NBR 14734 - Apresentacéo de trabalhos académicos

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informagao e comunicagdo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
II. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliagdes virtuais, e inserir as produgdes textuais;
IIl. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdénoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliagcao

O sistema de avaliagéo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questfes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagdo tem peso 8 (0ito) na média final;

II. Avaliagéo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagées de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagodgicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

CASTRO, Claudio de Moura. A pratica da pesquisa. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.
CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.

DIEHL, Astor Antonio; TATIM, Denise Carvalho. Pesquisa em ciéncias sociais aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

Bibliografia Complementar
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ARNAVAT, Antonia Rigo; GENESCA DUENAS, Gabriel. Como elaborar e apresentar teses e trabalhos de pesquisa. Porto
Alegre: Artmed, 2006.

BARROS, Aidil Jesus da Silveira; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2007.

CRUZ, Vilma Aparecida Gimenes da. Metodologia da pesquisa cientifica. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
FONSECA, Jodo José Saraiva da. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: EDUECE, 2002.

LAVILLE, Christian; DIONNE, Jean. A construgio do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Artmed, 2007.

INTEGRACAO - Ensino, Pesquisa e Extensao. Disponivel em: <http://www.usjt.br/prppg/revista/numeros.php#>. Acesso em:
14 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2010 (2010/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 4° SEMESTRE - FINANCAS EMPRESARIAIS
Disciplina: ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Carga Horéria: 60

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Ambiente e objetivo da administracéo financeira. A empresa e o mercado financeiro. Decisdes financeiras. Orcamento de capital. Técnicas de analise de orgcamento de
capital. Fontes de recursos a longo prazo. Operacdes de leasing. Operacdes de crédito. Operagdes de financiamento.

Objetivos

" Definir financas, identificar as principais atividades e objetivos do administrador financeiro;
" Discutir o valor do dinheiro no tempo e entender os conceitos e a aplicagdo do valor presente e valor futuro;
" Entender o significado e os fundamentos de risco, retorno e averséo ao risco;
" Entender a aplicagéo e o uso dos indices financeiros mais comuns;
" Entender o processo de planejamento financeiro, incluindo planos de longo prazo (estratégicos) e de curto prazo
(operacionais);
" Discutir os componentes do capital de giro, o trade off entre risco e retorno e as principais fontes de recurso de curto
prazo;
" Determinar os fluxos relevantes relacionados ao orgamento de capital e discutir e aplicar os critérios mais comuns
de andlise de investimentos de capital;
" Descrever os tipos basicos de capital, a avaliagdo da estrutura de capital e a teoria da estrutura de capital, assim
como as fontes e usos mais comuns de financiamentos de longo prazo.

Contetdo Programatico

UNIDADE |
" Ambiente

" O Objetivo da Administracéo Financeira

" A empresa e o mercado financeiro

" Decisbes financeiras

UNIDADE |1

" Decis@es de créditos

" Fontes de recursos de curto prazo
" Fontes de recursos de longo prazo

UNIDADE III
" Orcamento de capital
" Técnicas de andlise de orgamento de capital

UNIDADE IV

" LeasingEASING

" Calculo do custo médio de capital

" Operagdes de crédito/ financiamentos e impacto no fluxo de caixa

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informagé&o e comunicagéo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
II. Acesso a rede de comunicagéo - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos foéruns de
discusséo, realizar as avaliacdes virtuais, e inserir as produgdes textuais;
IIl. Recursos de comunicagao, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletrdnicos, videogréaficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliagédo

O sistema de avaliagéo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

I Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (0ito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questdes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagdo tem peso 8 (0ito) na média final;

Il Avaliacdo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagées de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagodgicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

FERREIRA, José Antonio Stark. Financas corporativas: conceitos e aplicagdes. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao financeira. 10. ed. Sao Paulo: Pearson, 2008.

LEMES JUNIOR, Antonio Barbosa; RIGO, Claudio Miessa; CHEROBIM, Ana Paula Mussi Szabo. Administragéo financeira:
principios, fundamentos e praticas brasileiras. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
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Bibliografia Complementar

DAMODARAN, Aswath. Finangas corporativas: teoria e pratica. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.
DAMODARAN, Aswath. Mitos de investimentos. S&o Paulo: Pearson, 2006.
DUARTE, Antonio Marcos. Gestao de riscos para fundos de investimento. Sdo Paulo: Pearson, 2005.
SANTOS, Joenice Leandro Diniz dos. Administragdo financeira. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

SHARMA, Anand; HOURSELT, Gary. O antidoto: como neutralizar os perigos de um ambiente em mudanga. Sao Paulo:
Prentice-Hall, 2007.

CADERNOS EBAPE.BR. Disponivel em:
<http://www.ebape.fgv.br/cadernosebape/asp/dsp sobre revista apresentacao.asp>. Acesso em: 08 jun. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2010 (2010/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 4° SEMESTRE - FINANCAS EMPRESARIAIS
Disciplina: ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA

Carga Horéria: 60

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Planejamento financeiro: conceitos basicos, orgamento operacional, orgamento econdémico-financeiro, execugdo orgamentaria. Administracdo do capital de giro: fontes e

usos de recursos de curto prazo.

Objetivos

Elaborar o orgcamento operacional e financeiro de uma empresa.
" Aplicar técnica de Planejamento Financeiro
" Aplicar técnica de Orcamento de Capital
" Conhecer as principais fontes de financiamento.

Contetdo Programatico

UNIDADE |

Fontes de Financiamento e Plano Orcamentario.
" Fontes de Financiamento

Porque orgar?

" Etapas no Desenvolvimento de um Orgamento.

UNIDADE |1

" Orcamento de Vendas.

" Orcamento de Produgéo ou Fabricacédo

" Orcamento de Custos de Matéria-Prima

" Orcamento de Custos de Mao-de-Obra Direta

UNIDADE III

" Orcamento dos Custos Indiretos de Fabricagio

" Orcamento das Despesas de Vendas e Administrativas
" Projecéo dos Orgamentos Financeiros

" Orcamento da Demonstragdo do Resultado

" Orgamento de Caixa

UNIDADE IV

" Orgamento do Balango Patrimonial

" Controle Orgamentario e Andlise de Variages
" Administracdo do Capital de Giro

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de

informagao e comunicagao conforme segue:

|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.

Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.

No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliagGes virtuais, e inserir as producdes textuais;

Ill. Recursos de comunicagado, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.

Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;

IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Universidade Pitagoras Unopar
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Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagdo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questfes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagdo tem peso 8 (oito) na média final;

II. Avaliagéo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagdes de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagdégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

FERREIRA, José Antonio Stark. Financas corporativas: conceitos e aplicagdes. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

FREZATTI, Fabio. Orcamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracéo financeira. 10. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

Bibliografia Complementar
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BAZOLI, Thiago Nunes. Administracéo orcamentaria. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
DAMODARAN, Aswath. Finangas corporativas: teoria e pratica. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.
GITMAN, Lawrence J.; MADURA, Jeff. Administracéo financeira: uma abordagem gerencial. S&o Paulo: Pearson, 2008.
GRINBLATT, Mark; TITMAN, Sheridan. Mercados financeiros & estratéga corporativa. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.
RAUSP - REVISTA DE ADMINISTRAGAO DA USP. Disponivel em: <http://www.rausp.usp.br/>. Acesso em: 14 jul. 2009.

RBGN - Revista Brasileira de Gestéo de Negdécios. Disponivel em: <http://200.169.97.104/seer/index.php/RBGN>. Acesso em:
14 jul. 2009.
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Tépicos especiais abordados no semestre e trabalhados por meio de férum de debates.

Objetivos

" Proporcionar aos alunos, o contato com temas atuais relacionados as disciplinas trabalhadas no semestre;
" Buscar desenvolver o conhecimento tedrico e pratico acerca dos contedos;
" Reforgar os contetdos apresentados no semestre - Financas Empresariais.

Contetdo Programatico

Unidade |
" Topicos especiais de Direito Tributario

Unidade Il
" Topicos especiais de Matematica Financeira

Unidade 11l
" Topicos especiais de Administragdo Financeira

Unidade IV
" Tépicos especiais de Administragdo Orgamentaria

Unidade V
" Tépicos especiais de Teoria Econdmica

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informagao e comunicagéo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo - Internet, para as atividades web.
Ill. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletrénicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima.

Sistema de Avaliagcao

A avaliagdo prevista contempla atividades disciplinares (Portfélios, avaliagdes web, féruns) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagoégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de direito tributario. 21. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
FERREIRA, José Antonio Stark. Financas corporativas: conceitos e aplicages. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracéo financeira. 10. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

Bibliografia Complementar

DAMODARAN, Aswath. Mitos de investimentos. Sédo Paulo: Pearson, 2006.
MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia: fundamentos e aplicacdes. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

NIARADI, George. Direito empresarial para administradores. Sao Paulo: Pearson, 2008.

O'SULLIVAN, Arthur; SHEFFRIN, Steven M.; NISHIJIMA, Marislei. Introducéo a economia: principios e ferramentas. Sdo Paulo:

Pearson, 2004.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2010 (2010/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 4° SEMESTRE - FINANCAS EMPRESARIAIS
Disciplina: TEORIA ECONOMICA

Carga Horéria: 60

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Economia Internacional. Equidade, eficiéncia e governo. A distribuicdo de renda. Microeconomia. Conceitos basicos. Macroeconomia. Medi¢do do produto e da renda
nacional. Teoria Keynesiana de determinacdo da renda. Moedas e Bancos. O setor externo. Ciclos econémicos. Desemprego. Inflagdo. Crescimento econdmico.

Objetivos

Reconhcer os conhecimentos sobre o funcionamento da atividade econémica,destacando sua importancia para a
gestéo das organizagdes.
Discutir a realidade econdmica brasileira e a inser¢do do Brasil no contexto internacional.
Desenvolver 0s requisitos necessarios para interpretar os fatos econdémicos de forma que estes possam ser
utilizados para a tomada de deciséo nas organizacoes.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - O PAPEL DO ESTADO NA ECONOMIA
" O debate entre eficiéncia e equidade;
" A questédo da distribuicdo de renda no Brasil;
" Evolugdo do papel do Estado na economia.

UNIDADE 2 - O COMERCIO INTERNACIONAL

" Introdugdo ao comércio internacional;

" Insergdo do Brasil no comércio internacional;
" Blocos econdmicos e paises emergentes;

" Globalizagao.

UNIDADE 3 - MOEDA E BANCOS

" O surgimento do dinheiro;

" O papel dos bancos na economia;
" Inflac&o e taxas de juros.

UNIDADE 4 - CICLOS ECONOMICOS E O FUNCIONAMENTO DOS MERCADOS
" Ciclos econémicos e funcionamento dos mercados;

" Crescimento e desenvolvimento econdmico;

" Keynes e a Renda Nacional.

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contelidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgé&o e comunicagéo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagéo - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos foéruns de
discusséo, realizar as avaliagdes virtuais, e inserir as produgdes textuais;
IIl. Recursos de comunicagao, envolvendo interatividade e aprendizagem autbnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realiza¢éo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliagao

O sistema de avaliagéo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

I Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (0ito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questdes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagdo tem peso 8 (0ito) na média final;

Il Avaliacdo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagdes de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagoégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia: fundamentos e aplica¢@es. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

MOCHON, Francisco Morcillo. Principios de economia. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

MONTELLA, Maura. Micro e macroeconomia: uma abordagem conceitual e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar
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ARBEX, Marco Aurélio. Teoria econdmica. Sdo Paulo: Pearson, 2009.
BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. 4. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2007.
HEILBRONER, Robert L.; MILBERG, William. A construcdo da sociedade econdmica. 12. ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.

O'SULLIVAN, Arthur; SHEFFRIN, Steven M.; NISHIJIMA, Marislei. Introducéo a economia: principios e ferramentas. Sdo Paulo:
Pearson, 2004.

ESTUDOS ECONOMICOS - FEA USP. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php/script_sci_serial/lng_pt/pid_0101-4161/nrm_iso>. Acesso em: 14 jul. 2009.

REVISTA BRASILEIRA DE ECONOMIA. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=0034-7140&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2010 (2010/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 4° SEMESTRE - FINANCAS EMPRESARIAIS
Disciplina: DIREITO TRIBUTARIO

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

O Sistema Tributario Brasileiro. Espécies de tributos. Competéncia tributaria. Obrigacédo e crédito tributario. Langamento. Extingdo e exclusdo do crédito tributario.
Imunidade, isencdo e anistia fiscal. Elisdo e evasdo fiscal. SIMPLES.

Objetivos

Reconhecer a importancia do Direito Tributario;
-Incentivar o interesse ao estudo critico do Direito Tributario para o administrador;
-Proporcionar a anélise doutrinario-jurisprudencial dos assuntos relativos ao contetido programatico;
-Fixar os conceitos e fundamentos do Direito Constitucional Tributario, enfatizando o estudo das normas constitucionais de
competéncia tributaria e das espécies tributarias direcionado ao Administrador de Empresas.

Conteldo Programético

UNIDADE 1 - O DIREITO TRIBUTARIO
- Conceito, finalidade, natureza e autonomia
- Direito Financeiro e Direito Tributario

UNIDADE 2 - FONTES DO DIREITO TRIBUTARIO
- Conceito e espécies
- Principios

UNIDADE 3 - LEGISLACAO TRIBUTARIA
- Lei e legislacao
- Espécies legislativas

UNIDADE 4 - VIGENCIA E APLICAGAO DA LEGISLAGAO TRIBUTARIA
- Vigéncia da legislagao tributaria no espaco, tempo, imediata e retroativa

UNIDADE 5 - ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA
5.1 Fiscalizagao

5.2 Divida ativa

5.3 Certiddes negativas

UNIDADE 6 - SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL

- Competéncia tributaria

- Limitagbes da competéncia tributaria

- Reparticéo de competéncias: Competéncia privativa da Unido, dos Estados e dos Municipios
- Classificag8es dos tributos

UNIDADE 7 - OBRIGAGOES TRIBUTARIAS

- Conceito e espécies

- Fato gerador e hipétese de incidéncia

- Sujeicéo ativa, passiva e responsabilidade tributaria

UNIDADE 8 CREDITO TRIBUTARIO

- Conceito

- Constituicdo, suspensao, extingdo e exclusdo do crédito tributario
- Garantias e Privilégios do Crédito Tributario

UNIDADE 9. SIMPLES

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contelidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgé&o e comunicagéo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagéo - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos foéruns de
discusséo, realizar as avaliacdes virtuais, e inserir as produgdes textuais;
IIl. Recursos de comunicagao, envolvendo interatividade e aprendizagem autdbnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletrdnicos, videogréaficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliagédo
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O sistema de avaliagdo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questdes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliagdo tem peso 8 (oito) na média final;

II. Avaliagéo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliagdes de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagdégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica

CARRAZZA, Roque Antonio. Curso de direito constitucional tributario. 25. ed. Séo Paulo: Malheiros, 2008.
CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de direito tributario. 21. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de direito tributario. 30. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2009.

Bibliografia Complementar

MORAES, Walter Candido Borsato de. Direito administrativo e do trabalho. Brasilia: MEC, 2006. (Curso técnico de formacéo
para os funcionérios da Educagéo. Profuncionério, 9).

NIARADI, George. Direito empresarial para administradores. Sao Paulo: Pearson, 2008.
SPAGOLLA, Vanya Senegalia Morete. Direito tributario. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

TARIFA, Rita de Céssia Resquetti. Tributos nas empresas: curso de pds-graduagdo MBA executivo em negdcios. Londrina:
UNOPAR Virtual, 2007.

JUS NAVIGANDI. Disponivel em: <http://jus.uol.com.br/>. Acesso em: 14 jul. 2009.

REVISTA AMBITO JURIDICO. Disponivel em: <http://www.ambito-juridico.com.br/site/>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2010 (2010/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 4° SEMESTRE - FINANCAS EMPRESARIAIS
Disciplina: MATEMATICA FINANCEIRA

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Taxas nominais, efetivas, equivalentes e proporcionais. Valor presente e valor futuro. Séries de fluxo de caixa. Anuidades. Sistemas de amortizagéo.

Objetivos

" Aplicar os conhecimentos de técnicas de matematica financeira
" Reconhecer a matemética como ferramenta essencial dentro da administragéo, utilizando a calculadora financeira
HP12C para resolver questdes administrativas de forma rapida.
" Propiciar ao aluno o desenvolvimento de habilidade para célculo de juros e descontos compostos;
" Desenvolver o raciocinio légico critica e analitico para operar com rendas, pagamentos, empréstimos e
amortizacoes.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - JUROS E DESCONTOS COMPOSTOS
" Conceito
" Célculo de juro composto
" Montante a taxa variavel
" Taxa nominal e taxa efetiva
" Taxa de juros equivalentes
" Taxa de juros efetiva equivalente a outra taxa efetiva de juros

UNIDADE 2- RENDAS

" Rendas Certas
" Postecipadas
" Antecipadas

" Diferidas

UNIDADE 3 - PAGAMENTOS
" Séries de pagamento
" Diversas modalidades de pagamentos

UNIDADE 4 - EMPRESTIMOS
" Diversas modalidades de empréstimo

UNIDADE 5 - AMORTIZACOES

" Conceito

" Sistema de pagamento Unico

" SAC

" Sistema Price ou Sistema Francés
" SAM

" Planilhas

" Correcdo monetaria

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgdo e comunicagdo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliag@es virtuais, e inserir as producdes textuais;
Ill. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletrénicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima,;
IV. Provas por disciplina: o aluno realiza uma prova, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e
habilidades.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagdo das disciplinas nos cursos ofertados pelo SEPC/EaD compreende:

. Prova aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto de competéncias e habilidades, composta por 8 (oito)
questdes objetivas (que correspondem a 50% do valor da prova) e 2 (duas) questfes dissertativas (que correspondem a
50% do valor da prova), esta avaliacéo tem peso 8 (oito) na média final;

II. Avaliagdo das atividades disciplinares (Portfélios, féruns, avaliacées de web aulas) realizadas no decorrer do
semestre, via Web no ambiente virtual de aprendizagem, com peso 2 (dois) na média final, entende-se por Portfélio, o
conjunto das produgdes textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem, decorrente das praticas pedagoégicas, dos
trabalhos disciplinares e das diversas atividades do curso, bem como outros textos produzidos, utilizando-se dos
conhecimentos nele adquiridos.

Bibliografia Basica
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FERREIRA, Roberto G. Matematica financeira aplicada: mercado de capitais, administracéo financeira, finangas pessoais. 6.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

GIMENES, Cristiano Marchi. Matematica financeira com HP 12C e excel: uma abordagem descomplicada. Sao Paulo:
Pearson, 2008.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira: aplicacdes a andlise de investimentos. 4. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2009.

Bibliografia Complementar

ARAMAN, Eliane Maria; SAMPAIO, Helenara Regina. Matemética financeira I. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

GIMENES, Cristiano Marchi. Matemaética financeira com hp 12c e excel: uma abordagem descomplicada. S&o Paulo:
Pearson, 2006.

GOLDSTEIN, Larry J; LAY, David C; SCHNEIDER, David I. Matematica aplicada: economia, administragéo,c ontabilidade. 10.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.

THOMAS, George B. Célculo. 11. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009. v. 1.
BUSINESS WEEK ONLINE. Disponivel em: <http://www.businessweek.com/index.html>. Acesso em: 14 jul. 2009.

ESPM - CENTRAL DE CASES. Disponivel em: <http://www.espm.br/ESPM/pt/Home/Global/Publicacoes/CentralCases/>.
Acesso em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2011 (2011/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 5° SEMESTRE - ORGANIZAGCAO, PESSOAS E MERCADO
Disciplina: GESTAO DE PESSOAS |

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Reflexdes acerca de gestdo de pessoas. A gestao de pessoas e a estratégia do negdcio. A area de gestéo de pessoas no nivel estratégico e operacional. Recrutamento
e selecdo. Desenho de cargos. Descricdo e andlise de cargos. Administracdo de salarios. Planos de beneficios sociais.

Objetivos

OBJETIVO GERAL:
" Compreender a Gestdo de Pessoas para o contexto organizacional com foco nas atividades voltadas ao recrutamento e selegdo e
administragdo salarial.

ESPECIFICOS:

" Reconhecer nas analises e aplicagdo pratica a importancia da Gestéo de Pessoas para o desenvolvimento da estratégia do negécio.
" Identificar os conceitos e praticas voltadas ao recrutamento e selegao de funcionarios.

" Analisar os aspectos e praticas relacionadas ao Plano de Cargos e Salarios.

" Demonstrar através de exercicios de analise os principais aspectos voltados a administracdo salarial.

Conteudo Programatico

" UNIDADE 1 - A importancia da Gestéo de Pessoas I.
A importancia da Gestéo de Pessoas para o desenvolvimento da Estratégia empresarial
A gestao de pessoas e 0 contexto organizacional.
Casos praticos sobre a importancia da Gestéo de Pessoas.

" UNIDADE 2 - Recrutamento e sele¢édo de funcionarios.
A importancia do recrutamento e selecéo de funcionarios.
Principais técnicas de recrutamento e selegéo.

Selegéo de talentos.

" UNIDADE 3 - Plano de Cargos e Salarios.
A importancia do Plano de Cargos e Salarios.
Descrigdo de cargos.

Andlise de cargos.

Pesquisa salarial.

" UNIDADE 4 - Administracéo Salarial
A administracéo salarial (conceitos e praticas).
Equilibrio interno.
Equilibrio externo.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informacgé&o e comunicacéo, conforme segue:
I.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autbnoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, foéruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliages Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participagéo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliagcao

O sistema de avaliagdo adotado nos cursos de graduacéo, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
Il. Avaliagdes Web - compostas por duas AvaliagGes Virtuais, por disciplina, e duas Produg@es Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
Il. Avaliagéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizacdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais sdo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica
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BITENCOURT, Claudia (Org.). Gestéo contemporanea de pessoas. Porto Alegre: Bookman, 2004.
GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de competéncias e gestéo de talentos. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

ROBBINS, Stephen Paul. Comportamento organizacional. 11. ed. S&o Paulo: Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar

BYHAM, William C.; SMITH, Audrey B.; PAESE, Matthew J. Formando lideres: como identificar, desenvolver e reter talentos de
lideranga. S&o Paulo: Prentice-Hall, 2003.

RICIERI, Marilucia. Gestao por competéncias. Sao Paulo: Pearson, 2009.
ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do comportamento organizacional. 8. ed. S&o Paulo: Prentice-Hall, 2009.
ROBBINS, Stephen Paul. A verdade sobre gerenciar pessoas: e nada mais que a verdade. Sao Paulo: Prentice-Hall, 2003.

GESTAO.ORG - REVISTA ELETRONICA DE GESTAO ORGANIZACIONAL. Disponivel em: <http://iwww.gestaoorg.dca.ufpe.br/>.
Acesso em: 14 jul. 2009.

GESTAO & PLANEJAMENTO. Disponivel em: <http://www.revistas.unifacs.br/index.php/rgb/index>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2011 (2011/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 5° SEMESTRE - ORGANIZAGCAO, PESSOAS E MERCADO
Disciplina: DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Defini¢éo, fungdo e amplitude do diagnoéstico. Crise. Principais aspectos das crises empresariais. Roteiro de diagnose em empresas. Métodos de avaliagdo sistémica
para os diagndsticos.

Objetivos

GERAL:
- Desenvolver no aluno a capacidade de compreenséo das técnicas para realizagdo de um Diagndstico Organizacional.

ESPECIFICOS:

- Identificar e avaliar uma "Crise" Organizacional e a importancia do consultor no desenvolvimento dos trabalhos;
- Reconhecer a importancia de um Diagnoéstico Organizacional para tomada de deciséo;

- Utilizar métodos para realizagdo de um Diagnoéstico Organizacional;

- Interpretar relatérios administrativos com foco estratégico;

- Avaliar o papel do empreendedor e a importancia do Plano de Negdcio nas organizacées.

Conteudo Programatico

" UNIDADE 1 - INTRODUCAO AS PRATICAS DE ANALISE ADMINISTRATIVA
- Andlise Administrativa;
- Condicdes para realizagédo de uma Andlise administrativa;
- Avaliando a Crise Organizacional;
- Como interpretar a Crise Organizacional.

" UNIDADE 2 - DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

- Importancia do Diagnéstico Organizacional

- Roteiro para o Diagnoéstico Organizacional

- Papel o consultor Externo e Interno na realizagéo do diagnéstico
- Interpretacéo dos Relatérios

" UNIDADE 2 - FERRAMENTA PARA O DIAGNOSTICO
- Andlise SWOT;

- Brainstorming;

- Plano de agéo;

- Yshikawa;

- Entrevista;

- Questionario;

- Evidéncia Objetiva;

- Reviséo de Literatura.

" UNIDADE 4 - EMPREENDEDORISMO
- Sistema de Gesté&o;

- Sucesso e Fracasso empresarial;

- Empreendedorismo;

- Plano de Negdcio.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagdo e comunicagao, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
II. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autbnoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
lIl. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetdo desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢es Virtuais, por disciplina, e Produgfes Textuais interdisciplinares, e participacao
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliacao
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O sistema de avaliagéo adotado nos cursos de graduacgéo, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
II. Avaliacdes Web - compostas por duas AvaliagGes Virtuais, por disciplina, e duas Produg8es Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar", com peso 2 (dois) na média
final,
Il Avaliagéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizacdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica

" BARNEY, J. B.; HESTERLY, W. S. Administracdo estratégica e vantagem competitiva. Sdo Paulo: Pearson, 2008

" CERTO, Samuel C. A administracéo estratégica: planejamento e implantagdo. 3ed. S&o Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2010. (2° COMPRA)

" ROSA, José Antonio. Roteiro para andlise e diagnéstico da empresa. Sdo Paulo: STS, 2001.

Bibliografia Complementar

" CHASE, Richard B.; JACOBS, F. Roberts; AQUILANO, Nicholas J. Administra¢éo da produgao para a vantagem
competitiva. 10. ed. Porto Alegre: Artmed, 2006.

" HARRISON, Jeffrey S. Administragédo estratégica de recursos e relacionamentos. Porto Alegre: Bookman, 2005.
" LIMA, Rinaldo José Barbosa. Diagnéstico organizacional. Séo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

" ROBBINS, Stephen Paul. Fundamentos do comportamento organizacional. 8. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall,

" REVISTA ADMINISTRACAO ONLINE <HTTP://www.fecap.br/adm_online/ Acesso em: 10 Fev. 2011.

" REVISTA MELHOR. Disponivel em: <http://revistamelhor.uol.com.br/revista_ant.asp>. Acesso em: 10 Fev. 2011.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2011 (2011/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 5° SEMESTRE - ORGANIZAGCAO, PESSOAS E MERCADO
Disciplina: SEMINARIO IV

Carga Horéria: 40

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Tépicos especiais abordados no semestre e trabalhados por meio de férum de debates.

Objetivos

Geral
Compreender de forma integrada os conteddos trabalhados no semestre em tematicas que abordem os mesmos na
atualidade.

Especificos

" Proporcionar aos alunos, o contato com temas atuais relacionados as disciplinas trabalhadas no semestre;

" Analisar e desenvolver o conhecimento tedrico e pratico acerca dos conteddos.

" Analisar os conteudos apresentados no semestre - Organizacédo, Pessoas e Mercado, de forma integrada e interdisciplinar.

Contetdo Programatico

A disciplina, tem como objetivo desenvolver o eixo tematico do semestre e de forma integrada e interdisciplinar serdo trabalhados tépicos especiais relacionados as
disciplinas de:

Gestéo de Pessoas |,

Tépicos Especiais em Administracéo,

Diagndstico Organizacional e

Andlise Contabil.

Procedimentos Metodolégico

Os conteudos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagé&o e comunicagéo, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
1. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Foéruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV - Avaliagbes Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Producdes Textuais interdisciplinares, e
participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliagcao

O sistema de avaliacéo adotado para disciplinas de seminarios nos cursos de graduacgéo, ofertados pelo SEPC/EAD,
compreende:
I. AvaliagGes Web - compostas por duas Avalia¢des Virtuais, por disciplina, e duas Producdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web séo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Bibliografia Basica

CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de direito tributario. 21. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
FERREIRA, José Antonio Stark. Financas corporativas: conceitos e aplicagées. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracéo financeira. 10. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

Bibliografia Complementar

DAMODARAN, Aswath. Mitos de investimentos. Sédo Paulo: Pearson, 2006.
MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia: fundamentos e aplicacdes. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
NIARADI, George. Direito empresarial para administradores. Sao Paulo: Pearson, 2008.

O'SULLIVAN, Arthur; SHEFFRIN, Steven M.; NISHIJIMA, Marislei. Introducéo a economia: principios e ferramentas. Sdo Paulo:
Pearson, 2004.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2011 (2011/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 5° SEMESTRE - ORGANIZAGCAO, PESSOAS E MERCADO
Disciplina: TOPICOS ESPECIAIS EM ADMINISTRACAO

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Abordagem organizacional. Abordagem sistémica. Abordagem contingencial. Novas configura¢es organizacionais.

Objetivos

GERAL:
Entender a evolucé@o do pensamento administrativo a partir do conhecimento das ideias centrais de cada teoria da
Administracéo que surgiu ap6s meados do século XX até os dias atuais.

ESPECIFICOS:

- Definir e distinguir as ideias desenvolvidas dentro das principais teorias da administragao.

- Estimular o desenvolvimento do pensamento critico acerca das tendéncias da administragéo.
- Aplicar os conhceimentos no contexto atual da profisséo

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - ABORDAGEM ORGANIZACIONAL
" Administragao por objetivo (APO)
" Teoria Sistémica
" Abordagem Contingencial

UNIDADE 2 - NOVAS ABORDAGENS
" Reengenharia

" Benchmarking

" Gestéo pela qualidade total

" Organizagdes que aprendem
" Gestéo do conhecimento

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagdo e comunicagao, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
II. Acesso a rede de comunicagao, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Foéruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
IIl. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetdo desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢es Virtuais, por disciplina, e Produg6es Textuais interdisciplinares, e participacdo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliacdo

O sistema de avaliag&o adotado nos cursos de graduagéo, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
II. Avaliagdes Web - compostas por duas Avaliag8es Virtuais, por disciplina, e duas Produg8es Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagao em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar", com peso 2 (dois) na média
final;
Ill. Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagédo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolucdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucéo de Servico, n° 04/2009.

Bibliografia Basica

CARAVANTES, Geraldo R.; PANNO, Claudia C.; KLOECKNER, Ménica C. Administragdo: teorias e processos. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2008. (Administracéo).

SILVA, Reinaldo Oliveira da. Teorias da administracdo. Sao Paulo. Pearson, 2007.

Bibliografia Complementar

CHOWDHURY, Subir (Org.). Administracdo no século XXI: o estilo de gerenciar hoje e no futuro. S&o Paulo: Prentice-Hall,
2002.

KOETZ, Luciane Soutello. Teorias da Administracéo Il. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administracéo: teoria e pratica no contexto brasileiro. S&o Paulo: Pearson, 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2011 (2011/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 5° SEMESTRE - ORGANIZAGCAO, PESSOAS E MERCADO
Disciplina: ANALISE CONTABIL

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Classificacdo de custos, sistema de acumulagdo de custos, métodos de custeio, formagdo do preco de venda, andlise do custo/volume/lucro. Analise horizontal e
vertical. Indicadores da situagao financeira. Indicadores da gestdo dos recursos. Indicadores de rentabilidade. Indicadores combinados. Interpretacdo dos indicadores.

Objetivos

GERAL:
" Compreender as demonstracdes contabeis por meio de analises especificas de modo a evidenciar a estrutura, situacdo econémica e
situacédo financeira com a finalidade de auxilio, via conceitos especificos de custos e andlise custo/volume/lucro o processo decisorial nas

organizagdes.

ESPECIFICOS:

" Identificar as principais caracteristicas quanto a estrutura e composicéo das principais Demonstracdes Contabeis
exigidas pela legislacéo;

" Analisar as Demonstracdes Contabeis no seus aspectos estatico e dinamico, de

modo avaliar a gestéo da organizagao;

" Examinar as tendéncias econémico-financeiras através do célculo dos indices e quocientes existentes na pratica
contabil;
" Relacionar casos praticos de indicadores contabeis e sua interpretacéo para a Gestdo Empresarial;

Identificar os conceitos integrados de custos, controles gerenciais de andlise custo/volume/lucro e formagéo de

precos.

Conteldo Programético

1. Estrutura das Demonstracdes Contabeis
11 Balanco Patrimonial - Estrutura, classificagéo e anélise.
1.2 Demonstracéo do Resultado do Exercicio - Estrutura, classificagéo e analise.
13 Demonstragao das Mutac¢des do Patrimonio Liquido - DMPL
1.4 Demonstracéo de Lucros ou Prejuizos Acumulados - DLPA
15 Demonstracao do Fluxo de Caixa - DFC
2. Lei 11.638/07: Alteragdes e Contribui¢cdes para Andlise Contabil
2.1 Principais alteragdes e o reflexo na Gestdo Empresarial
2.2 Alteragdes no Processo Contabil: Obrigatoriedade da DFC.
3. Anélise Contabil
3.1 Andlise Horizontal - Exemplos praticos e Interpretacéo
3.2 Andlise Vertical - Exemplos praticos e Interpretagdo
4. Anélise Contébil por indices
4.1 Estrutura de Capital

41.1 Participacéo de Capital de Terceiros
41.2 Composicéo do Endividamento

413 Imobilizagéo do Patriménio Liquido
4.1.4 Imobilizagdo dos Recursos N&o-Correntes
4.2 Quocientes de Liquidez

421 indice de Liquidez Geral

422 indice de Liquidez Corrente

423 indice de Liquidez Seca

4.2.4 indice de Liquidez Imediata

4.3 Quocientes de Rentabilidade

431 Giro do Ativo

4.3.2 Margem Liquida

433 Rentabilidade do Ativo

434 Rentabilidade do Patriménio Liquido

5. Indicadores de Gestéo dos Recursos

5.1 Rotacgao de Estoques

5.2 Prazo Médio de Recebimento de Vendas
5.3 Prazo Médio de Pagamento das Compras
5.4 Posicionamento Relativo

6. Anédlise Gerencial

6.1 Classificagdo dos Custos

6.2 Margem de Contribui¢éo

6.3 Sistemas de Custeio

6.4 Formacéo do Preco de Venda

Procedimentos Metodolégico
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Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagé&o e comunicacéo, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicacdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autdnoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliagbes Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participagéo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagégico.

Sistema de Avaliagédo

O sistema de avaliagdo adotado nos cursos de graduagéo, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
1. Avaliagdes Web - compostas por duas Avalia¢Ges Virtuais, por disciplina, e duas Producdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
Il Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagédo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
proéprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica

CHING, Hong Yuh; MARQUES, Fernando; PRADO, Lucilene. Contabilidade e finangas para ndo especialistas. 2. ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

MARION, José Carlos. Analise das demonstra¢des contébeis: contabilidade empresarial. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

MATARAZZO, Dante Carmine. Andlise financeira de balancos: abordagem basica e gerencial. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar

ATHAR, Raimundo Aben. Introdugéo a contabilidade. Sdo Paulo: Pearson, 2008.
CHING, Hong Yuh. Contabilidade gerencial: novas préaticas contébeis para a gestdo de negdcios. Sdo Paulo: Pearson, 2005.
STARK FERREIRA, José Antonio Stark. Contabilidade de custos. S&o Paulo: Pearson, 2007.
SILVA, Luiz Fernando Soares da; TARIFA, Marcelo Resquetti. Analise contabil. Sdo Paulo: Pearson, 2009.

REVISTA CONTABILIDADE & FINANGCAS. Disponivel em: <http://www.eac.fea.usp.br/eac/revista/index.asp>. Acesso em: 14 jul.
2009.

RAUSP - REVISTA DE ADMINISTRACAO DA USP. Disponivel em: <http://www.rausp.usp.br/>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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2° SEMESTRE 2011 (2011/2)

ADMINISTRACAO

6° SEMESTRE - GESTAO DE PROCESSOS, PESSOAS E COMPETITIVIDADE
ADMINISTRAGAO DE PRODUGAO

80

LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Conceitos e estrutura

da administracédo de producéo. Sistemas de produgdo. Planejamento e controle da producéo. Filosofia da administragéo da produgéo: Just-in-case,

Just-in-time, método Kanban. Desenvolvimento de produtos e processos. Técnicas modernas de administragdo de producdo. Manutengao industrial. Balanceamento da

producéo. Qualidade

e produtividade. Modelos de qualidade. Competitividade. Gestdo ambiental da produgdo. Arranjo Produtivo Local.

Objetivos

Geral:

- Conhecer e entender os fundamentos e filosofias que compdem a administracéo da producgao e a sua abrangéncia dentro da organizacéo, dominando as principais
técnicas e métodos aplicaveis no planejamento e controle da producéo e operagdes, projeto em gestdo da producéo, melhoramento da produgéo e desafios da

producéo.

Especificos:

Reconhecer os fundamentos e estrutura da Administracdo da Producéo;
Identificar o papel da fungdo produgédo dentro da estratégia da empresa;
Estabelecer os objetivos de desempenho da fungéo producéo;

Aplicar os principios e preceitos do planejamento e controle da producéo;
Aplicar os principais elementos do projeto em gestéo da producéo.
Elaborar o melhoramento em administragéo da produgao.

Reconhecer e analisar os desafios atuais da producéo.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1
" Origem e fundamentos da Administragdo de Produgédo

Papel Estratégico e Objetivos da Produgéo e desafios da produgao

Decis@es estratégicas: Localizagio, APL

Decisfes estratégicas: Configuragéo da Rede

UNIDADE 2
" Tipos de Processos e tecnologias de processos

Layout e Fluxo de Operagdes

Fundamentos sobre Planejamento e Controle da Produgéo
Natureza de Demanda e Suprimento

Planejamento da Capacidade

UNIDADE 3

Natureza de Planejamento e Controle
Gargalo e Balanceamento da producéo
Planejamento da Capacidade
Planejamento da Cadeia de Suprimentos

UNIDADE 4
" Controle Empurrado: MRP, MRP | e MRP I
Qualidade e Mentalidade Enxuta

Controle Puxado: Just In Time e Kanban
Sistemas e Principios de da Melhoria Continua

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagdo e comunicagao, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
II. Acesso a rede de comunicagao, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Foéruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
IIl. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetdo desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢8es Virtuais, por disciplina, e Produgfes Textuais interdisciplinares, e
participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliacao
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O sistema de avaliagéo adotado nos cursos de graduacgéo, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
II. Avaliacdes Web - compostas por duas AvaliagGes Virtuais, por disciplina, e duas Produg8es Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar", com peso 2 (dois) na média
final,
Il Avaliagéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizacdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica

CHASE, Richard B.; JACOBS, F. Roberts; AQUILANO, Nicholas J. Administracédo da produgdo para a vantagem competitiva.
10. ed. Porto Alegre: Artmed, 2006.

DAVIS, Mark M.; AQUILANO, Nicholas J.; CHASE, Richard B. Fundamentos da administragdo da producéo. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2003.

KRAJEWSKI, Lee J.; RITZMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj. Administracdo de produgédo e operagdes. 8. ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

Bibliografia Complementar

MEREDITH, Jack R.; SHAFER, Scott M. Administracéo da producdo para MBAs. S&do Paulo: Bookman, 2002.
PEIXOTO, Adriano de Lemos Alves. O uso e a efetividade de modernas praticas de gestdo do trabalho e da produgéo: um
survey compreensivo da industria brasileira. Salvador. 2004. 180 f. Dissertagdo (Mestrado em Administragéo) - Universidade
Federal da Bahia, Salvador, 2004.
RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J. Administracdo da producdo e operagdes. Sdo Paulo: Pearson, 2003.

SCHULZ, Alcelmo Arno. Rela¢des complexas na administragéo da produgéo. Floriandpolis. 2008. 271 f. Dissertagéo
(Mestrado em Administracéo) - Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis, 2008.

VOLLMANN, Thomas E. et al. Sistemas de planejamento e controle da producgéo para o controle da cadeia de suprimentos.
Porto Alegre: Artmed, 2006.

CADERNOS EBAPE.BR. Disponivel em:
<http://www.ebape.fgv.br/cadernosebape/asp/dsp_sobre_revista_apresentacao.asp>. Acesso em: 21 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2011 (2011/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 6° SEMESTRE - GESTAO DE PROCESSOS, PESSOAS E COMPETITIVIDADE
Disciplina: GESTAO DE PESSOAS ||

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Higiene e seguranca do trabalho relagdes trabalhista. Treinamento e desenvolvimento de pessoal. Gestdo de pessoas e gestao do capital intelectual. Desenvolvimento
organizacional. Desenvolvimento de competéncias. Tendéncias no modelo de gestéo de pessoas. Avaliagdo de desempenho. Auditoria em Recursos Humanos.

Objetivos

Objetivo geral
Compreender a relevancia da Gestédo de Pessoas no contexto sécio-politico, econdmico e legal das organizacées
contemporaneas.

ObJetlvos especificos
Analisar a importancia da higiene e saiude na qualidade de vida do trabalhador;
Identificar os desafios da gestéo de pessoas no contexto organizacional;

" Evidenciar e propor agdes que identifiquem a importancia do treinamento e desenvolvimento (T&D) para a gestdo de competéncias e para

0 sucesso

das organizagoes;
Promover agdes que representem o entendimento sobre a influéncia da lideranca no desempenho das organizacdes;
Aplicar de forma pratica a aprendizagem através de forma ludica, que aliem a teoria a pratica.

Conteldo Programatico

UNIDADE 1 - HIGIENE, SEGURANCA E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO
Conceitos de higiene e seguranca no trabalho

Legislacéo

Atividades insalubres

Equipamentos de protecado

Prevencdo de acidentes e gestdo da seguranca

Conceitos relacionados a qualidade de vida no trabalho

Praticas que garantem QVT

" Beneficios da QVT

UNIDADE 2 - EVOLUGAO DA AREA DE RECURSOS HUMANOS, TENDENCIAS NO MODELO DE GESTAO DE PESSOAS E
GESTAO DO CAPITAL INTELECTUAL
A origem da area de recursos humanos com os departamentos pessoais
Fatores relacionados as principais mudancas ocorridas na area de recursos humanos
Objetivo atual da area de recursos humanos
Administracao estratégica de recursos humanos
" Empreendedorismo e lideranca
" Terceirizagdo, reengenharia e suas conseqiiéncias
Outras tendéncias
Gestéo do conhecimento e capital intelectual
Mensuracéo do capital intelectual

UNIDADE 3 - TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL, DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL E
DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Conceito de treinamento e desenvolvimento

Etapas para o desenvolvimento de um plano de treinamento e desenvolvimento organizacional
Objetivos do desenvolvimento organizacional

Técnicas de treinamento

O modelo de gestdo por competéncia

Definicéo de conhecimento, habilidades e competéncias

Pontos positivos e negativos do modelo de gestdo por competéncias

A organizagdo que aprende

Perfil do profissional que trabalha na organizagédo de aprendizagem'

Resisténcia as mudangas necessarias para se construiu uma organizagdo que aprende

UNIDADE 4 - AVALIACAO DE DESEMPENHO E AUDITORIA EM RECURSOS HUMANOS
Conceito de avaliagdo de desempenho
Objetivos da avaliagdo de desempenho
Politicas, praticas e métodos de avaliagdo de desempenho
Feedback
Tendéncias negativas em uma avaliagdo de desempenho
Conceito de auditoria em recursos humanos
Objetivos da auditoria em recursos humanos
Critérios da auditoria de recursos humanos

Procedimentos Metodolégico
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Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagé&o e comunicacéo, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicacdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autdnoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliagbes Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participagéo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagégico.

Sistema de Avaliagédo

O sistema de avaliagdo adotado nos cursos de graduagéo, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
1. Avaliagdes Web - compostas por duas Avalia¢Ges Virtuais, por disciplina, e duas Producdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
Il Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagédo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
proéprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica

DESSLER, Gary. Administragdo de recursos humanos. 2. ed. S&o Paulo: Pearson, 2009.

DESPAIN, James; CONVERSE, Jane Bodman. Dignidade para todos: alto desempenho com lideranga baseada em valores.
Séao Paulo: Pearson, 2003.

GRAMIGNA, Maria Rita. Modelo de competéncias e gestdo de talentos. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

Bibliografia Complementar

BOOG, Gustavo G.; BOOG, Magdalena. Manual de treinamento e desenvolvimento: gestdo e estratégias. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2006. v. 1.

BYHAM, William C.; SMITH, Audrey B.; PAESE, Matthew J. Formando lideres: como identificar, desenvolver e reter talentos de
liderancga. Sdo Paulo: Prentice-Hall, 2003.

DUCCI, Larissa Zamarian; ELGENNENI, Sara Maria de Melo. Gestdo de pessoas Il. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2009.

ROBBINS, Stephen Paul. A verdade sobre gerenciar pessoas: e nada mais que a verdade. S&o Paulo: Prentice-Hall, 2003.

GESTAO.ORG - REVISTA ELETRONICA DE GESTAO ORGANIZACIONAL. Disponivel em: <http://www.gestaoorg.dca.ufpe.br/>.
Acesso em: 14 jul. 2009.

REVISTA DE GESTAO USP. Disponivel em: <http://www.regeusp.com.br/>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2011 (2011/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 6° SEMESTRE - GESTAO DE PROCESSOS, PESSOAS E COMPETITIVIDADE
Disciplina: SEMINARIO V

Carga Horéria: 40

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Tépicos especiais abordados no semestre e trabalhados por meio de férum de debates.

Objetivos

Geral
Compreender de forma integrada os conteddos trabalhados no semestre em tematicas que abordem os mesmos na
atualidade.

Especificos

" Proporcionar aos alunos, o contato com temas atuais relacionados as disciplinas trabalhadas no semestre;
" Buscar desenvolver o conhecimento tedrico e pratico acerca dos contetidos.

" Reforcar os contelidos apresentados no semestre.

Contetdo Programatico

No decorrer da disciplina, serdo trabalhados tépicos especiais relacionados as disciplinas de: Gestao de Pessoas I,
Operacoes e Logistica, Estratégia de Marketing e Administracdo da Producéo.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informag&o e comunicacao, conforme segue:
I.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autdénoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, foéruns, aulas web);
IV - Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢des Virtuais, por disciplina, e Producdes Textuais interdisciplinares, e
participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagégico.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagéo adotado para disciplinas de seminarios nos cursos de graduacgao, ofertados pelo SEPC/EAD,
compreende:
I. Avaliagdes Web - compostas por duas Avaliacdes Virtuais, por disciplina, e duas Producdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Bibliografia Basica

BITENCOURT, Claudia (org.). Gestdo contemporanea de pessoas. Porto Alegre: Bookman, 2004.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 12. ed. S&o Paulo: Pearson, 2008.

MARION, José Carlos. Andlise das demonstracdes contabeis: contabilidade empresarial. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Bibliografia Complementar

LIMA, Rinaldo José Barbosa. Diagnostico organizacional. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
ATHAR, Raimundo Aben. Introdugao a contabilidade. So Paulo: Pearson, 2008.
RICIERI, Marilucia. Gestao por competéncias. Sao Paulo: Pearson, 2009.

STARK FERREIRA, José Antonio. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

ROBBINS, Stephen Paul. A verdade sobre gerenciar pessoas: e nada mais que a verdade. Sao Paulo: Prentice-Hall, 2003.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2011 (2011/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 6° SEMESTRE - GESTAO DE PROCESSOS, PESSOAS E COMPETITIVIDADE
Disciplina: OPERAGOES E LOGISTICA

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Introducgdo a Logistica: histérico, importancia, principios e conceitos. Sistemas de controle e gestdo de estoques. O lote econdmico de fabricacéo e lote econdmico de
compra. Andlise estratégica da cadeia de suprimentos. Previsdo da demanda. Planejamentos da cadeia de suprimentos. Sistemas para gerenciamento da cadeia de
suprimentos (SCM, ERP, MRP, ECR). Administracdo de Materiais. A qualidade total na administracdo de materiais.

Objetivos

GERAL:
Compreender como a cadeia de suprimento constitui uma estrutura légica e integrada para que as empresas e seus fornecedores trabalhem em
conjunto para levar produtos, servicos e informacdes de maneira eficiente aos consumidores finais.

ESPECIFICOS:

" Conhecer a Cadeia de Suprimentos

" Identificar os principais sistemas de gerenciamento do SCM
" Utilizar estratégias logisticas para gerenciamento interno.

Conteudo Programatico

UNIDADE 1 - INTRODUCAO A LOGISTICA
" A abordagem logistica
Processo Logistico
" Fungbes Basicas da Logistica
" Atividades Primérias
" Atividades Secundérias
" Gestéo da Cadeia de Suprimentos
Previsdo da demanda
" Gerenciamento de Estoques
UNIDADE 2 - GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS
" Armazenagem e Manuseio de Produtos
" Sistema de Transportes
" Custos Logisticos
UNIDADE 3 - LOGISTICA INTEGRADA DE MATERIAIS
" Custo dos Estoques e Lote Econdmico de Compra
" Administracdo de Materiais
" Qualidade Total na Administracéo de Materiais
Sistemas de Gerenciamento

Procedimentos Metodolégico

Os conteudos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informag&o e comunicagéo, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgdes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contelido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - AvaliagBes Web - compostas por Avalia¢es Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participacdo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliagao

O sistema de avaliagdo adotado nos cursos de graduagao, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
1. Avaliagbes Web - compostas por duas Avalia¢Ges Virtuais, por disciplina, e duas Producdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
Il. Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagéo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica
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BALLOU, Ronald H.. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. 5ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.
616p.

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento e operagdo. S&o
Paulo: Pearson, 2002. 465p.

TAYLOR, David A.. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. S&o Paulo: Pearson, 2009. 350p.

Bibliografia Complementar

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J.; COOPER, M. Bixby. Gestao logistica de cadeias de suprimentos. Porto Alegre:
Bookman, 2007. 528p.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa: meio ambiente e competitividade. S&o Paulo: Pearson, 2003. 270p.

NATAL, André Corréa. Medigcao de desempenho logistico: praticas das grandes empresas no Brasil. 2005. 197 f. Disserta¢éo
(Mestrado em Administracéo) - Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ, Rio de Janeiro, 2005.

SLACK, Nigel et al. Gerenciamento de operacdes e de processos: principios e praticas de impacto estratégico. Porto Alegre:
Bookman, 2008.

VOLLMANN, Thomas E. et al. Sistemas de planejamento e controle da producéo para o controle da cadeia de suprimentos.
Porto Alegre: Artmed, 2006.

GESTAO E PRODUGAO. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=0104-530X&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 21 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2011 (2011/2)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 6° SEMESTRE - GESTAO DE PROCESSOS, PESSOAS E COMPETITIVIDADE
Disciplina: ESTRATEGIA DE MARKETING

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Péagina 56 de 79

Sistemas de informacéo de marketing. Segmentacédo de mercados. Posicionamento. Comportamento do consumidor. Andlise estratégica do composto mercadoldgico:

geréncia de produtos, geréncia de canais de marketing, geréncia de precos e geréncia da comunicacdo de marketing. Geréncia do esforco total de marketing.

Objetivos

GERAL:

o] Compreender os conceitos avangados do marketing, destacando a importancia da agéo voltada para o mercado como elemento essencial

da estratégia da empresa.

ESPECIFICOS:

o Identificar o conceito de posicionamento e segmentacédo de mercado.

o Reconhecer o papel dos sistemas de Informag&o de marketing no contexto mercadolégico.
o Analisar o comportamento do consumidor e suas relagdes com o mercado.

o] Relacionar os quatro elementos do composto de marketing.

0 Aplicar estratégia de marketing na integracdo na estratégia empresarial.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - O posicionamento de mercado de produtos e a relagdo com o composto mercadoldgico.
" O que é a segmentacao e sua utilidade no marketing;
" A diferenciacéo e posicionamento como ferramentas estratégicas;
UNIDADE 2 - Comportamento do consumidor
" As Influéncias no processo de decisédo de compra dos consumidores.
UNIDADE 3 - Sistemas de informag&o de marketing.
" Os componentes do sistema de informagédo de marketing e seu papel no processo de elaboracéo de estratégica
mercadoldgica
UNIDADE 4 - composto mercadolégico - Decises sobre produtos e pregos
" As fungdes das linhas, embalagens e marcas como politicas de produtos;
" Papéis das estratégias de pregos no composto mercadoldgico;
UNIDADE 5 - composto mercadolégico - Decis@es sobre distribuicéo
" O varejo e atacado no canal de distribui¢éo;
" As formas de distribuicéo de produtos e suas peculiaridades;
UNIDADE 6 - composto mercadoldgico - Decisdes sobre promogéo
" O composto promocional e suas fungées.

Procedimentos Metodolégico

Os conteudos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informag&o e comunicagéo, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgdes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contelido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - AvaliagBes Web - compostas por Avalia¢es Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participacdo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliagao

O sistema de avaliagéo adotado nos cursos de graduacgao, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:

I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.

II. Avaliagdes Web - compostas por duas AvaliagGes Virtuais, por disciplina, e duas Produg8es Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar", com peso 2 (dois) na média
final;

Ill. Avaliacdo do Estagio e de Praticas Pedagogicas, composta de atividades resultantes da realizagdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas producdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.

As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolu¢gdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucé@o de Servigo, n°® 04/2009.

Bibliografia Basica




U

unopar Universidade Pitagoras Unopar

Planos de ensino

Péagina 57 de 79

CHURCHILL JUNIOR, Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

HOOLEY, Graham J.; SAUNDERS, John A.; PIERCY, Nigel F. Estratégia de marketing e posicionamento competitivo. 3. ed.
Sé&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

KOTLER, Philip. Administracdo de marketing: a edicdo do novo milénio. 10. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

Bibliografia Complementar

AZEVEDO, Alexandre Cabral de; GALAO, Fabiano Palhares. Estratégia de marketing. Séo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2009.

GUMMESSON, Evert. Marketing de relacionamento total?: gerenciamento de marketing, estratégia de relacionamento e
abordagens de CRM para a economia de rede. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

HUTT, Michael D.; SPEH, Thomas W. B2B: gestao de marketing em mercados industriais e organizacionais. 7. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2002.

NAGLE, Thomas T.; HOGAN, John E. Estratégia e taticas de preco: um guia para crescer com lucratividade. 4. ed. Séo Paulo:
Pearson, 2007.

RIMAR - Revista Interdisciplinar de Marketing. Disponivel em: <http://www.rimar-online.org/index.htm>. Acesso em: 14 jul.
2009.

REVISTA DE ADMINISTRACAO CONTEMPORANEA. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_issues&pid=1415-6555&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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1° SEMESTRE 2012 (2012/1)

ADMINISTRACAO

7° SEMESTRE - ESTRATEGIA E SISTEMAS DE SUPORTE A DECISOES
ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

80

LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Introdugdo a técnica e tecnologia. Introdugdo a sistemas de informagdes. Tipos de sistemas de informagdo. Tecnologias de informacédo e comunicacdo hardware,
software, banco de dados, telecomunicagdes e redes. Internet, intranet e extranet, comércio e negdécios eletronico. Sistemas empresariais. Gestdo eletronica de
documentos - GED, Seguranca em TI.

Objetivos

Objetivo  Geral

- Compreender os processos de criagdo e implementacéo de sistemas de informacdes nas organizagdes.
Objetivos Especificos

Desenvolver a habilidade do conhecimento sobre o desenvolvimento de um Sistema de Informag&o em uma empresa.
Identificar e implantar nas empresas os diversos tipos de sistemas de informacé&o.

Fornecer subsidios para avaliacéo e selegdo de dispositivos das Tecnologias de Informagé&o.

Integrar 0s novos desafios dos Sistemas de Informacdo nos processos da area de administracéo.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1- TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO
CONCEITOS BASICOS

Técnica e Tecnologia

Introducgdo a Tecnologia de Informagéo e Comunicagéo
Introducgdo a Sistemas de Informacéo e Processos Gerenciais
" TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO
Tecnologia de Computadores:

Software

Introdugéo a Banco de Dados

Telecomunicagdes

Rede de Computadores

UNIDADE 2 - SISTEMAS DE INFORMAGAO
Introdugéo a Sistemas de Informagao
Tipos de Sistemas de Informagéo
Sistemas Empresariais

Sistemas de Informagdes Internacionais
Sistemas de Informagdes Globais

UNIDADE 3 - GED e COMERCIO E NEGOCIO ELETRONICO
Internet, Intranet e Extranet,

Comeércio e Negdcio Eletronico

Empresas Virtuais

Gestéo Eletronica de Documentos

UNIDADE 4 - TOPICOS ESPECIAIS

PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo)
Inteligencia Competitiva

Seguranca Em TI

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informacgé&o e comunicacéo, conforme segue:
I.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autbnoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, foéruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto

de competéncias e habilidades.

V - Avaliages Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participagéo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades

mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliagao
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O sistema de avaliagéo adotado nos cursos de graduacgéo, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
II. Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢des Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar", com peso 2 (dois) na média
final,
Il Avaliagéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizacdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informacéo gerenciais. 7. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2009.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informacéo gerenciais: administrando a empresa digital. 5.ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006. (Substituido por O'BRIEN)

TURBAN, Efraim; RAINER JR.; R. Kelly; POTTER, Richard E. Administracdo de tecnologia da informac&o: teoria e pratica. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2005.

O'BRIEN, James A. Sistemas de informacé&o e as decisdes gerenciadas na era da internet. 3.ed. Sdo Paulo:Saraiva, 2010.

Bibliografia Complementar

FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administracéo de servigos: operacdes, estratégia e tecnologia da
informac&o. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.

OLIVEIRA, Fatima Bayma de (Org.). Tecnologia da informagdo e da comunicacgéo: desafios e propostas estratégicas para o
desenvolvimento de negécios. Sdo Paulo: Pearson, 2006.

PERINI, Luis Claudio. Administracéo de sistemas de informag&o. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

TURBAN, Efraim; MCLEAN, Ephraim; WETHERBE, James. Tecnologia da informagao para gestéo: transformando os
negocios na economia digital. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

REVISTA DE INFORMAGAO E TECNOLOGIA (UNICAMP). Disponivel em:
<http://www.ccuec.unicamp.br/revista/navegacao/sobre.html>. Acesso em: 04 abril 2012.

REVISTA MACKENZIE DE ENGENHARIA E COMPUTAGAO. Disponivel em:
<http://www.mackenzie.br/revista_engenharia_computacao.html>. Acesso em: 04 abril 2012.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2012 (2012/1)
Curso: ADMINISTRACAO
Semestre: 7° SEMESTRE - ESTRATEGIA E SISTEMAS DE SUPORTE A DECISOES
Disciplina: ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO | - TCC
Carga Horéria: 100
Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Apresentacéo de relatério na area de administracdo, com parecer do tutor orientador e professor supervisor e realizado sob a supervisédo de profissionais de empresas
privadas ou publicas, de acordo com o regulamento especifico do estagio. Desenvolvimento de pré-projeto para o Trabalho de Concluséo de Curso - TCC, dentro da
abordagem de criacdo de empresa, pesquisa ou diagndstico, utilizando-se do projeto de estudo especifico.

Objetivos

Objetivo Geral

- Compreender a pratica profissional

Objetivos Especificos

- Planejar e desenvolver atividades em empreendimentos relacionados a formagéo profissional;

-Desenvolver o espirito cientifico e o pensamento reflexivo através da vivéncia pratica;
- Aplicar tecnologias, metodologias em situacaes de organizacdo do trabalho e de desenvolvimento das competéncias exigidas na profissao

Contetdo Programatico

Relatério Estagio
O aluno ira registrar os dados coletados na empresa concedente do estagio, referente as etapas iniciais do Diagnéstico
Organizacional em Administracéo, sem a necessidade de interpretacdo e concluséo. Tépicos que serdo descritos:
Identificacéo; Introducéo; Caracterizagédo da empresa; Administracéo Geral; Administragdo Mercadolégica; Administracdo
Financeira e Orcamentaria; Administracdo da Produgdo; Administragdo de Materiais; Administracdo de Recursos Humanos;
Administracéo de Sistemas de Informag&o. Em seguida ira fazer um levantamento de informacdes relacionadas ao ambiente
interno e externo da organizagdo. Vocé fara a coleta e analise dos dados, bem como ir4 elaborar uma concluséo acerca de
cada topico apresentado.
Topicos que serdo descritos: Identificagdo; Introdugéo; Andlise do Ambiente externo - Microambiente; Analise do Ambiente
externo - Macroambiente; Andlise do Ambiente Interno; Concluséo.

Elaboracéo do Pré Projeto

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informacgdo e comunicagdo conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, e inserir as produgdes textuais (primeiro relatdrio parcial de estagio, segundo relatério parcial de estagio e
pré-projeto);
Ill. Recursos de comunicagéo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima.

Sistema de Avaliagcao

O sistema de avaliagéo da disciplina compreende a realizagéo do estagio no campo de estagio, participagcéo no férum,
producéo de texto/trabalho de acordo com as orientagdes e inser¢éo na pasta correspondente no AVA - Ambiente Virtual.
A avaliagdo do Estagio | -TCC é continua e cumulativa, prevalecendo os aspectos qualitativos sobre os quantitativos,
orientada pela aquisicdo de competéncias, habilidades e atitudes necesséarias ao bom desempenho da prética profissional.
As avaliagdes sao propostas de acordo com as atividades obrigatérias referentes a cada semestre, sendo que estas devem
ser inseridas pelo aluno no respectivo Portfélio, no prazo estabelecido pela Coordenacéo do Curso.

Os meios para avaliagéo do estagio séo: planejamento das atividades de estagio, apresentagéo das atividades solicitadas
no estéagio, diregao de atividades pedagogicas, avaliacdo do supervisor de campo e do tutor de sala, auto-avaliagéo e
relatorio geral de estagio.

As atividades ser&o conceituadas de acordo com os critérios abaixo:

EX - Excelente = de 90% a 100% dos objetivos e metas alcangados;

MB - Muito Bom = de 80% a 89% dos objetivos e metas alcangados;

BO - Bom = de 70% a 79% dos objetivos e metas alcangados;

SU - Suficiente = de 60% a 69% dos objetivos e metas alcancados; e

IN - Insuficiente = até 59% dos objetivos e metas alcancados.

E aprovado o aluno estagiério que obtiver conceito igual ou superior a "S" - Suficiente.

Bibliografia Basica

CASTRO, Claudio de Moura. A préatica da pesquisa. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.
CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.

DIEHL, Astor Antonio; TATIM, Denise Carvalho. Pesquisa em ciéncias sociais aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

Bibliografia Complementar
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ARNAVAT, Antonia Rigo; GENESCA DUENAS, Gabriel. Como elaborar e apresentar teses e trabalhos de pesquisa. Porto
Alegre: Artmed, 2006.

BARROS, Aidil Jesus da Silveira; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2007.

CRUZ, Vilma Aparecida Gimenes da. Metodologia da pesquisa cientifica. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
FONSECA, Jodo José Saraiva da. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: EDUECE, 2002.

LAVILLE, Christian; DIONNE, Jean. A construgio do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Artmed, 2007.

INTEGRACAO - Ensino, Pesquisa e Extensao. Disponivel em: <http://www.usjt.br/prppg/revista/numeros.php#>. Acesso em:
14 jul. 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2012 (2012/1)

Curso: ADMINISTRAGAO

Semestre: 7° SEMESTRE - ESTRATEGIA E SISTEMAS DE SUPORTE A DECISOES
Disciplina: PESQUISA EM NEGOCIOS

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Conceitos basicos da pesquisa em negdécios. Dados primarios e dados secundarios. Etapas de uma pesquisa em negoécios. Tipos de pesquisa em negdcios. Técnicas de
coleta e andlise de dados. Apresentagdo dos resultados. Etica em pesquisa.

Objetivos

OBJETIVO GERAL:
" Compreender a Pesquisa em Negdcios para o crescimento e desenvolvimento das organizacées.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Reconhcer os conceitos basicos da pesquisa em negdcios.

" Identificar e definir corretamente o problema da pesquisa e conhecer os modelos basicos de pesquisa mais utilizados.
Analisar as diferencas entre a pesquisa qualitativa e quantitativa.

identificar pelo contato com a realidade e através de casos e exercicios praticos de pesquisa.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1- Introducéo a Pesquisa em negocios.
" A importancia da pesquisa em negocios.
Etapas de um projeto de pesquisa.
Problemas e objetivos da pesquisa em negoécios.

UNIDADE 2- Os métodos de pesquisa.
" Pesquisas exploratdrias.
Pesquisas descritivas.
Pesquisas causais.

"

UNIDADE 3- Pesquisa qualitativa.

" Caracteristicas da pesquisa qualitativa.
Entrevistas.

Grupo de foco.

UNIDADE 4 - Pesquisa quantitativa.

" Caracteristicas da Pesquisa Quantitativa.
" Levantamento.

UNIDADE 5 - Etica em pesquisa em negacios.

" Aspectos éticos da Pesquisa em Negdcios.

Etica quanto aos procedimentos de coleta dos dados.
Etica na apresentacéo dos resultados.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informac&o e comunicacéo, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
II. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetdo desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliagdes Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Produg6es Textuais interdisciplinares, e participagcao
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagdo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliacao

1. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
1. Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢des Virtuais, por disciplina, e Produgfes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
Il Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e questfes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica
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DIEHL, Astor Antonio; TATIM, Denise Carvalho. Pesquisa em ciéncias sociais aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: uma orienta¢éo aplicada. Porto Alegre: Bookman, 2008.

SAMARA, Beatriz Santos; BARROS, José Carlos de. Pesquisa de marketing: conceitos e metodologia. 4. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar

AAKER, David A. Administragdo estratégica de mercado. 7. ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.
GHEMAWAT, Pankaj. A estratégia e o cenario dos negdécios. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.
PARENTE, Juracy; LIMEIRA, Tania M. Vidigal; BARKI, Edgard (Org.). Varejo para a baixa renda. Porto Alegre: Bookman, 2008.
SAADE, Alessandro; GUIMARAES, Thelma. Dominando estratégias de negécios. S&o Paulo: Pearson, 2006.

ADM.MADE - REVISTA DO MESTRADO EM ADMINISTRAGAO E DESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL. Disponivel em:
<http://www.estacio.br/revistamade/01/03.asp>. Acesso em: 09 abril 2012.

PARCERIAS ESTRATEGICAS. Disponivel em: <http://www.cgee.org.br/parcerias/p22.php>. Acesso em: 09 abril 2012. 2009.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2012 (2012/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 7° SEMESTRE - ESTRATEGIA E SISTEMAS DE SUPORTE A DECISOES
Disciplina: SEMINARIO VI

Carga Horéria: 40

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Tépicos especiais abordados no semestre e trabalhados por meio de férum de debates.

Objetivos
Geral

Compreender de forma integrada os conteddos trabalhados no semestre em tematicas que abordem os mesmos na
atualidade.
Especificos
" Proporcionar aos alunos, o contato com temas atuais relacionados as disciplinas trabalhadas no semestre;
" Buscar desenvolver o conhecimento tedrico e pratico acerca dos contetidos.
" Reforcar os contetidos apresentados no semestre - Cadeias de Suprimento e Produgéo.

Contetdo Programatico

No decorrer da disciplina, serdo trabalhados tépicos especiais relacionados as disciplinas de: Administracéo da Produgéo,
Operacoes e Logistica, Administracdo de Sistema de Informacéo e Estatistica.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informag&o e comunicacao, conforme segue:
I.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autdénoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, foéruns, aulas web);
IV - Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢des Virtuais, por disciplina, e Producdes Textuais interdisciplinares, e
participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagégico.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagéo adotado para disciplinas de seminarios nos cursos de graduacgao, ofertados pelo SEPC/EAD,
compreende:
I. Avaliagbes Web - compostas por Avalia¢des Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Bibliografia Basica

CHASE, Richard B.; JACOBS, F. Roberts; AQUILANO, Nicholas J. Administra¢éo da producéo para a vantagem competitiva.
10. ed. Porto Alegre: Artmed, 2006.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informacao gerenciais. 7. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2009.

TAYLOR, David A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. S&o Paulo: Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento e operacéo. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2008

KRAJEWSKI, Lee J.; RITZMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj. Administracdo de produgédo e operagdes. 8. ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

NEUFELD, John L. Estatistica aplicada a administracéo: usando Excel. Sdo Paulo: Pearson, 2009.

RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J; Administracdo da producdo e operacdes. Sao Paulo: Pearson, 2003.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2012 (2012/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 7° SEMESTRE - ESTRATEGIA E SISTEMAS DE SUPORTE A DECISOES
Disciplina: TEORIA DOS JOGOS

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Processo de decisdo. Simulagdo de ambiente comercial, industrial e marketing de produtos. Exercicios de tomada de decisdo. Dimensdes de processos decisorios.
Elementos racionais e nado racionais. Estudos de Casos. Teoria dos Jogos.

Objetivos
Geral:

o] Compreender o processo analitico de vinculagéo da Teoria dos Jogos ao processo de decisdo empresarial.
Especificos:
o Analisar os principais contextos relacionados a Teoria dos Jogos referentes aos aspectos histéricos e utilizagdo no
dias atuais.
o] Explorar a simulagéo empresarial como ferramenta de decisdo em situagGes especificas por meio de estudos de
casos.

Contetdo Programatico

UNIDADE 1 - Teoria dos Jogos: 0 jogo, componentes principais, dimensdes, estruturas dos jogos, Equilibrio de Nash e
jogos estratégicos.

UNIDADE 2- Simulacdo do ambiente empresarial e o processo de deciséo.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informacgé&o e comunicacao, conforme segue:
I.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, foéruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliages Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participagéo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliagcao

O sistema de avaliagdo adotado nos cursos de graduacéo, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
Il. Avaliagdes Web - compostas por AvaliagGes Virtuais, por disciplina, e Produg6es Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
Il Avaliagéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizacdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais sdo realizadas individualmente, contendo questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e questfes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica

FIANI, Ronaldo. Teoria dos jogos: com aplicagdes em economia, administracéo e ciéncias sociais. 2. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2006.

GRAMIGNA, Maria Rita. Jogos de empresa. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

MINTZBERG, Henry et al. O processo da estratégia: conceitos, contextos e casos selecionados. 4. ed. Porto Alegre: Bookman,
2009.

Bibliografia Complementar



U

unopar Universidade Pitagoras Unopar

Planos de ensino

Péagina 66 de 79

BERTO, André Rogério. Teoria dos jogos. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.
CHALEGRE, Petrucio. O principio dos interesses coincidentes. [s.L.]: [s.n.], [200-].
DUGAICH, Ricardo Luiz Casella. Jogos de empresa e ensino de estratégia empresarial: resultados de pesquisa empirica no
Brasil. 2005. 240 f. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo de Empresas) - Pontificia Universidade Catélica do Rio de

Janeiro, Rio de Janeiro, 2005.

MOREIRA, Wellington. Jogos e técnicas vivenciais nas empresas: curso de pds-graduacdo MBA em gestéo de pessoas.
Londrina: UNOPAR Virtual, 2009.

REVISTA ELETRONICA DE ADMINISTRAGAO. Disponivel em: <http://read.adm.ufrgs.br/>. Acesso em: 05 abril 2012.

REVISTA DE GESTAO USP. Disponivel em: <http://www.regeusp.com.br/>. Acesso em: 05 abril 2012.
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Projeto: 1° SEMESTRE 2012 (2012/1)

Curso: ADMINISTRACAO

Semestre: 7° SEMESTRE - ESTRATEGIA E SISTEMAS DE SUPORTE A DECISOES
Disciplina: ADMINISTRAGAO ESTRATEGICA

Carga Horéria: 80

Coordenador: LUCIANE DE PAULA SOUTELLO KOETZ

Introdugdo a administracdo estratégica. Evolugdo. O processo da administracdo estratégica. Andlise do ambiente. Diretriz organizacional. Formulacéo de estratégia.
Implementacédo e controle estratégico. Problemas e casos estratégicos. Diferentes metodologias para desenvolvimento do planejamento empresarial em nivel
estratégico.

Objetivos

Objetivo Geral:

- Compreender o desenvolvimento de um planejamento estratégico empresarial.
Objetivos Especificos:

- Reconhcer a evolucéo histérica dos conceitos da Gestéo Estratégica Competitiva,

- Desenvolver o conhecimento a nivel tedrico e pratico sobre a estratégia empresarial.
- Desenvolver e utilizar metodologias para a gestéo estratégica, identificando as particularidades de cada empresa.

Conteldo Programatico

UNIDADE 1
" Fundamentos e conceitos iniciais do pensamento estratégico;
" Evolugao histdrica;
" Norteadores estratégicos.

UNIDADE 2

" Andlise de ambiente interno;

" Andlise de ambiente concorrencial;
" Andlise macroambiental.

UNIDADE 3
" Estratégia:

o Lideranca total em custos, diferenciagdo ou foco;

Aliangas Estratégicas;

Estratégias em ambientes hipercompetitivos;

Dimensdes estratégicas;

Estratégias para empresas lideres, desafiantes, seguidoras e ocupantes de nichos de mercado.

O 0 oo

UNIDADE 4

" Gerenciamento de responsabilidades;
Definicdo do orgamento;

" Avaliacao e controle;

Implementagéo.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagdo e comunicagao, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
II. Acesso a rede de comunicagao, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Foéruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
IIl. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetdo desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - AvaliagBes Web - compostas por Avalia¢es Virtuais, por disciplina, e Produg6es Textuais interdisciplinares, e participacdo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliag&o adotado nos cursos de graduagao, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
II. Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢des Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagao em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar", com peso 2 (dois) na média
final;
Ill. Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagédo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolu¢gdo CONSEPE n° 381/2011, e questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucéo de Servico, n° 04/2009.

Bibliografia Basica
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AAKER, David A. Administracdo estratégica de mercado. 7. ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.
BARNEY, J. B.; HESTERLY, W. S. Administracdo estratégica e vantagem competitiva. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

FERREL, O. C.; HARTLINE, Michael D. Estratégia de marketing. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2006.

Bibliografia Complementar

CERTO, Samuel C. et al. Administracdo estratégica. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2005.
HARRISON, Jeffrey S. Administracdo estratégica de recursos e relacionamentos. Porto Alegre: Bookman, 2005.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracéo de marketing. 12. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007. 750p.
ZANONI, Eliane; BERTO, Janaina Vanzo. Estratégia empresarial. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

REVISTA DE NEGOCIOS. Disponivel em: <http://proxy.furb.br/ojs/index.php/rm/index>. Acesso em: 05 abril 2012.

REVISTA DE GESTAO USP. Disponivel em: <http://www.regeusp.com.br/>. Acesso em: 05 abril 2012.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2012 (2012/2)

Curso: ADMINISTRAQAO

Semestre: 8° SEMESTRE - EMPREENDEDORISMO, PROJETOS E NEGOCIOS
Disciplina: ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO Il - TCC

Carga Horéria: 200

Coordenador: THIAGO NUNES BAZOLI

Realizagdo do Trabalho de Conclusédo de Curso - TCC em empresas publicas ou privadas, sob orientagdo de um tutor orientador e professor supervisor, dentro da
abordagem de criagdo de empresa, pesquisa ou diagndstico, utilizando-se do projeto de estudo especifico.

Objetivos

-Objetivo Geral

A elaboragdo do TCC tem como finalidade envolver o aluno na iniciagdo cientifica através de uma reflexdo tematica que
possa unir 0s seus saberes com as contribuicdes da ciéncia da administracéo e as vivéncias realizadas durante o curso.

Objetivo especifico:

- Contribuir com o pensamento académico e a realidade estudada.
- Registrar a elaboracéo e a aplicacéo préatica de atividades relacionadas a formacéo;

Conteudo Programatico

O aluno ira dar continuidade ao pré projeto elaborado no 7° semestre, dentro das modalidades de diagnéstico, criagao de
empresa e projetos especiais.
O aluno devera entregar o trabalho por completo: Capa (obrigatério); Folha de rosto (obrigatério); Folha de aprovacao
(obrigatério); Dedicatoria (opcional); Agradecimento (opcional); Epigrafe (opcional); Resumo em Lingua vernacula
(obrigatério); Resumo em lingua estrangeira (opcional); Lista de tabela (opcional); Sumario (obrigatério); Introdugéo;
Justificativa; Objetivos (Objetivo geral e Objetivos especificos); Referencial Tedrico; Metodologia; Caracterizagdo da
organizacéo em estudo; Desenvolvimento; Consideracdes Finais; Referéncias (obrigatério); Apéndice (opcional); Anexo
(opcional); Glossario (opcional).

Procedimentos Metodolégico

Para ministrar os contetidos programaticos previstos serdo utilizadas metodologias embasada em tecnologias de
informagao e comunicagao conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite em tempo real e aula atividade mediada por chat, realizadas em
encontros semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagao - Internet, para as atividades web.
No Ambiente Virtual de Aprendizagem "Colaborar" o académico podera acessar as aulas web, participar dos féruns de
discusséo, realizar as avaliagdes virtuais, e inserir as produgdes textuais;
IIl. Recursos de comunicagédo, envolvendo interatividade e aprendizagem autdnoma por meio do ambiente virtual de
aprendizagem, materiais didaticos eletronicos, videograficos, impressos, biblioteca e outros.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do auto-estudo e o subsidiam quanto ao desenvolvimento das atividades
mencionadas acima;

Sistema de Avaliacao

O Trabalho de Concluséo de Curso - TCC - sera avaliado de acordo com os critérios da avaliagédo adotadas no curso.
A avaliagdo do Estagio Il -TCC é continua e cumulativa, prevalecendo os aspectos qualitativos sobre os quantitativos,
orientada pela aquisicdo de competéncias, habilidades e atitudes necesséarias ao bom desempenho da pratica profissional.
As avaliagdes sdo propostas de acordo com as atividades obrigatérias referentes a cada semestre, sendo que estas devem
ser inseridas pelo aluno no respectivo Portfélio, no prazo estabelecido pela Coordenacéo do Curso.
O resultado da avaliagdo é expresso por meio de conceitos, assim estabelecidos:
I. EX - Excelente - equivalente entre 90% a 100%;
Il. MB - Muito Bom - equivalente entre 80% a 89%;
Ill. B - Bom - equivalente entre 70% a 79%;
IV. S - Sufi ciente - equivalente entre 60% a 69%; e
V. | - Insufi ciente - até 59%.

Bibliografia Basica

CASTRO, Claudio de Moura. A pratica da pesquisa. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.
CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.

DIEHL, Astor Antonio; TATIM, Denise Carvalho. Pesquisa em ciéncias sociais aplicadas: métodos e técnicas. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

Bibliografia Complementar
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ARNAVAT, Antonia Rigo; GENESCA DUENAS, Gabriel. Como elaborar e apresentar teses e trabalhos de pesquisa. Porto
Alegre: Artmed, 2006.

BARROS, Aidil Jesus da Silveira; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Fundamentos de metodologia cientifica. 3. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2007.

CRUZ, Vilma Aparecida Gimenes da. Metodologia da pesquisa cientifica. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
FONSECA, Jodo José Saraiva da. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: EDUECE, 2002.

LAVILLE, Christian; DIONNE, Jean. A construgio do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Porto
Alegre: Artmed, 2007.

INTEGRACAO - Ensino, Pesquisa e Extensao. Disponivel em: <http://www.usjt.br/prppg/revista/numeros.php#>. Acesso em:
14 jul. 2009.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2012 (2012/2)

Curso: ADMINISTRAQAO

Semestre: 8° SEMESTRE - EMPREENDEDORISMO, PROJETOS E NEGOCIOS
Disciplina: NEGOCIOS INTERNACIONAIS

Carga Horéria: 80

Coordenador: THIAGO NUNES BAZOLI

Introdugdo a negdcios e relagbes internacionais. Conhecimentos comerciais, técnicos, administrativos e fiscais inerentes as operages de importagdo e exportagao.
Cambio. Seguros. Transportes internacionais. Sistema de incentivo as exportagdes.

Objetivos

GERAL:

Compreender os fundamentos de Negdcios Internacionais e os tramites do comércio exterior, a importancia dos blocos econémicos e as teorias que
sustentam a competitividade entre os paises em vista da aplicagdo desse conhecimento na expanséao dos negdcios das empresas brasileiras no
mercado mundial.

ESPECIFICOS:

" identificar os principais acordos internacionais e os blocos econdmicos;

Conhecer a evolugéo e as caracteristicas das negociagdes internacionais desde o século 20;
Conhecer as etapas da internacionalizagcéo das empresas;

Conhecer os efeitos do protecionismo e barreiras comerciais entre os paises;

Estudar a teoria econdmica da Vantagem Comparativa de David Ricardo;

Estudar os efeitos da infraestrutura no comércio internacional e na logistica mundial;

" Mostrar os fundamentos da importacéo e exportagdo e suas regras;

Relacionar o empreendedorismo com a busca de novos negdcios internacionais.

Ter nocéo das caracteristicas e atributos do cambio e da troca de moedas entre os paises;

Contetdo Programatico

Unidade 1
" Introdugdo aos negdcios internacionais e ao comercio exterior;
Teorias que fundamentam o comércio internacional;

Principios da administragdo em negdcios internacionais;

"

Unidade 2

Operagdes e 6rgaos regulamentadores dos negdécios internacionais;
O processo de importacéo e suas etapas;

O processo de exportagéo e suas etapas;

Estrutura cambial brasileira e mundial;

Unidade 3

" Logistica e infraestrutura no comércio exterior;
" Transporte, Armazenamento e Estocagem;

Unidade 4

" A estratégia de marketing aplicada aos negdcios internacionais;
Composto de marketing em mercados globais (mix marketing adaptado);
Estratégias globais de empresas transnacionais;

Unidade 5

A importancia da internacionalizagéo de empresas: PNB e PIB;
Empreendedorismo e comércio exterior;

Plano de neg6cios para comércio exterior;

Etapas da internacionalizagdo de empresas.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informacgé&o e comunicacéo, conforme segue:
I.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autbnoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, foéruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliages Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participagéo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliagao
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1. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
1. Avaliagbes Web - compostas por quatro Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e duas Produg8es Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
IIl. Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica

GHEMAWAT, Pankaj. Redefinindo estratégia global: cruzando fronteiras em um mundo de diferengas que ainda importam.
Sé&o Paulo: Bookman, 2008.

KRUGMAN, Paul; OBSTFELD, Maurice. Economia internacional. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2005.

MINERVINI, Nicola. O exportador: ferramentas para atuar com sucesso no mercado internacional. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2008.

Bibliografia Complementar

CARVALHO, Genésio de. Introducgéo as financas internacionais. Séo Paulo: Pearson, 2007.

CERTO, Samuel C. et al. Administracéo estratégica: planejamento e implantacéo da estratégia. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2009.

EITEMAN, David K.; STONEHILL, Arthur I.; MOFFETT, Michael H. Administracéo financeira internacional. 9. ed. Sdo Paulo:
Bookman, 2002.

SAADE, Alessandro; GUIMARAES, Thelma. Dominando estratégias de negdcios. S&o Paulo: Pearson, 2006.

QUALIT@S - Revista Eletronica. Disponivel em: <http://revista.uepb.edu.br/index.php/qualitas/index>. Acesso em: 25 mar.
2012.

REVISTA BRASILEIRA DE GESTAO DE NEGOCIOS. Disponivel em: <http://200.169.97.104/seer/index.php/RBGN>. Acesso
em: 25 mar. 2012,
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Projeto: 2° SEMESTRE 2012 (2012/2)

Curso: ADMINISTRAQAO

Semestre: 8° SEMESTRE - EMPREENDEDORISMO, PROJETOS E NEGOCIOS
Disciplina: GESTAO DE PROJETOS

Carga Horéria: 80

Coordenador: THIAGO NUNES BAZOLI

Andlise da importancia de Projetos Empresariais com base no conceito e importancia do plano de negdcios. Andlise do contexto empresarial atual e técnicas para a
elaboracéo de um projeto de criagdo ou ampliagdo do negdcio. Partes componentes. Influéncia do ambiente interno e externo a organizacgao. Identificacdo e exploracéo
de oportunidades de negdcios.

Objetivos

GERAL:

Desenvolver capacidade de elaborar um projeto, bem como acompanhar seu desenvolvimento até o
seu encerramento.

ESPECIFICOS:

" Apresentar conceitos e caracteristicas basicas de um projeto;

Avaliar os beneficios do gerenciamento do projeto nas organizagoes;

Identificar as competéncias do gerente de projeto como fator critico de sucesso;
Conhecer os processos relacionados ao ciclo de vida do projeto e seus relacionamentos.

Conteldo Programatico

UNIDADE 1- O QUE E UM PROJETO
" A necessidade da gestéo de projetos
Como se organizar para a gestéo de projetos
Caracteristicas de um projeto de sucesso
As areas de conhecimento do projeto

UNIDADE 2 - FASES DE UM PROJETO

A concepgdo de um projeto

O planejamento e estruturagdo de um projeto
A execucdo e implementacao de um projeto
A concluséo de um projeto

UNIDADE 3 - A FORMA(;AO DE EQUIPE DO PROJETO
Construindo o cronograma do projeto

Matriz de responsabilidades

O plano de comunicacédo de um projeto

" Problemas na gestéo de projetos

Procedimentos Metodolégico

Os conteudos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informag&o e comunicagéo, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem auténoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgdes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contelido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - AvaliagBes Web - compostas por Avalia¢es Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participacdo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagdgico.

Sistema de Avaliagao

1. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (0ito) na média final.
II. Avaliagdes Web - compostas por quatro Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e duas Produgdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliages web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar", com peso 2 (dois) na média
final,
Il. Avaliagéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizacdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas producdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
proprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolu¢gdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n°® 04/2009.

Bibliografia Basica

BERKUN, Scott. A arte do gerenciamento de projetos. Porto Alegre: Bookman, 2008.

MENEZES, Luis César de Moura. Gestao de projetos. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

VALERIANO, Dalton L. Moderno gerenciamento de projetos. Sdo Paulo: Pearson, 2009.
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Bibliografia Complementar

KLUYVER, Cornelis A. de; PEARCE lIl, John A. Estratégia: uma visdo executiva. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2006.
LIMA, Rinaldo José Barbosa. Gerenciamento de projetos. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.
SAADE, Alessandro; GUIMARAES, Thelma. Dominando estratégias de negécios. S&o Paulo: Pearson, 2006.
VALERIANO, Dalton L. Gerenciamento estratégico e administragéo por projetos. Sdo Paulo: Pearson, 2005.

REVISTA ADMINISTRACAO ONLINE. Disponivel em: < http://www.fecap.br/adm_online/>. Acesso em: 01 abril. 2012.
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2° SEMESTRE 2012 (2012/2)
ADMINISTRACAO

8° SEMESTRE - EMPREENDEDORISMO, PROJETOS E NEGOCIOS
ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL

80

THIAGO NUNES BAZOLI

Etica geral e empresarial. Responsabilidade social: abordagem histdrica e conceitos. Terceiro setor. Balango Social. O meio ambiente e sustentabilidade.

Objetivos

Geral

Especificos

empresas

Compreender de forma integrada os aspectos da ética e da responsabilidade social no contexto organizacional.

Estimular o desenvolvimento do pensamento critico acerca das tendéncias da responsabilidade social nas

Reconhcer respeito,a ética e da moral no contexto organizacional;
" identificar a responsabilidade do comportamento ético e socialmente responséavel das
empresas perante a sociedade.

Conteudo Programatico

" UNIDADE 1 - INTRODUGAO A ETICA E A MORAL
Introdugdo

Conceituando ética e moral

Falando mais sobre ética

Racionalizagdes éticas

Tipos de ética

" UNIDADE 2 - TRANSPARENCIA EMPRESARIAL E TERCEIRO SETOR
Por que falar de valores?

A ruptura de um programa - duas éticas: dinheiro versus social

Etica nos negdcios

Etica e accountability

Era da transparéncia empresarial

Além da transparéncia

Terceiro setor

Principios do poder ético

" UNIDADE 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL

Abordagem histérica e conceitos

Responsabilidade social - do modismo a gestdo empresarial
As trés ondas da gestéo socialmente responsavel

Em que onda encontra-se sua empresa?

" UNIDADE 4 - RESPONSABILIDADE SOCIAL NAS EMPRESAS
Evolugdo da responsabilidade social empresarial

Responsabilidade social interna e externa

Como implantar um processo de responsabilidade social nas empresas

" UNIDADE 5 - A RESPONSABILIDADE SOCIAL E O MEIO AMBIENTE
Responsabilidade Socioambiental

" Certificagdo socioambiental

Balanco social e relatério de sustentabilidade - compartilhamento de gestéo
Meio ambiente e desenvolvimento

Avaliacdo de impacto ambiental

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informagé&o e comunicacéo, conforme segue:
|.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas sao
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autdnoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséo, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periédicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, féruns, aulas web);
IV. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades.
V - Avaliagbes Web - compostas por Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e participagéo
em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagégico.

Sistema de Avaliagédo
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1. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
1. Avaliagbes Web - compostas por quatro Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e duas Produg8es Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
IIl. Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagdo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica

BLANCHARD, Kenneth H.; PEALE, Norman Vincent. O poder da administracdo ética. Rio de Janeiro: Record, 2007.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa: estratégias de negécios focadas na
realidade brasileira. 6. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

TAPSCOTT, Don; TICOLL, David. A empresa transparente: como a era da transparéncia revolucionara os negécios. Sao
Paulo: M. Books, 2005.

Bibliografia Complementar

BARACHO, Maria Amarante Pastor; FELIX, Luiz Fernando Fortes. Responsabilidade social e marketing cultural. Belo
Horizonte: Fundagéo Jodo Pinheiro, 2002. 34 p. (Cadernos do CEHC: Série Cultural, 8).

Caldeirao, Denise M. F.; Bazoli, Thiago N.; Brunet. ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL. S&o Paulo: Pearson - Prentice Hall
2010.

INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABILIDADE SOCIAL (Ed.). Responsabilidade social empresarial para micro e
pequenas empresas: passo a passo. S&o Paulo: Ethos, 2003.

INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E RESPONSABILIDADE SOCIAL; FUNDAQAO ABRINQ PELOS DIREITOS DA CRIANCA. O
que as empresas podem fazer pela crianga e pelo adolescente. 2. ed. S&o Paulo: Ethos, 2000.

INSTITUTO ETHOS. Disponivel em: < http://www1.ethos.org.br/EthosWeb/Default.aspx >. Acesso em: 09 abril 2012.

RESPONSABILIDADE SOCIAL. Disponivel em: < http://www.responsabilidadesocial.com/ >. Acesso em: 09 abril 2012.
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Curso: ADMINISTRAQAO

Semestre: 8° SEMESTRE - EMPREENDEDORISMO, PROJETOS E NEGOCIOS
Disciplina: SEMINARIO VI

Carga Horéria: 40

Coordenador: THIAGO NUNES BAZOLI
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Tépicos especiais abordados no semestre e trabalhados por meio de férum de debates.

Objetivos

Geral
Compreender de forma integrada os conteddos trabalhados no semestre em tematicas que abordem os mesmos na
atualidade.

Especificos

" Proporcionar aos alunos, o contato com temas atuais relacionados as disciplinas trabalhadas no semestre;
" Buscar desenvolver o conhecimento tedrico e pratico acerca dos contetidos.

" Reforcar os contelidos apresentados no semestre - Gestéo Executiva.

Contetdo Programatico

No decorrer da disciplina, serdo trabalhados tépipos especiais relacionados as disciplinas de: Negécios Internacionais,
Pesquisa em Negdcios, Gestdo de Projetos e Etica e Responsabilidade Social.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informag&o e comunicacao, conforme segue:
I.Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas séo
realizadas em encontros presenciais semanais.
Il. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - "Colaborar", por meio do qual, o académico
desenvolve a aprendizagem autdénoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséao, realizando as
Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgfes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em curso;
I1l. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, foéruns, aulas web);
IV - Avaliagdes Web - compostas por Avalia¢des Virtuais, por disciplina, e Producdes Textuais interdisciplinares, e
participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.
Tais recursos possibilitam ao aluno a realizagéo do autoestudo e o subsidiam o desenvolvimento das atividades
mencionadas acima, referentes a cada disciplina, bem como ao Estagio Curricular Obrigatério e o Trabalho de Concluséo de
Curso - TCC -, previstos no Projeto Pedagégico.

Sistema de Avaliacao

O sistema de avaliagéo adotado para disciplinas de seminarios nos cursos de graduacgao, ofertados pelo SEPC/EAD,
compreende:
I. Avaliagdes Web - compostas por quatro Avaliagdes Virtuais, por disciplina, e duas Produgfes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participagdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliag6es web sdo
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Bibliografia Basica

KRUGMAN, Paul; OBSTFELD, Maurice. Economia internacional. 6. ed. S&o Paulo: Pearson, 2005.
MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: uma orientacéo aplicada. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2002.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa: estratégias de negécios focadas na
realidade brasileira. 6. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar

BARACHO, Maria Amarante Pastor; FELIX, Luiz Fernando Fortes. Responsabilidade social e marketing cultural. Belo
Horizonte: Fundagé&o Jodo Pinheiro, 2002. 34 p. (Cadernos do CEHC: Série Cultural, 8).

CARVALHO, Genésio de. Introducéo as financas internacionais. S&o Paulo: Pearson, 2007.

SAADE, Alessandro; GUIMARAES, Thelma. Dominando estratégias de negécios. S&o Paulo: Pearson, 2006.
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Projeto: 2° SEMESTRE 2012 (2012/2)

Curso: ADMINISTRAQAO

Semestre: 8° SEMESTRE - EMPREENDEDORISMO, PROJETOS E NEGOCIOS
Disciplina: EMPREENDEDORISMO E PLANO DE NEGOCIOS

Carga Horéria: 80

Coordenador: THIAGO NUNES BAZOLI

Perfil do empreendedor. Ciclo de vida organizacional. Intrapreneurship. Empresas inovadoras, sucessos, fracassos e redes de difusdo. Casos de sucessos e fracassos.
Elaborag&o de projetos. Plano de negécios. Identificagdo, montagem e gestdo de novos negécios.

Objetivos

Geral:
- Compreender os conceitos inerentes ao tema empreendedorismo, bem como associa-los a tomada de
decisdo na identificagdo e gerenciamento de novos negdcios, e ressaltar a importancia do planejamento.

Especificos:

- Identificar e caracterizar o Empreendedorismo, o empreendedor e o processo empreendedor.
- Discutir sobre Oportunidades de Negdcios e a importancia do planejamento.

- Montar um negécio, incluindo como montar um plano de negécios, e como buscar assessoria
para constituir uma empresa.

Conteudo Programatico

- O que é Empreendedorismo e seus Conceitos.
" Defini¢cBes e conceitos do empreendedorismo.
" Mitos do Empreendedorismo.
" Intraempreendedorismo.
" Perfil e Comportamento Empreendedor.
" Casos.

- Etapas do Processo Empreendedor.

" A importancia do Planejamento
" Tendéncias e Oportunidades

" Sucesso e Fracasso empresarial
" Plano de Negécios.

" Casos.

- Como implementar um negécio.

" Identificacéo e analise de oportunidades de negdcios
" Orientagao para os novos e velhos negdcios.

" A Gestédo de negocios.

" Casos.

Procedimentos Metodolégico

Os contelidos programaticos previstos nos cursos ofertados no SEPC/EaD utilizam metodologia embasada em tecnologias
de informacgé&o e comunicacao, conforme segue:

I Teleaulas: aulas transmitidas mediante canal de satélite, em tempo real, e aula atividade, mediada por chat, ambas
sdo realizadas em encontros presenciais semanais.

II. Acesso a rede de comunicagdo, em Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA - “Colaborar", por meio do qual, o
académico desenvolve a aprendizagem autdbnoma, acessando as Aulas Web, participando dos Féruns de Discusséo,
realizando as Avaliagdes Virtuais, e inserindo as Produgdes Textuais, referentes as disciplinas ministradas no semestre em
curso;

. Livros-textos relacionados a disciplina, livros das bibliografias basica e complementar, livros relacionados a area
especifica, artigos, periddicos e outras referéncias digitais (Biblioteca Digital). Tais materiais sustentam o autoestudo e o
contetido desenvolvido na disciplina, nos demais recursos (teleaulas, aulas-atividades, foruns, aulas web);

V. Provas por disciplina - o aluno realiza uma prova para cada disciplina, aplicada presencialmente, para avaliar o
conjunto de competéncias e habilidades.
V. Avaliagdes Web - compostas por Avaliacdes Virtuais, por disciplina, e Produgdes Textuais interdisciplinares, e

participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Sistema de Avaliagao

O sistema de avaliagdo adotado nos cursos de graduagao, ofertados pelo SEPC/EAD, compreende:
I. Prova por disciplina, aplicada presencialmente, com peso 8 (oito) na média final.
1. Avaliagbes Web - compostas por duas Avalia¢Ges Virtuais, por disciplina, e duas Producdes Textuais interdisciplinares,
sendo uma individual e outra em grupo, e participacdo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. As avaliagdes web sao
realizadas no decorrer do semestre, no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA -"Colaborar”, com peso 2 (dois) na média
final;
Il. Avaliacéo do Estagio e de Praticas Pedagdgicas, composta de atividades resultantes da realizagéo dos mesmos,
realizadas no decorrer do curso, cujas produgdes textuais devem ser inseridas no portfélio, de acordo com regulamento
préprio.
As Provas presenciais séo realizadas individualmente, contendo duas questdes dissertativas que correspondem a 50 %
(cinquenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Resolugdo CONSEPE n° 381/2011, e dez questdes objetivas que
correspondem aos outros 50 % (cinguenta por cento) do valor da prova, de acordo com a Instrucdo de Servico, n® 04/2009.

Bibliografia Basica
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DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do empreendedor de sucesso.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

' DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovagéo e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e principios. Sdo Paulo:
Pioneira, 2003.

" MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administragdo para empreendedores: fundamentos da criacéo e da gestdo de
novos negocios. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

Bibliografia Complementar

EMPREENDEDOR. Disponivel em: < http://www.empreendedor.com.br/empreendedores>. Acesso em: 31 jul. 2012

PEQUENAS EMPRESA & GRANDES NEGOCIOS. Disponivel em: < http://revistapegn.globo.com/ >. Acesso em: 31 jul.
2012.

REVISTA EXAME-PME. Disponivel em: < http://exame.abril.com.br/pme/>. Acesso em: 31 jul. 2012.

" SCARAMUZZA, Bruno Cézar; BRUNETTA, Nadia. Plano de negdcios e empreendedorismo. S&o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2009.

" SERVIGO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS. Histérias de sucesso: manual de
orientagdo para utilizagao dos estudos de caso do SEBRAE para fins didaticos. Natal: SEBRAE, 2003.

" SHANE, Scott A. Sobre solo fértil: como identificar grandes oportunidades para empreendimentos em alta tecnologia.
Sé&o Paulo: Bookman, 2005.
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