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EMENTA

A disciplina apresenta os conceitos fundamentais de Administracdo de Produgdo, abordando temas como Papel e Objetivo da
Producdo; Estratégia de Producdo; Projeto de processos; Projeto de produtos e servigos; Arranjo fisico e fluxos; Tecnologia de
processos; Projeto e organizagao do trabalho. Sistemas de Produgao.

OBIJETIVOS

A disciplina visa propiciar aos académicos do Curso de Administracdo uma visdo geral de conhecimentos fundamentais da
Administracdo de Produgdo e Operagdes.

Proporcionar a capacidade da gestdo dos sistemas de producdo com uma visdo profunda e adequada em conceitos e
ferramentas na aplicacdo de solugdes na busca constante de um diferencial competitivo para as organizagdes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introdugdo e Evolugdo Histdrica da Gestdo de 7.Arranjo fisico e fluxos.
Producdo e Operagdes; 8.Tecnologia de processos;
2. Conceitos fundamentais da administragdo da produgao; 9.Sistemas de produgao;
3. Papéis e objetivos; 10. Técnicas Japonesas, sistema Toyota de Producdo
4. Estratégias de Produgdo e Operagdes 11.Melhoria de um Processo. (importancia X desempenho).
5. Projeto de processos;
6. Projeto de produtos e servigos;

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, com apresentacdes em plendrias. Visita técnicas em empresas. Palestras de profissionais da drea sobre os
temas do conteudo programatico.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

0O sistema de avaliacio do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 — Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.

G2 - Avaliacdo por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40%

Aprovagdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: Igual ou maior a 75%.

Poder3o ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagdo ou de reposicdo pela inexisténcia de uma das notas.
Nos casos de recuperagdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposi¢do suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica

KRAJEWSKI, Lee J.; RITSMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj K. Administracdo de Producdo e Operagdes. [Operations
Management]. Tradugdo de Lucio Brasil Ramos Fernandes e Mirian Santos Ribeiro de Oliveira. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2009.

MARTINS, Petronio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Administracio de Materiais e Recursos Patrimoniais. 3. ed. 3.reimp. Sao
Paulo: Saraiva, 2010

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administragdo da Produgdo. 2. ed. 6. reimp. S3o0 Paulo: Atlas, 2002.
Complementar

MOREIRA, Daniel Augusto. Administragdo da Produgao e Operacdes. 2. ed. rev. atual. S3o Paulo: Cengage Learning, 2011.
DENNIS, Pascal. Produgdo Lean Simplificada: um guia para entender o sistema de producdo mais poderoso do mundo. [Lean
production simpplified]. Tradugdo de Rosalia Angelita Neumann Garcia. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.

LUSTOSA, Leonardo et al (Org.). Planejamento e Controle da Producdo. 1. ed. 4. reimp. Sdo Paulo: Campus, 2008.

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administragdo da Producdo e Operagdes. [Production and Operations]. Traducdo de Joseé |
Carlos dos Santos. 8. ed. S3o Paulo: Thomson Learning, 2002. \

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administra¢do da Produgdo. [Operations management]. Trg_gugéo degi

Henrique Luiz Corréa. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. ,,,.«-""""‘:::j{r [ |
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EMENTA

A disciplina de Administracdo Estratégica abrange o embasamento conceitual e as experiéncias praticas analisadas através de
estudos de casos. Para tanto, o contetido programético inclui: Conceitos de planejamento, estratégia e eficacia operacional.
Modelos de Estratégias Empresariais. Ferramentas para Analise do Desempenho e da Formulagdo de Estratégias. Metodologia de
planejamento estratégico. Anélise e construcdo de cendrios. Pensamento Sistémico. Definicdo do negécio, Estabelecimento da
miss30. Proposi¢do de valores ou principios. Analise do ambiente (SWOT). Identificacdo da visdo. Estabelecimento de objetivos e
desafios organizacionais. Formulagdo, implantagdo e avaliagdo de estratégias empresariais competitivas. Determinacao de
politicas empresariais. Estabelecimento de projetos e planos de agdo. Controle e avaliagdo do planejamento estratégico.
Vantagens e precaugdes na utilizagdo do planejamento estratégico. Balanced Scorecard — BSC. Estudo de Casos Empresarias.

OBIJETIVOS

1. Proporcionar aos alunos o conhecimento dos principais conceitos e metodologias para formular e implementar estratégias nas
organizacbes considerando o processo de planejamento para adaptar a empresa a dindmica da realidade ambiental.

2. Capacitar o futuro administrador a adotar uma atitude pro-ativa de atuagdo profissional, qualquer que seja a area de
especializagdo profissional pretendida, através da compreensdo de que O processo de administragdo estratégica traduz a
dimens3o central dos desafios gerenciais num mundo crescentemente globalizado, enquanto instancia dindmica de articulagao
entre transformacdes do ambiente externo e reorientagdo do negécio da organizagao.

3. Procurar desenvolver a capacidade analitica e critica dos alunos em relagdo ao contetdo estudado e frente a importancia das
estratégias no mundo empresarial.

4. Exercitar o conceito de pensamento estratégico visando a aplicagdo pratica na vivéncia pessoal e profissional do aluno.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos Estratégia e Administragdo Estratégica.

Estratégia com base em um sistema de atividades; Escolas do
Pensamento Estratégico — Mintzberg

Estratégias Genéricas — Michael Porter; Vantagem Competitiva
/ Cadeia de Valor

Industria Fragmentada

Estratégia com Base em Recursos — VBR- Robert Grant

Os entrantes tardios- Barlett & Ghosthal

O posicionamento das Pequenas e Médias Empresas
Estratégia Empresarial para Paises em Desenvolvimento-
Prahalad

Metodologia de Planejamento Estratégico, Andlise e construgdo
de cenarios, Analise do ambiente (SWOT)

Definicdo do negdcio, Estabelecimento da missdo; Proposicao
de valores ou principios; Identificagdo da visdo.
Estabelecimento de objetivos e desafios organizacionais.
Formulacdo, implantac¢do e avaliagdo de estratégias
empresariais competitivas

Determinacao de politicas empresariais.

Estabelecimento de projetos e planos de a¢do. Controle e
avaliagao

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas e participativas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos individuais e em grupo, em sala de
aula e extra classe, com apresentacdes em plendrias. Debates nos pequenos e no grande grupo. Estudos de caso.

Oferecimento de atividades didaticas na modalidade semi presencial, de ensino-aprendizagem centradas na autoaprendizagem e
com mediacdo de recursos didaticos organizados em suporte de informagdo com tecnologia de comunicagao remota.

PROCEDIMENTO DE AVALIAGCAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 - Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 20%. : e
G2 - Avaliagao por meio de Teste valendo 40% E Confere com O | i
G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40% VT i A
Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0. ” %ﬂ- et ?"
Calculo: NF = (G1*%0,2) + (G2*0,4) + (G3*0,4) 7z 1- / At ;

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. e
Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperacio ou de reposicdo pela inexisténcia de uma das notas.
Nos casos de recuperagio os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposi¢cdo suprem a nota
inexistente.
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BIBLIOGRAFIA

Basica:

CERTO, Samuel C.; PETER, J. P. Administra¢do Estratégica: planejamento e implantacdo de estratégias. [Strategic management: a
focus on process]. Traducdo de Reynaldo Cavalheiro Marcondes e Ana Maria Roux Cesar. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2010.

MINTZBERG, Henry. O Processo da Estratégia: conceitos, contextos e casos selecionados. [The strategy process: concepts,
contexts, cases]. Traducdo de Luciana de Oliveira da Rocha. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2009.

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de Estratégia: um roteiro pela selva do planejamento
estratégico. [Strategy safari: a guided the wilds of strategic management]. Tradugdo de Nivaldo Montingelli Jr. 1. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2000.

Complementar:

BETLHEM, Agricola de Souza. Estratégia empresarial: conceitos, processo e administragado estratégica. Sao Paulo: Atlas, 2005.
BESANKO, David A economia da estratégia 32. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006

PORTER, Michael E.A vantagem competitiva das nacdes. [The competitive advantage of nations]. Traducao de Waltensir Dutra.
6. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1989.

PORTER, Michael E. Vantagem Competitiva: criando e sustentando um desempenho superior. [Competitiva advantage].
Traducdo de Elizabeth Maria de Pinto Braga. 1. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1989.

KAPLAN, Robert S.; NORTON, David P. A Estratégia em Acdo: balanced scorecard. [The balanced scorecard]. Tradugdo Luiz
| Euclides Trindade Frazdo Filho. 5. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1997.
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EMENTA

A disciplina aplica conceitos e fundamentos da administragdo focados na Logistica, Cadeia de suprimento, Adm. de Materiais e
na Gestdo de estoque, com abordagens praticas e situacionais da Administragdo de Recursos Materiais e Patrimoniais, utilizando
modelos matematicos e indicadores de controle e gestao.

OBIJETIVOS

A disciplina visa propiciar aos académicos do Curso de Administragdo o conhecimento de principios e conceitos fundamentais da
Administragao de Materiais,

Desenvolver a capacidade de gestdo dos sistemas Logisticos e na Cadeia de Suprimentos com uma abordagem de fluxo de
informacBes e de materiais, considerando a inter-relagdo entre seus subsistemas: administracdo de materiais, gestao de
estoque, planejamento dos materiais, movimentagdo dos materiais e controle dos recursos patrimoniais. Possibilitar a gestdo de
areas de Suprimento e Logistica.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Logistica: Estoque:

-Conceitos e Evolucgdo da Logistica Integrada; -Estoque uma nova visdo, Retorno do Capital;

-Cadeia de Suprimento; -Objetivo do Planejamento e Controle do Estoque;

-Cadeia de Distribuicao; -Tipos de Estoque;

-Conceito de SCM; -Politica de Estoque;

-Programas de Resposta Rapidas; -Modelos de Previsdo, Caracteristicas da Demanda;

-Just in Time. -Modelos Matematicos de Gestdo e Controle dos Estoques.
Administragao de Materiais:

-Politicas e gestdo dos materiais,

-Processo e controle dos fluxos de materiais.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, com apresentacdes em plendrias. Visita técnicas em empresas e Operadores Logisticos. Palestras sobre os
temas do contelido programatico.

PROCEDIMENTO DE AVALIAGAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:
G1 - Avaliagdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.
G2 — Avaliagdo por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avalia¢do por meio de Prova valendo 40%
Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.
Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)
Assiduidade: Igual ou maior a 75%. /
Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagio ou de reposi¢do pela mekfé’tenaa de uma das notas.
Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposi¢do suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica
BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial: transportes, administragdo de materiais e distribuicao fisica. [Basic business logistics]. |
Tradugdo de Hugo T. Y. Yoshizaki. 1. ed. 26. reimp. Sao Paulo: Atlas, 2012.

DIAS, Marco Aurélio P. Administragdo de Materiais: principios, conceitos e gestdo. 6. ed. 6. reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J. Logistica Empresarial: o processo de integracdo da cadeia de suprimento. [Logistical
management]. Tradugdo de Equipe do Centro de Estudos em Logistica e Adalberto Ferreira das Neves. 1. ed. 10. reimp. Sdo
Paulo: Atlas, 2011.

Complementar

CAIXETA-FILHO, José Vicente (Org.); MARTINS, Ricardo Silveira (Org.). Gestdo Logistica do Transporte de Cargas. 1. ed. 10 reimp.
S3o Paulo: Atlas, 2012. |
DORNIER, Philippe-Pierre et al. Logistica e Operagdes Globais: texto e casos. [Global operations and logistics]. Outros autores: ‘
Ricardo Ernst, Michel Fender, Panos Kouvelis. Tradugdo de Arthur Itakagi Utiyama. Revisdo técnica de Henrique Corréa. 1. ed. 9
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reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

MARTINS, Petronio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Administragdo de Materiais e Recursos Patrimoniais. 3. ed. 3.reimp. Sdo
Paulo: Saraiva, 2010.

GONCALVES, Paulo Sérgio. Administragdo de Materiais. 3. ed. rev. atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: estratégia, planejamento e operacdo. [Supply chain
management: strategy, planning and operation]. Tradu¢do de Claudia Freire. 1. ed. 8. reimp. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2009.
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EMENTA

A disciplina aplica os conceitos e fundamentos da administragao estratégica de compras. Canais de suprimento, administracdo
de pedidos e da demanda. Estoques e a administracdo de armazéns, a movimentac¢do de materiais. Relagdo das Compras com o
novo cenario estabelecido pela globalizagdo, reducdo do banco de fornecedores. Processo de compra e alternativas da
formalizagdo do relacionamento cliente e fornecedor.

OBJETIVOS

A disciplina visa propiciar aos académicos do Curso de Administragdo o conhecimento de principios e conceitos fundamentais da
Administracdo da Cadeia de Suprimento.

Desenvolver a capacidade da gestdo estratégica dos sistemas Logisticos e da Cadeia de Suprimentos com uma abordagem de
fluxo de informacBes e de materiais, considerando a inter-relagdo entre seus subsistemas: gestdo da cadeia de abastecimento;
compras estratégicas, gestdo de armazéns/centros de distribuicdo; gestdo estratégica dos modais do transporte de carga.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1-COMPRAS ESTRATEGICAS

Funcdo estratégica de Compras; 2-ARMAZENS

Objetivos de Compras; Layout de um armazém,;

Atribuicao de Compras; Armazenagem e Movimentagao de Materiais;
Centralizagao x Descentralizagdo; Sistemas de Localizacdo dos Estoques;
Comprar ou Fabricar; Estocagem Centralizada;

Verticalizacdo ou Horizontalizacao; Estocagem Descentralizada.

Contratos de compras;

Compras Reativas ou Proativas; 4-MODAIS DE TRANSPORTE

Visdo Transacional x Relacionamento Mutuo; Gestdo estratégica dos meios de transporte de carga.
Gestdo da Cadeia de Abastecimento.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, com apresentacdes em plenarias. Visita técnicas em empresas e Operadores Logisticos. Palestras sobre 0s
temas do conteudo programatico.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas: G1 — Avaliagdo por meio de
trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%; G2 — Avaliagdo por meio de Teste valendo 30% e G3 -
Avaliacdo por meio de Prova valendo 40% - Aprovagdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0. Assiduidade: Igual ou maior a
75%. Poder3o ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperac¢do ou de reposi¢do pela inexisténcia de uma das
notas. Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposicao suprem a
nota inexistente.

BIBLIOGRAFIA

BASICA
BAILY, Peter et al. Compras: principios e administracdo. [Purchasing principles and management]. Traducao de Ailton Bomfim |
Branddo. 1. ed. 9. reimp. S3o Paulo: Atlas, 2012. ’\
CAIXETA-FILHO, José Vicente (Org.); MARTINS, Ricardo Silveira (Org.). Gestdo Logistica do Transporte de Cargas. 1. ed. 10 reimp.
Sdo Paulo: Atlas, 2012.

DIAS, Marco Aurélio P. Administragdo de Materiais: principios, conceitos e gestdo. 6. ed. 6. reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
COMPLEMENTAR

DORNIER, Philippe-Pierre et al. Logistica e Operagdes Globais: texto e casos. [Global operations and logistics]. Outros autores:
Ricardo Ernst, Michel Fender, Panos Kouvelis. Tradugdo de Arthur Itakagi Utiyama. Revisdo técnica de Henrique Corréa. 1. ed. 9.
reimp. Sao Paulo: Atlas, 2011

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J. Logistica Empresarial: o processo de integragdo da cadeia de suprimento. [Logistical
management]. Traducdo de Equipe do Centro de Estudos em Logistica e Adalberto Ferreira das Neves. 1. ed. 10. reimp. S3o
Paulo: Atlas, 2011.

BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial: transportes, administracdo de materiais e distribuicdo fisica. [Basic business logistics].
Tradugdo de Hugo T. Y. Yoshizaki. 1. ed. 26. reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

MITSUTANI, Claudio; Righetti, Cesar; Biazzin Villar, Cristiane. Compras Estratégicas Construa Parcerias Com Fornecedores e
Gere Valor Para Seus Negdcios. 1. Ed. Sdo Paulo. Saraiva, 2014.

2009. i W n-[‘q‘na\

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: estratégia, planejamento e o aor ! Uﬁ'ﬁky chain
management: strategy, planning and operation]. Tradugdo de Claudia Freire. 1. ed. 8. reimp{'S M@ﬂga@@%?é‘ﬁti§e Hall, i
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EMENTA

A disciplina visa o estudo das organizag¢des e suas relacdes com o ambiente em que estdo inseridas em seus diversos aspectos.
Aborda o comportamento do consumidor, suas preferéncias e escolhas sob um cenadrio de incerteza. Estuda também a tomada
de decisdes das firmas quanto a sua produtividade e custos de produgdo. E ainda, apresenta as varias formas de estrutura de
mercado, suas falhas e leis de prote¢do aos agentes econdmicos, e as estratégias empresariais para ganhar e manter mercado.

OBJETIVOS

Proporcionar conhecimentos ao aluno na area de Microeconomia e capacita-lo a entender as relagdes entre as organizaces nas
diferentes estruturas de mercado, a analisar o comportamento do consumidor e a compreender o processo de tomada de
decisdo em relagdo ao consumo e a produgao.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Introducdo a Microeconomia 4. Teoria da Firma
2. Curva da Oferta e Curva da Demanda 4.1. Conceituagao e Dinamica do Mercado
3. Comportamento do Consumidor 4.2. Decisdes de Curto e Longo Prazo: Economias e Deseconomias
3.1. Preferéncias e Escolhas 5. Estruturas de Mercado
3.2. Elasticidade 6. Falhas de Mercado
3.3. Demanda Individual 7. Teoria dos Jogos
3.4. Demanda de Mercado

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas, leituras, trabalhos e exercicios individuais e discussdes em sala de aula, trabalho em grupo com
apresentacdo para a turma e debate dos resultados
|

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 - Avaliagdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.

G2 - Avaliacdo por meio de Teste valendo 30%

G3 - Avaliagdo por meio de Prova valendo 40%

Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperag¢ao ou de reposicao
pela inexisténcia de uma das notas. Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos
casos de reposi¢cdo suprem a nota inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica:

PINHO, Diva Benevides (Org.); VASCONCELLOS, Marco Antonio S. de (Org.). Manual de Economia. Equipe de professores da USP.
5. ed. 7. reimp. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

PINDYCK, Robert S.; RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. [Microeconomics]. Tradugdo de Eleutério Prado; Thelma Guimaraes;
Luciana do Amaral Teixeira. 7. ed. S3o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010.

ROSSETTI, José Paschoal. Introdugdo a Economia. 20. ed. 8. reimp. S3o Paulo: Atlas, 2011.

Complementar:

FERGUSON, Charles E. Microeconomia. [Microeconomic Theory]. Tradugdo de Almir Guilherme Barbassa; Antonio Pessoa
Branddo. 19. ed. Rio de Janeiro: Forense universitaria, 1996.

KRUGMAN, Paul; WELLS, Robin. Introdugdo a Economia. [Economics]. Tradugdo de Helga Hofmann. 1. ed. 3. reimp. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007.

MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia: fundamentos e aplicagdes. 2. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

MOCHON, Francisco. Principios de economia. Tradugio de Thelma Guimaries. 1. ed. 3. reimp. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010.

VASCONCELLOS, Marco Antonio S.; OLIVEIRA, Roberto Guena de. Manual de Microeconomia. 2. ed. 7. reimp. Sdo Paulo: Atlas,
2010.




PLANO DE ENSINO

Curso: ADMINISTRAGCAO Ano/Sem.: 2019/2

Nome da Disciplina: | Competitividade e Sustentabilidade

S00Marcos Seee o :

S0 (i » A \l ‘A 1205/
1103

Codigo: 1361 | Pré-requisito: Carga Horéria: 76 | Necréd.: 04

} EMENTA
A disciplina aborda a relagdo entre a competitividade e sustentabilidade no ambito das organizag¢des, conciliando aspectos
estratégicos sob o enfoque econdmico para viabilidade e perpetuagdo dos negdcios, utilizando desenvolvimento sustentavel com
foco na gestdo ambiental e responsabilidade social. Analisa todas as questdes sécio ambientais contemporaneas, suas causas e
consequéncias, bom como modelos, respostas e alternativas organizacionais a sustentabilidade sob diferentes perspectivas e
paradigmas das ciéncias sociais e da administracdo, discutindo o papel de todos os atores que compde a cadeia.
OBIJETIVOS

Apresentar e desenvolver conceitos e situacdes praticas acerca da gestdo ambiental no contexto das organizagdes, com foco na
competitividade e realidade brasileira, sempre abordando as politicas publicas ambientais e as leis vigentes, tanto na esfera
nacional como na esfera internacional. Apontar para tecnologias e sistemas de gestdo ambiental que possam ser aplicadas em
qualquer organizacdo, diversificando para todos os ramos de atuagdo através de ferramentas e metodologias apropriadas. Preparar
profissionais capazes de identificar problemas, oportunidades e solugdes no dmbito da gestdo ambiental, que possam promover o
desenvolvimento sustentavel e a responsabilidade social a partir das organizagdes onde atuam.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Gestao ambiental 11. Auditorias ambientais

2. Cidadania corporativa 12. Relatdrios ambientais

3. Responsabilidade social 13. Estudo de impacto ambiental

4. Politicas publicas e legislagdo ambientais 14.Indicadores de desenvolvimento socioambiental
| 5. Arelacdo entre as organizagOes e os stakeholders 15. Estratégias socioambientais

6. Governanca corporativa 16. Comércio internacional e meio ambiente

7. Gestdo socioambiental 17. Mudanga climatica global

8. Modelos de gestao ambiental 18. Protocolo de Kyoto

9. Sistemas de gestdao ambiental 19. Produgdo limpa e ecoeficiéncia

10. A familia de normas I1SO 14000 20. A sustentabilidade como diferencial competitivo

METODOLOGIA
Desenvolver os conteudos de forma expositiva, leituras, vivéncias, dindmica de grupo, filmes, debates, pesquisas na Internet.
Oferecimento de atividades didéticas na modalidade semi-presencial, de ensino-aprendizagem centradas na auto-aprendizagem e
com media¢do de recursos didaticos organizados em suporte de informagdo com tecnologia de comunicagdo remota.
PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:
G1 - Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%; G2 — Avaliagdo por meio de f
Teste valendo 30% e G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40% 1
Aprovacao: Nota final igual ou maior que grau 6,0. Calculo: NF = (G1*0,3) +(G2*0,3) + (G3*0,4) Assiduidade: Igual ou maior a 75%. |
Poderio ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagdo ou de reposi¢do pela inexisténcia de uma das notas.
Nos casos de recuperacgdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposicao suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Bdsica:

BARBIERI, José Carlos. Gestdo Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. 2. ed. rev. atual. 5. reimp. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 1. ed. 7. reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 1
| TACHIZAWA, Takeshy; ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Gestdo Socioambiental: estratégias na nova era da sustentabilidade. 2.
ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012

Complementar:

ALMEIDA, Fernando. Os Desafios da Sustentabilidade: uma ruptura urgente. 1. ed. 7. reimp. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
CARLOS, Viviane M.; ROSA, André H.; FRACETO, Leonardo F. Meio ambiente e sustentabilidade. Porto Alegre: Bookman, 2012
KRUGLIANSKAS, Isak; PINSKY, Vanessa C. Gestdo estratégica da sustentabilidade: experiéncias brasileiras. RJ: Alta Books, 2014. \
SEIFFERT, Mari Elizabete Bernardini. Gestdo Ambiental: instrumentos, esferas de acdo e educacdo ambiental. 1. ed. 3. reimp. 53o |
Paulo: Atlas, 2010. ;
TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa: estratégias de negocios focadas na realidade :
| brasileira. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011. Confere como | |

|




PLANO DE ENSINO
_ Curso: ADMINISTRACAO Ano/Sem. 2021/1
; Soo Morcos Nome da Disciplina: Computagdo Basica
» COARELC LY Professor: Gislaine Rossetti Madureira Ferreira
Codigo: 1102 Pré-requisito: ’ - ‘ Carga Horaria: ‘ 76 I Ne créd.: |04
EMENTA

A disciplina apresenta os principais conceitos e caracteristicas da informatica. Instrumentaliza o aluno para o conhecimento
especifico na utilizacdo de programas aplicativos no desenvolvimento de tarefas relevantes no dia-a-dia, sem abandonar os
conhecimentos generalistas, estes que d3o subsidios para continuidade do trabalho, mesmo com o surgimento de novas versoes
dos programas de tecnologia.

OBIJETIVOS

- Reconhecer a organizagao basica dos computadores, categorias de computadores e seu desenvolvimento.

- Utilizar o computador como ferramenta de trabalho com textos, apresentagdes e planilhas eletronicas, de forma a aplicar os
conhecimentos adquiridos na sua area de estudo.

- Desenvolver no aluno a habilidade de realizar buscas por documentos e aplicativos na Internet.

- Conhecer aplicagdes especificas na sua area de estudo.

- Familiarizar o aluno com o estado da arte da Informatica aplicada a Administragao.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Historia da computacdo; 6. Microsoft Powerpoint;
2. Sistemas operacionais e seu funcionamento; 7. Microsoft Word;
cd Microsoft Windows; 8. Microsoft Excel;
4. Internet; 9 Sistemas de Informacdes Gerenciais (SIG).
5. Conectividade;

METODOLOGIA

A disciplina sera desenvolvida da seguinte maneira: apresentacdo dos conceitos basicos de Informatica; apresentacdo e utilizacao
de aplicativos comerciais, promovendo a interdisciplinaridade e visando proporcionar ao aluno uma autonomia profissional;
realizacdo de apresentacio dos alunos sobre temas atuais relacionando Administragdo e Computacdo, utilizando a Internet como
uma das fontes de pesquisa; elaboragdo de resumos e trabalhos sobre o tema e disponibilizagdo dos mesmos em meio eletrénico
através de paginas da Internet.

PROCEDIMENTO DE AVALIAGAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:
G1 — Avaliagdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.
G2 - Avaliagao por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40%
Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.
Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)
Assiduidade: Igual ou maior a 75%.

Poderao ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagao ou de reposi¢ao pela mems‘i’g/aa de uma das notas.
Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposicao suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica:

MARCULA, Marcelo; BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplicacdes. 4. ed. S3o Paulo: Erica, 2013.

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introdugdo a Informatica. [Computers - tools for an information age]. Tradugdo de Jose Carlos
Barbosa dos Santos. 8. ed. 7. reimp. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

CORNACHIONE, Edgard B. Jr. Informética Aplicadas s Areas de Contabilidade, Administragio e Economia. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2001.

Complementar:

SANTOS, Aldemar de Araujo. Informatica na Empresa. 5. ed. 2. reimp. S3o Paulo: Atlas, 2009.

ODA, Erico. Tecnologia da Informac3o. 1. ed. Curitiba: IESDE, 2010.

CHINELATO, Jodo Filho. O&M integrado a informatica. 11. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 5. ed. 9. reimp. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

WALTON, Richard E. Tecnologia de Informac3o: o uso de Tl pela empresa que obtém vantagem competitiva. [Up and running:
integranting information tecnology and the organization]. Traduc¢do de Edson Luiz Riccio. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2019/1

Nome da Disciplina: | Cultura Religiosa

Professor: | Donato Pfluck

SAO MARCOS

FACULDADE LUTERANA

Pré-requisito: 1101 | Pré-requisito: — Carga Horaria: l 76 ' N° créd.: ) 04

EMENTA

Esta disciplina oferece aos alunos o estudo do Deus Triuno: O Pai como Criador e Mantenedor do Mundo, o Filho como Salvador
e o Espirito Santo como Santificador. E apresentada a pratica desta doutrina cristd na perspectiva global da visdao do homem e do |
mundo na administracdo. Estudo do fenémeno religioso em geral através da Histéria até os dias de hoje, especialmente o
Cristianismo. Leva em consideracdo as questdes de Diversidade Cultural e Etnica dos povos.

OBIJETIVOS

e Levar o académico a conhecer as principais doutrinas do cristianismo e se posicionar diante delas;
e Levar o académico a saber diferenciar as diversas manifestacdes religiosas;
e Levar 0 académico a compreender as influéncias do fendmeno religioso na sua vida e da sociedade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O Fendémeno Religioso; 4. A Reforma Luterana;
2. A Biblia; 5. Asreligides no mundo;
3. O Credo Apostolico; 6. As religides na sociedade.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
| de aula e extraclasse, com apresentagdes em plendrias.

PROCEDIMENTO DE AVALIAGAO

0 sustema de avallagao do desempenho dos alunos é constituido de trés notas aserem dlstrlbwdas

G2 - Avallagao por meio de Teste valendo 30%
G3 — Avaliacdo por meio de Prova valendo 40%
Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.
Célculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)
Assiduidade: Igual ou maior a 75%.

Poderio ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperacdo ou de reposi¢do pela inexisténcia de uma das notas.
Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposicdo suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

Escritura Sagrada — Biblia.

GAARDER, Jostein; HELLERN, Victor; NOTAKER, Henry. O Livro das Religides. [The book of religions]. Tradugao de Isa
Mara Lando. 1. ed. 7. reimp. Sdo Paulo: Companhia de Bolso, 2011. 335 p.

KUCHENBECKER, Valter (Coord.). O Homem e o Sagrado: a religiosidade através dos tempos. 8. ed. rev. ampl.
Canoas: Editora da ULBRA, 2006. 371 p.

Bibliografia Complementar: 1
GHELLER, Erinilda G. (Org.). Cultura Religiosa: o sentimento religioso e sua expressdo. 4. ed. Porto Alegre: EDIPUCRS, ‘
1997. 1. 149 p. |
HOYER, Robert. Os Primeiros Passos: 0s primeiros 300 anos da igreja cristd. Porto Alegre: Concordia, 1988. 88 p. ‘
WILGES, Irineu. Cultura Religiosa: as religides no mundo. 19. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2010. 208 p. '
WILGES, Irineu. Cultura Religiosa: as religides no mundo. 7. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 1986 :;
PIAZZA, Waldomiro o. SJ (Pe.). Religides da Humanidade. 4. ed. Sao Paulo: Loyola, 2005. 444 p.. )




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2018/2

QA Nome da Disciplina: | Desenvolvimento Gerencial
- SaoMarco

EEALAE FACULLALE Professor: | Luiz Fernando Oliveira da Silva
Codigo: | 1347 Pré-requisito: -- | Carga Hordria: l 76 ‘ N° créd.: '04

EMENTA

A disciplina estuda as diversas abordagens tedricas relacionadas ao Desenvolvimento Gerencial no contexto organizacional.
Evolucido dos Modelos Gerenciais. Lideranga, Atitudes e Tomada de Decisdo. Gestdo de equipes e grupos. Negociagdo,
Administracdo de Conflitos e Feedback. Comunica¢do interpessoal e Poder. Treinamento, Ensino a Distancia e
Desenvolvimento Humano. Apresentagdo em Publico e Conduc¢do de Reunides. Gestdo de Talentos: Coaching e Mentoring.
Construcdo de relacionamentos interorganizacionais. Politica nas Organizacdes. Diversidade e inclusdo no contexto
organizacional.

OBIJETIVOS

a) Compreender o momento de transformagdes do ambiente organizacional e sua relagdo com o desenvolvimento
gerencial nas organizagdes em contextos dinamicos e competitivos.

b) Interagir e intervir na tomada de decisdo em contextos econémicos, politicos, culturais e sociais distintos
relacionados ao cenario organizacional.

C) Perceber a organiza¢do como um organismo sistémico que integra e interage com todas as areas organizacionais
visando o desenvolvimento gerencial.

d) Compreender a importancia do desenvolvimento gerencial nas organizagoes.

€) Analisar criticamente o contexto gerencial. ‘

f)  Reconhecer as abordagens tedricas da disciplina no contexto organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

|
|
\
|
l

1. Desenvolvimento Gerencial e a evolu¢cdao dos modelos 6. Aplicacdo de treinamento e desenvolvimento
gerenciais no contexto organizacional. humano no cenario organizacional.

2. O papel da lideran¢a na gestao de equipes e grupos a 7. Gestao de reunides e apresentacdo em publico.
partir das suas atitudes e tomada de decisao. 8. Coaching e Mentoring como gestdo de talentos. ‘

3. Oimpacto da negocia¢do na administracdo de conflitos 9. Aimportancia da diversidade e inclusdo a partir da |
no contexto gerencial. Otica gerencial.

4. O feedback como resolugdo de conflitos.
5. A comunicagdo interpessoal no exercicio do poder e da
politica na organizagdo.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala de aula e extraclasse com
dinamicas de grupos e oficinas praticas visando o desenvolvimento dos alunos.

PROCEDIMENTO DE AVALIAGAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos € constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 - Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.

G2 - Avaliagdo por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40%

Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: igual ou maior a 75%. Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagao ou de reposicao
pela inexisténcia de uma das notas. Nos casos de recuperac¢do os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e
nos casos de reposi¢do suprem a nota inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica:

AMORIM, Wilson, FISCHER, André, ELOBI, Marisa e MORAES, Fabio. Educagdo Corporativa: Fundamentos, Evolugdo e

Implantagdo de Projetos.1. ed. Sdo Paulo: Atlas.2010. ‘
CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como incrementar talentos na empresa. 4.

ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

DUTRA, Joel Souza Dutra (Org.); FLEURY, Maria Tereza Leme (Org.); RUAS, Roberto (Org.). Competéncias: conceitos, métodos ‘

Rt |

e experiéncias. 1. ed. 2. reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2010. e
. - i@ YA
Complementar: ~anfere coMlA
CHC N lg ~




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2018/2

Professor: | Luiz Fernando Oliveira da Silva

ESOLAR FACWLATE

i QR Nome da Disciplina: | Desenvolvimento Gerencial
{y; SaoMarcos
FACILCAT

Codigo: | 1347 Pré-requisito: -- I Carga Horaria: 1 76 !fN" créd.: E 04 |

BOHLANDER, George; SNELL, Scott. Administragdo de Recursos Humanos: tradugdo da 142 edi¢do norte-americana. [Human
Resource Management]. Traducdo de Maria Lucia G. Leite Rosa e Solange Aparecida Visconti. Revisdo técnica de Flavio
Bressan. 2. ed. 2. reimp. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2011.

CARVALHO, Antdnio Vieira de; NASCIMENTO, Luiz Paulo do. Administra¢do de Recursos Humanos. 1. ed. 4. reimp. Sdo Paulo:
Pioneira, 1999.

HITT, Michael A.; MILLER, C. Chet; COLELLA, Adrienne. Comportamento Organizacional: uma abordagem estratégica.
[Organizational Behavior: a strategic approach]. Tradugdo e revisdo de Teresa Cristina Padilha de Souza. 1. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2011.

REIS, Ana Maria Viegas et al. Desenvolvimento de Equipes. 2. ed. Rio de janeiro: FGV, 2009. 164 p. (Série Gestdo de
Pessoas).

SCHMIDT, Maria. Desenvolvimento Gerencial: Estratégia e Competitividade. Editora Intersaberes, 2012.




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2017/2

A
SOO Morco Nome da Disciplina: | Empreendedorismo e Inovagio empresarial

ESCOLAE FACUDAE Professor: | Giovanni Bohm Machado
Codigo: 1360 | Pré-requisito: -- Carga Horaria: ] 76 } N° créd.: ) 04
EMENTA

Esta disciplina apresenta o estudo organizacional das praticas de Empreendedorismo e Inovagdo, com a analise académica e o
desenvolvimento das seguintes abordagens: Conceitos, O Processo empreendedor, Empreendedorismo no Brasil, Diferencas
entre Empreendedor e Administrador. Identificacdo de Oportunidades de Negdcios. O Plano de Negdcios e sua estrutura.
Criacdo de um Plano de Negdcios Eficiente. A Busca de Financiamento e Assessoria para o Negdcio. Questdes Legais e
Constituicdo da empresa. O Processo de Inovagdo e Intra-Empreendedorismo.

OBIJETIVOS

Capacitar o aluno quanto ao entendimento do processo empreendedor e inovador nas organizagdes. Oferecer conhecimentos
académicos, técnicos e gerenciais para a elaboragdo de um plano de negécios eficaz e aplicavel a realidade Brasileira. Fornecer
elementos que promovam a discussdo e o senso critico inerentes ao empreendedorismo e inovagdo, tais como negociagdo,
marketing e estudos de viabilidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O Processo Empreendedor: Empreendedorismo no Brasil, 3. O Plano de Negdcios: Importancia, Conceito, A quem se
Analise Historica, Diferencas e Similaridades entre o destina, Estrutura, Exemplo de aplicagao;

Administrador e o Empreendedor, Conceitos de 4. Criando um Plano de Negocios Eficiente; a estrutura passo
Empreendedorismo, Habilidades do Empreendedor, Mitos a passo;

sobre Empreendedores, Razdes de Fracasso, 5. A Busca de Financiamento.;

Empreendedores x Empreendedoras, Testes de auto- 6. Desenvolvimento de consultores;

avaliacao empreendedora. 7. Questdes Legais de Constituigdo da Empresa;
| 2. Identificando Oportunidades: Diferenciando Ideias de 8. Inovac¢do: Um imperativo Organizacional;

Oportunidades, Fontes de Novas Ideias, Avaliando uma 9. O Intra-empreendedorismo nas Empresas.

Oportunidade.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, com apresentagdes em plendrias.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos € constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 - Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.

G2 - Avaliacdo por meio de Teste valendo 30%

G3 - Avaliacao por meio de Prova valendo 40%

Aprovacado: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagao ou de reposicao
pela inexisténcia de uma das notas. Nos casos de recuperagao os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos
casos de reposi¢ao suprem a nota inexistente.

BIBLIOGRAFIA
Basica
CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 3. ed. 2. reimp. Sao Paulo: Saraiva, 2009.
281 p.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo Corporativo: como ser empreendedor, inovar e se diferenciar na sua empresa.
2. ed. 2. reimp. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008. 166 p.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. 3. ed. 5. reimp. rev. atual. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2008. 232 p.

Complementar

DEGEN, Ronald Jean. O Empreendedor: fundamentos da iniciativa empresarial. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 1989. 368 p.

DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa: uma idéia,uma paixdo e um plano de negdcios: como nasce o empreendedor e se cria
uma empresa. S3o Paulo: Editora Cultura, 2006. 301 p.

BORGES, Candido (Org.). Empreendedorismo Sustentavel. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. 216 p.
CAETANO, Bruno. Manual do Empreendedorismo. Sdo Paulo: Editora Gente, 2014. 176 p.
DEUTSCHER, José; et al. Plano de Negdcios. FGV, 2012. 156 p.




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2020/2

SQO Morcos Nome da Disciplina: | Etica Profissional

B0 AR Professor: | Edson Schirmer
Codigo:1220 | Pré-requisito: — Carga Horaria: T76 ‘ N° créd.: l 04
EMENTA

A disciplina apresenta os elementos fundamentais da Etica, contextualizando na ética profissional do curso de administragdo,
inserida na sociedade moderna. O estudo abrange o problema axioldgico, a atual realidade brasileira e mundial, bem como o
Codigo de ética do administrador. A legislacdo profissional. Entidades de classe. Perfil profissional e o mercado de trabalho. A
metodologia cientifica nas ciéncias humanas e a sua aplicagdo na formacao dos profissionais de administragao.

OBJETIVOS

e Conceituar ética e moral a partir dos enfoques: antropoldgico, filoséfico, teoldgico e da administragao.

e Instrumentalizar o estudante académico para que a partir de conceitos filosdficos, antropologicos e religiosos,
desenvolva uma consciéncia ética e critico-reflexiva, para uma postura adequada na sociedade onde vive e no seu
ambiente de trabalho.

Conceituar as dimensdes: pessoal, social, profissional e empresarial da ética.

Refletir sobre o cddigo de ética do administrador e a sua aplicagdo no mercado de trabalho.

Relacionar o conceito de ética com a vida pessoal, profissional e social.

Identificar os diferentes tipos de ética e de moral na sociedade contemporanea.

Desenvolver no educando um senso ético e humanista.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Exposicdo do programa da disciplina: Ementa, objetivos,

contetidos, metodologias, avaliacdo. Introducdo a Etica. 4. Empresa — missdo, visao, valores, principios. Gestao,
Para que Etica? lideranga e ética.

2. Génese da ética e da moral. Etimologia e caracteristicas. 5. Codigo de Etica - CRA/RS.

Fontes da ética: Mito, religido, filosofia e razao. 6. Seminarios sobre ética.

3. A condigdo Humana: pessoa, sociedade e empresa. Visao 7. Perfil ético do administrador.

integradora.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, com apresentacdes em plenarias.

PROCEDIMENTO DE AVALIAGAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:
G1 —Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%
G2 - Avaliagdo por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avalia¢do por meio de Prova valendo 40%

Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0. ) B
Célculo: NF = (G1%0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4) ",

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recupera;ao ou de reposicdo
pela inexisténcia de uma das notas. Nos casos de recuperagdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos
casos de reposi¢do suprem a nota inexistente.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de; WHITAKER, Maria do Carmo; RAMOS, José Maria Rodriguez. Fundamentos de
Etica Empresarial e Econdmica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005. 222 p.

CHALITA, Gabriel Benedito Issaac. Os Dez Mandamentos da Etica. 2. ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2009. 231 p.
SROUR, Robert Henry. Etica Empresarial: o ciclo virtuoso dos negdcios. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008. 276 p.
COMPLEMENTAR

AMOEDO, Sebastido. Etica do Trabalho: na era da pds-qualidade. 2. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007. 125 p.
CARAVANTES, Geraldo Ronchetti. Contexto e Etica: o perfil do novo administrador. 2. ed. Porto Alegre: Pallotti, 1991.
143 p.

NALINI, José Renato. Etica Geral e Profissional. 12 Ed. Revista dos Tribunais, 2015.

CUNHA, Sérgio Sérvulo. Etica. Ed. SARAIVA, 2012.

VALLS, Alvaro L. M.. O Que é Etica?. 9. ed. 31. reimp. Sdo Paulo: Brasiliense, 2013. 83 p. (Colegdo Primeiros Passos;
177).




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2021/1

) Soo MOrCOS Nome da Disciplina: | Filosofia Aplicada 8 Administracido

EEALDAD Professor: | Edson Moacir Schirmer

Co6digo:1107 | Pré-requisito: — Carga Horaria: ‘ 76 f N créd.: ‘ 04
EMENTA

A disciplina introduz os principais temas, questdes e problemas da filosofia, despertando para uma postura critico-reflexiva do
filosofar. Busca capacitar o aluno a perguntar, ocupando-se fundamentalmente de trés grandes temas: o SER, o CONHECER e o
AGIR. O problema antropoldgico. O conhecimento humano. Ciéncia e Filosofia. As diversas ciéncias e a Administragdo. A visdo
filoséfica do conhecimento e a sua aplicagdo na administracdo. As ciéncias humanas e a filosofia moderna aplicada a
administracdo. Nogdes de ética, gestdo, lideranga e sustentabilidade.

OBIJETIVOS

e  Estimular a agdo reflexivo-filoséfica do aluno; seja pela sua participagdo em debates na area em que esta inserido; seja
pela discussdo de temas, autores e problemas fundamentais da histdria da filosofia; seja, ainda, pela abordagem das
principais questdes da atualidade, possibilitando uma concepgdo autonoma, critica e abrangente sobre a realidade;

e Instrumentalizar o aluno para que, a partir de conceitos filosoficos, desenvolva uma consciéncia critica e reflexiva, para
obter uma autonomia intelectual, criativa e protagonista no processo de construgdo e aplicagdo do conhecimento.

e Relacionar o conhecimento cientifico-filoséfico com a ciéncia da administragdo e sua pratica profissional.

e Desenvolver no aluno um senso ético, humanista, empreendedor e cidadao.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Apresentacio da disciplina: ementa, objetivos, | 7.Helenismo. Correntes filoséficas. Idade Media.
metodologia. Introducdo a filosofia. Para qué filosofia? 8.Renascimento. Dogmatismo. Ceticismo. Racionalismo 9.
2. Génese filosofica. Atitude e Reflex3ao filoséficas. Filosofia Moderna e Administragao.
3. Mito, Religido, Metafisica, Filosofia e Ciéncia. G1. 10. Crise da razdo e razdo instrumental nas Organizagoes.
4. Os Pré-Socraticos, Socrates e Sofistas. 11. Filosofia. Cultura. Trabalho. Tecnologia. Empresa.
5. Platdo: Racionalismo. Dialética. Método dedutivo. 12. Filosofia e Linguagem. Redes Sociais.
6.Aristoteles. Ciéncia. Logica. Politica. Etica. Empirismo. 13. Filosofia Politica. Etica. Comunicacdo. Cidadania.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras. Estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, com apresentacdes em plenarias. Aula ndo presencial via Moodle. Palestra. Seminario, Videos e Filme.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:
G1 - Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.
G2 — Avaliagdo por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40%

Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. ~
Poder3o ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperacdo ou de reposicao pela inexis fa de uma das notas.
Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposi¢do suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica

ARANHA, Maria Lacia de Arruda; MARTINS, Maria Helena Pires. Filosofando: introdugdo a filosofia. 3. ed. rev. Sdo
Paulo: Moderna, 2004. 439 p.

CHAUI, Marilena. Convite 2 Filosofia. 13. ed. 5. reimp. Sdo Paulo: Atica, 2005. 424 p.

GAARDER., Jostein. O Mundo de Sofia: romance da historia da filosofia. [Sofies verden]. Tradug¢do de Jodo Azenha Jr. 1. ed. 68. |
reimp. S0 Paulo: Companhia das Letras, 2009. 555 p. ‘;
Complementar [
CORDI, Cassiano et. al. Para filosofar. 5. ed. S3o Paulo: Scipione, 2007. 328 p.
MAQUIAVEL, Nicolau. O Principe. Tradu¢do de Antonio Caruccio-Caporale. 1. ed. Sdo Paulo: L&PM POCKET, 2002. |
202 p. (Colecdo L&PM Pocket; 110). 1
PLATAO. A Republica. Traducdo de Pietro Nassetti. 1. ed. Sdo Paulo: Martin Claret, 2002. 320 p. (Colegao A Obra-|
Prima de Cada Autor - Texto Integral). ;
ROSSEAU, Jean-Jacques. Do Contrato Social: ou principios do direito politico. Tradugdo de Pietro Nassetti. 1. ed. Sao )
Paulo: Martin Claret. 2001. i




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2020/2

"
R Soo Morcos Nome da Disciplina: | Internacionalizagio de Empresas

ESCLAT AN Professor: | Luiz Fernando Oliveira da Silva
Cddigo:1204 | Pré-requisito: 1353 Carga Hordria: ! 76 ‘ N° créd.: ‘ 04
EMENTA

Fundamentos que compde as estratégias de inser¢do no comércio Internacional. Estrutura de Empresas Internacionais. Gestao
do processo decisério de internacionalizacdo dos negdcios. Exportagdes e Importagdes indiretas. Gestdao do Global Soucing. O
papel das Tradings Companies. Varidveis Ambientais de Marketing Internacional. Esteredtipos culturais. Politicas de Apoio ao
processo de internacionalizacdo. Experiéncias de Internacionalizagdo de Empresas Brasileiras.

OBJETIVOS

A disciplina tem como objetivo, proporcionar aos académicos:

a) Entendimento sobre as alternativas de insercdo das empresas, apresentando suas principais abordagens;

b) Compreensio da estrutura das empresas internacionais e a importancia da adm. focada no processo continuo;
c) Subsidios para tomada decisdo sobre as formas de inser¢des a serem utilizadas no processo Internacionalizagao;
d) Capacidade para planejar e conduzir o Global Sourcing das empresas internacionais;

e) Conhecimento sobre as politicas publicas de apoio ao processo de inser¢do das empresas no comércio global.

f) Compreensdo sobre o comportamento nas negociagdes comerciais entre paises (Diferengas Culturais);

g) Vivéncia sobre os modelos de internacionalizagdo utilizados por empresas brasileiras.

CONTEUDO PROGRAMATICO

4 — Global Soucing (Estratégias de Compras Globais)
5 — Cultura nas Negociagdes Internacionais
6 — Experiéncias de Empresas brasileiras no processo.

1 - Processos de Internacionalizagdo das Empresas;
2 —Tipos de Empresas atuantes nesse Mercado;
3 — Estratégias de Insergao.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula, com apresentacdes em plendrias. Atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA — Plataforma Moodle).

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

0O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:
G1 - Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 302
G2 — Avaliagdo por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40%
Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.
Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)
Assiduidade: Igual ou maior a 75%. "
Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagdo ou de reposi¢ao pela inexisténcia de uma das notas.
Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposi¢do suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica:

DORNIER, Philippe-Pierre et al. Logistica e Operagdes Globais: texto e casos. [Global operations and logistics]. Outros
autores: Ricardo Ernst, Michel Fender, Panos Kouvelis. Tradugdo de Arthur Itakagi Utiyama. Revisdo técnica de
Henrique Corréa. 1. ed. 9. reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2011. 721 p.

LUDOVICO, Nelson. Como Preparar uma Empresa para o Comércio Exterior. 1. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. V. I. 136
p. (Série Comércio Exterior).

MADEIRA, Ana Beatriz; SILVEIRA, José Augusto Giesbrecht. Internacionalizagdo de Empresas: teorias e aplicagdes. 1. |
ed. Sao Paulo: Saint Paul, 2013. 141 p.

Complementar:

COSTA, Benny Kramer (Org.) ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de (Org.). Estratégia Contemporanea:
internacionalizacdo, cenarios e redes. 1. ed. Sdo Paulo: Akademika, 2008. 238 p.

CARVALHO, Genésio de. Introdugdo as Finangas Internacionais. 1. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008. 272 p.
CHERTO, Marcelo (Org.); RIZZO, Marcus (Org.). Franchising na Pratica. 1.ed. Sdo Paulo: Makron Books, 1995. 118 p.
FRIEDMAN, Thomas L.. O Mundo é plano: uma breve histéria do século XXI. [The world is flat: a brief history of the
twenty-first century]. Tradugdo de Cristiana Serra S. Duarte. 1. ed. Rio de Janeiro: Objetiva, 2005. 471 p.

RATTI, Bruno. Comércio Internacional e Cdmbio. 11. ed. 4. reimp. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2010. 496 p.

SANCHEZ, Inaié. Para Entender a Internacionaliza¢do da Economia. 1. ed. Sdo Paulo: SENAC, 1999. 240 p.




ADMINISTRAGAO
Introdug¢do ao Marketing

Curso: ‘ Ano/Sem.: ‘ 2019/1

Nome da Disciplina:

Professor: | Gislaine Ferreira

SoMarcos

AEPACLAE

Codigo:1205 | Pré-requisito: -- Carga Horaria: [ 76 | N2 créd.: 04

EMENTA

Esta disciplina aborda os conceitos e a evolugdo do Marketing. Ambiente de Marketing. Definicdo e etapas da Pesquisa de
Marketing. Modelo e caracteristicas do Comportamento do Consumidor. Segmentagdo de Mercado e Posicionamento do
Produto no Mercado. Marketing de relacionamento.

OBJETIVOS

1. Desenvolver o conhecimento dos conceitos mercadoldgicos no contexto da interagdo entre a organizacdo e seu ambiente
de atuagao.

2. Demonstrar a importancia atual da Pesquisa de Marketing, bem como dos varios papéis do comportamento de compra do
consumidor.

3. Proporcionar a compreensdo da importancia do processo de marketing, na perspectiva de criacdo de valor, conquista e
manutencdo de clientes; destacando a segmentacdo e posicionamento de produtos/servigos de forma eficiente.

CONTEUDO PROGRAMATICO

3.4 Anélise das informagdes de marketing

4, Comportamento do Consumidor

4.1 Tipos de comportamento de compra

4.2 Processos de decisdo de compra

4.3 Os fatores que influenciam o comportamento do

1. Marketing e Criacdo de Valor

1.1 Conceitos, origem e evolugao do Marketing

1.2 Orientagao da empresa em relagdo ao mercado

1.3 Entendimento do mercado e das necessidades dos clientes
1.4 Criagdo de valor

2. Ambiente de Marketing

2.1 Andlise ambiental para o planejamento estratégico de
marketing: o macro e microambiente da empresa

2.2 Mapeamento, classificagdo e exame das
ambientais de uma empresa

3. Pesquisa de Marketing

3.1 Sistemas de Informacao de Marketing (SIM)

3.2 As tipologias, variagdes e caracteristicas da pesquisa de
marketing

3.3 As etapas da Pesquisa de marketing

variaveis

consumidor

4.4 Papéis exercidos pelos clientes no processo de compra
4.5 Avaliagdo pds-compra

5. Segmentacio e Posicionamento de Mercado

5.1 Conceitos e importancia

5.2 Tipos de segmentacdo de mercado e posicionamento de
produto/servigo

6. Marketing de Relacionamento

6.1 Conceitos, importancia do relacionamento com o cliente
6.2 Ferramentas de fidelizagdo junto ao cliente

METODOLOGIA

O contetido sera abordado através de aulas expositivas/dialogadas, estudo de cases e de referencial bibliografico, trabalhos
em grupos e individuais, mini artigo e exercicios praticos, com utilizagdo de videos, retro-projetor e outros recursos
pedagdgicos disponiveis e se necessarios.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:
G1 - Um trabalho semestral e trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.
G2 - Avaliagdo Parcial valendo 30%

G3 - Avaliacdo Final valendo 40%

Aprovacao: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Célculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. |
Poderdo ser substituidas as notas de G2 ou do G3 nos casos de recuperac¢do ou de reposi¢do pela inexisténcia de uma das |
notas. Nos casos de recuperacdo dos resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposicao
suprem a nota inexistente.

|
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Curso: ADMINISTRACZ\O i Ano/Sem.: ‘ 2019/1

Nome da Disciplina: | Introdugdao ao Marketing

p *, ‘
1 Soo Morcos Professor: | Gislaine Ferreira
( EOAFACINE

Codigo:1205 | Pré-requisito: -- Carga Horaria: | 76 | N2créd.: 04

BIBLIOGRAFIA

BASICA

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing: analise, planejamento, implementacdo e controle. [Marketing Management:
analysis, implementation, and control]. Tradugdo de Ailton Bomfim Branddo. 5. ed. 9. reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2011. 726 p.
KOTLER, Philip; AMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. Traducdo de Cristina Yamagami. 12. ed. 5. reimp. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2011. 600 p.

CHURCHILL, Gilbert A. Jr; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. [Marketing creating value for customers].
Tradugdo de cecilia C. Bartalotti e Cid Knipel Moreira. 2. ed. 2. reimp. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. 626 p.

COMPLEMENTAR

COBRA, Marcos. Marketing Basico: uma abordagem brasileira. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997. 552 p.

DIAS, Sergio Roberto (Coord.). Gestdo de Marketing. 2. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2011. 539 p.

KOTLER, Philip. Marketing para o Século XXI: como criar, conquistar e dominar mercados. [Kotler on marketing]. Traducdo de
Carlos Szlak. 1. ed. Sdo Paulo: Ediouro, 2009. 303 p. ROCHA, Angela; CHRISTENSEN, Carl. Marketing: Teoria e Pratica no Brasil.
Sado Paulo: Atlas, 1999.

MALHOTRA, Naresh K.. Pesquisa de Marketing: uma orientacdo aplicada. [Marketing Research: an applied orientation].
Traducdo de Laura Bocco. 4. ed. 1. reimp. Porto Alegre: Bookman, 2008. 720 p.




Curso: | ADMINISTRACAO | Ano/Sem.:[2019/2

~E% Nome da Disciplina: | Marketing Estratégico
' 00 rcos Professor: | Neuri Zanchet

SCOAEFACUDADE

# C6digo:1206 | Pré-requisito: 1205 Carga | ¢ N© créd.: | 04
Horaria:

EMENTA

A disciplina apresenta os conceitos e as bases praticas relativos ao Composto de Marketing: Decisdes de Produto,
Marcas, Desenvolvimento de Novos Produtos; Decisdes de Preco; Decisdes de Distribuicdo; DecisGes de Comunicagao;
Conceitos e Caracteristicas de Marketing de Servicos e Relacionamento; Desenvolvimento de um Plano de Marketing.

OBIJETIVOS

1. Oferecer as bases conceituais e praticas quanto as dindmicas de marketing de cunho estratégico em um ambiente
globalizado e de alta competitividade;

2. Identificar a importancia do uso coordenado das ferramentas do composto mercadoldgico e do marketing de servigos,
adaptando-as as situagdes de mercado vigentes;

3. Desenvolver um enfoque estratégico estruturado e pré-ativo, no que se refere a relagdo da empresa e o ambiente
externo, visando a compreensao, analise e aplicagdo dos conceitos mercadoldgicos.

4. Capacitar o aluno para elaborar Planos de Marketing voltados para negdcios, produtos e servigos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Gestdo do Composto de Marketing: produto 2.4 DecisOes de localizagao

1.1 Classificagdo e niveis de produto 2.5 Vendas diretas

1.2 Decisdes de composto de produtos e de marca 3. Gestdo do Composto de Marketing: prego

1.3 Ciclo de vida do produto e desenvolvimento de |3.1 Defini¢cdes de precos

novos 3.2 Tipos de abordagens, variagdes, adequagdes e ajustes de
1.4 Marketing de servigos e de relacionamento pregos

1.5 Plano de marketing 3.3 DecisOes de pregos em servigos

2. Gestdo do Composto de Marketing: pracga 4. Gestdo do Composto de Marketing: promogao

2.1 Canais de distribuicao 4.1 Comunicac®es integradas de marketing

2.2 DecisOes de planejamento de canal 4.2 Propaganda e marketing direto

2.3 Varejo, atacado e logistica 4.3 Venda pessoal, promogdo de vendas e relagdes publicas

METODOLOGIA

Aulas expositivas e interativas. Estudos de caso e de referencial bibliografico. Desenvolvimento e apresentacdo de
trabalhos individuais e em equipe. Desenvolvimento de atividades de ensino-aprendizagem nas modalidades presencial e
semipresencial, centradas na autoaprendizagem e com mediagdo de recursos didaticos organizados em suporte de
informacgdo com tecnologia de comunicagao remota.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacio do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 - Um trabalho semestral e trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.

G2 — Avaliagdo Parcial valendo 30%

G3 - Avaliacdo Final valendo 40%

Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. Poderdo ser substituidas as notas de G2 ou do G3 nos casos de recuperagao ou de
reposi¢do pela inexisténcia de uma das notas. Nos casos de recuperagao dos resultados obtidos prevalecem sobre a nota
substituida, e nos casos de reposi¢do suprem a nota inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica:

KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing: andlise, planejamento, implementagdo e controle. [Marketing
Management: analysis, implementation, and control]. Tradugdo de Ailton Bomfim Branddo. 5. ed. 9. reimp. Sao Paulo: At
KOTLER, Philip; AMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. Tradugao de Cristina Yamagami. 12. ed. 5. reimp. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2011.

CHURCHILL, Gilbert A. Jr; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. [Marketing]. Traducdo de Cecilia C.
Bartalotti e Cid Knipel Moreira. 2. ed. 7. reimp. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

Complementar:

WESTWOOD, John. O Plano de Marketing: guia pratico. [The Marketing Plan]. Tradugdo de José Carlos Barbosa dos
Santos. 2. ed. Sdo Paulo: pearson Makron Books, 2005.

COBRA, Marcos. Marketing Basico: uma abordagem brasileira. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

MCDONALD, Malcolm. Planos de Marketing: planejamento e gestdo estratégica. [Marketing Plans]. Traducao de Arlete

Simille Marques. 6. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing de Servigos. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012. et
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing de Varejo. 4. ed. 4. reimp. Sao Paulo: Atlas, 2012. //‘/Gﬁ’




PLANO DE ENSINO

Curso: | ADMINISTRACAO

Orc S Nome da Disciplina: | Matematica Instrumental 2019/1
ELCAR RAC Due Professor: | Fabiane Rezende Neves
Codigo: | 1110 Pré-requisito: - Carga Horaria: | 76 N° Créd.:| 04
EMENTA

A disciplina apresenta o estudo de conteudo de Matemética para desenvolver aplicagdes praticas em Administragdo,
como Conjuntos numéricos, relacbes e fungdes, matrizes, determinantes, derivadas e integrais.

OBIJETIVOS

Fornecer ao aluno instrumentos para atuar profissionalmente de maneira mais eficaz, fazendo uso de habilidades, conceitos
e Algoritmos matematicos uteis.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conjuntos: conceitos, notacdes e operacdes. Relagdes e fungdes. Fungdo linear. Fungdo quadratica. Fungbes exponenciais
e Logaritmicas. Aplicacdes: receita, custo, lucro, oferta, demanda, andlise do ponto de equilibrio. Matrizes: conceitos,
operagdes e inversa. Determinantes de matrizes de 22 e 32 ordem. Derivadas: fungdes crescentes e decrescentes, maximos e
minimos, concavidades, inflexdes, graficos. Aplicacdes: analise marginal. Integrais indefinidas e definidas: propriedades e
aplicagdes.

METODOLOGIA

Com base na descricdo sistematica, objetiva e quantitativa, serdo formulados problemas e atividades inseridos no curriculo
desta disciplina, estabelecendo o maior nimero possivel de relagdes com a Administracdo e fazendo uso do conhecimento
matematico para resolvé-los, interpreta-los e avalia-los criticamente. Como estratégias para o desenvolvimento da disciplina
podemos citar: aulas expositivas e dialogadas, proposicio de exercicios e pesquisas individuais e em grupos. Oferecimento de
atividades didaticas na modalidade semi - presencial, de ensino-aprendizagem centradas na auto aprendizagem e com
mediacdo de recursos didaticos organizados em suporte de informagao com tecnologia de comunicagdo remota.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas: i
G1 - Avaliagdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%. 5
G2 - Avaliacdo por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40%

Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0. Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagdo ou de
reposicdo pela inexisténcia de uma das notas. Nos casos de recuperagdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota
substituida, e nos casos de reposi¢do suprem a nota inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica
SILVA, Sebastiao Medeiros da; et al. Matematica: para os cursos de economia, administragdo, ciéncias contabeis. 5. ed.
Atlas, 1999.

SILVA, Sebastido Medeiros. Matematica para os cursos de Administragdo, Economia e Ciéncias Contabeis. Vol. 1. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

WEBER, Jean E. Matematica Para Economia e Administra¢do. [Mathematical Analysis, Busines and Economic Applications]
Traducdo de Seiji Hariki. 2. ed. Sdo Paulo: Harbra Ltda, 2001

Complementar:

DEMANA, Franklin D.Pré-calculo. [Precalculus]. Traducdo de Aldy Fernandes da Silva e Eliana Crepaldi Yazawa. 1. ed. Sdo ‘
Paulo: Addison Wesley, 2009.

GOLDSTEIN, Larry J.; LAY, David C.; SCHNEIDER, David |. Matematica Aplicada: economia, administracdo e contabilidade.
[Calculus and its Applications]. Traducdo de Heloisa Bauzer Medeiros. 10. ed. 1. reimp. Porto Alegre: Bookman, 2007.
LEITHOLD, Louis. Matematica Aplicada a Economia e Administrag3o. [Essentials of Calculus for Busines, Economics, Life
Sciences, Social Scieces]. Tradugdo de Cyro de Carvalho Patarra. 1. ed. Sdo Paulo: Harbra Ltda, 1988.

HAZZAN, Samuel; BUSSAB, Wilton O.; MORETTIN, Pedro A. Calculo: fungdes de vdrias varidveis. 2. ed. Sdo Paulo: Atual, 1998.
1 FLEMMING, Diva Marilia; GONCALVES, Mirian. Célculo A: fungdes, limite, derivagdo, integragdo. 5. ed. SP: Makron Books,
2006.
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Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2020/1

Soo Morcos Nome da Disciplina: | Pratica em Comércio Exterior

EC AR EACLEDACE Professor: | Luiz Fernando Oliveira da Silva
Codigo: 1353 | Pré-requisito: -- Carga Hordria: [76 ’ N° créd.: l 04
EMENTA

A disciplina aborda a Estrutura Conceitual e Principios de Comércio Internacional. Opera¢des Cambiais com Divisas. As Barreiras
Ao Livre Comércio: As Doutrinas do protecionismo e do Livre Cambismo. Fases de Integragdo dos Blocos Econémicos. Gestdo de
Exportacdo. INCOTERMS - Termos Internacionais de Comércio. Documentos nas TransacBes com o Exterior. Despacho e
Desembaraco Aduaneiro nas Importacdes e Exportacbes. Modalidades Globais de Pagamento. A Parametrizacao do Sistema
Integrado de Comércio Exterior — SISCOMEX. Programas de Financiamento as Exportagdes Brasileiras. Tratamento Tributario nas
Importacdes Brasileiras. Drawback — Modalidades.

OBJETIVOS

Proporcionar aos discentes, conhecimentos fundamentais na condugdo dos negdcios internacionais através:

a) Compreensdo sistémica sobre as praticas de Comércio Exterior nas Organizacbes Empresariais;

c) Entendimento de como se constituem os principais blocos econémicos mundiais;

d) Habilidade para emitir processos de importagao e Exportagao;

e) Capacidade para negociar através dos Termos Internacionais de Comércio — INCOTERMS;

f) Entendimento sobre o funcionamento do Sistema integrado de Comércio Exterior — SISCOMEX

g) Vivéncia sobre Desembaraco e Despacho Aduaneiro realizados pela Receia federal do Brasil nas Zonas Primarias;
h) Capacidade para utilizar as modalidades de pagamentos existentes no comércio exterior;

i) Discernimento das vantagens competitivas dos programas brasileiros de fomento disponiveis ao comércio exterior;
j) Conhecimento para estimar custos Logisticos e tributdrios nos processos de importacgdo, considerando a legislagdo;

CONTEUDO PROGRAMATICO

4. Exportagao
5. Programas e Linhas de financiamento as Exportagdes
6. Importagdo

1. Comércio Exterior
2. Tramites Alfandegarios
3. Praticas Comerciais Internacionais

METODOLOGIA

| Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala

de aula, com apresentacdes em plenarias. Atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA — Plataforma Moodle).

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:
G1 - Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.
G2 — Avaliacdo por meio de Teste valendo 30% o “,'if_‘ ce O
G3 - Avaliacdo por meio de Prova valendo 40%

Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4) :
Assiduidade: igual ou maior a 75%. / - :
Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagdo ou de reposi¢ao pel iRexisténcia de uma das notas.
Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposicao suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica:
CASTRO, José Augusto de. Exportacdo: aspectos praticos e operacionais. 7. ed. 1. Reimp. SP: Aduaneiras, 2010. |
LUDOVICO, Nelson, Como preparar uma empresa para o comércio exterior, volume 1 / — Ed. SP: Saraiva 2009.
RATTI, Bruno. Comércio Internacional e Cdmbio. 11. ed. 4. reimp. S0 Paulo: Aduaneiras, 2010.
Complementar:

BIZELLI, Jodo dos Santos (Coord.). Incoterms 2000: Regras oficiais da CCl para a interpretacdo de termos comerciais. Traducao de |
Elisangela Batista Nogueira e Samir Keedi. 1.ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2004. ‘
KEEDI, Samir. Logistica de Transporte Internacional: Veiculo pratico de competitividade — com abordagem além da logistica de |
transporte. 4. Ed. 2. S3o Paulo: Aduaneiras, 2011.

LUNARDI, Angelo Luiz. Condigdes Internacionais de compra e venda: incoterms 2010 - 3. Ed. — Sdo Paulo: Aduaneiras, 2011.
LUNARD,Angelo Luiz.Carta de Crédito Sem Segredos.2.ed.Sdo Paulo:Aduaneiras,2011.

VIEIRA, Guilherme Bergmann Borges. Regulamentagdo no Comércio Internacional: Aspectos Contratuais e implicagdes praticas.
1. Ed.1 reimp. S3o Paulo: Aduaneiras, 2006.




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2019/2

Nome da Disciplina: | Psicologia Aplicada a Administracio

Professor: | Amanda Balbinot

iy da0Marcos

ESCCLAE FACULDAD:

Codigo: 1112 | Pré-requisito: -- Carga Horaria: ‘ 76 ‘ N° créd.: ‘ 04

EMENTA

A disciplina apresenta nogdes basicas de Psicologia para aplicagdo em gestdo empresarial. Temas abordados incluem estrutura
psiquica; personalidade; comportamento humano; investigacdo do individuo nas situagdes de trabalho e conhecimento dos |
fatores determinantes de como as referidas relacdes acontecem na dinamica organizacional. Sdo abordados temas sobre
Comportamento organizacional — as pessoas, as organizagdes e a sociedade, comunicagdo, Salude e adoecimento no trabalho,
Qualidade de vida no trabalho e problemas contemporaneos nas organizagdes.

OBIJETIVOS

* Reconhecer a Psicologia enquanto ciéncia e profissdo e a sua inser¢do nas organizagoes;

* Contribuir para a compreensdo do comportamento humano em contextos de trabalho;

* Buscar maior aproximacdo dos alunos com a realidade da dinamica nas organizagoes;

* Estimular o papel e importancia do administrador relativo as pessoas, conhecendo os processos e relagoes;
*Proporcionar a continuidade entre teoria e pratica dos conteudos na cadeira de Psicologia Aplicada a Administracdo;
* Compreender aspectos relacionados a dimensdes psicoldgicas e envolvidos nos processos de trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Psicologia, Ciéncia e Profissao. 5. Aprendizado, Percepgdo e Comunicagao.
2. Pessoas no Contexto Organizacional - Comportamento 6. Trabalho: Saude e Adoecimento
QOrganizacional. 7. Qualidade de vida no trabalho.

3. Personalidade, Atitude e Valores. 8. Os novos desafios da gestdo de pessoas.
4. Grupos de trabalho e Equipes nas organizagdes.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, com apresentagdes em plenarias e Dindmicas de Grupos.

PROCEDIMENTO DE AVALIAGCAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 - Avaliacdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.

G2 — Avaliagao por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40% - Aprovagao: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4) Assiduidade: Igual ou maior a 75%. Poderdo ser substituidas as notas do G2 ou do
G3 nos casos de recuperacgdo ou de reposicdo pela inexisténcia de uma das notas. Nos casos de recuperagdo os resultados
obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposi¢do suprem a nota inexistente.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

BOCK, Ana Mercés Bahia; FURTADO, Odair; TEIXEIRA, Maria de Lourdes Trassi. Psicologias: uma introducdo ao
estudo de psicologia. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. 368 p..

FIORELLI, José Osmir. Psicologia para Administradores: integrando teoria e pratica. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011. 335 }
p.

ROBBINS, Stephen Paul. Fundamentos do comportamento organizacional. [Essentials of organizational behavior].
Traducdo de Reynaldo Marcondes. 8. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2009. 316 p.

aldo Marcondes. 8. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2009. 316 p.

Complementar:

AGUIAR, Maria Aparecida Ferreira de. Psicologia Aplicada a Administragdo: globalizacdo, pensamento complexo,
teoria critica e a questdo ética nas organizagoes. 3. ed. Sdo Paulo: Excellus, 2002. 343 p.

CHANLAT, Jean-Francois (Coord.). O Individuo na Organizagdo: dimensdes esquecidas. [L'individu dans
I'organisation]. Tradugdo de Arakcy Martins Rodrigues, Luciano dos Santos Gaiano, Mauro Tapias Gomes e Ofelia de
Lanna Sette Torres. 3. ed. 11. reimp. sao paulo: atlas, 2009. v. 1. 205 p.

DAVIS, Keith; NEWSTROM, John W. Comportamento Humano no Trabalho: uma abordagem organizacional. [Human
behavior at work: organizational behavior]. Tradugdo de Eunice Lacava Kwasnicka. 1. ed. 2. reimp. Sdo Paulo:
Pioneira, 2001. v.2. 194 p.

DEJOURS, Christophe. O fator humano. Rio de Janeiro, FGV, 2005.
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Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2021/1

4 Nome da Disciplina: | Seminarios em Administracio
SQO Morcos Professor:

AL Luiz Fernando Oliveira da Silva
ECOLAE FAOLDHY

Carga N°

PN
Codigo: 1362 | Pré-requisito: Hordfias ——

EMENTA

A disciplina apresenta de forma interdisciplinar os conteldos voltados para a area da Administragdo, de acordo com a matriz
curricular do curso. Discute os sistemas de Administracdo a luz da teoria e traz temas emergentes relacionados as estratégias
organizacionais, e praticas de gestdo organizacional. Propde discussdo critica em relagdo aos estudos das relagdes étnico-raciais,
Direitos Humanos, Desenvolvimento Ambiental e Sustentavel relacionando aos temas atuais da gestao organizacional.

OBIJETIVOS

- Revisitar os conceitos basicos da Administracao e as teorias usuais;

- Capacitar os alunos em casos pratico da gestdo organizacional;

- Desenvolver uma compreensdo interdisciplinar dos alunos na area da Administragdo com as disciplinas ja trabalhadas;

- Imputar a reflexdo e analise critica sobre os estudos das relagdes étnico-raciais, Direitos Humanos, Desenvolvimento Ambiental
e Sustentavel;

- Capacitar a compreensdo sistémica com vistas a dar subsidios para elaborar estratégias que propiciem vantagens competitivas
para as organizacoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Estratégia Organizacional Etnico-Raciais

Estratégia de negociagdo Desenvolvimento Ambiental e Sustentavel

Gestdo Organizacional Direitos Humanos

Estudos praticos da drea de Administragao Vantagens Competitivas nos ambientes organizacionais

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras, estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, praticas e dindmicas para aprendizagem e seminarios especificos sobre os temas da Administracao.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos ¢ constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 - Avaliagdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%.

G2 — Avaliagdo por meio de Teste valendo 30%

G3 — Avaliagdo por meio de Prova valendo 40%

Aprovacdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.

Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)

Assiduidade: Igual ou maior a 75%. :
Poderio ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperagdo ou de reposigdo pela inexisténcia de uma das notas.
Nos casos de recuperacdo os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposicao suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica:

CARLOS, Viviane Moschini; et al. Meio Ambiente e Sustentabilidade. Editora Bookman, 2012.

BETLHEM, Agricola de Souza. Estratégia empresarial: conceitos, processo e administragdo estratégica. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

KRUGLIANSKAS, Isak; PINSKY, Vanessa Cuzziol. Gestdo Estratégica da Sustentabilidade: Experiéncias Brasileiras. 1. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2014.
Complementar: -
GALHANO, Fernando César Novaes. Direitos Humanos — Série Concurso descomplicado. 2 Ed. 20%.6.\""0
NOVAES, Regina. Direitos Humanos : Temas e Perspectivas. Saraiva, 2001. A
RODRIGUES, Rosiane. N6s Do Brasil: Estudo Das Relacdes Etnico-Raciais. Moderna, 2013. pe — A
SCHMIDT, Maria. Desenvolvimento Gerencial: Estratégia e Competitividade. Intersaberes, 201/2/./ sl
CERTO, Samuel C.; PETER, J. P. Administracdo Estratégica: planejamento e implantagdo de estratégias. [Strategic management: a
focus on process]. Tradugdo de Reynaldo Cavalheiro Marcondes e Ana Maria Roux Cesar. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2010. 321 p.

BORGES, Candido. Empreendedorismo Sustentavel. Saraiva, 2014.
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Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2018/2

Wl d
[0y Soo Morcos Nome da Disciplina: | Sociologia Aplicada 2 Administragio

ESOLAT BRCLOAE Professor: | Edson Schirmer
Codigo:1113 | Pré-requisito: — Carga Horaria: } 76 I N créd.: ‘ 04
EMENTA

A disciplina apresenta o conceito de sociologia, bem como a transformagdo do homem e do trabalho em um processo historico e
cultural. Principais Correntes do Pensamento Socioldgico. Estado e Sistema Social. Perspectiva Sociolégica nas Organizacoes
Empresariais. Emprego e Empregabilidade. Relagdes Humanas nas Empresas. Comunicagdo e poder nas organizacdes. Nova
Ordem Econdémico-Social. Diversidade cultural e Cultura afro-indigena. Relagdes étnico-raciais existentes no Brasil.

OBIJETIVOS

1. Capacitar a analise socioldgica das organizagdes, especialmente no que diz respeito as interagdes e as relacdes de poder, aos
sistemas de valores, aos papéis e sistemas de posicdo, relacionados com os principios das Escolas de Administracdo.
Interdisciplinaridade da Sociologia com a Administracdo, relacionando conceitos.

2. Apresentar o sindicalismo, suas origens, papéis sociais e ralagdes com as empresas. Emprego e Trabalho.

3. Refletir acerca das questdes atuais referentes ao mundo do trabalho, as relagdes entre Estados e Nag¢des, aos processos de
globalizacdo e internacionalizacdo, e ao estabelecimento de politicas publicas.

4. Abordar a diversidade cultural; cultura afro-indigena, e as relagdes étnico-raciais no contexto brasileiro.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Apresentacdo do Plano e Cronograma semestral. 7. Relagbes humanas na organizagdo do trabalho e no
2. Origens do pensamento social e a perspectiva socioldgica. ambiente empresarial.
Organizacdo de G1. 8. Burocracia e Sindicalismo.
3. Sociologia organizacional: Economia e Trabalho. 9. Emprego, trabalho e empregabilidade.
4. Perspectiva socioldgica nas teorias administrativas. 10. Mutacdes e perspectivas para o “mundo do trabalho”.

5. Revolucdes tecnoldgicas e a transformacdo do homem e | 11. Responsabilidade Social e Sustentabilidade.
do trabalho. 12. Diversidade cultural, Cultura afro-indigena e Relagdes
étnico-raciais existentes no Brasil.

6. Sistemas mundiais e globalizagdo econémica.

METODOLOGIA

Aulas expositivo-dialogadas. Leituras. Estudos dirigidos e resumos. Trabalhos e estudos de caso individuais e em grupo, em sala
de aula e extraclasse, com apresentacdes em plendrias. Aula ndo presencial via Moodle. Palestra. Seminario, Utilizagdo de videos
e Filme.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos é constituido de trés notas a serem distribuidas:

G1 - Avaliagdo por meio de trabalho semestral e de trabalhos desenvolvidos em aula, valendo 30%. Sy
G2 - Avaliagdo por meio de Teste valendo 30% mﬂ“”‘"”?::q(? com O \
G3 — Avaliacao por meio de Prova valendo 40% \l 'ui..w‘:__“‘j! (},? "1'\13,{ [ ‘Y"

Aprovacgdo: Nota final igual ou maior que grau 6,0.
Calculo: NF = (G1*0,3) + (G2*0,3) + (G3*0,4)
Assiduidade: Igual ou maior a 75%. { /
Poderio ser substituidas as notas do G2 ou do G3 nos casos de recuperacgao ou de reposicao pela inexisténcia de uma das notas.
Nos casos de recuperac¢do os resultados obtidos prevalecem sobre a nota substituida, e nos casos de reposi¢cao suprem a nota
inexistente.

BIBLIOGRAFIA

Basica

BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reynaldo C.. Sociologia Aplicada a Administragdo. 5. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1999.
175 p.

CASTRO, Celso Antonio Pinheiro de. Sociologia Aplicada a Administragdo. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002. 225 p.
MARTINS, Carlos Benedito. O Que é Sociologia?. 1. ed. 73. reimp. Sdo Paulo: Brasiliense, 2013. 104 p. (Colecdo
Primeiros Passos; 57).

Complementar:




Curso: | ADMINISTRACAO Ano/Sem.: | 2018/2

[ "
( Soo Morcos Nome da Disciplina: | Sociologia Aplicada a Administrac¢io

ESCCAR SR Professor: | Edson Schirmer

Codigo: 1113 | Pré-requisito: — Carga Horaria: | 76 } N° créd.: f 04

DEMO, Pedro. Sociologia: uma introducdo critica. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1985. 159 p.

LAKATOS, Eva Maria. Sociologia da Administragdo. 1. ed. 8. reimp. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 220 p.

OLIVEIRA, Silvio Luis de. Sociologia das organiza¢des: uma andlise do homem e das empresas no ambiente
competitivo. 1. ed. 2. reimp. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002. 337 p.

SROUR, Robert Henry. Poder, Cultura e Etica nas Organizagdes. 3. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1998. 337 p.
RODRIGUES, Rosiane. N6s do Brasil: Estudo das Relagdes Etnico-Raciais. Rio de Janeiro: Moderna, 2013.152 p.
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