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Passado na Secretaria Académica da Universidade Regional do Noroeste
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: FORMACAO E DESENVOLVIMENTO BRASILEIRO
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2010 / 2° Semestre

EMENTA

Formagdo e Desenvolvimento Brasileiro propée-se a desenvolver a reflexdo sobre o processo de construcao do
Brasil, enfocando as principais fases de sua trajetéria, contextualizadas no cendrio mundial: a formacéo da
sociedade brasileira, de sua economia, seu processo de desenvolvimento, as forcas sociopoliticas, a construcao da
identidade do pais como nacao diversificada étnica e culturalmente, os aspectos econémicos, sociais, politicos,
culturais e educacionais que marcam sua trajetéria histérica, os problemas atuais, suas possibilidades de
organizag@o, desenvolvimento e integracéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1 - O BRASIL HOJE — CARACTERISTICAS GERAIS
1.1~ Formagao dorpovo brasileiro e dinamica populacional;
1.2 - Indicadores econédmicos e sociais;
1.3 - Capitalismo - suas fases — blocos econémicos e globalizacgéo;
1.4 — Principais fases da formagéo e desenvolvimento brasileiro.
2 - FORMACAO DA SOCIEDADE AGRARIA BRASILEIRA: OCUPACAO DO TERRITORIO, AGRICULTURA E ESTRUTURA
FUNDIARIA
2.1 - Fase primdrio-exportadora;
2.2 - Economia de subsisténcia e os imigrantes; .
2.3 - Modernizagao da Agricultura;
2.4 - Migracdes e a redefinicao do espaco rural.
2.5 - Agricultura hoje - problemas, desafios e perspectivas;
3 - FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DA SOCIEDADE URBANO-INDUSTRIAL
3.1 - Industrializag@o — substitui¢do de importacées;
- opgbes de desenvolvimento;
- participagao do estado;
- fontes de financiamento;
- formagao e desenvolvimento da forca de trabalho e da classe capitalista;
- educagdo e formagéao de recursos humanos;
- reflexos sociais no decorrer do processo de desenvolvimento brasileiro;
3.2 - Crise econédmica da década de 1980;
3.3 - Realidade brasileira: problemas, desafios e perspectivas.
4 - ORGANIZAGAO POLITICA E CIDADANIA
4.1 - Processo politico brasileiro: autoritarismo X democracia;
4.2 - Formas de organizagao e participagao da sociedade civil;
4.3 - Cultura e construgéo da identidade nacional.
5 - DESAFIOS DO DESENVOLVIMENTO BRASILEIRO
5.1 - Implementac@o de um Projeto de Desenvolvimento;
5.2 - A inser¢ao do Brasil na economia e na ordem internacional.
BIBLIOGRAFIA
BRUM, Argemiro Jacob. O desenvolvimento econémico brasileiro. 25.ed. ljui: Editora Unijui, 2008.
BRUM, Argemiro Jacob. O Brasil no contexto mundial 2006. 3.ed.rev. ljui: Ed. Unijui, 2006.
BRUM, Argemiro Jacob; TRENNEPOHL, Vera Lucia. Agricultura brasileira: formagao, desenvolvimento e perspectiva.
3.ed.rev.ampl. ljui: Editora Unijui, 2004.
CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. 10.ed. Rio de Janeiro: Civilizagéo Brasileira,
2008.
FAUSTO, Boris. Histéria do Brasil. 11.ed. Sao Paulo: EDUSP, 2003.
FURTADO, Celso. Formagéo econémica do Brasil. 30.ed. Séo Paulo: Companhia Editora Nacional, 2001.
RIBEIRO, Darci. O povo brasileiro: a formag@o e o sentido do Brasil. 2.ed. Séo Paulo: Companhia das Letras, 2004.
TRENNEPOHL, Vera L. Formagao e Desenvolvimento Brasileiro. ljui: Editora Unijui, 2008. (Colecdo Educacgdo @
Distéincia. Séria Livro-Texto)
Obs.: jornais, revistas, internet.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: DIREITO EMPRESARIAL
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2010 / 2° Semestre

EMENTA

Empresa. Empresario. Estabelecimento empresarial. Empresdrio Individual. Sociedades Empresarias. Sociedade
Limitada. Sociedade Anénima. Resolucdo de Sociedades em Relagdo a um Sécio. Dissolucdo de Sociedades
Empresarias. Contratos de Colaboragao Empresarial. Direito Cambidrio. Direito da Recuperacao e da Faléncia da
Empresa. Direito do Consumidor.

CONTEUDO

1. O Direito Comercial e a Empresa:

1.1 Conceito juridico de empresa;

1.2 Surgimento e desenvolvimento do fenémeno empresa;

1.3 A empresa no Direito Brasileiro

1.4 Sujeitos da empresa

1.5 Estabelecimento empresarial

2 O empresario individual:

2.1 Qualificagao e restricées )

2.2 A constitui¢ao da firma individual e o nome empresarial;

2.3 Responsabilidade patrimonial.

3 A Sociedade Empresaria:

3.3.1 Nogdes gerais;

3.3.2 Classificagao das sociedades empresarias;

3.3.3 Personificacao;

3.3.4 Teoria da Desconsiderag@o da Personalidade Juridica;

4. Sociedades empresarias em espécie:

4.1 Sociedade em nome coletivo: caracteristicas.

4.2 Sociedade em Comandita Simples: caracteristicas

4.3 Sociedade Limitada a) legislagdo; b) constituigao c) deveres e responsabilidades dos sécios: d) nome

empresarial; e) deliberagées dos sécios; f) administragao; g) conselho fiscal; h) cessdo de cotas; i) sucess@o; |

penhorabilidade das quotas sociais; |) aumento e reducéo do capital social.

4.4 Sociedade Anénima ou Companhia: a) legislagao; b) classificacdo; c) capital social; d) agdes e outros titulos

mobiliarios; e) responsabilidade dos acionistas e do acionista controlador; f) objeto social; g) nome empresarial; h)

constituicao; i) direitos essenciais dos sécios; j) 6rgaos societdrios; |) administragao.

4.5 Sociedade em Comandita por Acées: caracteristicas.

5 Transformagéo, cisdo, fus@o e incorporagao de sociedades empresarias.

6 Dissolugéo, liquidagao e extingao de sociedades empresérias.

7 Contratos Empresariais:

7.1 Nogées Gerais;

7.2 Contratos empresariais em espécie; "
7.2.1 Contratos de colaboracao;

8 Nogdes e conceitos basicos relativos ao titulo de crédito.

9 Letra de cambio (legislagao, conceito, origem, e evolucdo, caracteristicas, requisitos essenciais e supriveis,

modalidades, aceite, aval, endosso, protesto, vencimento, pagamento, acdo cambial e prescricdo). (Decreto n°

2.044/1908- Decreto n® 57.663 de 24/01/1966- Cédigo Civil Brasileiro).

10 Nota promissoria (legislagdo, conceito caracteristicas, requisitos, modalidades, aval, endosso, vencimento,

pagamento, protesto, acdo cambial e prescrigao). (Decreto n® 2.044/1908- Decreto n°® 57.663 de 24/01/1966).

11 Cheque (legislagio, conceito, pressupostos de emiss@o, requisitos essenciais, e supriveis, circulacdo, aval,

apresentagdo e pagamento, modalidades, agao cambial, agao de locuplemento). (Lei n°® 7.357 de 02/09/1985).

12 Duplicatas (legislagao, origem, conceito, fatura, requisitos, remessa e devolucao, pagamento, protesto, agdo

cambial, duplicata de prestagéo de servigos). (lei n° 5.474 de 18/07/1968).

13 Titulos de créditos Rural (cédula de credito, notas de créditos, duplicatas rurais e notas promissérias rurais,

cédula de produtos rurais- Legislagdo, conceitos, requisitos, causas de emisséo, garantias, acéo cambial e

prescrigao). (Decreto- lei n®167/1967- Lei n°® 8.929 de 22 / 08/ 1994).
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14 Titulos de Créditos industriais (cédulas e notas de créditos- legislagéo, conceitos, requisitos, causas de emissdo,
garantia, agdo para cobrangas, prescrigéo) (Decreto Lei n° 413/1969).

15 Titulos de credito comercial (cédulas e notas de créditos- Legislagao, conceitos, requisitos, causas de emissdo,
garantias, agéo para cobranga, prescrigdo). (Lei n° 6.840 de 03/11/1980- Decreto Lei n° 413/1969)

16 Cédulas de credito bancério (legislagao, conceitos, requisitos, causas de emissao, garantias, agdes, prescricao.

(Lei n® 10.931/2004).

17 O Novo Direito Falimentar

18 As Disposicdes Preliminares da Nova Lei de Faléncia e Recuperacéo de Empresa.
19 A Verificaco e Habilitacdo de Créditos.

20 O Administrador Judicial e o Comité de Credores.

21 A Assembleia Geral dos Credores.

22 Recuperagéo Judicial da Empresa:

23 Plano de Recuperagao da Empresa.

24 Plano Especial da Recuperagao Judicial da Micro e Pequena Empresa.
25 Convolagao da Recuperacao Judicial em Faléncia.

26 A Faléncia: ’
27 O Estado Falimentar

28 Classificagao dbs Créditos.

29 O Pedido de restituicao.

30 O Procedimento para a Decretacao da Faléncia.

31 Os Direitos e Deveres do Falido e dos Sécios da Falida.
32 A Auto-Faléncia e o Pedido.

33 A Arrecadagdo e Guarda dos Bens do Falido.

34 Os Efeitos da decretagéo da Faléhcia.

35 Da Ineficacia e Revogag@o dos Atos Anteriores a Faléncia
36 Da Realizagéo do Ativo e Solucao do Passivo.

37 O Encerramento da Faléncia e Extingao das Obrigacées do Falido.
38 Da Recuperagao Extrajudicial.

39 Disposicdes Penais.

40 Crimes em Espécie e Procedimento Penal.

41 Disposicoes Finais e Transitérias.

42 Direito do Consumidor.

43 Relagao de Consumo no fornecimento de bens e servicos.
44 Fornecedor de bens e servigos.

45 Consumidor de bens e servigos.

46 Direitos béasicos do consumidor.

BIBLIOGRAFIA
ABRAO, Nelson. Direito Bancario. Sao Paulo: Saraiva.

AMARQUES. Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor. Sao Paulo: RT.

BULGARELLI, Waldirio. Direito Empresarial Moderno. Rio de Janeiro: Forense.
. Novos Estudos de Direito Societario. Sao Paulo: Saraiva.

COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Comercial. Sao Paulo. Saraiva: 3 v.
. Manual de Direito Comercial. Sao Paulo: Saraiva.

DONATO, Maria Antonieta Zanardo. Protecédo ao Consumidor: conceito e extensao. Sao Paulo: RT.
LUZ, Aramy Dornelles da. Negécios Juridicos Bancarios. O Banco Multiplo e seus Contratos. Sao Paulo: Editora

Juarez de Oliveira.
MARTINS, Fran. Curso de Direito Comercial. Rio e Janeiro: Forense.

NUNES, Luiz Anténio Rizzatto. Comentérios ao cédigo de defesa do consumidor: direito material (arts. 1° a 54). Sao

Paulo: Saraiva.

OLIVEIRA, Celso Marcelo de. Direito Falimentar e Recuperagéo Judicial de Empresas. Sao Paulo: Editora Juridica

Brasileira.

PELLEGRINI GRINOVER, Ada et al. Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor. Rio de Janeiro: Forense.

REQUIAO, Rubens. Curso de Direito Comercial. Sao Paulo: Saraiva. 2 v.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ELEMENTOS DE ECONOMIA E FINANCAS
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2010 / 2° Semestre

EMENTA

Tem como finalidade fornecer uma ferramenta de decisdo, aos académicos de administragdo, economia e
informdtica, referente a conhecimentos técnicos e a métodos quantitativos econémicos e financeiros de suporte,
abrangendo o calculo financeiro através da utilizacao de instrumentos como: calculadoras cientificas e financeiras e
do computador. Os contetdos abordados sao: Sistema de capitalizacao simples e composto. As técnicas de desconto
simples e composto. As diferentes taxas de juros. A inflacGo e a corregdo monetaria. Os sistemas de capitalizacéo e
amortizagéo de séries uniformes. Empréstimos e planos de amortizagdo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos financeiros basicos:
Razées e Proporgdes;

Valores e Tempo.

2. Regime de capitalizagao simples:
Juros simples. Capital, juro e montante;
Taxas proporcionais; :
Desconto simples comercial e racional;
3. Regime de capitalizacdo composta:
Juros compostos;

Taxas de juros: nominal, efetiva, proporcional, equivalente e real;
Desconto composto comercial;
Desconto composto racional:

Rendas Certas.

4. Planos de Capitalizagao e Amortizagao:
Séries uniformes postecipadas;

Séries uniformes antecipadas;

Séries uniformes diferidas;

Equivaléncia de capitais;

Fluxo de caixa.

5. Sistemas de Amortizagéo:

Planos de Financiamentos;

Sistema de Amortizagao Francés;
Sistema de Amortizacao Constante;
Sistema de Amortizagéo Misto;

Sistema de Amortizacdo Americano;
Custo efetivo de um empréstimo.

BIBLIOGRAFIA BASICA A .

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira e suas aplicacdes. 8a ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
CRESPO, Antonio Arnot. Matematica Comercial e Financeira Facil. 13. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2002,
HAZZAN, Samuel. POMPEO, José Nicolau. Matematica Financeira. 5 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2001
PUCCINI, Abelardo de Lima. Matemaética Financeira: Objetiva e aplicada. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: TECNOLOGIA E MEIO AMBIENTE
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2010 / 2° Semestre

EMENTA

Desenvolver a reflexdo sobre a interaggo da sociedade humana com a natureza, considerando o processo de
desenvolvimento econémico, sécio-cultural e os impactos da ciéncia e tecnologia no ambiente e sobre a dinamica
natural, apresentando os mecanismos sociais de regulacdo da acdo humana sobre a natureza, estimulando a
responsabilidade socioambiental

CONTEUDO PROGRAMATICO

Introdugéo Geral: Ciéncia, Tecnologia e Ambiente
Unidade A: dinamica natural

1. Dimenséo temporal da Vida sobre a Terra

2. Saber ambiental, Ciéncia e Tecnologia

3. Principios de regulagao e limites de um ecossistema, estrutura e funcionamento dos ecossistemas naturais — fluxo
de energia, ciclos do carbono e da dgua

Unidade B: Impactos da tecnologia sobre o ambiente e a vida humana

1. Aceleragdo tecnolégica, mudangas econémicas e desequilibrio

2. Problemas ambientais globais

3. Aquecimento Global

Unidade C: Politica ambiental e sociedade civil organizada

1. Evolugéo da consciéncia global sobre meio ambiente e desenvolvimento

2. Desenvolvimento sustentéavel, politica, economia e legislacdo ambiental

3. Agenda 21 e Educagao Ambiental

4. Semindrios sobre gestdo ambiental em organizacées

BIBLIOGRAFIA

BARBIERI J.C. Desenvolvimento e meio ambiente: as estratégias de mudangas da Agenda 21. Petrépolis: Vozes,
2003.

BRODY, D.E.; BRODY, AR. As sete maiores descobertas cientificas da histéria. Sdo Paulo: Cia. das letras, 2001.
SOUZAR. S. Entendendo a questdo Ambiental: temas de economia, politica e gestdo do meio ambiente. Santa Cruz
do Sul: EDUNISC, 2001.

GLIESSMAN, Stephen R. Agroecologia: processos ecolégicos em agricultura Sustentavel. Porto Alegre: UFRGS, 2002.
SEVCENKO, N. A corrida para o século XXI: no loop da montanha russa. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2006.
TREVISOL, V. A educacdo ambiental em uma sociedade de risco: tarefas e desafios na construcgo da
sustentabilidade. Ed. da UNOESC, 2003.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: MATEMATICA APLICADA A ADMINISTRACAO
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2011 / 1° Semestre

EMENTA
O componente curricular Matemética Aplicada a Administracéo objetiva construir a capacidade interpretativa dos
conceitos e aplicagées da matematica, de forma contextualizada, para o futuro profissional da administracdo. Os
conceitos estudados .em situagdes reais de administracdo referem-se as nogdes de matematica comercial e
financeira, bem como, de funcées elementares e matrizes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Razées e Proporgdes "

2. Regra de Trés Simples e Composta

3. Porcentagem e Juro Simples e Composto

4. Fungdes: Introdugdo e definicdo de fungao. Definigao: dominio e imagem. Classificacdo das fungoes.
Caracteristicas de algumas fungdes. Representagées de funcées.

5. Fungao do 1° grau: Definicao. Dominio e imagem. Representacéo e Andlise Gréfica. Aplicacées.
6. Fungao do 2° grau: Definigao. Dominio e imagem. Representagao e Andlise Gréfica. Aplicagoes.
7. Fungao exponencial: Definiggo. Dominio e imagem. Representacao e Andlise Gréfica. Aplicagoes.
8. Funcao logaritmica: Definigdo. Dominio e imagem. Representacdo e Andlise Grafica. Aplicagoes.
9. Matrizes: definigao, tipos, construgéo de matrizes, operacées e aplicacées

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARNEIRO, V. C. Funcoes Elementares. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 1993.

DREWS, Sonia Beatriz Teles, Borges, Pedro Augusto Pereira. Matematica aplicada & administragao. ljui: Ed. Unijui,
2009.

GOLDSTEIN, Larry; LAY, David C.; SCHNEIDER, David J. Matematica Aplicada & Economia, Administracdo e
Contabilidade. 8. ed. Porto Alegre: Bookman, 2000.

LEITHOLD, Louis. Matemdtica Aplicada @ Economia e Administracdo. Séo Paulo: Harbra, 1984

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica Aplicada a Economia. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 1999
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2011 / 2° Semestre

EMENTA:

O planejamento como elementos do processo administrativo; fundamentos do planejamento; metodologias e
etapas do processo de planejamento. Os niveis de planejamento estratégico tatico e operacional. Utilizagéo dos
elementos teéricos do planejamento para realizagéo de uma pratica organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Primeira Parte — Conceituagao, fundamentos, tipos, filosofias e etapas do planejamentq organizacional
1.1 Conceitos de planejamento
1.2 Fundamentos do planejamento
1.3 Tipos de planejamento
1.4 Filosofias do planejamento
1.5 Etapas do planejamento
1.6 O planejamento no contexto do ciclo da gestdo constituido pelas funcées administrativas
1.7 Modos de definicio da estratégia organizacional; modo empreendedor, modo adaptativo e modo do
planejamento i
Segunda Parte - Planejamento Estratégico
2.1 Teoria e pratica do planejamento estratégico
2.2 Caracteristicas do planejamento estratégico
2.3 Condigoes basicas para o bom éxito do planejamento estratégico
2.4 Parte permanente e parte mutavel do planejamento estratégico
2.5 Glossério de planejamento estratégico
2.6 Metodologia para a elaboragao do plano estratégico
2.7 Roteiro para a elaboragao do plano estratégico
Terceira Parte — Processo de Elaborag@o do Planejamento Estratégico
3.1 Definigao do grupo que participa na elaboragao do planejamento nas organizacées
3.2 Diagnéstico estratégico através da andlise do ambiente externo e interno (a organizacéo que temos)
3.3 Estratégia associativo-empresarial (a organizagéo que queremos)
3.3.1 Definigao dos referenciais estratégicos (negécio, misséao e valores)
3.3.2 Direcionamento estratégico (visao, objetivos, estratégias gerais, estratégias de competicdo e de cooperacao,
organograma e orgamento)
3.4 Implantag@o da estratégia organizacional (execucao do plano)
3.4.1 Estratégia de execugao (implantacéo do plano)
3.4.2 Fatores facilitadores e fatores dificultadores da implantacao do plano
3.4.3 Papel da lideranga politica e da lideranga executiva na execugéo do plano
3.4.4 Controle da execugao da estratégia associativo-empresarial
3.4.5 Processo de execugao do plano (planos taticos e operacionais ou BSC - Balanced Scorecard)
3.4.6 Processo de avaliagao . .
3.4.7 Revisao do plano estratégico (prazos e processo)
3.4.8 Do planejomento para a gestéo estratégica
Quarta Parte - Instrumentalizacao complementar
4.1 Modelos alternativos para a elaboracao dos planos taticos e operacionais
4.2 Planejamento de um evento
4.3 Planejar o langamento de um produto com base no pacote de valor do cliente
4.4 Técnicas que facilitam o planejamento organizacional
- Matriz BCG - Boston Consulting Group
- Matriz de Ansoff (Matriz Produto/Mercado)
- Diagrama de causa e efeito
- W2H
- Andlise de falha
- Brainstorming
- PAl - Plano de agoes imediatas
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4.5 Indicadores de qualidade e produtividade
Quinta Parte - O Planejamento nas praticas das organizagées (trabalho extra classe correspondente a 15 créditos)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Manual de Planejamento Estratégico. Sao Paulo: Atlas, 2001. 156 p.
[65.012.2/a447m] 17

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo nos novos tempos. 2° ed. Rio de Janeiro: Campus, 1999. - 15° reimpressdo.
OLIVEIRA, Djalma de P. R. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 2°. ed. Sao Paulo: Atlas,
2004.

TACHIZAWA, Takeshy & REZENDE, Wilson. Estratégia empresarial: tendéncias e desafios - um enfoque na realidade
brasileira. Sdo Paulo: Makron Books, 2000. 193p.

VALADARES, Mauricio Castelo Branco. Planejamento estratégico empresarial: foco em clientes e pessoas. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2002.

VASCONCELOS Fe; PAGNONCELLI, D. Construindo estratégias para competir no século XXI. RJ; Campus, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: -

ALBRECHT, Karl. Programando o futuro: o trem da linha norte. (Titulo original: The Northbound Train: Finding the
Purpose, Setting the Direction, Shaping the Destiny of your Organization, de 1994, Trad. de Maria Lucia G.L. Rosa).
Sao Paulo: Makron Book, 1994,

FALCONI, Vicente. Gerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-dia. 8.ed. Belo Horizonte: INDG, 2004.
HARTMANN, L. F. Gerenciando pelo planejamento estratégico. Sao Leopoldo. Do Autor, 1999.

RASIA e LOPES, Fernando. Aspectos basicos do planejamento organizacional. ljui: UNIJUI, 1995. Colegao série
administragéo 07.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: LOGISTICA
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2011 / 2° Semestre

EMENTA:

Logistica: pressupostos e trajetéria histérica. Planejamento da logistica. Cadeia de suprimentos e valor ao cliente.
Decisdes sobre localizagao e integracao. Estratégias de compras. Gestdo dos estoques. Embalagem, armazenagem,
movimentag@o e transporte. Logistica globalizada.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

. Logistica: pressupostos e trajetéria histérica

. Planejamento da logistica

. Estratégias de suprimento

. Gestao de estoques

. Embalagem, armazenagem, movimentagéo e transporte
. Logistica globalizada

o s WK =

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALVARENGA, Anténio C. Logistica Aplicada: suprimento e distribuicdo fisica. S@o Paulo: Editora Edgar Blucher
Ltda.2000.

BALLOU, Ronald. Logistica Empresarial. Sao Paulo: Atlas, 1995.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e Gerenciamento da cadeia de suprimentos. Sao Paulo: Pioneira, 1997.
KOBAYASHI Shun'ichi. Renovacao da logistica: como definir as estratégias de distribuicao fisica global. SP. Atlas.
2000.

BOWERSOX, Donald e D.1.S. Logistica empresarial. Sao Paulo: Atlas. 2001,

LEITE, Paulo R. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Sao Paulo: Prentice Hall, 2003.

MARTINS, Petrénio Garcia. Administracdo de Materiais e Recursos Patrimoniais. Sao Paulo: Saraiva, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARNOLD, J.R.T. AdministracGo de Materiais. Sdo Paulo: Atlas. 1999,

DORNIER, P.P. e outros. Logistica e operagées globais. 1a. ed. Atlas. Sao Paulo. 2000
CLOSS, B. Logistica Empresarial. Sado Paulo. Atlas. 2000.

DO NOROESIE
. Gt

FIDENE - FUNDAGAD DE INTEGRAGAO, DESENVOLVIMENTO E EDUCAGAD DO NOROESTE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL - Mantenedora
CAMPUS LUl - Rua do Comércio, 2000 - Caixa Postal 560 - Fane (55) 3332-0200 - Fax Reitors (55) 3332-8877 - Ijul-RS - 98700-000

CAMPUS SANTA ROSA -RS 344 Km 39, 1100, Bairro Timbalva - Fone (55) 3511-5200 - Santa Rosa-RS - 98.781-720

CAMPUS PANAMBI - Av. Prefeito Rudi Franke, 540 - Fone (55) 3375-4466 - Panambi-RS - 98280-000

CAMPUS TRES PASSOS - Rua Ricardo Riicker, 235 - Fone [55) 3522-2122 - Trés Passos-RS - 98600-000



UNIVERSIDADE REGIONAL DO NOROESTE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

i Reconheciia pets Portasia Minisienal n* 487 de 20/06/1955 - D.OU 0
=
A

Regionalizada pelss Portarlas Mitdsterian o 10/11/1993 - 0,00 1171171953 ¢ " B18 do 27,05/1604 - 0.0.U B0S/1554
P8 Recredenciada pela Portarks Ministetlal n° 521, de 16/05/3011 - 0.0, { 1/08.2012

PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ESTRUTURA E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2014 / 2° Semestre

EMENTA:

Visdo de arquitetura organizacional. A mudanga e o novo reposicionamento estrutural nas organizagdes. A visdo
estratégica de negocios e das organizagdes como sistemaS. Fatores e varidveis determinantes da estrutura
organizacional. Tipologia de configuracées estruturais. Formas inovativas de estruturas organizacionais. Visdo de
processos organizacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Médulo | - A mudanga e o novo reposicionamento organizacional

- O novo contexto das organizagées - impactos e desdobramentos L

- Tendéncias e desafios organizacionais - novos padrées e arranjos organizacionais

- A nova concepgdo de arquitetura organizacional e seus fundamentos

Médulo Il - A visao estratégica dos negécios e das organizacdes como sistemas

- A visdo vertical e horizontal de uma organizacéao

- A adaptacéo organizacional

- A vis@o integrada estratégia-estrutyra-gestdo de recursos humanos: o alinhamento estratégico organizacional
Moédulo Il - Estruturas organizacionais

- Fatores determinantes da estrutura organizacional - tamanho, tecnologia, ambiente e escolha estratégica

- Variaveis componentes da estrutura organizacional - complexidade, formalizagéo e descentralizagao

- Tipologias organizacionais - estrutura simples, maquina burocratica, burocracia profissional, forma divisional,
adhocracia, a organizagao missiondria e a organizacao politica

- Estruturas inovativas: novas formas estruturais - organizagGo em rede; estrutura matricial; o modelo celular;
unidades estratégicas de negécios

Médulo IV - Processos organizacionais

- Visdo de processos

- Tipologias: fluxograma, diagrama e mapas de processo

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HALL, Richard H. Organizacées - estrutura, processos e resultados. Sao Paulo : Pearson, 2004.

HARRINGTON, H. J. Aperfeicoando processos organizacionais. Sdo Paulo: Makron Books, 1993.

MINTZBERG, H. Estrutura e dinamica das organizagées. Lisboa: Publicacées Dom Quixote, 1999.

NADLER, David. Arquitetura organizacional. Rio de Janeiro: Campus, 1994.

VASCONCELOS, E.; HEMESLEY, J. R. Estrutura das organizagdes - estruturas tradicionais, estruturas para inovacéo e
estrutura matricial. Sado paulo: Pioneira, 1997.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AAKER, David, A. Administragéo estratégica e mercados. Sao Paulo: Bookman, 2001.

GHEMAWAT, Pankaj. A estratégia e o cendrio dos negécios. Sao Paulo: Bookman, 2000. .

HITT, M. A.; IRELAND, R. D.; HOSKISSON, R. E. Administracao estratégica. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2002.

MOTTA, Paulo Roberto. Transformagéo organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1998.

SOTO, Eduardo. Comportamento organizacional. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ADMINISTRACAO FINANCEIRA
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2014 / 2° Semestre

EMENTA:

Administrag@o e funcdo financeira; Administracéo financeira e ambiente; Inflagao, indices de Precos e Indexadores;
administrac@o de capital de giro: Politicas e estratégias de capital de giro, ihvestimento operacional, fluxo de caixa e
fluxo de recursos; Pontos de Equilibrio: Operacional, financeiro parcial ou de caixa, financeira total e econémico;
Alavancagens: operacional, financeiras e combinada; Decisdes de investimento e de financiamento: Custos e
estrutura de capital.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1? Unidade: Introdugéo as Finangas Corporativas

1.1. Evolugdo da administracdo financeira

1.2. Dinamica das fungées financeiras

1.3. Interdependéncia econémica e financeira

1.4. Objetivo da Administragao financeira

27 Unidade: Gestao do Risco Financeiro - operagdes com derivativos
2.1. Contrato a Termo

2.2. Mercado Futuro

2.3. Mercado de Opgodes

3% Unidade: Administracéo do Capital de Giro

3.1. Natureza e financiamento do capital de giro

3.2. Necessidade de capital de giro

3.3. Orgamento e fluxo de caixa operacional

4% Unidade: Estrutura e Custo de Capital

4.1. Conceito de estrutura de capital

4.2. Custo do capital de terceiros

4.3. Custo do capital préprio

4.4. Custo médio ponderado de capitais

4.5. Teoria convencional e concepgoes de Modigliani e Miller
5% Unidade: Decisées de Investimento

5.1. Valor de Mercado da Empresa

5.2. Dimensionamento do Fluxo de Caixa

5.3. Métodos de avaliagdo de investimentos

5.4. Dinamica dos métodos de avaliagio de investimentos
6 Unidade: Aplicagoes praticas de Calculos Financeiros

6.1. Desconto racional de bancario

6.2, Custo efetivo de operacées financeiras

6.3. Cupom Cambial

79 Unidade: Administracao Financeira e Inflagao i

7.1. indices de precos, indexadores e célculos financeiros
7.2. Inflagéo interna das empresas

8¢ Unidade: Alavancagem

8.1. Alavancagem Financeira sobre o Retorno do Patriménio Liquido
8.2. Alavancagem sobre resultados

8.2.1. Alavancagem operacional

8.2.2. Alavancagem financeira

8.2.3. Alavancagem combinada

99 Unidade: Ponto de Equilibrio — analise Custo-Volume-Lucro
9.1. Elementos envolvidos

9.2. Tipos de pontos de equilibrio: contabil, econémico, financeiro
9.3. Limitagoes da andlise

10° Unidade: Andlise de Crédito

10.1. Avaliag@o de risco e andlise de crédito
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10.2. Os Cs do crédito
10.3. Crédito pessoa fisica
10.4. Crédito pessoa juridica

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAGA, Roberto. Fundamentos e técnicas de administragao financeira. Sao Paulo, Atlas, 1989.

FLEURIET, Michel. A dinamica financeira das empresas brasileiras. Sao Paulo : Dom Cabral, 1980. 2.ed.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao financeira essencial. 2.ed., Porto Alegre: Bookman, 2001. (céd.
BC 658.15 - G442P)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL, H. V. e BRASIL, H. G. Gestao financeira das empresas: um modelo dinamico. Sao Paulo: Qualitymark, 1993.
2.ed. :

BREALEY, Richard A. e MYERS, Stewart C. Principios de finangas empresariais. Portugal :McGraw-Hill, 1992. 3.ed.
(c6d. BC 658.15 - B828p)

DROMS, William G. & PROCIANOY, lJairo L. Finangas para Executivos néo financeiros: tudo o que vocé precisa
saber. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2002.

SCHRICKEL, Wolfgang Kurt. Andlise de Crédito: concessao e geréncia de empréstimos. 5.ed. Sao Paulo: Atlas, 2000.
SILVA, José Pereira da. Andlise financeira das empresas. Sao Paulo: Atlas, 1996.

ZDANOWICZ, José Eduardo. Fluxo de Caixa: uma decisao de planejamento e controle financeiro. Sao Paulo: DCL,
1995, 270 p.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ESTUDOS ORGANIZACIONAIS 11
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2015 / 1° Semestre s

EMENTA:

Esta disciplina pertence ao campo teérico das Teorias Organizacionais. Seu foco é voltado ao estudo da Perspectiva
Moderna e da Perspectiva Contemporanea da Administracdo. A proposta central de discussdo estd no ambiente das
organizagdes vistas como um sistema aberto, adaptativo e flexivel. Objetiva-se aprofundar a discussdo na
Perspectiva Moderna no que se refere & Teoria de Sistemas e a Teoria das Contingéncias e na Perspectiva
Contemporéanea no que se refere ao Paradigma da Administracao Participativa, o Paradigma da Responsabilidade
Social e os novos paradigmas de andlise das organizacées. Espera-se ao final da disciplina contribuir para a
formacgao profissional do académico e que este seja capaz de analisar as organizagdes e o ambiente a partir de um
olhar sistémico.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
I. As Organizagoes Enquanto Sistemas Sociais Dinamicos e Complexos
Il. Orientagdo sistémica: abordagem integradora

Teoria Geral dos Sistemas: suas principais contribuicées

Conceitos fundamentais .

Teoria Sistémica na Teoria das Organizagées

As Organizagbes como Sistemas Abertos e Sociais: modelos de andlise

Limitagées e Avangos na Teoria Sistémica Aplicada na Forma de Pensar e Fazer a Gestao
lll. Orientacao Contingencial: uma abordagem contextual

Conceito e Origem da Teoria Contingencial

Principais Pesquisas do Paradigma Contingencial

Pesquisa de Joan Woodward

Pesquisa de Burns e Stalker

Pesquisa de Lawrence e Lorsch

Pesquisa de Chandler.

Pesquisa de Aston

Limitagées e Criticas a Teoria das Contingéncias
IV. Paradigma da Administracao Participativa e da Responsabilidade Social

Paradigma da Administragao Participativa

Paradigma da Responsabilidade Social
V. Temas Emergentes

Holismo: modelo holografico

Teorias Ambientais: gestdo do meio ambiente

Revisando o conceito, o objetivo e o fundamento da gestdo ambiental

Finalidades e principios basicos da gestao ambiental

Posicionamento da empresa

Sistemas e beneficios da gestao ambiental )

Teoria da Complexidade b

Teoria da Critica

Teoria do Caos

Adhocracia

ReAdministragdo

Organizagoes de Aprendizagem

Organizagoes Virtuais
VI. Perspectivas para a Administragéao no Brasil

Os desafios do Terceiro Milénio: a sociedade de redes e organizacdes em redes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
MOTTA, Fernando C. Prestes & VASCONCELOS, Isabela F. Gouveia de. Teoria Geral da Administracdo. Sao Paulo:

Pioneira Thomson Learning, 2002. )
NOGUEIRA, Arnaldo José F. Mazzei. Teoria geral da Administrag@o para o século XXI. Sao Paulo: Atica, 2007.
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SILVA, Marivane da, et al. Estudos Organizacionais: Abordagem integrativa e modelos emergentes. ljui, Editora
Unijui, 2010. (no prelo)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; AMBONI, Nério. Teoria Geral“da Administrac@o - Das origens as perspectivas
contemporéneas. Sao Paulo - M.Books do Brasil Editora Ltda, 2007.

FERREIRA, V.C.P. et al . Modelos de gestao. Rl: Editora FGV, 2005.

MOTTA, Fernando C. Prestes & VASCONCELOS, Isabela F. Gouveia de. Teoria Geral da Administrac@o. Séo Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2002.

OLIVEIRA, Jayr Figueiredo & SILVA, Edison Aurélio da. Gestao Organizacional: descobrindo uma chave de sucesso
para os negocios. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

ROBBINS, Stephen Paul. Administragdo: mudancas e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ADMINISTRACAO DE MARKETING |
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2015 / 1° Semestre

EMENTA:

O componente curricular de Administragao de Marketing | aborda a evolugao histérica do marketing e apresenta os
elementos que integram o ambiente de marketing, estratégias de segmentagdo e posicionamento. As variaveis que
compdem o Mix de marketing sao discutidas através dos temas que envolvem a gestdo de produtos, pregos, canais
de distribuicago e promocdo. Os fundamentos teédricos s@o utilizados para a realizaggo de uma pratica
organizacional em marketing.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1- Marketing

* Concepgodes e Conceitos

« Evolugao histérica dos conceitos de marketing

« Orientacées das Empresas com Relagéo ao Mercado

2- Ambiente de Marketing

* O Sistema Central de Marketing

* Macroambiente

* Microambiente s

* Publicos

3 — Auditoria de Marketing

* Conceitos de Auditoria

* Tipos de Auditoria

* Modelo de Auditoria de Marketing

4- Segmentagao de Mercado e Posicionamento

* Definicdes de Mercado

* Mensuragdo da Demanda

« Bases para Segmentacéo de Mercado

+ Cobertura e Selecao de Mercados-Alvo

* Posicionamento

5 - Mix de Marketing

* Variaveis Controlaveis de Marketing

+ Abordagens para Definigdo de Composto de Marketing (4 Ps, 4 Cs, 4 As)
6 - Produto

« Conceito e classificag@o dos produtos
» Decisoes sobre o produto

* Gerenciamento de Marcas

* Embalagens e Rétulos

7 - Prego

* Significado do Prego

» Estratégias de Fixagao do Preco * 2
* Administragéo do Prego

8 - Praga

* Conceitos de canais de distribuicao
* Niveis dos canais

* Tipos intermediarios

+ A importéancia da logistica para os canais de distribuicao
9 - Promogdo

+ Comunicagéo Integrada de Marketing

* Propaganda

* Publicidade

* Relagdes Publicas

* Merchandising

* Promogéo de vendas
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: CUSTOS
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2013 / 2° Semestre

EMENTA:

O componente oferece nogoes sobre custos e serve de suporte para a tomada de decisdo, instrumento do processo
de planejamento e controle financeiro, de financiamento e investimento. Conteudos: classificagdo dos custos;
nomenclatura utilizada pela contabilidade de custos; métodos de custeio; sistemas de custeio; custos patrimoniais;
esquema basico de contabilidade de custos; custos aplicados a empresas industriais, comerciais e de servigos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

NOGOES BASICAS DE CUSTOS

Conceituagao e definicao de contabilidade de custos
Objetivos e finalidades da contabilidade de custos
NOMENCLATURA UTILIZADA PELOS SISTEMAS DE CUSTOS
Gasto, despesa, receita, investimento e custo

Desembolso, ociosidade, perda, ganho, lucro e prejuizo
CLASSIFICACAO DOS CUSTOS

Quanto & facilidade de identificacao (diretos e indiretos)
Quanto a variabilidade (fixos e variaveis)

Quanto a fomada de decisao (relevantes e irrelevantes)
Quanto a facilidade de eliminagao (eliminaveis e nao-eliminaveis)
Quanto as decisdes especiais

Quanto a base monetdria

METODOS DE CUSTEIO

Custeio por absor¢ao

Custeio direto (variavel)

Custeio baseado em atividades (ABC)

Método de unidade de esforco de produgdo (UEP)

SISTEMAS DE CUSTEIO

Sistemas por ordem de producao

Sistemas de produgéo por processo

Sistemas de produgao conjunta

CUSTOS PATRIMONIAIS

DepreciagGo, amortizacéo e exaustdo

ESQUEMA BASICO DE SISTEMAS DE CUSTOS

Diferenciagao entre empresas industriais, comerciais e de servicos
Diferenciagao e separagao entre custos e despesas
Apropriagao de custos diretos

Apropriag@o de custos indiretos (critérios de rateio)
Definicao e classificagdo dos departamentos/atividades,
Alocagdo dos custos as atividades

Custos com Mao de Obra

Custos totais de producao

Estrutura basica de um sistema de custos

ANALISE CUSTO X VOLUME X LUCRO

Margem de contribuicao

Preco de venda

Ponto de equilibrio

Margem de seguranga

A3

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HANSEN, Don R.; MOWEN, Maryanne M. Gestéo de custos: contabilidade e controle. Sao Paulo: Pioneira, 2001.
HORNGREN, Charles T.; FOSTER, George; DATAR, Srikant M. Contabilidade de Custos. Rio de Janeiro: LTC, 2000.
LEONE, George S.G. Cursos, planejamento, implantac@o e controle. Sao Paulo: Atlas, 2000.
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MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 8° ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.
RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de custos. 6° ed. Sao Paulo: Saraiva, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BECKER, Morton. Contabilidade de custos: um enfoque para a administracéo de empresas. Sao Paulo: McGrow-Hill,
1979. B
BORNIA, Antonio Cezar. Andlise gerencial de custos: aplicacao em empresas modernas. Porto Alegre: Bookman,
2002.
CRC/SP - Conselho Regional de Contabilidade do Estado de Sao Paulo. Curso sobre contabilidade de custos. 5 ed.
Sao Paulo: Atlas, 1992.
JOHNSON, H. Thomas. A relevancia da contabilidade de custos. Rio de Janeiro: Campus, 1996.

. Custos Administrativos. Sao Paulo: Atlas, 2000.
VANDERBECK, Edward J.; NAGY, Charles F. Contabilidade de custos. 11° ed. Sao Paulo: Pioneira, 2001,
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: PESQUISA OPERACIONAL
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2013 / 2° Semestre

EMENTA:

Visao geral da pesquisa operacional. Programacao linear, o método simplex, dualidade e andlise de sensibilidade,
modelos de fransporte e suas variantes, modelos de redes, programac@o dinamica, modelos de estoque, filas,
simulagao, teoria cléssica de otimizagao. Utilizar-se-a dos fundamentos teéricos trabalhados neste componente para
a realizag@o de pratica organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Aspectos Introdutérios

- O conceito de Pesquisa Operacional

- Conceitos de Decisao e o Enfoque Gerencial da Pesquisa Operacional
- A Pesquisa Operacional e a Andlise de Decisées

- Enfoque Gerencial e a natureza da Pesquisa Operacional
- Modelos Lineares e o processo de otimizacao classica
2. Programacéo Linear

- Aspectos Conceituais e Formulagag Geral de Programacéo Linear
- o Método Simplex

- Dualidade e interpretacées Gerenciais

- Uso do Solver e a andlise de sensibilidade

- Aplicagoes praticas

3. Modelos de Transporte

- Aspectos Conceituais

- Regra do Canto Noroeste

- Método de Minimo custo

- Método de Aproximagao de Vogel

- Método Stepping Stone

- Aplicagées praticas

4.Teoria das Filas

- Aspectos Gerais da Teoria das Filas

- Caracteristicas de uma Fila

— Localizagao das Variaveis Aleatérias

- Modelos de Fila

- Aplicagdes Praticas

5.Tépicos Avangados de Pesquisa Operacional

- Teoria dos Estoques

- Simulagéo

- Programacéao Dinamica

- Algoritmos de Pesquisa Operacional., .

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, E. L. Introdugao & Pesquisa Operacional. 2 ed, Rio de Janeiro: LTC, 2000.

BRONSON, R. Pesquisa Operacional. Sao Paulo: McGraw-Hill, 1985.

LACHTERMACHER, Gerson. Pesquisa Operacional na tomada de decisées. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

PRADQ, Darci. Programagao linear. Belo Horizonte: DG, 1999.

SILVA E.M. et al. Pesquisa operacional para os cursos de economia, administracéo e ciéncias contébeis. Sao Paulo:
Atlas, 1998.

WAGNER, Harvey M. Pesquisa Operacional. 2 ed. Rio de Janeiro: Prentice-Hall do Brasil, 1986.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ECK, Roger D. Operations research for business. Wadsworth, Belmont-California, 1976, 757p.

HILLIER, F.; LIBERMAN, G. Introduction to operation research. Sao Paulo: McGraw-Hill, 1980.

PIDD, Mike. Modelagem Empresarial> ferramentas para tomada de decisao. Porto Alegre: Artes Médicas, 1%
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ANALISE FINANCEIRA
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2014 / 1° Semestre

EMENTA:

Esta disciplina integra os conhecimentos de drea de financas e se utiliza dos conhecimentos das demonstracoes
contdbeis para abstrair informagdes relevantes a realizacdo de andlises econémicas e financeiras e munir o gestor
de indicadores de desempenho para o processo de tomada de deciséo. Espera-se que o académico saiba, com o
exercicio de verificagdo empirica, analisar o desempenho econémico e financeiro passado e presente e projetar
tendéncias futuras de uma organizacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Introdugao a anglise financeira

1.1. Conceituagao e amplitude da andlise financeira

1.2. A empresa e sua estrutura de informacées

1.3. Areas afins

1.4. Os principais usudrios da andlise financeira

1.5. A relevancia da informagao contabil-financeira e o sistema de informacao gerencial

2. As demonstragdes financeiras

2.1. Os demonstrativos contéabeis regularmente publicados (Lei 6.404/76, 11.638/07 e 11.941/09)
2.2. Balango Patrimonial: Conceito, Estrutura do BP e Composicao Patrimonial.

2.3. Demonstragao do Resultado do Exercicio: conceito, estrutura da DRE, composicao dos resultados, as diferentes
fases do lucro.

2.4. Outras demonstragées: DLPA - Demonstragio de Lucros ou Prejuizos Acumulados; Notas Explicativas e
Pareceres; Relatérios da Administragéo.

3. Andlise Financeira das Empresas

3.1. O Valor do Dinheiro no tempo e as Demonstracées Financeiras

3.2. Padronizagao das Demonstragées Financeiras.

3.3. Andlises Comparativas: Vertical e Horizontal.

4. Andlise por Indicadores Financeiros

4.1. Analise Econémica

4.2. Andlise Financeira

4.1.1. Andlise de Estrutura e Endividamento.

4.1.2. Andlise da Atividade e Retorno.

4.2.1. Andlise da Atividade e Rotagao.

4.2.2. Andlise da Liquidez.

5. Comparac@o dos indicadores com medianas setoriais.

6. Grupo Empresarial e a Consolidagéio dos demonstrativos contabeis

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HELFERT, Erich. Técnicas de Andlise Financeira. 9 ed., Porto Alegre : Bookman, 2000. .

MATARAZZO, Dante C. Andlise financeira de balancos: dbordagem basica e gerencial. 3ed., Sao Paulo: Atlas, 1993.
PEREIRA DA SILVA, José. Andlise financeira das empresas. 5° ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BASSO, Irani Paulo. Contabilidade Geral Bésica. ljui(RS): Editora Unijui. 1996.
CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Estruturacao de demonstragdes contdabeis. Caderno, Brasilia, 1993.
LEITE, Hélio de P. Introdugéo @ administragao financeira. 2ed. Sao Paulo Atlas, 1994,
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: DIREITO DO TRABALHO
CARGA HORARIA: 40 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2014 / 1° Semestre

EMENTA:

Esta disciplina é voltada ao estudo da Legislagao Trabalhista e Previdencidria e sua aplicag@o nas rotinas do setor de
pessoal. Objetiva desenvolver no académico o conhecimento necessario para gerir pessoas de acordo com as leis
previstas na CLT. Busca-se com esta disciplina criar condi¢des para que o académico possa trabalhar os processos
administrativos e as estratégias de acordo com a legalidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Aspectos histéricos, conceito, divisdes, fontes, sujeitos da relacdo de emprego, contrato de trabalho, saldrio e
remuneracdo, adicionais remuneratérios, férias, extingao do contrato de trabalho, protegéo ao trabalho do menor e
da mulher, Negociac@o coletiva, Estabilidade e garantia de emprego, prescricdo no direito do trabalho, FGTS,
Seguranca e medicina do trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BELMONTE, Alexandre Agra. Instituigdes civis no direito do trabalho. Rio de Janeiro: Renovar.

BRASIL, Decreto-lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a consolidacao das leis do trabalho. Obra coletiva da
Editora Saraiva com a colaborac@o de Antonio Luiz de Toledo Pinto; Marcia Cristina Vaz dos Santos Windt; e Livia
Céspedes. Sao Paulo: Saraiva.

BUSNELLO, Ronaldo. Processo de producdo e regulagao social. ljui: UNIJUI: LTr.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacéo ao direito do trabalho. S@o Paulo: LTr.

REVISTA LTr. Legislagao, doutrina e jurisprudéncia. Sao Paulo : LTr.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAMINO, Carmen. Direito individual do trabalho. Porto Alegre, RS: Sintese.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. Sao Paulo: LTr.

MARTINS, Sérgio Pinto. Comentarios a@ CLT. Sao Paulo: Atlas.

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do trabalho. Séo Paulo : L Malheiros.

REVISTA LTr. Legislagdo, doutrina e jurisprudéncia. Sao Paulo : LTr.

SUSSEKIND, Arnaldo; MARANHAO, Délio; VIANNA, Sagadas et al. Instituicbes de direito do trabalho. Sao Paulo:
LTr, v. lell.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E CONTROLE FINANCEIRO
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4 i
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2014 / 1° Semestre

EMENTA:

O Planejamento e Controle Financeiro na Empresa; Caracteristicas do Planejamento Financeiro; Vantagens e
Desvantagens; Condigées para a Implantagéo e Funcionamento do Sistema; Formas Simplificadas de Planejamento
Financeiro: "Ponto de-Equilibrio" e sistema "Du Pont" e Estrutura para Elaboracéo de um Planejamento Integrado: de
Vendas; de Producdo; de Compras; de Recursos Humanos, de Despesas e Receitas Financeiras; de Investimentos, de
Caixa; Balango Patrimonial Projetado; Demonstracéo de Resultados; Andlise ; Execucao e Controle do Planejamento.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1.Planejamento

2. Interag@o entre Planejamento e Orcamento

3. Orgamento Empresarial

3.1 Conceituagao

3.2 Vantagens do uso do or¢camento

3.3 Caracteristicas do or¢amento

3.4 Elementos que Interferem no Orgamento

3.5 Principais causas de falhas

3.6 Categorias do or¢amento

4. Orgamento econémico ou operacional

4.1 Orgcamento de Vendas

4.2 Orgamento de Producao

4.3 Orgamento do Custo da producéo

4.3.1 Orgamento de Matéria-prima

4.3.2 Orgamento de Mao de Obra

4.3.3 Orgamento dos Custos Indiretos

4.4 Despesas operacionais

5. Orgamento Financeiro

5.1 Orcamento de Caixa

5.2 Orgamento da Demonstracao de Resultados do Exercicio

5.3 Orgamento do Balango Patrimonial

6. Métodos Orcamentdrios

6.1 Orgamento Continuo

6.2 Orgamento de Base Zero

6.3 Orgamento Flexivel

6.4 Orgamento por Atividades

7. Controle orgamentario

7.1 Avaliagao da Projegao Or¢amentaria Financeira

7.2 Avaliagao da Projecdo Orgamentdarja Econémica -

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COGAN, Samuel. Custos e Preco: Formagao e Andlise. SP. Pioneira, 1999.
FREZATTI Fabio. Orgamento Empresarial, Planejaumento e Controle. Atlas 1999.
SCHUBERT, Pedro. Orgamento Empresarial Integrado. Rio de Janeiro, LTC, 1985.
WELSCH, Glenn A. Or¢amento Empresarial. 4a Ed. Sao Paulo, Atlas, 1994.
ZDANOWITCZ, José Eduardo. Planejamento Financeiro e Orcamento. 2a Ed. POA, Sagra, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SOBANSKI, Jaert j. Pratica de Orgamento Empresarial. (Um Exercicio Programado) Sao Paulo, Atlas, 1988.

WALTER, Milton A. Orcamento Integrado.(Operagao, Investimentos e caixa) Sao Paulo, Saraiva, 1980.

WATTER, William Joseph. Introdug@o ao Orgamento Empresarial: Orgamentos Operacionais. Sao Paulo, Atlas, 1984.
ZDANOWITCZ, José Eduardo. Or¢amento de Capital. A Decisao de Impacto. POA, Sagra, 1994,

ZDANOWITCZ, José Eduardo. Orgamento Operacional: uma abordagem pratica. POA, Sagra, 1983. =
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ADMINISTRACAO DE VENDAS
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4 "
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2014 / 1° Semestre

EMENTA:

O componente curricular de Administragéo de Vendas aborda a evolucdo dos conceitos de vendas e a relagdo com
a area de marketing. Apresentam-se as habilidades e afitudes do profissional de vendas, os principios da venda
pessoal, os momentos estratégicos do processo de vendas e a administracéo de vendas voltada para o
desenvolvimento de relacionamentos com os clientes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Marketing e Vendas

Evolugdo dos concgitos

Influéncias int. e ext. na ativ. de vendas

Tendéncias

O Profissional de Vendas

Conhecimentos, habilidades e atitudes pessoais do profissional

A abordagem do cliente

A identificac@o das necessidades

A apresentacdo dos valores e beneficios dos produtos ou servicos

Técnicas usuais de venda

Momentos estratégicos do Processo de Vendas

A Administracao da forca de vendas

Planejamento da venda

Objetivos e estratégias

Estrutura e tamanho da forga de vendas

Sistemas de remuneragao

Areas de venda, metas, potencial de mercado e cotas de venda

Gerenciamento do tempo

Gerenciamento de Vendas e Estratégias de Competicao

Programas de qualificago, treinamento e motivagéao profissional dos vendedores
Auditoria de Vendas

Andlise e avaliagdo do ambiente

Andlise do volume de vendas, custo e prod.

Tecnologia a Servigo de Vendas

Recursos tecnolégicos disponiveis

Tendéncias e potencialidades da tecnologia no Gerenciamento das Vendas
Estratégias de Vendas do Varejo

O ponto de venda

Alternativas de agregacdo de valor

O papel do Vendedor e 0 4 A's e 4Cs.. Beneficios que torne o produto atraente.
Call Center e o Comércio eletrénico. Exigéncias de consUmo para pessoas que moram sozinhas.
O consumidor do século XXI

Processo Decisério de Compra. Estagios do Processo Decisério de Compras.
Administracdo de vendas. A nova venda. Modelo antigo e modelo novo de vender.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CASAS, Alexandre L. Las. Técnica de vendas: como vender e obter bons resultados. 2a. ed. Atlas. SP. 2001
CASAS, Alexandre L. Las. Administragéo de Vendas. Sao Paulo: Atlas, 2002.

COBRA, Marcos. Administracdo de Vendas. Sao Paulo: Atlas, 1994,

FUTREL, Charles M. Vendas: fundamentos e novas praticas. Sao Paulo: Saraiva,2000

KOTLER, Philip. Administragdo de marketing. Sao Paulo: Atlas, 1993.

MCKENNA, Regis. Marketing de Relacionamento. Séao Paulo: Campus, 1997.

STANTON, William J. Administragao de Vendas. Rio de Janeiro: Guanabara Dois, 1993.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRETZKE, Miriam. Marketing de relacionamento e competicdo em tempo real. SP. Atlas. 2000
LOVELOCK, Christopher. Servigos: marketing e gestéo. Sao Paulo. Saraiva. 2001

SOLDOW, Gary F. Vendas: profissionalizagéo para a década de 90. Sao Paulo: Makron, 1993.

Claudir Cesar Siaals

Secretdrio Acaddmico AQJUNTO

FIDENE - FUNDAGAO DE INTEGRAGAO, DESENVOLVIMENTO E EDUCAGCAO DO NOROESTE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL - Mantenedora
CAMPUS 13U - Rua do Comércio, 3000 - Caixa Postal 560 - Fone (55) 3332-0200 - Fax Reitgria (55) 3332-8877 1jui-RS - 98700-000

CAMPUS SANTA ROSA -RS 344 Km 39, 1100, Bairro Timbatva - Fone (55) 3511-5200 - Santa Rosa-RS - 98.781-720

CAMPUS PANAMEI - Av. Prefeito Rudi Franke, 540 - Fone (55) 3375-4466 - Panambi-RS - 98280-000

CAMPUS TRES PASSOS + Rua Ricardo Ruicker, 235 - Fone (55) 3522-2122 - Trés Passos-RS - 98600-000



UNIVERSIDADE REGIONAL DO NOROESTE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

ra i Reconhecids pets Pomans Minite [OLI1988% - DOMC a5
H Regionalizads pelas Portarias Min
ety Recrodenciada pela Portarks Mini

818 de 37051994 - D.O U 10/05/1554

e

PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: GESTAO DE NEGOCIOS 11
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2014 / 1° Semestre .

EMENTA:

O componente deve desafiar o académico a propor a implantacdo de um negécio. Plano de negécios. Principais
etapas de um projeto. Verificagdo do mercado e pesquisa de mercado. Aspectos técnicos dos projetos: tamanho,
engenharia e localizagdo dos projetos. Aspectos econdmicos e financeiros do projeto: investimentos, financiamentos
e determinagéo dos custos e receitas. Cronograma fisico-financeiro e os tipos de métodos de avaliacao de projetos.
Gestao de projetos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Introdugéo ’

Apresentagao do plano de ensino

Perspectivas da turma em relacao ao componente curricular

Recuperagéo dos conceitos tratados na disciplina Gestao de Negécios I.

Médulo |

Oportunidade

Importancia do plano de negécios; |,

Finalidade do plano; etapas de um plano de negécio e apresentagéo do plano de negécio a ser trabalhado em sala
de aula

Médulo Il

ANALISE DO MERCADO: Andlise do setor, Segmento de mercado, Consumidor (cliente), Concorréncia, Fornecedor.
PRODUTOS E SERVICOS: O produto, Ciclo de vida do produto, Tecnologia, Processos de producéo, Custo do
produto, Preco de venda do produto.

A EMPRESA: Organizacao (negécio, misséo, visdo, FOFA), Equipe gerencial (plano de pessoal), Estrutura legal,
Tamanho, Localizagéo e infra-estrutura, Parcerias (terceirizac@o).

PLANO DE MARKETING: Produto, Praga, Preco, Promocao/propaganda.

PLANO FINANCEIRO: Investimentos, Financiamentos, Custos e receitas (custos fixos e varidveis e receitas
projetadas), Resultados (balango patrimonial, DRE, Fluxo de caixa).

Médulo 11

Métodos de Andlise

Rentabilidade, Lucratividade, Valor Presente Liquido (VPL) ou Valor Atual Liquido (VAL) ou Net Present Value (NPV)
Taxa Interna de Retorno ( TIR) ou Internal Rate Return (IRR)

Periodo de Payback

Andlise de Sensibilidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BUARQUE, C. Avaliagao Econémica de Projetos. Rio de Janeiro, Campus, 1991.

CASAROTO FILHO, Nelson, KOPITTKE, Bruno Hartmut. Andlise de Investimentos. 8.ed. SP: Atlas, 1998.

DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa: uma idéia, uma paixdo e um plano de negécios: como nasce o
empreendedor e se cria uma empresa. Sao Paulo: Cultuta, 1999.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo - Transformando Idéias em Negécios. Ed. Campus

WILLIAMS, Edward E. THOMPSON, James R., NAPIER, H. Albert. Plano de negécios: 25 principios para um
planejomento consistente . SP. Publifolha. 2002 (Pocket MBA)

WOILER, S. e MATHIAS, W.F. Projetos: Planejamento, Elaboracéo, Andlise. SP. Editora Atlas S. A. 1994.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CONTADOR, C.R. Avaliagao social de projetos. Sao Paulo, Atlas, 1981.

DRUCKER, Peter. Inovagdo e espirito empreendedor: pratica e principios. Sao Paulo: Pioneira, 1987.

TRANJAN, Roberto Adami. A empresa de corpo, mente e alma - Um método inédito e eficaz para elevar a
performance organizacional. SP. Ed. Gente. 1997

WECHSLER, S.M. Criatividade: Descobrindo e encorajando. Ed. Psy. Campinas/SP. 1993
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2014 / 2° Semestre -

EMENTA:
Este componente curricular parte de um resgate dos aspectos individuais e grupais do modelo de comportamento
organizacional e aprofundard o sistema organizacional: ambiente, estrutura, cultura, mudanga e clima
organizacionais, ética e responsabilidade social. Utilizar-se-a dos fundamentos teéricos trabalhados neste
componente curricular para a realizagéo de pratica organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Fundamentos do Comportamento Organizacional (CO)

Conceitos fundamentais do Comportamento Organizacional.

O Modelo de Comportamento Organizacional.

Desafios e oportunidades no campo do Comportamento Organizacional.

O Individuo: Diversidade nas Organizacoes, Atitude e Satisfagdo no Trabalho; Emocdes e Sentimentos;
Personalidade e Valores; Percepgao e Tomada de Decisao Individual, Motivacao.

Diagnéstico de aspectos da dimenséo individual em organizacées.

O Grupo: Fundamentos do Comportamento em Grupo; Equipes de Trabalho; Comunicagao; Lideranca, Poder e
Politica; Conflito e Negociagao.

Diagnéstico de aspectos da dimensao grupal em organizacées.

O Sistema Organizacional: Fundamentos da Estrutura Organizacional; Cultura Organizacional; Politicas e Praticas
de Gestdo de Pessoas; Mudanga e Aprendizagem Organizacional; Etica e Responsabilidade Social.

Diagnostico de aspectos da dimensao sistema organizacional em organizacées.

Relagdes Individuo-Grupo-Sistema Organizacional e seus Reflexos nas Praticas Gerenciais de Organizagoes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BOWDICH, James L; BUONO, Anthony F. Elementos de Comportamento Organizacional. Sao Paulo: Pioneira, 1992.
COHEN, Alan R; FINK, Stephen L. Comportamento Organizacional: conceitos e estudos de casos. Rio de Janeiro:
Campus, 2003 - traducao da 72 edicdo americana.

FREITAS, Maria Ester de. Cultura Organizacional. S@o Paulo: Makron Books, 1992

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 10° ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

SCOTT, Cynthia D. Gerenciando Mudanga Organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1994.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ADIZES, Ichak. Em busca da plenitude. Sao Paulo : Pioneira, 1998.
. Os Ciclos de Vida das Organizagoes. 4° ed. Sao Paulo: Pioneira, 1998.
OLIVEIRA, Marco. Cultura Organizacional. Sao Paule: Nobel, 1988.
ALVES, Sérgio. Revigorando a Cultura da Empresa. Sao Paulo: Makron Books, 1997.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: METODOS ESTATISTICOS
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2011 / 2° Semestre

EMENTA:

Trata de conceitos da estatistica, que possibilitem ao estudante o estudo dos processos econdémicos e financeiros sob
vérias dimensées, tendo como elementos principais as nocoes de variabilidade e probabilidade, suas nogdes
conceituais sobrea a-abrangéncia e limitagées. Os assuntos tratados s@o: estatistica descritiva; a amostragem; a
estatistica inferencial: as distribuicdes amostrais, a teoria da decis@o e a teria de estimagdo. Capacita o estudante a
tomada de decisdes e ao equacionamento de solugées na sua drea de atuacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Unidade | - Conceijtos em Estatistica

1.1 - A Estatistica @ a Administracao.

1.2 - Estatistica descritiva e estatistica inferencial.

1.3 - Variaveis qualitativas e variaveis quantitativas

1.4 — Aplicacoes.

Unidade Il - Representagdo de Dados

2.1 - Representagdo de dados em tapelas simples.

2.2 - Representagdo de dados em tabelas cruzadas.

2.3 Representagao de dados em tabelas distribuicao de frequéncias.
2.4 - Representagao Grafica.

2.5 - Diagrama de dispersdo e relacao entre variaveis.

2.6 - Métodos Computacionais Aplicados a Estatistica.
Unidade |Il - Estatistica Descritiva

3.1 - Medidas de Tendéncia Central (Posicao) para dados néo agrupados
3.1.1 — Média Aritmética, Mediana e Moda.

3. 2 — Medidas de Variabilidade

3.2.1 - Variancia, Desvio Padréo e Coeficiente de variagao.
3.3 - Dados agrupados (Distribuicao de frequéncias).

3.3.1 - Média Aritmética, Mediana e Moda.

3.3.2 - Variancia, Desvio Padrao e Coeficiente de variacéo.
Unidade IV - Nogées de Amostragem

4.1 - Conceitos e utilizacao.

4.2 - Tipos de amostra.

4.3 - Dimensionamento da amostra.

4.4 - Selecao das unidades amostrais.
4.5 — Pesquisa de Mercado.

Unidade V - Inferéncia Estatistica

5.1 - Conceitos e Definices.

5.2 — Par@metros e Estimadores. ’ .
5.3 — Abrangéncias e Limitagoes.

5.4 - Intervalo de confianca para média.
5.5 - Teoria da Decisao

Unidade VI - Estudo das Relagées entre Variaveis Quantitativas
61 - Correlacao

6.1 - Diagrama de Dispersao.

6.2 - Coeficiente de Correlacao.

6.3 - Coeficiente de Determinacao,

6.4 - Andlise de Regressao.

6.4.1 — Regressao linear simples.

6.4.2 - Ajuste de Fungoes.

6.4.3 - Equacao de Custos.

6.5 - Aplicacoes.

UNIJUI -

FIDENE - FUNDAGAO DE INTEGRAGAQ, DESENVOLVIMENTO E EDUCACAO DO NOROESTE DO ESTADO DO RI0 GRANDE DO SUL - Mantenedora
CAMPUS 13U - Rua do Comércio, 2000 - Caixa Postal 560 - Fone (55) 3332-0200 - Fax Reitorls (55) 3232-8877 - ljui-RS - 98700-000
CAMPUS SANTA ROSA RS 344 Km 39, 1100, Bairro Timbadva - Fone {55) 3511-5200 - Santa Rosa-RS - 98,781-720

CAMPUS PANAMBI - Av. Prefeito Rudi Franke, 540 - Fone (55) 3375-4466 - Panambi-RS - 98280-000
CAMPUS TRES PASSOS * Rua Ricardo Riicker, 235 - Fone (55) 3522-2122 - Trés Passos-RS - 58600-000



()

Reconhecida pela Poraris Minisierial n® 457 de 26/06/1385 - B.0.4U 01/07/1985

y

UNVERBOA DS

Wl Ca0w,

el

L Recredenciada pels Portaria Ministerial e 521, de 10/05/2002 - D.O.U 11082012

E

UNIVERSIDADE REGIONAL DO NOROESTE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

Begicnalizada pelss Portariss Miniterias 0° 1626 de J0/11/ 1993 - D.O.U L1711 1/1993 ¢ n* 884 de IT/05/1994 - DUOU 30/08/1554

Unidade VIl — Controle Estatistico de Processos

7.1 — Conceitos e definigoes.

7.2 - Discussao Geral sobre Graficos de Controle.

7.3 — Graficos para o Monitoramento da Média.

7.4 - Grdficos para o Monitoramento da Variabilidade.
7.5 - Graficos de Controle para Medidas Individuais.

7.6 - Gréfico da Proporgao de ltens Defeituosos — Gréfico p (Distribuigao Binomial).

7.7 - Grdfico do NUmero Total de Defeitos — Grafico e (Distribuicéo de Poisson).
7.8 — Limites de Controle e Limites de Especificacgo.
7.9 - Aplicagdes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BEARZOTI, E. e OLIVEIRA M. Estatistica Basica. UFLA. Lavras, MG. 1997;

KAZMIER, L. J. Estatistica Aplicada @ Economia e Administracdo. Ed. McGraw-Hill do Brasil. Sao Paulo.

SILVER M. Estatistica para Administragao. Ed. Atlas. Sao Paulo. SP. 2000.

STEVENSON, W. J. Estatistica aplicada a Administracao. Ed. Harbra. Sao Paulo. SP. 1981.

TRIOLA, M. Introducgéo a Estatistica. Ed. LTC. 7° Ed. Rio de Janeiro. RJ. 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ENDO, S. K. NUmeros indices. Série Métodos Quantitativos. Ed. Atual. 2° ed. Sao Paulo. SP. 1988;
HOFFMANN, G. Estatistica para Economistas. Ed. Pioneira. 1980. Sao Paulo. SP. 1980.
VIRGILLITO, S. B. Estatistica Aplicada a Administracé@o Financeira. Ed. Alfa-Omega. SP. 2004.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: CONTABILIDADE |
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2012 / 1° Semestre .

EMENTA:

Discussdo das agbes administrativas e reflexos no patriménio das Entidades; da estrutura e composicao do
patriménio das Empresas; da parte positiva do patriménio: bens e direitos; da parte negativa do patriménio:
obrigacdes; da riqueza prépria: o capital préprio. Estrutura e informagées apresentadas no balancete e no balanco
patrimonial.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

CONTABILIDADE E ENTIDADE

Introdugé@o & Contabilidade

Conceito, finalidades e objetivos.

O PATRIMONIO DAS EMPRESAS

Os Elementos Patrimoniais: Bens, Direitos, Obrigagées e a Riqueza Liquida.
Elaboracao do Inventario Geral Patrimonial

Apuracéo do Resultado do periodo.
Elaboragao do Balango Patrimonial.
ESTATICA PATRIMONIAL

Aspectos Qualitativos e Quantitativos do Patriménio
Componentes Patrimoniais: Ativo, Passivo e Patriménio Liquido
Estados Patrimoniais

Fatos administrativos e fatos contdbeis

Fatos Contabeis permutativos, modificativos e mistos

SISTEMA CONTABIL E PROCESSO DE ESCRITURACAO

Registro do Patriménio e das Variacées Patrimoniais

Método das Partidas Dobradas

Contas Patrimoniais: Ativo, Passivo e Patriménio Liquido

As Contas do Ativo: Bens e Direitos

As Contas do Passivo: Obrigacées

As Contas do Patriménio Liquido: Capital Social e suas Variagoes
Contas de Resultado: receitas e despesas

O Plano de Contas

OPERAGOES COM MERCADORIAS

Compra e Venda de Mercadorias

Impostos na compra e na venda de mercadorias

APURACAO DO RESULTADO

Encerramento das contas de receitas e despesas

Elaboragao do Balango Patrimonial

-

BIBLIOGRAFIA BASICA: 1 .

BASSO, Irani Paulo. Contabilidade geral basica. 2° ed. ljui (RS): Ed. Unijui, 2000. GOUVEIA, Nelson. Contabilidade
bésica. 22 ed., Sao Paulo: McGraw-Hill, 1994.

LEITE, Hélio de Paula. Contabilidade para Administradores. Sao Paulo: Atlas, 1992. NAGATSUKA, Divane A da
Silva; TELES, Egberto Lucena. Manual de Contabilidade introdutéria

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

EQUIPE PROFESSORES FEA/USP. Contabilidade introdutéria. 9. ed., Sao Paulo: Atlas,1998.
FIPECAFI. Manual de contabilidade das sociedades por agées. 5. ed., Sdo Paulo: Atlas, 2000.
IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Contabilidade Comercial. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.
MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 3. ed., Séo Paulo: Atlas, 1995.

MARION, lJosé Carlos. Contabilidade empresarial. 3. ed., Sao Paulo: Atlas ] ]'i\H i - !J!\f'-‘J‘EF*"""
PADOVESE, Clévis Luis. Manual de contabilidade béasica. Séo Paulo: Atlas, 1998. IV
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: PESQUISA EM ADMINISTRACAO
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2012 / 1° Semestre ’

EMENTA:
Construggo de conhecimento e desenvolvimento de atitudes e habilidades a partir dos temas: processos
académicos, desenvolvimento da capacidade de pensar a questdo do conhecimento, método cientifico, tipos de
pesquisa, diagnéstico organizacional, diretrizes para realizacéo de pesquisa cientifica, elaboragdo de projeto de
pesquisa fedrica e tedrica-empirica, processo de levantamento de dados, tratamento e andlise de dados,
elaboragao de relatérios de pesquisa e apresentacao dos resultados.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Unidade | - Conhecimento Cientifico e outras formas de conhecimento
Unidade Il - A Pesquisa em Administracéo
Unidade Ill - Os processos e atividades académicas
Unidade IV - Trabalhos Académicos e seus formatos
Unidade V - Pesquisa Cientifica e suas classificacoes
Unidade VI - Projeto de Pesquisa
6.1 — Coleta de Dados
6.2 - Andlise dos Dados
6.3 - Apresentagéo dos resultados dos estudos e pesquisas
Unidade VII - Relatério de Pesquisa e Normas ABNT
Unidade VIl - Etica na Pesquisa

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COOPER, Donal R. & SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em administragdo. 7° ed. Porto Alegre: Bookman,
2003.

GRISON, Antonio José. Apresentagao de trabalhos académicos: normas técnicas para o curso de Graduagao em
Administraggo. ljui: 2ed. Ed. Unijui. 2005 (cadernos Unijui n°® 12).

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Metodologia cientifica. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1992.

MINAIO, C. S. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. Rio de Janeiro, Petrépolis, 1998.

ROESCH, Sylvia M® . Azevedo. Projeto de estagio supervisionado em administracéo. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.
SALVADOR, A. D. Métodos e técnicas de pesquisa bibliografica. Porto Alegre: Sulina, 1986.

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 21 ed. Sao Paulo:Cortez,2000.

TRIVINOS, A. Introdugéo & pesquisa em ciéncias sociais. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

EASTERBY-SMITH, M.; THORPE, R.; LOWE, A. Pesquisa gerencial em administracdo: um guia para monografias,
dissertagdes, pesquisas internas e trabalhos em consultoria. Sao Paulo: Pioneira, 1999. 172 p. (Biblioteca Pioneira
de Administracéo e Negécios) ISBN 85-221-0169-8. NT

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5° ed. Sao Paulo: Atlas, 1999. ‘

MARQUES, Mario Osério. Escrever é preciso: o principid da pesquisa. 5. ed. rev. ljui: Editora Unijui; Brasilia: INEP,
2006. 154 p. (Coleg@o Mario Osério Marques, v.1). ISBN 85-85866-36-5.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administragao. 3° ed. Sao Paulo: Atlas, 2008. 287 p. ISBN 978-
85-224-4999-6.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: SOCIEDADE, POLITICA E CULTURA
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4 ¢
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2012 / 1° Semestre

EMENTA:

O componente curricular aborda, a partir de uma andlise histérico-conceitual e interdisciplinar, aspectos referentes
a constituicao da sociabilidade humana, desde a génese da sociedade moderna, sua crise e a configuracéo da
sociedade contemporénea, considerando as contribuicdes da Filosofia, da Sociologia, da Antropologia e da Ciéncia
Politica. Enfoca as problematicas da racionalidade, do trabalho, do mundo simbélico, das instituicées sociais e
politicas em seus aspectos globais e locais.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

) O processo geral da cultura - introduz nogdes conceituais gerais sobre o devir humano em sua relaggo com a
natureza e com a sociedade, demonstrando num segundo momento, as suas diferentes configuraces histéricas, na
passagem do pensamento mitolégico ao filoséfico e ao advento da ciéncia moderna.

Il) A modernidade - versa sobre a formagao econémica, social, politica e cultural da sociedade burguesa e enfatiza
as configuragoes tedricas que deram inteligibilidade ao movimento histérico-cultural do iluminismo classico, em-
suas diversas expressées.

Il) A pés-modernidade - propée um debate critico entre a transi¢do da sociedade moderna para a poés-moderna,
reunindo e problematizando a contribuicao de varios autores, concluindo com a defesa de um projeto neomoderno
da sociedade.

IV) Questées contemporaneas - agrega ao eixo temdtico geral desta proposta programatica, alguns temas da
atualidade, oferecendo uma visibilidade mais objetiva: a identificagdo conceitual e a critica ao neoliberalismo; a
critica sobre a nogdo corrente de cidadania; uma andlise das determinacées do mundo do trabalho nesta virada de
século; o debate sobre a criminalizagdo da pobreza; uma abordagem sobre a promessa de felicidade corporal sob a
légica da mercadoria (corpo como mercadoria)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

GIDDENS, Anthony. Sociologia. 4.ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.

IANNI, Octavio. A era do globalismo. 7.ed.Rio de Janeiro: Civilizagéo Brasileira, 2002.

ROUANET, Sérgio Paulo. As razées do iluminismo. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2000.

SILVA, Enio Waldir da. Sociedade, Politica e Cultura. ljui: Editora Unijui, 2008. (Colecao Educagdo & Distancia. Série
Livro-Texto)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a afirmacéo e a negacéo do trabalho. 6.ed. S@o Paulo:
Boitempo, 2003.

BAUMAN, Zygmunt. O mal-estar da pés-modernidade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1998. .

GHISALBERTI, Alessandro. As raizes medievais do pensarhento moderno. Porto Alegre: Edipucrs, 2001.

HUNT, E. K.; SHERMAN, Howard J. Histéria do pensamento econémico. 13.ed. Petrépolis: Vozes, 1995.

REALE, Giovanni; ANTISERI, Dario. Histéria da filosofia: do6 humanismo a Kant. 6.ed. Sao Paulo: Paulinas, 2003. v.2.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ECONOMIA
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4 -
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2012 / 1° Semestre

EMENTA:

O componente curricular objetiva introduzir o estudante de areas afins ao estudo da economia na linguagem e no
pensamento proprios da Ciéncia Econémica. No campo da teoria microecondmica (formacéo de precos e alocacao
de recursos) a énfase serd o estudo da demanda e oferta individuais de produtos e as estruturas de mercado,
especialmente a economia de concorréncia perfeita. No campo da teoria macroeconémica, a composicao funcional
da demanda agregada seré estudada juntamente com os instrumentos para sua administragdo por parte dos
governos, segundo Keynes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Introdugéo

1.1. Conceitos de economia e o @mbito econémico
1.2. A dicotomia Microeconomia e Macroeconomia
2. Microeconomia

2.1. Demanda, oferta e equilibrio de mercado
2.1.1. O Estudo da demanda .
2.1.2. O estudo da oferta

2.1.3. O equilibrio de mercado

2.2. Teoria do Consumidor

2.2.1. Conceito e componentes da curva de demanda
2.2.2. Conceitos de elasticidade

2.2.3. Efeitos renda e substituicao

2.3. Teoria da Firma

2.2.1. Fungao Producao

2.2.2. Fungdo Custos

2.4. As estruturas de mercados

3. Macroeconomia

3.1. A contabilidade social

3.1.1.0s agregados macroeconémicos

3.1.2. Identidade basica da macroeconomia

3.2. A intervengdo do Estado na economia

3.2.1. Politica fiscal

3.2.2. Politica monetaria

3.2.3. Politica cambial/comercial

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DORNBUSCH, R., FISCHER, Stanley. Macroeconomia. Sao Paulo : McGraw Hill, 1982
STIGLITZ, J. E.; WALSH, C. E. Introdugép @ Macroeconomia. Rio de Janeiro: Campus, 2003
STIGLITZ, J. E.; WALSH, C. E. Introdug@o & Microeconomia. Rio de Janeiro: Campus, 2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

LEFTWICH, R. H. O sistema de pregos e a alocagéo de recursos. Sao Paulo : Pioneira, 1983.
PINHO, D. B. (Coord.). Manual de economia. Sao Paulo : Saraiva, 1989

SACHS, Jeffrey D; LARRAIN, Felipe. Macroeconomia. Séo Paulo : Makron-Books, 1995
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: CONTABILIDADE 11
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4 ¢
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2012 / 2° Semestre

EMENTA:

Discussao de agdes administrativas e seus reflexos na estrutura e composicdo do patriménio e dos resultados das
Entidades. Estrutura e distribuicdo dos componentes do ativo, do passivo e do patriménio liquido das empresas.
Receitas, despesas e apuragdo do resultado do exercicio financeiro. Composicdo e distribuicdo do resultado.
Elaboragéo e estrutura do balango patrimonial e da demonstracao do resultado do exercicio.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - REVISAO CONTABILIDADE |

1.1 Reviséo Tedrica

1.2 Revisao Prética

1.2.1 Diferenciagao de Contas Patrimoniais e de Resultado

.2.2 Langamentos Contdbeis (Por Caixa, Por Bancos, Extra-Caixas e Mistos)
2.3 Langamentos envolvendo Compra de Mercadorias pelo controle de Estoque Permanente e Periédico

—~ DEMONSTRACOES CONTABEIS

.1 Balango Patrimonial

.1.1 Ativo: Bens e Direitos

.1.2 Passivo: Obrigacées

.1.3 Patriménio Liquido: Capital Préprio

2.2 Demonstracdo do Resultado do Exercicio

2.3 Balancete

3 - FATOS QUE ALTERAM COMPRAS E VENDAS

3.1 Impostos nas compras — ICMS e IPI

3.2 Impostos nas vendas — ICMS, IPI, PIS e COFINS

3.3 Abatimentos, fretes, devolugées e seguros

4 - METODOS DE AVALIAGAO DE ESTOQUES

4.1 Controle Periédico

4.2 Controle Permanente

4.2.1 PEPS (primeiro que entra primeiro que sai)

4.2.2 UEPS (0ltimo que entra primeiro que sai)

4.2.3 PMP (prego médio ponderado)

4.2.3 Apuragao do Custo da Mercadoria Vendida

5 — AJUSTES CONTABEIS

5.1 Nas disponibilidades; Contas a Receber; Aplicagées de Curto Prazo; Estoques. Nas Contas a Apropriar; Contas
a pagar; empréstimos e financiamentos;

5.2 Ativo Nao Circulante

5.2.1 Investimento, Imobilizado (Depreciagao, amortizagéo e exaustao) e Intangivel

6 — FOLHA DE PAGAMENTO i 5
6.1 Elaboragao da Folha de Pagamento

6.2 Cdlculo dos adicionais e dos descontos

6.3 Encargos sociais

6.4 Contabilizagdo da Folha de Pagamento

7 - APURAGAO E DESTINACAO DO RESULTADO

7.1 Apuragéo do Lucro Contabil

7.2 Destinagao do Resultado : e e
7.3 Impostos incidentes sobre o resultado UNIJUI - JIMJ_“' Bor 0 GRANDE DO S
7.4 Elaboragéo do Balango Patrimonial St
7.5 Elaboragéo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio

1
1
2
2
2
2
2

A3

BIBLIOGRAFIA BASICA: ' e A At
BASSO, Irani Paulo. Contabilidade geral basica. 2° ed. ljui. Ed. UNIJUI, 2000.
GOUVEIA, Nelson. Contabilidade basica. Sao Paulo: Ed. McGraw-Hill,1984.
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LEITE, Hélio de Paula. Contabilidade para Administradores. Atlas; SP

LEONE, George G. Curso de Contabilidade de custos. 2.ed., Sao Paulo: Atlas, 2000. 657471.583c.

NAGATSUKA, Divane A da Silva. TELES, Egberto Lucena. Manual de contabilidade introdutéria. Sao Paulo: Pioneira
Thomson, 2002

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: :

EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA/USP. Contabilidade introdutéria. 9 ed. Sao Paulo: Atlas,1998.

FIPECAFI. Manual de contabilidade das sociedades por acdes. 5. ed., Sdo Paulo: Atlas, 2000. 657:347.725/F981m.
IUDICIBUS, Sérgio e MARION, José Carlos. Contabilidade para néo contadores. Sdo Paulo: Atlas. 657:658192M.
PADOVESE, Clévis Luis. Manual de contabilidade basica. Sao Paulo: Atlas, 1998. 657.1P1.24m.

MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 3. ed., Sao Paulo: Atlas, 1995. 657.1M341c.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: SISTEMA DE APOIO A DECISAO
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5 "
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2012 / 2° Semestre

EMENTA:

Administracdo contemporénea enquanto processo decisério. Possibilidades e limites da racionalidade e da intuicao
no processo decisério. Estrutura de um sistema de informacao. O método de andlise de sistemas. Utilizar-se-a dos
fundamentos teéricos trabalhados neste componente para a realizac@o de pratica organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Unidade | - SISTEMAS DE APOIO A DECISAO: TEORIA E PRATICA

*Histérico

*Sistemas de Apoio & decisao e Sistemas de Informacées Gerenciais

*O contexto atual e os Sistemas de Informacao

*Fatores criticos para o sucesso de uma empresa

*Plano de Negécios e Plano Estratégico como insumos para o SAD

*Racionalidade e Intuigdo

*Dado, Informagao, Conhecimento e Sabedoria.

Competéncia (IV): Desenvolver a capacidade de raciocinio légico e analitico tipicos de sistemas de informacéao
aplicados, com capacidade critica em diferentes contextos organizacionais e sociais.

Unidade Il - PROCESSO DECISORIO NAS ORGANIZAGCOES

*Defini¢ées de processo decisério

*Teoria das decisdes

*Elementos da decisao

*Classificagéo das decisées: operacionais, taticas e estratégicas; estruturadas, semi estruturadas e nao estruturadas
e niveis de incerteza e risco, e outras classificacoes

*Modelos de processo decisério

Competéncias (l): reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente, atuar
preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo
da tomada de decisao;

Unidade lll- A ORGANIZACAO E A DECISAO NAS AREAS ESPECIFICAS

* Marketing — Customer Relationship Management (CRM) — Gestdao de Relacionamento com o Cliente;

*Producdo e Logistica — MRP (Material Requirement Planning) | e MRP (Manufacturing Resource Planning) Il, GPS
(Global Positioning SystemGlobal Positioning System)

*Finangas — Controles e Aplicacées na Bolsa de Valores

*Gestao de Pessoas — Informagées Trabalhistas e Controles de Histérico de Empregados.

Competéncia (I, Il): Desenvolver a capacidade de expresséo e comunicag@o, além reconhecer e definir problemas,
equacionar solugdes, pensar estrategicamente, além de transferir e generalizar conhecimentos, frente a diferentes
graus de complexidade organizacional, exercer o processo da tomada de decisao.

Unidade IV — APOIO A DECISAO: REQUISITOS INFORMACIONAIS

*Informagdo e Processo Decisério . .
*Negécios interativos

*SIE - Sistemas de Informagées Executivas (Data Warehouse e Data Mining)

*Internet, E-Business, E-Commerce e E-Mobile

*Business Intelligence (Bl) e o Balanced Scorecard — BSC.

Competéncia (VI, VII, VIIl): Desenvolver a capacidade tanto de transferir conhecimentos da experiéncia cotidiana
para o ambiente de trabalho, viabilizado pela capacidade de elaborar, implementar e consolidar projetos em
diferentes organizagées revelando-se profissional adaptavel.

Unidade V — SEMINARIOS COM OS SISTEMAS DE APOIO A DECISAO (SAD)

* Aplicagdes das principais “ferramentas” (software) entre os grupos (sempre com o maximo de 4 componentes)
Competéncia (I, Ill, V, Vill): Desenvolver a capacidade de diagnosticar e propor melhorias tanto na drea
operacional, tatica e estratégica, com iniciativa, criatividade, determinagdo, vontade politica e administrativa frente
as mudangas que ocorrem no cendrio competitivo global.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

BEUREN, llse Maria. Gerenciamento da Informacéo: Um recursos estratégico no processo de gestdo empresarial.
Atlas, 2000.

BIO, S. R. Sistemas de informag@o: um enfoque gerencial. SP: Atlas, 1998

O'BRIEN, James A. Sistemas de informacéo e as decisées gerenciais na era da internet. Séo Paulo: Saraiva, 2001.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas de Informagoes Gerenciais: estratégias, taticas e operacionais.
Atlas, 2001.

PARIKH, Jagdish. Intuicdo, a Nova Fronteira da Administragao. Sao Paulo: Cultrix, 2000.

RESENDE, Denis Alcides e ABREU, Aline Franga. Tecnologia da informagao aplicada a sistemas de informacao
empre-sariais. Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BLECHER, Nelson. Por que a intuicdo (e quem sabe lidar com ela) é cada vez mais valorizada no mundo dos
negoécios. Exame, S. Paulo: Ed. Abril, V.31, n.21, p. 20-30, 8/0ut./97.

COMISSAO NACIONAL DE ATIVIDADES ESPACIAIS. Introdugéio & Andlise de Sistemas (texto atualizado, reescrito e
complementado pelo Prof. Paulo A. Frizzo). ljui: UNIJUI, 2002.

GUERREIRO RAMOS, Alberto. Administracéo e Contexto Brasileiro. Rio de Janeiro: FGYV, 1982.

MOTTA, Paulo Roherto. Gestao Contemporanea: a Ciéncia e a Arte de ser Dirigente. R. de Janeiro: Record, 1991.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: GESTAO DE NEGOCIOS |
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4 .
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2013 / 2° Semestre

EMENTA:

O componente tem a finalidade de preparar os profissionais para agir e pensar com criatividade, lideranga e visao
de futuro, para ocupar seu espaco no mercado. Conceituagao e Fungées do negécio; O que é ser empreendedor. O
que é oportunidade, identificando oportunidades. Qualidades necessarias ao empreendedor bem sucedido; O que é
Empreendedorismo; A construgao de uma visdo, misséo e principios do negécio; Recomendacdes para inicio das
atividades; Diagnéstico interno (fortalezas e fraquezas) e externo (oportunidades e ameacas). Criatividade e ideia de
empresa. Etapas para criar uma empresa. Questées legais para formalizar um empreendimento.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Médulo | !

- Empreendedorismo

- Empreendedor e intra-empreendedor

- Perfil do Ser Empreendedor

Médulo I

- O executivo

- Lideranca nas organizacées

- Criatividade nos negécios

- Inovagao empresarial

- Tecnologia e tecnologia da informagao na construcéo de novos empreendimentos
Médulo 111

- ldeia e oportunidade

- Identificando oportunidades de negécios

- Andlise de situagao e projegdes de cendrios

- Construgao de uma oportunidade

Médule IV

- Recomendagées para o inicio das atividades de um negécio

- Questées legais para formalizar um empreendimento

- Erros a serem evitados na construcéo de novos empreendimentos

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO. Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. SP. Saraiva.2004
DOLABELA, Fernando. Oficina do Empreendedor. Sao Paulo: Cultura Editores Associados, 1999.

FARAH, Osvaldo E. CAVALCANTI, Marly. Empresas: criagdo & administracao. Séo Paulo : Erica, 1998.
HINGSTON, Peter. Como abrir e administrar seu préprio negécio. S.P. Publifolha, 2002. (Proprio Negécio)
HISRICH, Robert D. PETERS, Michael P. Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookmann, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR: ” ;

SALIM, Cesar Simées, HOCHMAN, Nelson, RAMAL, Andrea C. RAMAL, Silvana Ana. Construinde Planos de
Negocios: todos os passos necessarios para planejar e desenvolver negécios de sucesso. 2ed. Rio de Janeiro :
Campus, 2003.

CUNHA, J. C. de Almeida, FERLA, Luiz Alberto (Org.). Iniciando seu Préprio Negécio. Florianépolis : Instituto de
Estudos Avancados - IEA, 1954,

DEGEN, Ronald. O Empreendedor: fundamentos da iniciativa empresarial. Sao Paulo: McGraw-Hill, 1989.

KING, Bob e SCHLICKSUPP, Dr. Helmut. Criatividade: Uma vantagem competitiva. RJ. Ed.Qualitymark,1999
TEIXEIRA, Elson A. Criatividade, ousadia e competéncia. Makron Books. SP. 2002
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* Venda Pessoal
* Midias Sociais
* Decisées de midia

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BOONE, Louis E., KURTZ, David L. Marketing Contemporaneo. 8° ed. Rio de Janeiro: LTC - Livros Técnicos e
Cientificos, 1998.

COBRA, Marcos. Administracao de Marketing. 2° ed. Sao Paulo: Atlas, 1992.

GRONROSS, Christian. "Marketing - Gerenciamento e Servigos". RJ: Campus, 1995.

KOTLER, Philip, ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 7° ed. Rio de Janeiro: LTC - Livros Técnicos e
Cientificos, 1999. Cod: 659.1/K87P, -> 06.

MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de marketing: uma orientacao aplicada. 3° ed. Porto Alegre: Bookman, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, Philip. Administracdo de Marketing. 5° ed. Sao Paulo: Atlas, 1998. Cod: 659.1/K87AD, -> 13.

KOTLER, Philip. Marketing para o século XXI. Sao Paulo: Futura, 1999

MCCARTHY, Jerome E. Marketing Essencial. Sao Paulo: Atlas, 1997. Cod: 659.1/M478MA, -> 07.

McKENNA, Régis. Marketing de Relacionamento: estratégias bem sucedidas para a era do cliente. RJ. Carmpos, 1993
SANT'ANA, Armando. Propaganda - Teoria, Técnica e Pratica. 6° ed. Sao Paulo: Pioneira, 1996.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ADMINISTRACAO DA PRODUGAO E OPERACOES |
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2015 / 1° Semestre

EMENTA:

Administragao da produg@o e operagdes: pressupostos, objetivos e trajetéria histérica. Administracao estratégica da
producdo e operagdes. Sistemas de producéo e de servicos. Planejomento e controle da producdo. Processo
produtivo e arranjo fisico. Estudo da capacidade produtiva: carga-de-maquina e mao-de-obra. Organizacao do
trabalho e ergonomia. Utilizar-se-a dos fundamentos teéricos trabalhados neste componente para a realizagdo de
préatica organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Administracdo da Produgao e Operacées:

Pressupostos conceituais sobre a administragdo da produgéo e operacoes
Evolugao histérica da administragdo da produgéo e operacses
Atividades da administragdo da produgéo e operacoes:

Funcdo produgdo nas organizagées e interrelacao com as demais areas
Obijetivos da fungao producao

Sistemas de Producéo e Operagoes:,

Modelo de transformacgao: input - transformagéo - output

Tipos de sistema de produgéo: manufatura

Tipos de sistema de operagdes: servicos

Processo Produtivo e Arranjo Fisico:

Estudo da localizagéio

Estudo do arranijo fisico

Decisées sobre arranjo fisico

Arranio fisico e correlagdo com o sistema de producao: manufatura
Arranio fisico e correlagdo com o sistema de produgao: servicos
Organizagao do Trabalho e Ergonomia

Planejamento e Controle da Producao:

Diretrizes sobre PCP

Fornecimento e Demanda

Atividades do PCP

Introducéo as técnicas de PCP

Estudo da Capacidade Produtiva:

Carga de maquina

Carga de mao-de-obra

Eficiéncia e Produtividade

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CORREA, Henrique L. CORREA, Carlos A. Administragdo da producdo e operagées - manufatura-e servicos: uma
abordagem estratégica. Sao Paulo: Atlas, 2004. :

MARTINS, Petrénio G. LAUGENI, Fernando P. Administracéo da producdo. Sao Paulo: Saraiva, 2001.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracao da producao e operagdes. Sao Paulo: Thomson Learning, 2002.

SLACK, Nigel. CHAMBERS, Stuart. JOHNSTON, Robert. Administracéo da producao. Séo Paulo: Atlas, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administracdo da produgdo e operacdes. 8° edicgo. Sao Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2002,

PAIVA, Ely Laureano; CARVALHO JR., José Mério de; FENSTERSEIFER, Jaime Evaldo. Estratégia de Producdo e de
Operagoes. Porto Alegre: Bookman, 2004,

PALADINI, Edson Pacheco. Avaliacao Estratégia da Qualidade. Sao Paulo: Atlas, 2002.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade: Teoria e Pratica. Sao Paulo: Atlas, 2000.
RUSSOMANO, Victor Henrique. Planejamento e controle da producéo. Sao Paulo: Pioneira, 2000.
GOLDRATT, Eliyahu. A meta. Sao Paulo: Nobel, 2002,
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: ADMINISTRACAO DA PRODUGAO E OPERACOES I
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2015 / 2° Semestre

EMENTA:
Gargalos produtivos. Tecnologia nos processos produtivos. Gestdo e sistemas de qualidade. Produc@o Enxuta.
Desafios a gestao da producéo e operagées.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

. Administrac@o da Produgéo e Operacées - Revisdo APO |
. Administrac@o Estratégica da Producéo

. Gargalos Produtivos

. Tecnologia nos Processos Produtivos

. Gestao e Sistemas da Qualidade

. Produg@o Enxuta

. Desafios a Gestao da Producéo e Operacoes

MO AW =

BIBLIOGRAFIA BASICA:
SLACK, Nigel. CHAMBERS, Stuart. JOHNSTON, Robert. Administragdo da produgdo. Sao Paulo: Atlas, 2002.
CORREIA, H. L. GIANESI, I. G. N. Just in time, MRP Il, e OPT: um enfoque estratégico. Sao Paulo: Atlas, 1996.
GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administracdo da produgdo e operagées. 8° edicdo. Sao Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2002. PAIVA, Ely Laureano; CARVALHO JR., José Mdrio de; FENSTERSEIFER, Jaime Evaldo.
Estratégia de Produgao e de Operagoes. Porto Alegre: Bookman, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CORREA, Henrique L. CORREA, Carlos A. Administracdo da produg@o e operacdes - manufatura e servigos: uma
abordagem estratégica. Sao Paulo: Atlas, 2004.

GOLDRATT, Eliyahu. A meta. Sao Paulo: Nobel, 2002.

MARTINS, Petronio G. LAUGENI, Fernando P. Administracdo da produgdo. Séao Paulo: Saraiva, 2001.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administragao da producéo e operagoes. Sao Paulo: Thomson Learning, 2002.

CAMPOQS, Vicente Falconi. TQC: controle da qualidade total (no estilo japonés). Belo Horizonte: Fundacao Christiano
Ottoni. Escola de Engenharia da UFMG, 1992.

PALADINI, Edson Pacheco. Avaliagao Estratégia da Qualidade. Sao Paulo: Atlas, 2002.
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Secretario Académico AQunic
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: MARKETING NO AGRONEGOCIO
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2015 / 2° Semestre

EMENTA:

A disciplina Marketing no Agronegécio aborda a questéao dos sistemas agroalimentar e a organizagao industrial em
agibusiness. Apresenta a contextualizago do marketing no agronegécio a partir da Abordagem dos 4 Pes no
Marketing: Produto - Preco - Ponto - Promogdo, e do comportamento do consumidor no contexto do agronegoécio.
Os agentes das cadeias produtivas no agronegécio.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE 1 - SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS

Nesta unidade vocé ira estudar os principais conceitos de agribusiness e sistema agroalimentar. Para melhor
compreender o conceito, o estudo apresenta a definicdo na concepcio de diversos autores. Em seguida, séo
apresentados os principais desafios do agronegécio brasileiro e o potencial que o pais possui no mercado para os
produtos do setor.

UNIDADE 2 ~-ORGANIZACAO, COMERCIALIZAGAO E CONCORRENCIA NO SISTEMA AGROALIMENTAR (SAG)
Importante para o aluno, nesta segunda unidade, apés a compreensao dos principais conceitos de agribusiness e de
sistema agroalimentar, é entender o processo de comercializaggo dos produtos agroindustriais. Desta forma, nesta
unidade é estudado o sistema de organizacéo industrial no agronegoécio e o processo de comercializacdo deste
setor. Vamos entender também os principais conceitos de concorréncia e estratégias de competitividade no
agronegécio.

UNIDADE 3 —~ MARKETING NO AGRONEGOCIO

Nesta unidade, vamos estudar inicialmente o conceito de marketing e a influencia deste nos sistemas
agroindustriais. Em seguida, vamos conhecer o processo de segmentacéo e as estratégias utilizadas para selecionar
o mercado-alvo. Vamos estudar também a forma de gerenciamento de canais de marketing, o comportamento do
consumidor e os elementos do composto de marketing no agronegécio.

UNIDADE 4 - O COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

O consumidor é um agente importante para a competitividade e definicéo de estratégias no agronegécio. Portanto,
nesta unidade vamos estudar os principais conceitos para a compreenséo do campo de estudo do comportamento
do consumidor e conhecer as caracteristicas do comprador industrial. E, por fim, vamos entender as principais
mudangas que estdo ocorrendo no mercado consumidor de produtos agroalimentares, enfocando o aumento da
exigéncia por parte dos individuos para a aquisicéo e uso de tfais produtos.

UNIDADE 5 - O AGRONEGOCIO COOPERATIVO

O sistema cooperativo participa de forma decisiva para o sucesso das cadeias do agronegécio brasileiro. Nesta
unidade, Inicialmente vamos estudar os conceitos e definicdes de cooperativismo. Apresentaremos os principais
elementos presentes no processo de cooperagdo nos agronegécios. E, por fim, vamos entender o conceito e a
importancia das redes no ambiente cooperativo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BATALHA, M. O. Gestao agroindustrial: Gepai- Grupos de Estudos e Pesquisa Agroindustriais. 2.ed. Séo Paulo:
Atlas, 2001. N

KOTLER, Philip, ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 7° ed. Rio de Janeiro: LTC - Livros Técnicos e
Cientificos, 1999.

ZAMBERLAN, Luciano ( et al). Relagdes de marketing na cadeia do agronegécio. ljui: Ed. Unijui, 2009. Colegao
educagdo a distancia.( on line- digital).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing. 5° ed. Sao Paulo: Atlas, 1998.

McKENNA, Régis. Marketing de Relacionamento: estratégias bem sucedidas para a era do cliente. Rl. Campos, 1993
MEGIDO, Jose Luiz Tejon e XAVIER, Coroliano. Marketing & Agribusiness. SP, Ed. Atlas, 1995.

NEVES, Marcos Fava e CASTRO, Luciano Thomé.(coord.) Marketing e Estratégia em Agronegécios e Alimentos. SP,
Ed. Atlas, 2003

ZYLBERSZTAJN,D., NEVES, M.F. Economia e gestao dos negécios agroalimentares: indUstria de alimentos, industria

de insumos, produgdo agropecudria, distribuigdo. Sao Paulo: Pioneira, 2.000 S Lo
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E ESTRATEGIAS ORGANIZACIONAIS
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2016 / 1° Semestre

EMENTA: !
Esta disciplina estd voltada para o planejamento como elemento do processo administrativo e para o
desenvolvimento de estratégia organizacional a partir do viés das éreas funcionais. Busca construir os fundamentos

do planejumento; metodologias e etapas do processo de planejamento. Foca também, os niveis de planejamento
estratégico tatico e operacional. Utilizagdo dos elementos teéricos do planejamento para realizagGo de uma pratica
organizacional. Ao final da disciplina, espera-se que o aluno seja capaz de entender e construir um plano
estratégico.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 - Contexto Organizacional

1.1 - A dindmica da sociedade contempordanea e suas perspectivas

1.2 - O Impacto das mudangas no contexto das organizacées

1.3 - O reposicionamento estratégico

1.4 - Desafios e imperativos para uma efetiva gestao estratégica nas organizacées

2 - Planejamento Organizacional

2.1 - Conceituagdo de planejamento; Tipos de planejamento; filosofias do planejamento
2.2 - O planejamento como elementfo do processo administrativo

2.3 - Planejamento intuitivo e planejamento formal

2.4 - Planejamento e processo decisério

3 - Estratégias Organizacionais

3.1 - As origens, concepgao e conceituag@o de estratégia

3.2 - As escolas de formagao de estratégias e seus preceitos

3.3 - Os modos de formacao de estratégias e estilos de Administracao

3.4 - O processo de formulacao de estratégias

3.5 - Tipologia de estratégias

4 - Planejamento Estratégico Organizacional

4.1 - Diagnéstico estratégico ou Andlise da situag@o existente (a organizacao que temos)
4.2 - Estratégia organizacional (a organizacéo que queremos)

4.3 - Instituicao e controle da estratégia organizacional (mudando para sobreviver e crescer)
4.4 - Planos taticos e operacionais

4.5 - Execugéo da estratégia organizacional: Anélise SWOT, Balanced Scorecard (BSC)e 5W2H
4.6 - Do Planejamento Estratégico @ Gestéao Estratégica

BIBLIOGRAFIA BASICA:

OLIVEIRA, Djalma de P. R. Planejomento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 2°. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2004.

PORTER, Michael E. Competigao. Estratégias competitivas essenciais. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

TACHIZAWA, Takeshy & REZENDE, Wilson. Estratégia empresarial: tendéncias e desafios - um enfoque na realidade

-

brasileira. Sao Paulo: Makron Books, 2000. 193p. .

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSOFF, Igor H. Estratégia empresarial. Sao Paulo: Atlas 1997.
CAVALCANTI, Marly (org.). Gestdo estratégica de negécios: evolug@o, cendrios, diagnéstico e acdo. Sao Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2001. 386 p.

FALCONI, Vicente. Gerenciamento da rotina do trabalho do dia-a-dia. 8.ed. Belo Horizonte: INDG, 2004.

RASIA e LOPES, Fernando. Aspectos basicos do planejamento organizacional. ljui: UNIJUI, 1995. Colecdo série
administragcao 07.

TAVARES. Mauro C. Planejamento Estratégico. A opgao entre sucesso e fracasso empresarial. Sdo Paulo: HARBRA
1991.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: PRATICAS ORGANIZACIONAIS
CARGA HORARIA: 90 horas CREDITOS: 6
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2016 / 2° Semestre

EMENTA:

Esta disciplina coloca o académico em contato com a realidade organizacional nos aspectos trabalhados como
fundamentos das areas funcionais (Finangas, Producéo e Operacoes, Marketing e Gestao de Pessoas). Ao final da
disciplina, espera-se que o académico sistematize sua percepcao tedrico-pratica com um olhar sistémico.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

a) retomada, via revisitas a acervos bibliograficos e documentais, dos saberes constituidos de forma gradual,
segmentada e progressiva nas disciplinas de Andlise Financeira, Planejamento e Estratégias Organizacionais,
Fundamentos de Marketing, Fundamentos de Producdo e Operacoes e Fundamentos de Gestdo de Pessoas,
construindo assim as bases tedrico-conceituais para o planejamento do estudo tedrico-pratico especifico desta
discipling;

b) o banco de dados constituido com a coleta de dados efetuada para diagnosticar as relagées integradas e
integradoras das dreas estudadas;

¢) a estruturacdo e andlise sistémica de dados e respectiva compreensao das interrelacdes que estas areas tem entre-
si; ;

d) os estudos acerca de emissao de pareceres técnicos;

e) os conteldos apresentados e discutidos nos trabalhos em grupos, nos semindrios de socializacdo dos resultados
em aula, com a escuta dos pares.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARANTES, Nélio. Sistemas de gestdo empresarial: conceitos permanentes na administracdo de empresas validas.
Sao Paulo: Atlas, 1994.

DRUCKER, Peter. A Profissao de Administrador. SP: Pioneira, 1998.

TEIXEIRA et al. Pesquisa em administraggo. ljui : Ed. Unijui, 2009. - 232 p. - (Colecdo educacao a distancia. Série
livro-texto)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DUBRIN, Andrew J. Principios de Administrac@o. 4.ed. Rio de Janeiro: LTC - Livros Técnicos e Cientificos Editora S/A,
2001.

LACOMBE, Francisco e HEILBORN, Gilberto. Administrag@o: principios e tendéncias. SP: Saraiva, 2003

MORAES, A. M. P. Iniciag@o ao estudo da administracao. Rio de Janeiro: Makron Books, 2000.

OLIVEIRA, Djalma de P. R. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 2°. ed. Sao Paulo: Atlas,
2004.

SILVA, Reinaldo O. da. Teorias da Administracao. SP: Pioneira, 2001.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: GESTAO DA TECNOLOGIA E DA INOVACAO
CARGA HORARIA: 60 horas CREDITOS: 4
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2016 / 2° Semestre

EMENTA:

A gestdo tecnolégica na empresa. O processo de aprendizagem tecnolégica. Empreendedorismo tecnolégico.
Estratégias de gestdo da inovagdo. Alianca estratégicas. Propriedade intelectual. Criagago e desenvolvimento de
competéncias organizacionais. Utilizar-se-d dos fundamentos teéricos trabalhados neste componente para a
realizacao de pratica organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE 1 - OS DESAFIOS DE GERENCIAR A INOVAGAO E A TECNOLOGIA NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA
Segao 1.1 - Caracteristicas da Nova Sociedade e da Nova Economia ;
1.1.1 - Sociedade Pés-Industrial

1.1.2 - A Sociedade Informacional

UNIDADE 2 - A IMPORTANCIA DA INOVAGAO TECNOLOGICA NA ECONOMIA CONTEMPORANEA

Secdo 2.1 - Inovagao e Produtividade

Segdo 2.2 - Inovagdo e Mudanca Tecnolégica:

da Visdo Neoclassica @ Concepcao Evolutiva

UNIDADE 3 - INOVACAO, TECNOLOGIA E COMPETITIVIDADE: A DINAMICA DOS PRINCIPAIS CONCEITOS
Secao 3.1 - Ciéncia e Tecnologia

3.1.1 = O Sentido Histérico da Tecnologia

Secdo 3.2 - Inovacao: Tipos e Processos

3.2.1 - O que é Inovacao?

3.2.2 - Tipos de Inovagao

3.2.3 - Processo de Inovagdo

Secao 3.3 - Inovagdo e Competitividade

UNIDADE 4 — A GESTAO DA INOVACAO TECNOLOGICA

Secdo 4.1 — Em Busca de um Padréo de Gerenciamento

Seg@o 4.2 - Gerenciar o Processo de Inovacéao Incremental Continua

ou, “Sabendo o que Fazemos, mas Melhor”.

Segdo 4.3 — Gerenciar o Processo de Inovacdo Descontinua

ou “Fazer de um Jeito Diferente”.

4.3.1 — Padrdes de Evolucao Tecnolégica e a Gestdo Descontinua

4.3.2 - Gerenciando a Descontinuidade

3.3.3 - Rotinas Complementares ou Paralelas

em Condigées de Descontinuidade

UNIDADE 5 - OS AMBIENTES FAVORAVEIS AO EMPREENDEDORISMO INOVADOR

Secdo 5.1 - Incubadoras de Empresas

Segdo 5.2 - Parques Tecnolégicos

Secdo 5.3 - Polos Tecnolégicos i .
Secdo 5.4 — Tecnépole

Segdo 5.5 — Arranjos Produtivos Locais

UNIDADE 6 — PROPRIEDADE INTELECTUAL

Secdao 6.1 — A Legislacao Brasileira

Sec@o 6.2 — Os Orgaos Brasileiros Responsaveis pela
ProtegGo do Conhecimento Produzido

Secdo 6.3 - Os Tipos de Propriedade Intelectual
Secao 6.4 — O Direito Autoral

6.4.1 — Os Tipos de Direito de Autor

Secdo 6.5 — Direitos Conexos:

Segdo 6.6 - Programa de Computador

Secdao 6.7 — Propriedade Industrial

6.7.1 - As Patentes de Invengéo ou de Modelo de Utilidade
6.7.2 - Patente de Modelo de Utilidade (MU)
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Secdo 6.8 - Segredo Industrial e Repressao @ Concorréncia Desleal
Seg@o 6.9 - Informacées Extraidas das Patentes
Secdo 6.10 — Marcas

6.10.1 - Marca de Produto ou Servico

6.10.2 — Marca de Certificacao

6.10.3 — Marca Coletiva

6.10.4 — Marcas Quanto a Apresentacéo
6.10.5 - Dominio na Internet

Seg@o 6.11 — Desenho Industrial

Segéo 6.12 - Indicacao Geografica

Sec@o 6.13 - Protegdo Sui Generis

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DORNELAS, José Carlos Assis. Planejamento Incubadoras de empresas: como desenvolver um plano de negécios
para incubadoras. Sao Paulo: Campus, 2002.

JONASH, Ronald S.; SOMMERLATTE, Tom. O valor da inovagdo: como as empresas mais avancadas atingem alto
desempenho e lucratividade. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

LEONARD-BARTON, Dorothy. Nascentes do saber: criando e sustentando as fontes de inovag@o. Riode Janeiro:
FVG, 1998.

NAKANO, Davi N. Uma comparagéo entre tipos de estratégia tecnolégica de oito empresas brasileiras. Recitec,
Recife, v. 2, nr. 1, p.83-92, 1998.

OLIVEIRA, Carlos A. de. Inovacéo do produto e do processo: como projetar o produto e obter o dominio do processo
para garanter a satisfagdo do cliente. Belo Horizonte: DG, 2000.

UTTERBACK, James. Dominando a dinamica da inovacdo. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MATTOS, Jodo Roberto Loureiro e GUIMARAES, Leonam dos Santos. Gestdo de Tecnologia e Inovag@o: uma
abordagem prética. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

DAY, Schoemaker & Gunther. Gestdo de Tecnologias Emergentes: A visGo da Wharton School. Séo Paulo:
Bookman, 2003.

DRUCKER, Peter F. Inovag@o e Espirito Empreendedor: entrepreneurship, pratica e principios. Sao Paulo: Thomson,
2001.

DAGNINO, Renato et al. Gestao estratégica da inovacdo: metodologias para andlise e implementacéao. Taubaté:
Cabral, 2002.
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PLANO DE ENSINO

DISCIPLINA: GESTAO DE PRODUTOS E MARCAS
CARGA HORARIA: 75 horas CREDITOS: 5
ANO/PERIODO DE OFERTA: 2016 / 2° Semestre

EMENTA:

Classificagao de Produtos. Atributos de Produto. Decisées sobre Marcas, embalagens e rétulos. Decisao sobre Mix de
Produto. Especificidades quando o Produto é um Servico. Gestdo do sortimento. A identidade de marca. Brand
equity. A estratégia de marcas préprias.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Marketing: revisao dos principais conceitos

1.1 Conceitos e Abordagens

1.2 Mix de Marketing

2 Produto

2.1 O que é um produto

2.2 Agregacéo de valor aos produtos

2.3 Classificagao dos produtos

2.4 Especificidades quando o produto é um servico
3 Gestao de Produtos ;

3.1 Decisées de produtos individuais

3.1.1 Atributos do Produto

3.1.2 Marcas

3.1.3 Embalagem

3.1.4 Rétulos

3.1.5 Servigos de apoio ao produto

3.2 Decisdes sobre linhas de produtos

3.2.1 Extens@o da linha de produtos

3.2.2 Modernizagao da linha de produtos

3.3 Decisoes sobre o composto de produtos

4. Gestao de Marcas

4.1 Origem e evolucao das marcas

4.2 Conceituagao atual de marca

4.3 Marca é uma comunicacao poderosa

4.4 O processo de adogao de marcas

4.5 Marcas fortes na internet

4.6 As extensées da marca

4.7 Marca prépria: uma extensao da marca do varejo
4.8 Relacionamento com as marcas

4.9 Os processos de criagdo de marcas

4.10 Mantendo a longevidade de uma marca

5 Embalagem e rotulagem de produtos .
5.1 O que é uma embalagem

5.2 Desenvolvendo a Embalagem e a Rotulagem
5.3 A importancia do bom design de embalagem
5.4 Estratégias de embalagem e rotulagem

5.5 A internet e as embalagens e os rétulos

5.6 A embalagem e o posicionamento competitivo
5.7 Design de tampas e dispositivos de abertura e fechamento
5.8 A cor e a forma no estudo das embalagens

5.9 A comunicagao na embalagem e rotulagem

6 Desenvolvimento, inovagao e planejamento de produtos
6.1 O processo de desenvolvimento de produtos

6.2 Introdug@o de novos materiais e tecnologias

6.3 Inovagdo e novos produtos

6.4 Lancando novos produtos
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6.5 Ciclo de vida do produto
6.6 Protecao legal a marcas e patentes

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHURCHILL, Jr. e PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. Sao Paulo: Saraiva, 2000.

KOTLER, Philip. Administracdo de marketing. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 1998.

KOTLER, Philip. Gestao de marcas em mercados B2B. Porto Alegre: Bookman, 2008.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Introdugéo ao marketing. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2000.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 7. ed. Rio de Janeiro: LTC 1999.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracao de marketing. 12. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. Sao Paulo: Prentice Hall, 2003.

MATTAR, Fauze N. e SANTOS, Dilson Gabriel. Geréncia de Produtos: como tornar seu produto um sucesso. Sao
Paulo: Atlas, 1999.

ROCHA, Angela e CHRISTENSEN, Carl. Marketing: teoria e pratica no Brasil. Sao Paulo: Atlas, 1999. 2ed.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AAKER, David. A. Marcas - Brand Quality - gerenciando o valor da marca. Sao Paulo: Negécio Editora, 1998.

AL, Ries; TROUT, Juck. As 22 consagradas leis do marketing. Séo Paulo: Makron Books, 1993. I

BAKSTER, M. Projeto de produto: guia pratico para o design de novos produtos. 2. ed. Sao Paulo: Edgard Blicher,
1998,

BOONE, Louis E.; KURTZ, David L. Marketing contemporéneo. Sao Paulo: Cengage Learning, 2009.

BRAND Finance. Postado em: 20 fev. 2007. Disponivel em: <http://sempreon.blogspot.com/2007/02 /marca-mais-
valiosa-do-mundo-coca-cola.html>.

CHENG, L. C.; FILHO, L. D. R. M. QFD - desdobramento da funcdo qualidade na gestdo de desenvolvimento de
produtos. Sdo Paulo: Editora Blucher, 2007.

CHEVERTON, Peter. Fique por dentro das marcas. Sao Paulo: Clio Editora, 2007.
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