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PLANO DE ENSINO
DADOS DE IDENTIFICAGAO

CURSO

Disciplina: 901138 COMPORTAMENTO HUMANO NAS ORGANIZACOES

Carga Horaria: 68  H/A Teérica: 68 Pratica: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2017/2
EMENTA

O estudo do comportamento humano e organizacional, seus elementos e fatores atuantes nas relagbes de trabalho; a interrelagao entre as pessoas, as
ferramentas e o desenvolvimento organizacional.

OBJETIVOS

GERAL:

Conhecer a natureza do comportamento humano e sua manifestagdo no ambiente das organizagdes, influenciando diretamente na consolidagao do
comportamento organizacional, com énfase na interagdo das organizagdes com o humano e os humanos entre si nas organizagdes.

ESPECIFICOS:

Desenvolver uma anélise critica e integrada do campo organizacional e as relagées humanas: passado, presente e futuro.

Propiciar o conhecimento e a compreenséo da natureza do comportamento humano e a construg@o dos relacionamentos interpessoais nas organizagdes.
Desenvolver a compreensao tedrica e pratica sobre o comportamento de lideranga, comportamento de poder, comportamento empreendedor e a relagao
com a inteligéncia emocional como caracteristicas essenciais para o sucesso organizacional, profissional e pessoal na contemporaneidade.

ABORDAGEM TEMATICA

1 - As Organizagoes.

2 - Comportamento Organizacional Aparente e Subjacente.
3 - Cultura Organizacional.

4 - Comportamento e Processos Inconscientes.

5 - Personalidade e Motivagao.

6 - Relacionamento interpessoal nas organizagdes.

7 - Poder e Lideranga.

8 - Planejamento e Empreendedorismo.
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DADOS DE IDENTIFICACAO -

CURSO

Disciplina: 901484 EVOLUCAO DO PENSAMENTO ADMINISTRATIVO I

Carga Horaria: 68  H/A Teédrica: 68 Pratica: 0 Créditos: 4 Ano/Sem.: 2017/2
EMENTA

Estudo da administragao, suas areas e fungdes, o trabalho do administrador e sua atuagdo; a evolugdo da teoria organizacional até a metade do Século
XX, e a relevancia para as organizagdes contemporaneas.

OBJETIVOS

GERAL:
Transmitir para o aluno os principios da administragao e as fungdes basicas do administrador de forma a propiciar uma viséo geral da area.

ESPECIFICOS:

- Conhecer os modelos organizacionais e suas teorias;

- Fornecer subsidios para o reconhecimento do ambiente empresarial;

- Preparar para atuagao estratégica no processo de tomada de decisao;

- Reconhecer possibilidades de desenvolvimento de parcerias e aliangas estratégicas no mundo empresarial;

- Identificar condutas e praticas adequadas para a realizagdo das tarefas, como comunicar, negociar, argumentar e questionar possibilidades visando a
busca de solugoes éticas, solidarias, produtivas e de respeito mutuo;

ABORDAGEM TEMATICA

1. A Administragdo
2. O Administrador
3. A Evolugao da Teoria Organizacional
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CURSO

Disciplina: 901491 EVOLUCAO DO PENSAMENTO ADMINISTRATIVO |

Carga Hordria: 68 H/A Tedrica: 68 Pratica: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2017/2
EMENTA

Estudo da administrag&o, suas areas e fungoes, o trabalho do administrador e sua atuagao; a evolucdo da teoria organizacional até a metade do Século
XX, e a relevancia para as organizagdes contemporaneas.

OBJETIVOS

GERAL:

A disciplina tem como objetivo: capacitar o aluno, dar subsidios, promover e estimular o conhecimento e a pesquisa; possibilitar a compreensao e
aplicacdo de metodos que permita a aplicabilidade com seguranga, de conhecimentos indispensaveis para tomada de decisdes. A busca constante do
aprendizado e a atualizagdo no campo da administrag@o, para proporcionar ao aluno condicbes de atender as demandas organizacionais e as
transformagdes de ambientes em constantes transformagées.

ESPECIFICO(S):

- Analisar, argumentar e prever as diversas situagdes da realidade;

- Organizar tarefas, gerenciar o tempo, estabelecer métodos de planejamento, execugéo e controle;

- Desenvolver habilidades e competéncias necessarias que oportunizem agdes seguras no ambiente profissional;

- Fornecer subsidios para o reconhecimento do ambiente empresarial;

- Preparar para atuagao estratégica no processo de tomada de decisao;

- Conhecer os modelos de organizacionais e suas teorias;

- Reconhecer parcerias, estabelecer aliangas, disciplinar a conduta na realizagao das tarefas, comunicar, negociar, argumentar e questionar todas as
possibilidades visando busca de solugdes, mantendo a solidariedade e respeito mutuo;

- Aprimorar a iniciativa, a motivagéo, a criatividade, a curiosidade, a mudanga através da capacidade de diferenciar os fatos importantes dos urgentes,
baseados na vontade de aprender e identificar a realidade apresentada;

- Intensificar a capacidade de reconhecimento da maquina como uma ferramenta de ingresso e interagdo no mundo virtual.

ABORDAGEM TEMATICA

A Administracao:

Conceitos basicos de administragao;

As areas da Administragao;

O processo administrativo (Planejamento, organizagéo, diregao/lideranga e controle);
O Administrador;

O trabalho do Administrador;

A importancia do Administrador nas organizagdes;

A profissao do Administrador;

A Evolugao da Teoria Organizacional:

Antecedentes histéricos da administragéo;

A escola classica;

A escola das relagdes humanas e suas decorréncias;
A teoria burocratica

O estruturalismo

A teoria neoclassica e suas decorréncias;

A teoria comportamental.
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PLANO DE ENSINO
DADOS DE IDENTIFICACAO N

CURSO SISTEMAS DE INFORMAGCAO

Disciplina: 990101 COMUNICACAQO E EXPRESSAO
Carga Horéria: 68 H/A Tedrica: 68 Pratica: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2017/2
EMENTA

Leitura e compreensao de textos. Géneros textuais. Linguagem verbal e nao-verbal.Linguagem literaria. Variagdo da lingua, considerando as minorias

étnicas. Da oralidade a escrita. Coesao textual. Coeréncia e logica. Acentuagdo e uso do hifen. Concordancia e regéncia. Redacao académica.
Linguagem e carreira profissional,

OBJETIVOS

GERAL:

Relacionar sistematicamente a andlise linguistica ao contexto de ocorréncia dos enunciados, considerando as variaveis situacionais de registro no campo

cognitivo e de experiéncia; nas relages de distanciamento/proximidade expressas no texto; no modo de organizacdo e expressao do discurso; no
contexto profissional e/ou corporativo.

ESPECIFICOS:

- Ler textos estabelecendo relagdes cotextuais e contextuais.

- Inter-relacionar forma gramatical e sentido, interpretando os elementos semanticos e gramaticais conjuntamente.

- Relacionar a fala e a escrita, destacando aspectos estilisticos e discursivos da escrita, ausentes na fala.

- Produzir textos de diferentes géneros, com diferentes propdsitos, enfatizando a postura linguistica com relagao ao mercado de trabalho.

- Estudar as diferentes variagGes linguisticas que contemplam a diversidade de falantes da lingua, com énfase em minorias negras e indigenas.
- Estudar as idiossincrasias culturais, as quais sao o tronco da Lingua Portuguesa.

ABORDAGEM TEMATICA

- Leitura e compreensao de textos.

- Géneros textuais.

- Linguagem verbal e nao-verbal.

- Linguagem literaria.

- A oralidade e a escrita e as variagoes linguisticas das minorias étnicas.
- Coesao textual.

- Coeréncia e ldgica.

- Acentuagao e uso do hifen.

- Concordancia e regéncia.

- Redagao académica.

- Comunicagao verbal e carreira profissional.

- Temas transversais: sustentabilidade e meio ambiente; ética e consumo.
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PLANO DE ENSINO
DADOS DE IDENTIFICAGAO -

CURSO SISTEMAS DE INFORMAGCAO

Disciplina: 990102 SOCIEDADE E CONTEMPORANEIDADE
Carga Horéaria: 68 H/A Tedrica: 68 Prética: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2017/2
EMENTA

Os principais fundamentos da sociedade informacional. Os fenémenos emergentes que a caracterizam: suas diferengas (politicas, sociais, culturais e
individuais), matrizes religiosas, meio ambiente e sustentabilidade. O papel do cidaddo / individuo na produgao do social na contemporaneidade:
impactos, desafios e possibilidades.

Novas formas de: - individualidades; - redes sociais; - organizagao de comunidades; - difusdo de informagdes; - desenvolvimento de culturas: - novos
polos de poder.

OBJETIVOS

GERAL:
Analisar a sociedade contemporanea em que velocidade, visibilidade e diferengas constituem seus fundamentos, visando a
instrumentalizagdo dos académicos para um exercicio mais pleno da cidadania, através de postura critica, solidaria e responsavel pelos bens comuns.

ESPECIFICOS:

- apontar rupturas que ocorrem, em especial, entre modos de viver das sociedades moderna e contemporénea;

- caracterizar fundamentos que distinguem e configuram a sociedade informacional;

- comentar as principais questoes relacionadas a diferengas e acessibilidades, no mundo atual;

- averiguar deslocamentos que se registram nas relagdes internacionais considerando, em especial, as novas pressdes e jogos de poder dos campos
econdmico e politico, de paises emergentes;

- debater possiveis desafios, impactos e possibilidades que constituem a sociedade do século XXI| - era dominada pelo digital, em que o individuo ganha
em liberdade, mas perde em certezas.

ABORDAGEM TEMATICA

1. Pilares da sociedade contemporénea;

2. Redes Sociais na era digital;

3. Novas Identidades em uma sociedade em transformagéo;

4. Educagao na era digital;

5. Fronteiras da toleréncia: etnicidade, género, religido e acessibilidade;

6. Trabalho & Emprego no mundo das novas tecnologias;

7. Os novos polos de poder e a ordem mundial contemporanea;

8. Meio ambiente e Sustentabilidade;

9. Jogo de espelhos: a crise das identidades sociais na sociedade contemporénea;
10. Organizagoes e participagao politica e social no mundo contemporaneo.
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PLANO DE ENSINO

DADOS DE IDENTIFICAGAO >

CURSO

Disciplina: 901046 SISTEMAS DE INFORMACOES GERENCIAIS

Carga Horaria: 68 H/A Tedrica: 68 Pratica: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2018 /1
EMENTA

O estudo das tecnologias e dos sistemas de informagéo como suporte as operagdes e ao gerenciamento. Os diferentes tipos de sistemas de informacao
aplicados nas organizagdes, visando obter maior eficiéncia no controle dos processos e na tomada de deciséo.

OBJETIVOS

GERAL:
Aplicar os conceitos sobre os sistemas de informagoes gerenciais e as tecnologias da informagdo, como ferramentas para os processos de andlise e
tomada de decisao nas organizagoes.

ESPECIFICOS:
Desenvolver visao estrategica sobre os usos dos sistemas e das tecnologias da informagao.
Obter instrumentais permitindo uma maior eficiéncia no processo decisério sobre o uso das tecnologias da informacao.

Avaliar sistemas de informagdes gerenciais de forma integrada a organizagao, objetivando atender as necessidades de informagdes para a tomada de
decisao.

Desenvolver habilidades pessoais para o gerenciamento e uso das tecnologias da informagéo;

Utilizar os conceitos e praticas especificas na area de sistemas de informagdes gerenciais e as tecnologias da informacao.

Aplicar os métodos e ferramentas para o gerenciamento dos sistemas de informagdes e das tecnologias da informagao.
Desenvolver viséo sobre o papel estratégico da informagao nas organizagdes, e assim, implementar processos para a sua gestao.

ABORDAGEM TEMATICA

1. Os sistemas de informagdes e as tecnologias da informagao para suporte ao desempenho do negécio.
2. Infraestrutura da tecnologia da informagao: hardware e software e gerenciamento de dados.

3. A internet e o comércio eletrdnico.

4. Aplicagdes empresariais.

5. Planejamento da tecnologia da informacéo.

6. Politica de seguranga da informagao.
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PLANO DE ENSINO

DADOS DE IDENTIFICAGAQ -

CURSO

Disciplina: 901485 DIREITO EMPRESARIAL

Carga Horaria: 68 H/A Tedrica: 68 Prética: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2018 /1
EMENTA

Estudo do Direito no contexto das sociedades empresariais & luz do codigo civil; as relagées comerciais e o Cédigo do Consumidor; as relagbes de
trabalho e a responsabilidade civil das empresas.

OBJETIVOS

GERAL:
Proporcionar ao aluno os conhecimentos basilares do Direito e seus conceitos com énfase nas necessidades da empresa.

ESPECIFICO(S):

Proporcionar ao aluno o conhecimento do Direito, especialmente do Direito Empresarial para compreenséo e aplicabilidade pertinente de sua atividade
profissional especifica.

ABORDAGEM TEMATICA

- O Estudo do Direito;

- Introdugao ao Direito;

- Principios;

- Nogées gerais dos diversos ramos do Direto;

- Direito Civil (personalidade juridica, pessoa natural e juridica, nogoes de direitos e obrigagdes, responsabilidade civil, perdas e danos):

- Direito do Consumidor (Relagao comercial e o Cédigo do Consumidor, fornecedor, consumidor, produto, qualidade, vicio, defeito, responsabilidade,
prazo prescricional);

- Direito Empresarial (Tipos de Sociedade empresarial, responsabilidade civil das empresas, as sociedades empresariais a luz do cadigo civil)
- Direito do Trabalho (relagdes de trabalho, empregador, empregado).
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PLANO DE ENSINO
DADOS DE IDENTIFICAGAO -

CURSO SISTEMAS DE INFORMAGAOQ

Disciplina: 990103 INSTRUMENTALIZACAQ CIENTIFICA
Carga Horaria: 68 H/A Teérica: 68 Prética: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2018 /1
EMENTA

O emprego da logica e da metodologia cientifica como ferramentas do conhecimento humano para elaboragé@o de projetos de pesquisa, assim como a
aplicagao de recursos e tecnologias de comunicagéo e de informagao em ambientes virtuais.

OBJETIVOS

GERAL:

Refletir sobre a pesquisa cientifica e sua documentagao, priorizando a produgdo de novos conhecimentos nas diferentes areas do saber humano; Ser

capaz de identificar a credibilidade das fontes de pesquisas e informagdes digitais, atendendo aos principios que norteiam a filosofia do ensino superior e
as exigéncias da sociedade em transformagao.

ESPECIFICOS:

Instrumentalizar o aluno para que seja capaz de:

a) Argumentar e criticar com precisa@o e objetividade;

b) Conhecer tipos e fontes de pesquisa e informagao digital;

c) Entender o conhecimento humano através da leitura, em seus diferentes niveis de produgdo em busca do conhecimento cientifico;
d) Acessar as informagdes digitais e refletir sobre os principios éticos e legais na utilizagdo da informagao recuperada;

e) Elaborar e executar um projeto de pesquisa;

f) Buscar o conhecimento cientifico na universidade e na realidade social dentro de pardmetros éticos.

ABORDAGEM TEMATICA

1. O Ato de Estudar;
2. Conhecimento e Método;
3. Mecanismos de Busca, Diretérios e Bancos de Dados;
4. Bibliotecas Virtuais, Enciclopédias e Portais;
5. Periddicos e Portais;
6. Projeto de Pesquisa;

6.1. Linhas de Pesquisa:
1.1. Meio-Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel,
1.2. Estudos Etnicos e Multiculturais;
1.3. Estudos Culturais Afro-Brasileiros;
1.4. Cidadania e Direitos Humanos;

6.1.5. Acessibilidade.

7. A Pesquisa Cientifica;
8. O Qualis;
9. Plataforma Lattes;

10. Tipos de Pesquisa;

11. Relatério de Pesquisa;

12. Artigo e Linguagem Cientifica;
13. Aplicagao das Normas da ABNT em um Editor de Textos;
14. Etica e Aspectos Legais na Utilizagao da Informagao.

6.
6.
6.
6.
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CURSO

Disciplina: 901142 MICROECONOMIA

Carga Horéria: 68 H/A Tedrica: 68

EMENTA

PLANO DE ENSINO

Pratica: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2018/2

Mercado e precos. Demanda do consumidor. Equilibrio de mercado. Oferta da firma e custos de produgéo. Equilibrio da firma em mercados competitivos.

Estruturas de mercado imperfeitas.

OBJETIVOS
GERAL:

Conhecer o comportamento das unidades economicas e as diferentes manifestagdes do mesmo na forma de oferta e demanda nos mercados.

ESPECIFICO(S):

Entender a logica e o funcionamento da demanda e da oferta, além dos fatores que atuam sobre o comportamento dos agentes econdmicos, em

diferentes condi¢coes de mercado.

ABORDAGEM TEMATICA

1. Apresentacgao da disciplina
1.1. Conceitos basicos
1.2. Visao geral

2. Teoria do consumidor

2.1. Comportamento do Consumidor.
2.2. Demanda individual e de mercado
2.3. Elasticidades

3. Teoria da firma
3.1. A tecnologia e a fungao de produgéo.

3.2. A produgao eficiente. Os retornos de escala.
3.3. Analise de custos no curto e no longo prazo.

4. Tipos de mercado
4.1. Concorréncia Perfeita: o objetivo da firma
4.2. Nogbes de monopdlio
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CURSO DISCIPLINAS A DISTANCIA

Disciplina: 901047 RELACOES TRABALHISTAS E SINDICAIS
Carga Horaria: 68 H/A Tedrica: 68 Pratica: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2018/2
EMENTA

Estudo e aplicacao dos aspectos legais envolvidos nas relagbes de trabalho e nas rotinas administrativas de pessoal, sua especificidade e
operacionalizagao nas organizagoes.

OBJETIVOS

GERAL:

Conhecer, analisar e refletir sobre as bases teéricas e praticas que fundamenta as Relagdes Trabalhistas e Sindicais, dominando a aplicabilidade dos
subsistemas e aspectos legais e administrativos para a sua operacionalizagao, objetivando eficacia na relacdo de trabalho.

ESPECIFICOS:

- Proporcionar ao académico a identificag@o e conhecimento da atual nas relagdes de trabalho e seus reflexos sobre as relagdes de trabalho no contexto
empresarial.

- Promover a oportunidade de integragao da teoria a prética, através da elaboragao de trabalhos, dentro de valores que fundamentam a nova concepgao
da relagcao de emprego no contexto empresarial contemporéneo.

- Conhecer e identificar a dindmica das leis do trabalho e sua repercusséo nas relagdes de empregado e empregador.

ABORDAGEM TEMATICA

1. Conceitos basicos do capital e do trabalho,

2. Processos de admissao do empregado

3. Jornada de trabalho e definicdes de remuneragao
4. Célculos trabalhistas

5. Descontos salariais

6. Décimo Terceiro Saldrio

7. Remuneracgao de férias e férias coletivas

8. Direitos e beneficios dos trabalhadores

9. Rescisao do contrato de trabalho

10. Obrigagdes trabalhistas




sy
. s,

(B UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

DATA 09/12/2020
o Recredenciada pela Portaria Ministerial n® 906 de 17/08/2016 - D.O.U. de 18/08/2016

ULBRA HORA:  09:55

PAGINA 011/012

PLANO DE ENSINO
DADOS DE IDENTIFICAGAO ) .

CURSO DISCIPLINAS A DISTANCIA

Disciplina: 901147 FUNDAMENTOS DE MARKETING
Carga Horaria: 68 H/A Tedrica: 68 Prética: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2018/2
EMENTA

Estudo do marketing no contexto organizacional, seus conceitos fundamentais, técnicas e elementos com vistas ao desenvolvimento do processo de
criagao de valor,

OBJETIVOS

GERAL:

Apresentar e discutir as teorias de marketing a luz dos atuais desafios ambientais e de mercado, de forma a proporcionar uma visdo ampla dos conceitos
mercadolégicos.

ESPECIFICOS:

- Conceituar o sistema de administragao de marketing no ambiente pratico das empresas, exercitando a analise de situagdes concretas de atuacao no
mercado.

- Estabelecer analises sobre o ambiente interno e externo do marketing.

- Estudar o processo de segmentagao e posicionamento.

- Avaliar o processo de marketing, através do estudo de casos empresariais de sucesso.

ABORDAGEM TEMATICA

1. Conceitos centrais de marketing.

2. Ambiente de marketing.

3. Segmentagao e nicho de mercado.

4. Diferenciagao e posicionamento da oferta ao mercado (segundo Ries e Trout).

5. Os 4 P’'s de marketing.

6. Processo de marketing (analises através de estudos de casos empresariais de sucesso).
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CURSO DISCIPLINAS A DISTANCIA

Disciplina: 901318 ESTATISTICA APLICADA
Carga Horaria: 68 H/A Tedrica: 68 Préatica: Créditos: 4 Ano/Sem.: 2018/2
EMENTA

Estudo da estatistica com vistas ao desenvolvimento de pesquisas, a construgao e andlise de indices, elaboragao e analise grafica como recurso para a
tomada de decisao no contexto das organizagoes.

OBJETIVOS

GERAL:

Estudar a utilizagao de recursos da estatistica aplicada a administragdo como ferramenta auxiliar nos processos de tomada de decisdo nas organizacées
publicas e privadas.

ESPECIFICO(S):

- Dar subsidios aos alunos para uma maior compreensao e seguranga na aplicagdo das fungdes estatisticas que trazem solidez a analise de resultados
de informacdes qualitativas e quantitativas coletadas no cotidiano estratégico, tético e operacional das empresas;

- Demonstrar diferentes maneiras de coletar e organizar dados primérios e secundarios;

- Apresentar formas que podem ser utilizadas para a eficiente e eficaz interpretagao e andlise de dados e informagdes empresariais;

- Enfatizar a importancia da utilizagdo dos recursos tecnolégicos disponiveis.

ABORDAGEM TEMATICA

. Conceitos iniciais, Apresentagdo de dados: tabelas de frequéncias e andlise grafica

. Medidas de Tendéncia Central: Média, Mediana e Moda.

. Medidas de Variabilidade: Amplitude, Variancia, Desvio Padréo e Coeficiente de Variagao.
. Probabilidade: conceitos basicos, distribui¢do de probabilidade

. Variaveis Aleatérias Continuas: Distribuicdo Normal.

. Amostragem; determinagao do tamanho da amostra.

. Estimacao: pardmetros e estimadores. Estimagao por ponto e por Intervalos de Confiancga.
. Testes de Hipoteses para média: testes t de Student para uma média populacional e testes t de Student para comparagdo entre duas médias
populacionais (amostras independentes).

9. Andlise de Correlagao

10. Andlise de Regressao Linear Simples

ONOOOT A WN —




