u UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA
RECONHECIDA PELA PORTARIA 170t DF 03.12.1933 - D.0J O 06/12/1393

RECREDENCIADA PELA PORTARIA 711 DE 08.08.2013 - D.0.U DE 09/08/2013

Curso: Administracéo Periodo: 7°
Disciplina:  ADMINISTRACAO E AVALIACAO DE PROJETOS

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVOS:

Desenvolver a capacidade de utilizacdo do instrumental de apoio necessario
no processo de tomada de deciséo pelo melhor projeto de investimento;

Identificar os principais mecanismos de célculos de retorno de investimentos,
como forma de avaliacédo de viabilidade econdémica;

Formar uma viséo critica da analise de investimento, enquanto uma questéo
meramente numérica e tedrica frente a realidade econémica do pais.

Fornecer capacitacéo técnica na elaboracdo, andlise e avaliacdo de projetos,

a ser usada como condi¢cdo minima para a tomada de decisoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1.1 Introducé&o ao Estudo de Projetos.

1.2 Preparacao do Projeto e suas Etapas.
1.3 Avaliacdo do Projeto.

1.4 Elaboracao de Projetos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BUARQUE, Cristovam. Avaliacdo econdmica de projetos: uma apresentacao
didatica. 6. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1991.

HOLANDA, Nilson. Planejamento e projetos. Fortaleza: Estrela, 1987.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CLEMENTE, Ademir (organizador). Projetos empresariais e publicos. Sdo Paulo:
Atlas, 1998.

CONTADOR, Claudio Roberto. Avaliacéo social de projetos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1988.
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POMERANZ, Lenina. Elaboracdo e analise de projetos. 2. ed. Sdo Paulo: Hucitec,
1988.

SANTOS, Vilmar Pereira dos. Elaboracdo de projetos: teoria e pratica. 1. Ed. Séo
Paulo: VPS Consultores, 2002.
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Curso: Administragéo Optativa
Disciplina: TECNICAS DE LEITURA E PRODUQAO DE TEXTO
Créditos: 04 Carga Horaria: 60

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Producdo de um texto critico sobre o tema discutido na aula anterior.
A linguagem no grupo social.
Producéo de texto.

A linguagem e sua relagdo com o exercicio profissional.

1

2

3

4

5. Resenha: definicao e tipos.
6 Producdo de uma resenha critica.

7 O novo acordo ortografico.

8 A integracdo leitor X texto.

9 A coesdao e a coeréncia na producao de textos.

10. Coeréncia e posicionamento critico.

11. O uso dos operadores argumentativos na producao de textos.

12. A carta argumentativa: caracteristicas e producéo.
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Curso: Administragéo Optativa
Disciplina: ALIANCAS E REDES DE COOPERACAO
Créditos: 04 Carga Horaria: 60

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Competitividade empresarial,
Competitividade e estratégia;
Aliancas estratégicas:

Conceitos;

1

2

3

4

5. Tipos de aliancas estratégicas;

6 Importancia das aliancas estratégicas;
7 A cooperacao entre organizacoes;
8 Estratégias coletivas;

9 Redes de cooperacéo;

10.  Principais configura¢cdes das redes de cooperacao empresariais;

11. Rede como uma nova organiza¢ao, ganhos competitivos e aprendizagem;
12. Beneficios da formacéo e gestéo de redes;

13. Gestao de redes de cooperagao.
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Curso: Administracéo Periodo: 7°
Disciplina. ESTRATEGIA EMPRESARIAL

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Analisar de forma sistematizada o0s conceitos classicos, contemporaneos e
mais recentes sobre assuntos estratégicos. Descrever e discutir com os académicos
a metodologia de elaboracdo, implementacdo e controle do processo estratégico,
para se pensar estrategicamente, tendo a organizacdo ou o negécio como unidade
competitiva. Capacitar o académico a desenvolver e manter em funcionamento
processos estratégicos, examinando as preocupacfes que devera ter quando do
desenvolvimento dos mesmos em uma organizagao, independente de seu tipo de

porte.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. INTRODUCAO A ADMINISTRACAO ESTRATEGICA

1.1 Estratégia: conceitos

1.2 O processo de administracdo estratégica

1.3 Influéncias sobre a administracéo estratégica

1.4 Estratégia pretendido, realizada e resultados: possibilidades

15 Desdobramento estratégico

2. AMBIENTE EXTERNO: OPORTUNIDADES E AMEA
2.1 Forcas macroambientais

2.2 Forcas setoriais

2.3 IndUstrias fragmentadas

3. AMBIENTE INTERNO: PONTOS FORTES E PONTOS FRACOS
3.1 Recursos humanos, fisicos e organizacionais
3.2 Missao, objetivos gerais e especificos

3.3 Competéncias (organizacionais, funcionais e individuais)
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4, FORMULAC;AO DE ESTRATEGIA

4.1 Estratégias empresariais

4.2 Estratégias de crescimento, de estabilidade e de reducao
4.3 Portfélio empresarial

4.4 Estratégias de unidades de negdcio

4.5 Estratégias genéricas

4.6 Segmentacao estratégica

4.7 Estratégias funcionais

5. IMPLEMENTAQAO DE ESTRATEGIAS

5.1 Crescimento organizacional: vertical e horizontal
5.2 Estruturas organizacionais

53 Lideranca

54 Poder

5.5 Cultura organizacional

6. CONTROLE ESTRATEGICO

6.1 O processo de controle estratégico

6.2 Padrbes de controle estratégico

6.3 Balanced Score Card - BSC'
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Curso: Administragéo Periodo: 6°
Disciplina: PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
EMENTA:

Desenvolver junto aos académicos do Curso de Administracdo da UNICRUZ
um aprofundamento do conceito da funcéo planejamento no processo administrativo,
oportunizando lhes o conhecimento da fungcdo planejamento enquanto condi¢ao
minima para a tomada de decisdes, o que podera auxiliar esse futuro administrador
a gerenciar a elaboracao e organizacdo de planos e projetos, seja no ambito privado
ou estatal (publico), buscando, desta forma, a interacdo do aluno na area do

planejamento e do processo decisorio.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. INTRODUCAO A GESTAO ESTRATEGICA
1.1  Conceitos Bésicos

1.2 Conceito de Administracao

1.3 Func¢des da Administragéo

1.4 Empresas como Organizacdes Sociais

15 Empresas como Sistemas Abertos

1.6  Objetivos das Empresas

1.7  Recursos das Empresas

1.8  Ambiente das Empresas

2. PLANEJAMENTO EMPRESARIAL

2.1 NogOes de Planejamento

2.2 Conceitos de Planejamento e Sistema
2.3 Principios do Planejamento

2.4 Filosofias do Planejamento

2.5 Planejamento Estratégico

2.6 Outros Conceitos Basicos

SECRETARIA ACADEMICA

FONE: (55) 3321 1500 RAMAL: 2565 ou 2571 | EMAIL: academica@unicruz.edu.br .
Campus Universitdrio Dr. Ulysses Guimardes - Rodovia Municipal Jacob Della Méa, km 5.6 u
Parada Benito. CRUZ ALTA/RS - CEP- 98005-972 | UNICRUZ.EDU.BR



u UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA
RECONHECIDA PELA PORTARIA 170t DF 03.12.1933 - D.0J O 06/12/1393

RECREDENCIADA PELA PORTARIA 711 DE 08.08. 2[113 0.0.UDE 09/08/2013
3. CRESLCIMENTO ECONOMICO E PLANEJAMENT

3.1 Processo Produtivo e Sistema Econdémico

3.2 O Crescimento Econémico e o Planejamento

3.3 As Unidades de Producéao

3.4  Teoria dos Jogos

3.5 Globalizacdo das Economias e a Nova Ordem Econdmica Mundial

4. FINS E MEIOS NO PLANEJAMENTO

4.1 Andlise da Situagéo

4.2 Reducéo e Elaborac&o do Fim (Obijetivos)
4.3 Formulacado (Design) dos Cursos de Acao

4.4  Avaliacdo Comparativa das Consequéncias

5. CENARIOS E O PROCESSO DE PLANEJAMENTO
5.1 Previsdo do Ambiente

5.2  Andlise de Séries Temporais

5.3 Previsao por Julgamento

5.4  Cenarios Mdltiplos

6. TECNICA DELPHI
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Curso: Administragéo Periodo: 6°
Disciplina: ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Capacitar o aluno a compreender a necessidade da projecao dos resultados
na empresa, bem como a compreender a técnica de elaboracdo, implantacdo e
andlise de um sistema orgcamentéario de uma organizagao.

Em aula, o aluno sera solicitado a explicar seu ponto de vista, defendé-lo,
compreender e avaliar os argumentos de seus colegas e decidir que alternativas

parecem ser as mais realistas, a luz dos elementos da situacéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. O PLANEJAMENTO E O CONTROLE NO PROCESSO ADMINISTRATIVO
1.1 O orcamento e as funcdes da administracao

1.2 O orgamento e o Planejamento

1.3 O orgamento e Controle

2. ORCAMENTO DE VENDAS
2.1 Conceituagao

2.2 Métodos de Projecao de Vendas

3. ORCAMENTO DE PRODUCAO
3.1 Programacéao da Producéo

3.2 Politica de Estoque

3.3  Orgamento de Investimentos
3.4 Capacidade Produtiva

35 Necessidades de Investimento em Imobilizado

ORCAMENTO DO CUSTO DOS PRODUTOS VENDIDOS E EM ESTOQUE

4.1 Orcamento de Matérias-Primas
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4.2  Orcarpento de M&ao-de-Obra Direta

4.3  Orgamento dos Custos Indiretos de Fabricacio

5. ORCAMENTO DE DESPESAS
5.1 Orgamento de Despesas Administrativas
5.2  Orgamento de Despesas Comerciais

5.3 Orcamento de Outras Despesas

6. ORCAMENTO TRIBUTARIO

6.1 Levantamento dos valores de IPl e ICMS
6.2 Célculo do PIS e do COFINS

6.3  Outros tributos

7. ORCAMENTO DE CAIXA
7.1 Finalidades e Métodos

7.2 Planilhas de Recebimento e Pagamento

8. PROJEC}AO DE DEMONSTRAQC)ES DE RESULTADOS E DO BALANCO
PATRIMONIAL

8.1 Balanco Patrimonial Projetado

8.2 DRE projetada

9.  GESTAO E ANALISE DE ORCAMENTOS
9.1 Andlise de um Orcamento e suas variacfes

9.2  Andlise do resultado (lucro ou prejuizo) total e por produto
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Curso: Administragéo Periodo: 6°
Disciplina:  ADMINISTRACAO DA PRODUCAO I

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Que o aluno obtenha os fundamentos tedricos e praticos relativos a
implantacdo e gerenciamento de atividades produtivas em diferentes ambientes
organizacionais, e que esteja apto, através da analise de conceitos da administracdo
da producdo, nas mais diversas situacbes empresariais, a realizar estudos de
técnicas e instrumentos de producao, tomar decisGes para a busca da produtividade
e eficiéncia dos recursos de conversao, desenvolver trabalhos para a melhoria da

qualidade e exercer a fungéo gerencial de produgéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. REVISAO DE CONCEITOS E FUNDAMENTOS BASICOS DA PRODUCAO
1.1  Histdrico

1.2 Planejamento, Programacéao e Controle na producgéao industrial.

1.3 Conceituacdo e caracteristicas

2. AS FUNCOES BASICAS NA ADMINISTRACAO DA PRODUCAO
2.1  Custos na producéao industrial

2.2  Tipos de custos

2.3 Técnicas de rateio

24 JIT - JUST IN TIME

2.5 Conceitos

2.6 Ferramentas

2.7 Sistemas de Gerenciamento MRP, MRPII

3. KANBAN
3.1  Funcionamento do sistema
3.2 TQC - Controle da Qualidade Total
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3.3 Concgitos e abordagem

L.l UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA

4. SURGIMENTO E OBJETIVOS
4.1  Dificuldades de implantacao
4.2 ISO 9000 - conceitos e fundamentos basicos

4.3 Planejamento Estratégico

5. PLANEJAMENTO OPERACIONAL

5.1 Plano Mestre de Producdo (MPS)

5.2 CCQ - Circulos de Controle da Qualidade
5.3 Objetivos gerais
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Curso: Administragéo Periodo: 6°
Disciplina: ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS Il

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Ao final do curso a disciplina devera possibilitar ao aluno uma visdo das
funcbes de Recursos Humanos como responsabilidade de cada executivo da
empresa e a importancia de sua participacdo na modernizagcdo empresarial por meio
das pessoas; e entender como o RH depende das caracteristicas do contexto
ambiental, do negécio predominante da empresa, suas caracteristicas internas, da
cultura organizacional, da mentalidade do profissional de RH e das funcbes e

processos pelo qual ele responde.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. OS SUBSISTEMAS DA ARH E SEUS PROCESSOS
1.1  Agregando Pessoas

1.2 O Ambiente Organizacional

1.3 Mercado de Trabalho e Mercado de Recursos Humanos
1.4 Modelos de Planejamento de RH

15 Rotatividade de Pessoal

1.6 Diagnostico das Causas de Rotatividade

1.7  indice de Rotatividade

1.8 Determinacéo do Custo da Rotatividade

1.9  Absenteismo

1.10 Diagnostico das causas do Absenteismo

1.11 indice de Absenteismo

1.12 Recrutamento de Pessoas

1.13 Fontes de Recrutamento

1.14 O Processo de Recrutamento

1.15 Selecédo de Pessoas

1.16 Técnicas de Selecao
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1.17
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Entrefista de Selecao

1.18
1.19

2.1
2.2
2.3

3.1
3.2
3.3

4.1
4.2

5.1
5.2

6.1
6.2

Provas ou testes de conhecimentos

O processo de Selecéo

APLICANDO PESSOAS
Orientacéo das Pessoas /Socializacao organizacional
Modelagem do trabalho

Avaliacdo de Desempenho Humano

RECOMPENSANDO PESSOAS
Remuneracéao
Programas de Incentivos

Beneficios e Servicos

DESENVOLVENDO PESSOAS
Treinamento

Desenvolvimento de Pessoas e de Organizacdes

MANTENDO PESSOAS
Relacbes com Empregados

Higiene, Seguranca e Qualidade de Vida

MONITORANDO PESSOAS
Banco de dados e sistemas de informacfes

Auditoria.
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Curso: Administragéo Periodo: 5°
Disciplina: DEONTOLOGIA ADMINISTRATIVA

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
EMENTA:

Demonstrar o valor e a importancia da ética no exercicio da profissdo
administrativa, proporcionando um momento de estudo sobre a regulamentacdo da

profissdo, a atuacdo, o comportamento do profissional e sua influencia sdcia.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. OBJETO E OBJETIVO DA ETICA
1.1 O Homem em sociedade

1.2  Etica e os Valores

1.3 Problemas morais e éticos

2. CONCEITOS BASICOS DE ETICA
2.1  Conceito de Etica
2.2 Funcéo da Etica

2.3 Fontes das Regras Eticas

3. COMPORTAMENTO ETICO
3.1 Risco e Chance

3.2 Protecdo de Valores Eticos

4. ATUAC}AO E RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL
4.1  Administracédo de pessoas, informacdes e recursos.

4.2 Dilemas Eticos: O papel do administrador na sociedade e novas demandas

5. LEGISLACAO DA PROFISSAO DO ADMINISTRADOR
5.1 O Sistema CFA/CRA

5.2 Principios e Normas de Administracao
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6. A ETIE@A NA PROFISSAO DO ADMINISTRADOR TOPICOS ESPECIAIS

6.1 Profissional Administrador e o Marketing Pessoal e Profissional.

SECRETARIA ACADEMICA
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Curso: Administragéo Periodo: 5°
Disciplina: ADMINISTRACAO MECADOLOGICA |

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVOS:

Conhecer os principais conceitos relacionados ao marketing; Entender a base
conceitual para a formulacdo de estratégias de marketing e decisdes relacionadas
ao composto de marketing;

Compreender as etapas do processo de administracdo estratégica de
produtos e servigos;

Vivenciar a coleta e analise de dados referentes a pesquisa de marketing.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Conceitos centrais da funcédo do marketing.
Segmentacdo de mercado. Compostos de Marketing.
Andlise ambiental.

Comportamento do Cliente.

Comportamento Organizacional.

Administracdo de Produto.

Pesquisa de marketing. Marca.

Estratégias mercadoldgicas.

© 0 N o g b~ wDdhPE

Plano de Marketing.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHURCHILL, PETER; Gilbert, Paul. Marketing: criando valor para os clients. Sao
Paulo: Saraiva 2000.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Introducdo ao marketing. 42 ed. Rio de
Janeiro: LTC, 1997.

McCarthy, E. Jerome; PERREAULT Jr; William. Marketing essencial: uma
abordagem gerencial e global. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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DIAS, Serngoberto. Gestao de Marketing. S&o Paulo: Saraiva 2003.

PALMER, Adrian. Introduc&o ao marketing: teoria e pratica. Sao Paulo: Atica, 2006.
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Curso: Administracéo Periodo: 5°
Disciplina: GESTAO DA INFORMACAO

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVO:

Compreender a diferenca entre informacdo e conhecimento, bem como os
tipos de sistemas de informacéo e as melhores formas de gerenciar o conhecimento

dentro da organizagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Dado, informagé&o e conhecimento.

2. Gestao da informacao centrada no homem.

3. Tipos de sistemas de informacéao.

4. Ferramentas de tecnologia de informac&o na empresa.
5. Gestéo do conhecimento.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

O’BRIEN, J.A. Sistemas de Informacgéao e as Decisdes Gerenciais na Era da Internet.
Séo Paulo: Saraiva 2010.

DAVENPORT, T.H. Ecologia da Informacé&o: por que s6 a tecnologia ndo basta para
0 sucesso na era da informacao. S&o Paulo: Futura, 2000.

FLEURY, M. T. L.; OLIVEIRA, M. M. J. Gestdo estratégica do conhecimento:
integrando aprendizagem, conhecimento e competéncias. Sao Paulo: Atlas, 2001.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARES:

BARBIERI, C. Business Intelligence: Modelagem e Tecnologia. Rio de Janeiro: Axcel
Books, 2001.

CASTELLS, M. A Sociedade em Rede: A era da informacao: economia, sociedade e
cultura. 5. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999. Vol. 1.

CORTES, Pedro Luiz. Administragédo de sistemas de informagé&o. 12 ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2010.

NONAKA, I.; TAKEUCHI, H. Criagédo de conhecimento na empresa. Rio de Janeiro:
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Campus, 1997.

REZENDE, D.A. Engenharia de Software e Sistemas de Informacé&o. Rio de Janeiro:
Brasport, 1999.

ROSINI, A. M.; PALMISANO, A. Administracdo de Sistemas de Informacédo e a
Gestéo do Conhecimento. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

STAIR, R. M. Principios de Sistemas de Informacéo: uma abordagem gerencial. Rio
de Janeiro: LTC, 1998.

TURBAN, E.; JUNIOR, K. R. Administracédo da tecnologia da informacé&o. Sao Paulo:
Campus, 2005.

SECRETARIA ACADEMICA

FONE: (55) 3321 1500 RAMAL: 2565 ou 2571 | EMAIL: academica@unicruz.edu.br L.l

Campus Universitdrio Dr. Ulysses Guimardes - Rodovia Municipal Jacob Della Méa, km 5.6
Parada Benito. CRUZ ALTA/RS - CEP- 98005-972 | UNICRUZ.EDU.BR



u UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA
RECONHECIDA PELA PORTARIA 170t DF 03.12.1933 - D.0J O 06/12/1393

RECREDENCIADA PELA PORTARIA 711 DE 08.08.2013 - D.0.U DE 09/08/2013

Curso: Administracéo Periodo: 5°
Disciplina: PESQUISA EM ADMINISTRACAO

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Iniciar os académicos do Curso de Administracdo da UNICRUZ no contato
com a metodologia cientifica e a elaboracdo de projetos de pesquisa a fim de que
adquiram uma base tedrica-cientifica solida que os permita transitar facilmente pelas
demais cadeiras do curso e os oriente em todos os seus trabalhos cientificos,
desenvolvendo o habito do trabalho cientifico, fornecendo o instrumental analitico e
metodoldgico que possibilite planejar, executar e avaliar pesquisas cientificas,
levando-os a: identificar e descrever as etapas basicas do processo de pesquisa
empirica; formular um problema de pesquisa; enunciar hipéteses; definir variaveis ou
categorias analiticas; discutir a importancia das questdes sobre delimitacdo da
pesquisa e selecdo de métodos e técnicas apropriadas; reconhecer a utilidade de
diferentes tipos e “designs” de pesquisa; e elaborar um projeto de pesquisa que
obedeca as etapas do processo de pesquisa e as normas metodolégicas para

apresentacao de trabalhos técnico-cientificos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. METODOLOGIA CIENTIFICA
1.1  Conceitos Basicos

1.2 Métodos

1.3 Estrutura do Trabalho Cientifico

2. PESQUISA CIENTIFICA

2.1 Visédo Geral das Etapas Basicas da Pesquisa Empirica
2.2  Tipos de Pesquisa

2.3 Bibliografica

2.4 De campo

25 De laboratério
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2.6 Documental

2.7 Elaboracéo do Projeto de Pesquisa

2.8 Escolha de um Tépico ou Tema para Pesquisa

2.9 Definicdo e Formulacdo do Problema de Pesquisa

2.10 Formulacdo de Hipoteses

2.11 Objetivos (Geral e Especifico) e Justificativa (Teorica e Prética) da Pesquisa
2.12 Fundamentacao Tedrico-Empirica ou Reviséo da Literatura
2.13 Variaveis/Categorias Analiticas

2.14 Tipos e “designs” de Pesquisa

2.15 Delimitacdo da Pesquisa

2.16 Selecdo de Métodos e Técnicas

2.17 O Projeto de Pesquisa

2.18 Comunicacao da pesquisa: Relatério

3. RESULTADO DA PESQUISA: TEORIA, CIENCIA E TECNOLOGIA.
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Curso: Administracéo Periodo: 6°
Disciplina: AACC -  ATIVIDADES ACADEMICAS CURRICULARES
COMPLEMENTARES

Créditos: 12 Carga Horaria: 180

CONGRESSOS, SIMPOSIOS, SEMANA ACADEMICAS, ESTAGIOS.
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Curso: Administracéo Periodo: 6°
Disciplina:  ADMINISTRACAO MERCADOLOGICA I

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Dentre as demais disciplinas de marketing, visa retomar os conceitos basicos
apresentados em Administragcdo Mercadoldgica |, revisando-os dentro de um
contexto de gerenciamento de marketing.

Propor alternativas para alavancar as organizacfes na competitividade do
mercado. ldentificar a abrangéncia da atuacdo do profissional da Administracédo

Mercadoldgica.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Revisdo Dos Principais Conceitos De Marketing

O Sistema De Marketing

Processo De Precificagdo Em Marketing

Comunicagéao Integrada

O Planejamento De Marketing

Organizacbes E Implementacdo De Programas De Marketing

Administragédo De Vendas

© N o o A~ WP

Abordagens Especificas Em Marketing
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Curso: Administracéo Periodo: 5°
Disciplina:  ADMINISTRACAO FINANCEIRA I

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
EMENTA:

Abordar os conceitos de gestdo financeira de curto prazo, destacando a
gestao do capital de giro, fontes de financiamento, aplicacdes de recursos, titulos de
curto prazo, e planejamento financeiro de curto prazo. Por meio da exposi¢ao
interativa de conteudos, realizacédo de exercicios, trabalho em equipe, o aluno estara
capacitado a analisar uma empresa, propondo solucbes aos problemas

identificados.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. ADMINISTRACAO DE CAPITAL DE GIRO
1.1 Conceitos

1.2 Investimentos em capital de giro

1.3 Financiamento do capital de giro

1.4 Necessidades de investimento em capital de giro

2. ADMINISTRAC}AO DE CAIXA

2.1 Ciclo de caixa e controle de seu saldo
2.2 Modelos de administracéo de caixa
2.3 Projecéo de necessidade de caixa

2.4  Orgamento de caixa.

3. ADMINISTRACAO DE VALORES A RECEBER

3.1 Avaliacdo do risco de crédito; Elementos de uma politica de crédito
3.2 Principais medidas financeiras de uma politica de crédito

3.3 Medidas de controle

4. ADMINISTRACAO DE ESTOQUES
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4.1  Aspectos béasicos dos estoques

4.2 Principais caracteristicas dos estoques
4.3 Decisdes de antecipacdo de compras
4.4 Investimentos em estoques

4.5 Controle de estoques (curva ABC)

4.6 Modelos de analise e controle de estoques

5. FONTES DE FINANCIAMENTO E APLICAQ@ES FINANCEIRAS A CURTO
PRAZO NO BRASIL

5.1 Operacdes de desconto

5.2 Mercado aberto

5.3 Operacdes de hot money.
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Curso: Administracéo Periodo: 5°
Disciplina:  ADMINISTRACAO DA PRODUCAO |

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Historico. Sistema de Producdo. Objetivos da administracdo de producéo.
Evolucdo da Estrutura da Organizacdo Industrial. Modelos da Administracdo da
Producao. Processo de Producéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. HISTORICO. SISTEMA DE PRODUGCAO
1.1 Entradas

1.2 Processo de Producao

1.3 Saidas

1.4 Sistemas de Custos Fixos e Variaveis

1.5  Grafico de Ponto de Equilibrio

1.6 Controle do Processo de Entradas e Saidas

2. OBJETIVOS DA ADMINISTRACAO DA PRODUCAO
2.1  Estruturas em Linha

2.2 A estrutura “STAFF” ou de apoio

2.3 Organizacdo tipica de uma empresa industrial

2.4 Subsistema comercial

2.5 Subsistema financeiro

2.6 Subsistema industrial

2.7 Departamento de Engenharia ou Departamento Técnico
2.8 Planejamento e Acompanhamento da Produgéo

2.9 Departamento de Compras

2.10 Departamento de Controle de Qualidade

2.11 Departamento de Manutengéo

2.12 Departamento de Recursos Humanos
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2.13 Departamento de Produgédo

3. MODELOS DA ADMINISTRACAO DA PRODUCAO
3.1 Conceito de Modelo

3.2 Modelo de Decisao

4, PROCESSO DE PRODUCAO
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Curso: Administracéo Periodo: 5°
Disciplina:  ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS |

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Ao final do curso a disciplina devera possibilitar ao aluno uma visdo das
funcbes de Recursos Humanos como responsabilidade de cada executivo da
empresa e a importancia de sua participacdo na modernizagcdo empresarial por meio
das pessoas; e entender como o RH depende das caracteristicas do contexto
ambiental, do negdcio predominante da empresa, suas caracteristicas internas, da
cultura organizacional, da mentalidade do profissional de RH e das funcdes e
processos pelo qual ele responde.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1.  GESTAO DE PESSOAS/ ADMINISTRAGCAO DE RH

1.1  Evolugéo Histoérica da ARH

1.2 Historico da area de Recursos Humanos

1.3 A metamorfose cultural do administrador de Recursos Humanos

1.4 Evolucdo do RH — da década de 30 até o século XXI

2. O SISTEMA DE ARH

2.1 Os recursos Organizacionais

2.2 Os estilos de Administracao de Recursos Humanos

2.3 ATeoria XeaTeoriaY — Mc Gregor

24 Teoria Z

2.5 Os Sistemas de Administracao das Organizac6es Humanas — Likert

2.6 Abordagem Sistémica e Contigencial da Administracéo

3. A ADMINISTRAQAO DE RECURSOS HUMANOS
3.1 O caréater Multivariado da ARH

3.2 O carater Contigencial da ARH
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3.3 O ARH como Responsabilidade de Linha e Funcéo de Staff

3.4  ARH como um processo: Subsistemas de Provisédo, Aplicacdo, Manutencéo,
Desenvolvimento e Controle de Recursos Humanos.

3.5 Politicas de Recursos Humanos

3.6 Objetivos da ARH

3.7 Dificuldades basicas da ARH

4, OS NOVOS DESAFIOS DA GESTAO DE PESSOAS
4.1 Introducdo a Moderna Gestao de Pessoas

4.2 A Gestdo de Pessoas em um Ambiente Dinamico e Competitivo

5. OS SUBSISTEMAS DA ARH E SEUS PROCESSOS
5.1 O Subsistema de Provisdo de Recursos Humanos:
5.2 O Ambiente Organizacional:

5.3 Mercado de Trabalho e Mercado de Recursos Humanos
54 Modelos de Planejamento de RH

5.5 Rotatividade de Pessoal

5.6 Diagnostico das Causas de Rotatividade

5.7 Iindice de Rotatividade

5.8 Determinacéo do Custo da Rotatividade

5.9  Absenteismo

5.10 Diagnoéstico das causas do Absenteismo

5.11 indice de Absenteismo

6. AGREGANDO PESSOAS

6.1 Recrutamento de Pessoas:
6.2 Fontes de Recrutamento

6.3 O Processo de Recrutamento
6.4 Selecéo de Pessoas

6.5 Técnicas de Selecéo

6.6 Entrevista de Selecéo

6.7 Provas ou testes de conhecimentos
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6.8 O processo de Selecéo

7. O SUBSISTEMA DE APLICAQAO DE RECURSOS HUMANOS
7.1 Aplicando Pessoas

7.2 Orientacdo das Pessoas /Socializacao organizacional

7.3 Modelagem do trabalho

7.4  Avaliagdo de Desempenho Humano

8. SUBSISTEMA DE MANUTENCAO DE RECURSOS HUMANOS
8.1 Recompensando Pessoas

8.2 Remuneracao

8.3 Programas de Incentivos

8.4 Beneficios e Servigos

8.5 Mantendo Pessoas

8.6 Relagbes com Empregados

8.7 Higiene, Seguranca e Qualidade de Vida

0. SUBSISTEMA DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS
9.1 Desenvolvendo Pessoas
9.2 Treinamento

9.3 Desenvolvimento de Pessoas e de Organizagdes

10. SUBSISTEMA DE MONITORACAO DE RECURSOS HUMANOS
10.1 Monitorando Pessoas
10.2 Banco de dados e sistemas de informacdes

10.3 Auditoria de Recursos Humanos
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Curso: Administracéo Periodo: 4°
Disciplina: PSICOLOGIA APLICADA A ADMINISTRACAO

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Apresentar concepcdes teoricas, alternativas metodoldgicas e experiéncias
profissionais que possibilitem ao académico a elaboracédo critico-reflexiva sobre os

processos de intervengao no contexto organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1. CONCEITOS GERAIS EM PSICOLOGIA

1.1 Mecanismos de Defesa do Ego

2. ORGANIZACAO: ESTRUTURA E CULTURA, A ASSUNCAO DE PAPEIS
ORGANIZACIONAIS.

2.1 Sistemas de Comunicac¢ao e Informacgéo

2.2 Estrutura e Funcdes dos Grupos

2.3 Problemas Intergrupais nas Organizacdes

2.4  Transformacéo do grupo em equipe

3. A NEUROSE PROFISSIONAL

3.1 A Carga Psiquica do Trabalho

3.2 Defesas e Resisténcias

3.3 Organizacdo Humana: Sintomas, diagnostico e prevencao
3.4  Stress no Trabalho: um desafio & medicina moderna

3.5  Saude Mental e Trabalho na Clinica Psicoldgica

3.6 Prazer e Sofrimento no Trabalho

3.7 A Interface Familia-Trabalho

3.8 Qualidade de Vida no Trabalho: conceituacdo e perspectivas
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Curso: Administracéo Periodo: 4°
Disciplina: SOCIOLOGIA ORGANIZACIONAL

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVO:

O contexto da sociedade moderna e contemporanea. Caracterizacdo da Sociologia
como ciéncia social. A linguagem sociolégica. Sociologia das Organizacoes.
Paradigmas classicos da Sociologia. Modos de Producdo Social. Organizacdes
Sociais e Teorias Administrativas.

Entender o objeto de estudos da Sociologia para chegar a uma melhor compreensao
dos mecanismos sociais;

Compreender a Sociologia como instrumento de analise, reflexdo, forma de
transformacao da consciéncia, esclarecimento e politizacdo da sociedade; Estimular
a visao critico-reflexiva do académico, levando-o a relacionar os conhecimentos
socioldgicos sua area de interesse;

Compreender a Sociedade como algo inacabado e resultado de diferentes
processos; Estimular a percepcdo sobre os fatos sociais, relacionados com a
realidade da sociedade brasileira.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1.1 O contexto da sociedade moderna e contemporanea.
1.2 Introducdo, conceitos, teorias e caracterizacdo da Sociologia como ciéncia
social. Movimentos e mudancas sociais.

1.3 A sociedade de consumo e as politicas culturais.

1.4  Principais pensadores.

1.5 Alinguagem socioldgica.

1.6 Paradigmas classicos da Sociologia.

1.7 Modos de Produgéo Social.

1.8  Cultura. Ideologia e Controle Social.

1.9 Estratificagdo e Mudancga Social.

1.10 Desmitificacdo e ampliacdo de concepgdes sociologicas.
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BIBLIOGRAFIA BASIC

AARON, R. As Etapas do Pensamento Sociolégico. S&o Paulo: Martins Fontes, 1999
BERGER, P. L. & LUCKMANN, T. A Construcdo Social da Realidade. Petropolis:
Vozes, 1996.

COSTA, M. C. Sociologia, Introducdo a Ciéncia da Sociedade. S&o Paulo: Moderna,
1996.

DEMO, P. Sociologia: uma introducao critica. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

GUARESCHI, P. A. Sociologia Critica. Petrépolis: Vozes, 1999.

LAKATQOS, E. M. Sociologia Geral. Sdo Paulo: Atlas, 1997. MMARTINS, C. B. O que
€ Sociologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2004.

SAINSAULIEU, Renaud. Sociologia da Empresa. Organizacdo cultura e
desenvolvimento. Instituto Piaget, 1997.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BOURDIEU, Pierre. O Poder Simbdlico. 5. ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002.
CASTRO, A. M.; DIAS, E. F. Introducdo ao Pensamento Socioldgico. Rio de Janeiro:
Eldorado, 1974.

QUINTANEIRO, T. et al. Um Toque de Classicos. Belo Horizonte: UFMG, 2003.
MARTINS, Carlos Benedito. O que é Sociologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2004.
NOGUEIRA, Maria Alice e CATANI, Afranio. Pierre Bourdieu: escritos de educacéo.
Petrépolis, Rio de Janeiro: Vozes, 2002.

OUTHWAITE, W.; BOTTOMORE, T. Dicionario do Pensamento Social do Século
XX. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1996.

RODRIGUES, Alberto Tosi. Sociologia da Educacéo. 4. ed. Rio de Janeiro: DP e A.
2003.

ROSSATO, E. et al. As Bases da Sociologia. Santa Maria: Biblos, 2006.
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Curso: Administracéo Periodo: 4°
Disciplina: FUNDAMENTOS DE RECURSOS HUMANOS

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
EMENTA:

Ao final do curso a disciplina devera possibilitar ao aluno uma visdo dos
fundamentos das funcées de Recursos Humanos como responsabilidade de cada
executivo da empresa e a importancia de sua participagdo na modernizagao
empresarial por meio das pessoas; e entender como o RH depende das
caracteristicas do contexto ambiental, do negécio predominante da empresa, suas
caracteristicas internas, da cultura organizacional, da mentalidade do profissional de

RH e das funcgOes e processos pelo qual ele responde.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. A INTERACAO ENTRE PESSOAS E ORGANIZACOES

1.1 Asorganizagdes / As Pessoas

1.2 Discussdes sobre o vinculo individuo-organizacao

1.3 A Erada Informagé&o e o Diferencial competitivo: As Pessoas

14 O Comportamento Humano nas organizacdes

15 Histérico sobre as diversas teorias de comportamento em organizacdes
1.6 Teorias comportamentais

1.7 Teoria de Campo — Lewin

1.8 Teoria da Dissonancia Cognitiva — Leon Festinger

2. FATORES QUE INFLUENCIAM O COMPORTAMENTO HUMANO
2.1 Fatores Internos e Externos

2.2 A Motivacdo Humana

2.3 Ciclo motivacional

2.4 A hierarquia das necessidades segundo Maslow

2.5  Ateoria dos dois fatores de Herzberg

2.6 O modelo Contingencial de Motivacdo de Vroom

2.7 Teoria da expectacao
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3. CULTURA E CLIMA ORGANIZACIONAL

3.1  Cultura Organizacional

3.2 Formas de Cultura

3.3 Conceitos e defini¢cdes

3.4  Componentes da cultura: valores, ritos, mitos, tabus
3.5 Posturas empresariais

3.6 A ARH e a cultura Organizacional

3.7  Ainfluéncia da cultura nacional nas organizacoes
3.8 Clima Organizacional

3.9 Definicdo e Conceito

3.10 Modelos de estudo de clima

3.11 Tipos de clima organizacional

3.12 Lideranca

3.13 Conceitos e definicbes

3.14 Estilos e tipos de Lideranca

3.15 Chefia x Lideranca

3.16 Os estilos de Administracdo de Recursos Humanos
3.17 ATeoria Xe aTeoriaY — Mc Gregor

3.18 TeoriaZz

3.19 Os Sistemas de Administracdo das Organizac6es Humanas — Likert

4.  OS NOVOS DESAFIOS DA GESTAO DE PESSOAS: INTRODUGAO A
MODERNA GESTAO DE PESSOAS

4.1 O Contexto da Gestéo de Pessoa

4.2 Qual é o papel e importancia das pessoas em uma organizacao

4.3 Os objetivos organizacionais e 0s objetivos individuais

4.4 Conceito de Gestédo de Pessoas

4.5 As pessoas como parceiras da organizacao

4.6 Pessoas como recursos ou como parceiros da organizacao

4.7  Aspectos fundamentais da moderna Gestao de Pessoas

4.8 Conceitos de RH ou Gestéao de Pessoas

4.9 A crescente importancia da funcéo de RH
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5.

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5
5.6

Objetivos da Gestao de Pessoas

Os Processos de Gestao de Pessoas

O que é a Gestao de Pessoas

Politicas e Préaticas ARH

Os seis Processos de Gestdo de Pessoas

Modelo de diagndstico de RH

A Estrutura do 6rgao de Gestéo de Pessoas
Organizacao funcional tradicional do 6rgéo de RH

Os principais processos de Gestédo de Pessoas

ARH como responsabilidade de Linha e Funcéo de Staff
Centralizacdo/descentralizacdo das atividades de RH
Pros e Contras da Centralizacdo/descentralizagdo da ARH
Os modelos centralizados e descentralizados de Gestao de Pessoas

ARH como componente estratégico da organizacao

A interacdo entre especialistas de RH e gerentes de linha

ARH como responsabilidade de linha e fungéo de staff
Conflitos entre linha e staff

As responsabilidades de ARH dos gerentes de linha

O carater Multivariado da ARH

O carater Contingencial da ARH

Politicas de Recursos Humanos

Objetivos da ARH

Dificuldades basicas da ARH

UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA

GESTAO DE PESSOAS EM UM AMBIENTE DINAMICO E COMPETITIVO

As Mudancas e Transformac6es no Cenario Mundial

As Mudancas e Transformacdes na Funcao de RH

Os Desafios do Terceiro Milénio

Os Novos Papéis da Gestao de Pessoas

Administragéo de Talentos Humanos e do Capital Intelectual

Evolucédo do RH — da década de 30 até o século XXI
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Curso: Administragéo Periodo: 3°
Disciplina: TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO Il

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVO:

Entender as organiza¢cdes com uma visao integrada, holistica e dinamica.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Teoria dos Sistemas. Teoria das Contingéncias.
2 Administracao por Objetivos.

3. Desenvolvimento Organizacional.

4 Perspectivas Contemporaneas da Administracao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

LACOMBE, F. J. M. Teoria Geral da Administracdo. Sao Paulo: Saraiva 2009.
MAXIMIANO, A.C. A. Teoria Geral da Administracdo: da revolucdo urbana a
revolucao digital. Editora Atlas S.A., 2006.

SILVA, R. O. Teorias da Administragcdo. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BERNARDES, C.; MARCONDES, R. C. Marcondes. Teoria Geral de Administragao.
Editora Saraiva. Sao Paulo, 2003.

GRIFFIN, R. W. Introducdo a Administracdo. Editora Atica: Sdo Paulo, 2006.
MARINO, S.; NASAJON, C.; SALIM C. Administracdo Empreendedora. Editora
Campus, 2003.

MAXIMIANO, A. C. A. Introdugéo a Administragéo. Editora Atlas S.A., 2004.
MAXIMIANO, A.C. A. Introducdo a Administracdo. Editora Atlas S.A., 2010.
RIBEIRO, A. de L. Teorias da Administragédo. Editora Saraiva: Sao Paulo, 2003.
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Curso: Administragéo Periodo: 3°
Disciplina: TOPICOS ESPECIAIS EM ECONOMIA

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
EMENTA:

Teoria dos Jogos: conceito, caracteristicas, estratégia e decisfes
empresariais; dilema do prisioneiro. Estratégias empresariais e o setor publico:
politicas publicas, governo como agente econdmico e reformas do Estado no
ambiente estratégico.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. TEORIA DOS JOGOS: UMA ESTRATEGIA DE MERCADO
1.1  Conceitos béasicos e tipos de jogos

1.2 O Dilema do Prisioneiro

1.3 Estratégia de jogos e decisfes empresariais

2. O SETOR PUBLICO E O AMBIENTE ESTRATEGICO
2.1 O setor publico e a politica econémica
2.2 Politica fiscal e os impactos econémicos

2.3 O Estado, a regulacédo econbmica e o ambiente estratégico.
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Curso: Administracéo Periodo: 4°
Disciplina:  ADMINISTRACAO FINANCEIRA |

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

A éarea financeira no contexto da empresa. Administracdo de liquidez e
rentabilidade. Analise financeira por objetivos. indices Financeiros. Administracéo do
Planejamento Financeiro. Administragdo do ATIVO e PASSIVO Circulante. Andlise
de Investimentos. Administracdo da Estrutura Financeira. Financiamento de Curto e

Longo Prazo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. ASPECTOS INTRODUTORIOS E MOTIVACIONAIS PARA O ESTUDO DA
ADMINISTRACAO FINANCEIRA

1.1 Conceituacdo de Administracdo Financeira

1.2 Funcé&o Financeira

1.3 Funcé&o Financeira e Fatos Macroecondmicos e Empresariais

2. FUNCOES DO ADMINISTRADOR FINANCEIRO
2.1 Planejamento Financeiro

2.2  Organizagédo do Setor Financeiro

2.3 Demonstracdes Financeiras

3. FINANCIAMENTO DAS ATIVIDADES EMPRESARIAIS
3.1 Fontes de Financiamento

3.2  Administracdo do Capital de Giro

3.3 Capital Circulante Liquido

4. ALAVANCAGEM FINANCEIRA
4.1  Andlise do Ponto de Equilibrio
4.2 Célculo do Precgo de Venda

4.3 Margem de Lucro sobre Vendas
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5. ROTAQAO DOS ATIVOS OPERACIONAIS
5.1 Taxa de Retorno Operacional sobre o Investimento

5.2 Sistema Financeiro Nacional; Mercado Financeiro.

6. INDICADORES ECONOMICOS E FINANCEIROS
6.1 Valor do Dinheiro no Tempo
6.2 Célculo Financeiro

6.3  Operacbes de Crédito Bancério

7. ATIVOS OPERACIONAIS - DECISOES DE INVESTIMENTO COM
RECURSOS

8. PROPRIOS OU DE TERCEIROS / FINANCIADOS

8.1 Arrendamento Mercantil
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Curso: Administracéo Periodo: 4°
Disciplina: ECONOMIA BRASILEIRA

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Aspecto da economia europeia, século XV. A economia colonial brasileira:
periodos e ciclos. A economia no século XVII e XVIII e a colbnia. Periodos
econdmicos do Brasil: 1988-30,1930-45,1946-64,1964-73,1973-85. Andlise da
situacdo atual da Economia Brasileira: problemas e perspectivas.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. A ECONOMIA BRASILEIRA E O MODELO DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO AGROEXPORTADOR; DE 1500 A 1930.

1.1 As ModificacBes Estruturais e a Ruptura com Brasil Colbnia; as trés fases do
Processo de Industrializacao.

1.2 Modelo de Desenvolvimento Associado Dependente; ao Capital Estrangeiro.
1.3 Planos de Metas de J.K.

2. OS |, I E 1l PNBS — PLANOS NACIONAIS DE DESENVOLVIMENTO; O
MILAGRE ECONOMICO BRASILEIRO.

2.1 A Nova Republica e o Inicio dos Planos de Estabilizacdo da Economia

2.2 O Plano Cruzado; Bresser e Verao.

2.3 O Plano Collor; Abertura da Economia e ou Neoliberalismo.

3. O PLANO REAL; URVE A INFLAQAO INERCIA.
3.1 O Plano Real; Politicas Cambiais e Monetarias.
3.2 O Desemprego; Estrutural e Conjuntural.

3.3 O Endividamento Publico e Privado — a crise dos bancos

4. A ISERCAO DO BRASIL NA ECONOMIA INTERNCIONAL; O MERCOSUL E
OS BLOCOS GEOECONOMICOS.
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Curso: Administracéo Periodo: 4°
Disciplina: PESQUISA OPERACIONAL

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVOS:

O aluno devera ser capaz de compreender o papel da Pesquisa Operacional
no contexto empresarial, bem como seus pressupostos e 0s diversos sistemas e
metodologias que a constituem;

Devera ainda desenvolver as diferentes fases num estudo em Pesquisa
Operacional: formulacdo do problema; - construcdo do modelo; calculo da solucao
através do modelo; - teste do modelo e da solucéo; - estabelecimento de controles
da solugéo;

Apresentar condi¢des para a transformacdo das estratégias empresariais em
decisbes e acdes do ambito da Pesquisa Operacional que conduzam a consecucao

dos objetivos propostos pela empresa.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1.1 Apresentacdo da pesquisa operacional e programacao linear.
1.2 Método simplex e dualidade e analise de sensibilidade.

1.3 Problemas de transporte.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

LACHTERMACHER, G. Pesquisa Operacional na Tomada de Decisdes. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

GOLDBARG, M. C.; LUNA, H. P. L. Otimizacao combinatéria e programacao

linear. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

SILVA, E. M. et al. Pesquisa Operacional para os Cursos de Economia,
Administracdo e Ciéncias Contabeis. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

CORRAR, L. J. et al. Pesquisa operacional para decisdo em contabilidade e
administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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EHRLICH, P. J. Pesquisa Operacional: Curso Introdutorio. S&o Paulo: Atlas, 1991.
BRONSON, R. Pesquisa Operacional. Sdo Paulo: Makron Books, 1985.
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Curso: Administracéo Periodo: 4°
Disciplina: LOGISTICA EMPRESARIAL

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
EMENTA:

Esta disciplina visa a abordar aspectos fundamentais de logistica empresarial
e contextualiza-los no cenario competitivo atual. Propde-se analisar o sistema
logistico empresarial a partir de uma abordagem de fluxo de informacgdes e de

materiais.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. INTRODUCAO A LOGISTICA: EVOLUCAO, IMPORTANCIA E PRINCIPAIS
CONCEITOS, PLANEJAMENTO E CONTROLE DE ESTOCAGEM

1.1 Politicas, tipos de estoque, classificacdo e codificacdo de materiais

1.2 Custos de estoque — custeio ABC

2. PROCESSAMENTO DE PEDIDOS
2.1 Planejamento e programacao da producgao

3. SUBSISTEMA DE AQUISICAO
3.1 Desenvolvimento e avaliacao de fornecedores
3.2  Acompanhamento de pedidos

4. MOVIMENTACAO E ARMAZENAGEM DE MATERIAIS
4.1 Recebimento e inspecao
4.2  Localizacado de fabricas, depdsitos e materiais

5. CANAIS DE SUPRIMENTO/DISTRIBUICAO
5.1 Conceituacao e propriedades
5.2 Tipos e fungbes

6. OPERADORES LOGISTICOS - OUTSOURCING
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6.1 A cadeia de valor e a logistica

6.2 Elementos e analise da cadeia de valor

SECRETARIA ACADEMICA
FONE: (55) 3321 1500 RAMAL: 2565 ou 2571 | EMAIL: academica@unicruz.edu.br

Campus Universitdrio Dr. Ulysses Guimardes - Rodovia Municipal Jacob Della Méa, km 5.6 u

Parada Benito. CRUZ ALTA/RS - CEP- 98005-972 | UNICRUZ.EDU.BR



u UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA
RECONHECIDA PELA PORTARIA 170t DF 03.12.1933 - D.0J O 06/12/1393

RECREDENCIADA PELA PORTARIA 711 DE 08.08.2013 - D.0.U DE 09/08/2013

Curso: Administragéo Periodo: 3°
Disciplina: MATEMATICA FINANCEIRA

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVO:

Proporcionar aos alunos conhecimento e capacidade para identificar e realizar
calculos financeiros com aplicacdes praticas desses conhecimentos.

Assim séo repassados aos alunos os instrumentos da anélise que permitam
compreender os topicos considerados essenciais, quais sejam, o valor temporal do
dinheiro, os regimes de capitalizacdo, a equivaléncia de capitais, as rendas, 0s

empréstimos e as aplicacdes de capital.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Juros simples e compostos.
Desconto simples e composto.
Equivaléncia de capitais.
Rendas certas.

Sistemas de amortizagéo.

2 o

indices financeiros e introducéo & engenharia econdmica.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSAF, A. N. Matematica Financeira e suas aplicacfes. Sao Paulo: Ed. Atlas, 2003
CASAROTO, N. F°. Analise de Investimentos. S&o Paulo: Ed. Atlas, 2000.

FARIAS R. G. Matemética comercial e financeira. Sdo Paulo: ad Makron Books,
2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FRANCO, W. Matemética Financeira. S&o Paulo: Ed. Atlas, 1996 HAZZAN, S. et al.
Matematica Financeira. Sdo Paulo: Ed. Saraiva 2005.

PARENTE, E. Matematica Comercial e Financeira. Sdo Paulo: Ed. FTD, 1996.
VERAS L. Matematica Financeira. S&o Paulo: Ed. Atlas, 1991.
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Curso: Administragéo Periodo: 3°

Disciplina: ORGANIZACAO DE SISTEMAS E METODOS

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
OBJETIVO:

A disciplina tem como objetivo principal utilizar o conhecimento das diversas
areas da administracdo, desenvolver e relatar a atividade de campo, de forma a
mapear e compreender as inter-relacdes entre as diversas areas funcionais, 0s
diversos processos, recursos, bem como da organiza¢do com o0 seu ambiente.

Proporcionar aos alunos a compreensao dos conceitos e métodos relativos ao
emprego do enfoque sistémico na administracao das organizacoes.

Rever conceitos béasicos sobre planejamento, cultura, mudancas
organizacionais, de forma a desenvolver a capacidade de pensar sistematicamente.

Conceituar e identificar estruturas organizacionais

Estudar os principais instrumentos de levantamento, analise, projeto e
organizacao do trabalho.

Estudar os principais fatores e problemas envolvidos nos sistemas
administrativos, métodos de trabalho e mudanca na organizacao.

Entender o processo de padroniza¢do de processos de gerenciamento.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. A administracao, historico e o contexto atual.

2. Organizacdo, Sistemas e Métodos: surgimento, implantacdo - evolucdo da
Teoria da Administracao.

Comentérios e conceitos de O&M

Estruturas Organizacionais e Departamentalizagao

Conceitos

Representacgdes graficas da estrutura = organograma, funcionograma.

Niveis hierarquicos

Graficos de processamento

© © N o 0 bk W

Fluxograma - conceito, tipos, utilizacao.
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10. Analisg e desenho de Formularios e Manuais

11. Conceito/importancia

12. Sequéncia de elaboracéo e distribuicdo

13. Padronizacéo

14.  Estudo de “Lay Out” — conceituagao/ tipos

15. Avaliacdo dos processos organizacionais = Balanced Scorecard

16. A Informacéo e os Sistemas de Informacdes nos estudos organizacionais

17.  Os novos paradigmas organizacionais integrados a qualidade

18.  Gerenciamento de Rotina

19. Programa5 S

20. 1SO 9000

21. Novos modelos de gestdo: Arquitetura organizacional, benchmarking,
empowerment, reengenharia e mudanca organizacional.

22. Temas atuais: organizacdes enxutas, organizacbes em rede, flexibilidade

organizacional e inovacao, qualidade total.
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Curso: Administragéo Periodo: 3°

Disciplina: SISTEMA E ANALISE DE CUSTOS

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Conceitualizacdo de Empresas. Tipos de Custos Industriais. Exercicio pratico
de célculo de custos gerais. Tabela pratica de calculo de custo final para venda.

Teoria geral com exemplos praticos de custos agrarios. Andlise de todos os custos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Contabilizacdo dos impostos incidentes sobre as vendas na empresa
comercial:

2 IMS

3 Contabilizacéo

4. Vendas Anuladas

5 Compras Anuladas

6 IPI

7. Contabilizacdo na empresa industrial

8. ISS

9. Contabilizacdo e aliguotas dos diferentes tipos de servicos
10. PIS

11. COFINS

12. Constituicao da provisdo para devedores duvidosos
13. Operacdes c/ duplicatas

14. Folha de Pagamento

15.  Ajustes contébeis basicos

16.  Ajustes nos valores circulantes

17. Despesas ¢/ pagamento antecipado

18. Receitas a receber

19. Demonstrativo do Resultado do Exercicio

20. Demonstracdes Contabeis

21. Balango Patrimonial
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Curso: Administragéo Periodo: 3°
Disciplina: DIREITO TRIBUTARIO

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Normas Constitucionais: Sistema tributario e direito tributario. Atividade

Financeira do Estado. Direito Financeiro. Obrigacdo Tributaria. Sistema Tributario

Brasileiro. Estudo e analise de Legislacéo Tributéria Federal, Estadual e Municipal.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

© 0 N o g b~ WP
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16.

Direito Tributario

Conceitos Bésicos

O Direito Tributério a partir da presenca do Estado na Economia
As principais normas utilizadas em Direito Tributario

Sistema Tributario Nacional

Conceitos Bésicos

Principios Constitucionais Tributario

Principio de Estrita Legalidade. Principio da Anterioridade
Principio da Irretroatividade. Principio da Uniformidade

Principio da Isonomia e Principio da Capacidade Contributiva
Principio do N&o-Confisco e Principio da Imunidade

Principio do N&o-Cumulatividade e Principio de Livre Transito
Tributos

Conceito de acordo com o artigo 3° do Cédigo Tributario Nacional
Espécies de tributos

Critérios de classificacdo dos tributos: - quanto a espécie; - quanto a

vinculagéo; - quanto a competéncia; - quanto aos fatos geradores; - quanto a funcéao.

17.
18.
19.
20.

Impostos
Conceito de acordo com o artigo 16 do CTN
Competéncia

Impostos da Uniédo, Distrito Federal, Estados e Municipio.
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21. Classificacéo dos Impostos

L.l UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA

22. Taxas. Conceitos béasicos. Tipos de taxas. Diferencas e semelhancas com
impostos

23.  Contribuicbes de Melhoria. Conceitos basicos. Classificacéo.

24.  Obrigacao Tributaria

25.  Conceitos basicos. Elementos da Obrigagéo Tributéria. Fontes da Obrigacao
26.  Tributaria e Classificacao.

27. As Responsabilidades Tributarias. Espécies de Responsabilidades no Direito
Tributario.

28. O crédito tributario.

29. Nascimento do Crédito Tributario. Suspensdo. Casos de Suspensao.
Exclusdo. Casos de Exclusdo. Extincdo. Prescricdo e Decadéncia. Garantias do
Crédito Tributério.

30. Administracdo Tributaria
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Curso: Administragéo Periodo: 3°
Disciplina: ANALISE ESTATISTICA

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Instrumentar o aluno para realizar pesquisas de campo, ordenar dados,

analisa-los e tirar conclusdes baseadas nos dados coletados.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. ESTIMACAO

1.1 Estimativas pontuais e intervalares

1.2 Estimativas da média de uma amostra

1.3 Intervalos de Confianca

1.4 Distribuicdo ( Student) e seu uso em intervalos de confianca

15 Estimacé&o da propor¢cdo numa populacéo

2. TESTES DE HIPOTESES OU TESTE DE SIGNIFICANCIA
2.1 Tipos de erros

2.2 Determinacéo do tamanho da amostra

2.3 Testes de significancia de médias

2.4  Testes de significancia de propor¢cdes

3. ANALISE DA VARIANCIA
3.1 Distribuicao F
3.2 Tabela ANOVA

TESTES DO QUI-QUADRADO

4.1 Teste de adequacéo e teste de independéncia

5. CORRELACAO E REGRESSAO

5.1 Conceitos basicos
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5.2  Coefigiente de correlagéo

L.l UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA

5.3 Regresséo linear simples

6.  ANALISE DE SERIES TEMPORAIS
6.1 Modelo classico das séries temporais
6.2 Obtencéo da tendéncia

6.3  Ajuste exponencial

6.4 Obtencéo das variacdes sazonais

7. NUMEROS INDICES

7.1 Conceito

7.2 Numeros indices simples

7.3 Numeros indices compostos

7.4  Mudancga de base de um numero indice.
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Curso: Administracéo Periodo: 2°
Disciplina: TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO |

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

A Evolucdo do Pensamento Administrativo. Perspectiva Classica da
Administracao:

Teoria da Administracdo Cientifica; Teoria Administrativa; Teoria da
Burocracia. Perspectiva Humanistica da Administragdo: Teoria da Transi¢cao; Escola

das Relac6es Humanas; Escola Comportamentalista. Teoria Estruturalista.

OBJETIVO:
Conhecer as principais Escolas do Pensamento Administrativo das

perspectivas Classica e Humanistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

OLIVEIRA. D. P. R. Teoria geral da administracdo: uma abordagem prética. Séo
Paulo: Atlas, 2008.

RIBEIRO, Antonio de Lima. Teorias da Administracdo. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
20009.

SILVA, Adelphino Teixeira. Administracéo basica. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BERNARDES, C.; MARCONDES, R. C. Teoria geral da administracdo: gerenciando
organizacdes. Sdo Paulo: Saraiva 2003.

CHIAVENATO, I. Administragdo de empresas: uma abordagem contingencial.
3.ed. Sao Paulo: Makron Books, 1994.

CHIAVENATO, I. Introducao a teoria geral da administracdo: uma visdo abrangente
da moderna administracao das organizacdes. 7. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
LACOMBE, F.; HEILBORN, G. Administrac&o: principios e tendéncias. Sao Paulo:
Saraiva 2003.
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MONTANA, P. J.; CHARNOV, B. H. Administracio: serie essencial. Sao Paulo:

Saraiva 2003.

RIBEIRO, A. L. Teorias da administracdo. Sdo Paulo: Saraiva 2003.

SILVA, R. O. Teorias da Administracdo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2001.

TAYLOR, F. W. Principios de administracéo cientifica. 8. ed. S&o Paulo: Atlas, 1990
ROBBINS, S. P. Administracdo: mudancas e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva 2002.
HAMPTON, D. R. Administracdo contemporanea. 3. ed. Sdo Paulo: Makron Books,
2003.

FAYOL, H. Administragdo industrial e geral: previsao, organizacdo, comando,

coordenacao, controle. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1990.
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Curso: Administracéo Periodo: 2°
Disciplina: ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

NocbGes basicas sobre as demonstragBes contabeis e aspectos legais
concernentes; estrutura do Balango Patrimonial e da Demonstracdo de Resultado do
Exercicio. Conceitos e objetivos da analise de balancos; andlise da estrutura
patrimonial; analise vertical, analise horizontal, analise comparativa por coeficientes,

conceitos e trabalhos préticos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. NOCOES GERAIS DE CONTABILIDADE

1.1 Conceitos, objetivos e objeto da Contabilidade

1.2 Conceito de patrimdnio e equacao fundamental

1.3 Os demonstrativos contédbeis regularmente publicados (Lei n°® 6.404/76)
2. INTRODUCAO A ANALISE DE BALANCO

2.1  Amplitude da analise financeira, conceito e objetivos

2.2 A empresa e sua estrutura de informagdes

2.3  Os principais usuérios da andlise financeira

2.4 Relevancia da informacéo contabil-financeira

3. ANALISE FINANCEIRA DAS EMPRESAS

3.1 Padronizacdo das demonstragdes financeiras

3.2 Etapas basicas do processo de analise financeira

3.3  Andlise comparativas vertical e horizontal e combinadas
4. UTILIZACAO DOS INDICADORES FINANCEIROS

4.1 Andlise da atividade e retorno

4.2  Andlise da atividade e rotacéo

4.3 Andlise da estrutura e endividamento

4.4  Indices de liquidez
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Curso: Administracéo Periodo: 2°
Disciplina: FUNDAMENTOS DO DIREITO

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
EMENTA:

Nocdes de Direito, Direito Constitucional, Direito Civil, Direito de familia,

Direito Penal, Direito Processual, Direito Comercial, Direito administrativo.

OBJETIVO:
Objetiva oportunizar ao aluno nocdes elementares sobre o direito. Possibilitar
o estudo dos principais institutos juridicos, fornecendo nocdes elementares para a

solucdo de problemas praticos que poderao surgir na atuacdo do administrador.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

NADER, Paulo. Introducao ao direito. Rio de Janeiro: Forense, 2010.

PINHO, R. R. Instituicdes de Direito Publico e Privado: Introducdo ao estudo do
Direito e nogBes de ética profissional. 242 ed., S&o Paulo: Atlas, 2004.

FUHRER, M. C. A. Manual de Direito Publico e Privado. 142 ed., S&o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

LISBOA, R. S. Manual de Direito Civil. Vol. Il, 32 ed., Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2004.

LISBOA, R. S. Manual de Direito Civil. Vol. lll 3% ed., Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2005.

LOUREIRO, L. G. Teoria Geral dos Contratos no Novo Cdadigo Civil. Sao Paulo:
Método, 2002.

MORAES, A. Direito Constitucional 182 ed., S&o Paulo: Atlas, 2005. SILVEIRA, C. A.
A. Contratos. Sao Paulo: Mundo Juridico, 2004.
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Curso: Administracéo Periodo: 2°
Disciplina: DIREITO SOCIAL

Créditos: 02 Carga Horaria: 30
OBJETIVO:

Instituir espagco de discussdo a respeito da multiplicidade das relagdes
trabalhistas (direitos e obrigacbes laborais). Estimular a apropriacdo de
conhecimentos técnico-juridicos em Direito do Trabalho.

Examinar origens e institutos do Direito do Trabalho e discutir repercussdes
sobre a ordem socioecondmica. Esclarecer a supremacia das diretrizes
constitucionais e do interesse social sobre as normas inferiores e 0s interesses

privados. Estimular o exercicio da leitura e da escrita.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1. Estudo panoramico das normas de tutela do trabalho.
2. Andlise do contrato individual de trabalho e da relacdo de emprego,
3. Bem como da organizacao sindical e dos dissidios trabalhistas individuais e

coletivos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, A. L. P. CLT e sumulas do TST comentadas. Sado Paulo: Rideel, 2010.
BRASIL. Consolidacéo das Leis Trabalhistas (Lei n® 5.452/1943).

MARTINS, S. P. Direito do Trabalho. 262 edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2010
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BASILE, C. R. O. Direito do trabalho: teoria geral a seguranca e saude. Sao Paulo:
Saraiva 2010.

BASILE, C. R. O. Direito do trabalho: duracdo do trabalho a direito de greve. Sao
Paulo: Saraiva 2010.

SAAD, E. G. Curso de Direito do Trabalho. Sado Paulo: LTR, 2000.

SAMPAIO, A. M. Dicionario de direito do trabalho. 42 ed. Sdo Paulo. LTR, 1993.
SILVA NETO, M. J. Curso de direito constitucional do trabalho. S&do Paulo:
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Curso: Administracéo Periodo: 2°
Disciplina.  FUNDAMENTOS DE ESTATISTICA

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Instrumentar o aluno para sistematizar dados tomados em campo ou

bibliografia e capacita-lo a compreender os fenbmenos estatisticos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. CONCEITOS DE ESTATISTICA

1.1 Definicdo de Estatistica

1.2 Populag&o e amostra

1.3 Estatistica indutiva e Estatistica descritiva
1.4 Dados Estatisticos

15 Fases do Método Estatistico

2. AMOSTRAGEM ESTATISTICA
2.1 Técnicas de amostragem:
2.2  Amostragem aleatdria simples
2.3  Amostragem sistematica

2.4  Amostragem estratificada

3.  SERIES EM ESTATISTICA
3.1 Conceitos, apresentacéo e elementos de tabelas
3.2 Classificacao das séries

3.3 Representacéo gréfica: aplicacdo e tracados

4.  DISTRIBUICAO DE FREQUENCIAS
4.1 Distribuicdo de freqiéncias: elementos principais
4.2  Organizagédo de uma distribuigédo de freqiiéncias

4.3 Representacédo gréfica
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MEDIIPAS DE POSICAO

5.1
5.2
5.3
5.4

6.

6.1
6.2
6.3
6.4

7.
7.1
7.2

8.
8.1
8.2

9.
9.1

10.
10.1
10.2

Conceito
Média aritmética, harménica e geométrica
Separotricas: mediana, quartis, decis, percentis

Dominante: moda

MEDIDAS DE DISPERSAO

Conceito e principais medidas
Desvio Padréo e variancia
Coeficiente de variagao

Medidas de assimetria e curtose

PROBABILIDADE
Definigbes

Arvore de eventos

DISTRIBUICOES DE PROBABILIDADES
Distribuigcdo Binomina
Distribuicdo Poisson

DISTRIBUICOES CONTINUAS DE PROBABILIDADES
Distribuigdo Normal

DISTRIBUICOES AMOSTRAIS
DistribuicBes de médias amostrais

Distribuicbes de propor¢des amostrais
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Curso: Administracéo Periodo: 1°
Disciplina: INTRODUCAO A ADMINISTRACAO

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVO:

Iniciar o contato com a ciéncia da Administracdo a fim de adquirir a base
tedrico-cientifica que permita compreensdo das organizacbes; Compreender 0

processo de Administracao através de suas funcgdes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Conceitos basicos de Administracdo de Empresas;

A empresa como organizacdes sociais e como um sistema aberto;
Fatores humanos e tecnoldgicos;

NocOes de estratégia empresarial;

As Func¢des do Administrador:

Planejamento;

Organizacéo,

© N o g A~ Wb PRE

Diregéo e Controle.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HEILBORN, G.; LACOMBE, F. Administracdo - Principios e Tendéncias - 22 Edicao,
S&o Paulo: Saraiva 2008.

MAXIMIANO, A. C. A. Introducéo a administracdo. 1 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
SCHERMERHORN Jr, J. Administracdo. 8 Ed. LTC-Livros Técnicos e Cientificos
Editora S.A., 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, I. Administragéo de empresas. Sdo Paulo, MAKRON Books, 2001.
DAFT, I. R. Administracdo. Rio de Janeiro: LTC-Livros Técnicos e Cientificos
Editora S.A; 1999.

MAXIMIANO, A. C. A.. Teoria Geral da Administragdo: da revolugdo urbana a
revolucao digital. S&o Paulo: Atlas, 2002.
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ROBBINS, §} P. Administragao: Mudancas e perspectives. S&o Paulo: Saraiva 2000.

L.l UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA

SILVA, R. O. Teorias da administracao. Sdo Paulo: Pioneira, 2001.
BERNARDES, C.; MARCONDES, R. C. Teoria Geral da administracdo: gerenciando

organizacdes. Sao Paulo: Saraiva 2003.
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Curso: Administracéo Periodo: 2°
Disciplina.  MATEMATICA APLICADA A ADMINISTRACAO II

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Ao concluir a disciplina o estudante devera ter sido familiarizado com as técnicas
matematicas mais elementares usadas no tratamento de fenbmenos econémicos e
administrativos. Ao mesmo tempo deve ter adquirido base para prosseguir seus
estudos em Matematica e em disciplinas profissionalizantes do Curso de

Administracéao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1. MATRIZES

1.1 Definicdo, notacdo e ordem
1.2  Tipos de matrizes

1.3  Operagbes com matrizes
1.4 Matriz transposta

2. DETERMINANTES

2.1 Definicao

2.2 Calculo do determinante de 1° ordem, 22 ordem e 32 ordem
2.3 Cofator e menor complementar

2.4 Matriz dos cofatores e matriz adjunta

2.5 Teorema de Laplace; Propriedades dos determinantes

3. MATRIZ INVERSA

3.1 Definigao

3.2 Propriedades

3.3 Célculo da matriz inversa. Eliminacéo de Gauss

4. SISTEMAS DE EQUACOES LINEARES
SECRETARIA ACADEMICA
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L.l UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA

4.1 Definigdo

4.2 Classificacao

4.3 Regra de Cramer

4.4 Sistemas equivalentes

4.5 Operacdes elementares de uma matriz
4.6 Sistemas escalonados

4.7 Sistemas homogéneos

5. FUNQOES EXPONENCIAIS
5.1 Definicdo de potenciacdo e propriedade
5.2 Definicao de funcdo exponencial e representacao grafica

5.3  Aplicacdo: modelo de crescimento exponencial
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Curso: Administracéo Periodo: 1°
Disciplina: MATEMATICA APLICADA A ADMINISTRAQAO I

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Sistemas de equagbes lineares. Nogbes de limites e continuidade de
Funcdes. DerivagOes: interpretacdo, derivagdo sucessiva, aplicagcbes da derivada.
Légica e raciocinio logico. Proposicdes e conectivos.

Tabelas-Verdade de proposicbes compostas. Tautologias e contradi¢des.

Equivaléncia e implicacéo logica. Sentengas abertas e quantificadores.

OBJETIVOS:

ApoOs cursar a disciplina o académico devera ser capaz de determinar limite
de funcdes e identificar a existéncia de continuidade nas referidas fungoes.

Determinar a derivada de funcdes diversas aplicando, sempre que possivel,
em situacdes praticas de sua area ou areas afins.

Resolver problemas praticos relacionados a ciéncia econdbmica e
administrativa. Resolver sistemas de equacfes lineares aplicados, através da

utilizacdo de matrizes. Desenvolver junto aos académicos o raciocinio légico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FILHO E. A. Iniciacdo a légica matematica. 18 ed. Sao Paulo: Livraria Nobel S.A.,
2000.

GUIDIRIZZI, H. Um curso de célculo diferencial e integral. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos, 1999.

STEINBRUCH, A. Matrizes, determinantes e sistemas de equacgfes lineares. Sao
Paulo: Ed. McGraw-Hill, 1989.

WEBER, J. Matemética para economia e administracdo. Rio de Janeiro: Harbra,
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANTON, H., RORRES, C. Algebra linear com aplica¢des. Porto Alegre: Atlas, 2001.
CHIANG, A. Matematica para economistas. Sao Paulo: McGraw-Hill, 1982.
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contabeis. Vol. 1.S&o Paulo: Atlas, 1996.

NAHRA, C.; WEBER, I. H. Através da légica. 4 ed. Petropolis: Vozes, 2001.

ROCHA, Enrique. Raciocinio légico — vocé consegue aprender: série provas e
concursos. 22 ed Séao Paulo ed. Campus, 2008.

VERAS, L. Matemética aplicada & economia. Sao Paulo: Atlas, 1995.
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Curso: Administracéo Periodo: 1°
Disciplina: PRINCIPIOS DE MICROECONOMIA

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
EMENTA:

Apresentar ao aluno o conhecimento das contribuigcbes teoricas béasicas da
teoria microeconémica buscando proporcionar uma maior compreensao das
relacbes econdmicas, bem como, fornecer subsidios tedricos que possibilitem a

ampliacdo do conhecimento na area.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1.  PRINCIPIOS DA CIENCIA ECONOMICA

1.1 Dez principios de economia

1.2 Conceito de economia

1.3 O mercado: conceito, tipologia e estrutura.

1.4  Sistemas econbmicos comparados

2. TEORIA DO FUNCIONAMENTO DO MERCADO
2.1 Ademanda

2.2  Aoferta

2.3 O equilibrio de mercado

2.4 Elasticidade-preco e renda da oferta e da procura
2.5  Asimperfeicbes do mercado

3. TEORIA DO CONSUMIDOR

3.1 Utilidade marginal

3.2 Curva de indiferenca

3.3 Restricdo orcamentaria

4. TEORIA DA FIRMA

4.1  Funcéao producao

4.2 Topicos especiais de producao, custo e rendimentos.
4.3 Curva de possibilidade de producao

4.4  Comportamento da firma

4.5 O papel da tecnologia
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5.1 Concorréncia perfeita

5.2 Monopodlio

5.3 Oligopdlio

54 Monopsonio

5.5 Concorréncia monopolistica

5.6 Introducéo a teoria dos jogos
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Curso: Administracéo Periodo: 1°
Disciplina: CONTABILIDADE INTRODUTORIA

Créditos: 04 Carga Horaria: 60
OBJETIVO:

Conhecer a estrutura e 0s elementos patrimoniais das empresas e as fungdes
contabeis.
Conhecer o registro dos fatos ocorridos na gestdo. Conhecer as fontes de

aplicacao e origens dos recursos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Nocdes preliminares,

Definicdo de contabilidade,

Bens,

Direitos,

Obrigacoes,

Patriménio,

Controle e avaliagcdo dos estoques,

Registro das operacdes tipicas,

© 0 N o g b~ WD

Agrupamento de contas do balango patrimonial,

[ERN
©

Demonstracao do resultado do exercicio,

[ERN
=

Procedimentos contabeis basicos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Equipe de Professores da FEA/USP. Contabilidade Introdutéria. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

PADOVEZE, Clévis Luis. Manual de contabilidade bésica: contabilidade basica e
intermediaria. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica Facil. Sdo Paulo: Saraiva 2006.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CRC-RS. Demonstracdes contabeis: aspectos praticos e conceitos técnicos. Porto
Alegre: 2003.
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IUDICIBUS, pérgio de; MARTINS, Eliseu; GELBCKE, Ernesto Rubens. Manual de
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Contabilidade das Sociedades por A¢des. Sao Paulo: Atlas, 2003.

PADOVEZE, Cldvis Luis. Manual de contabilidade basica: uma introducdo a pratica
contabil. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

POISL, Erly Arno. A contabilidade como doutrina cientifica. 1996.

Sites:

BRASIL, Planalto do Governo. Lei n® 11.638, de 28 de dezembro de 2007. Altera e
revoga dispositivos da Lei no 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e da Lei no 6.385,
de 7 de dezembro de 1976, e estende as sociedades de grande porte disposicdes
relativas a elaboracao e divulgacdo de demonstracdes financeiras. Disponivel em:
< http://www.planalto.gov.br/ccivil/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11638.htm

CFC — Conselho Federal de Contabilidade - disponivel em
WWW.cfc.org.br/legislacdo/NormasBrasileiradeContabilidade .

CPC — Comité de Pronunciamentos Contabeis — disponivel em WWW.cpc.org.br
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