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CENTRO DE EDUCAGAO TECNOLOGICA

CURSO(S): ANO/SEM.: 2007/1
DISCIPLINA: Direito Comercial N°: 885003
H/A: 68

PLANO DE ENSINO

1. COMPETENCIAS:

Interpretar e conhecer as normas de comeércio e seu contexto dentro do
mundo contemporaneo, bem como estudar as regras de direito comercial
internacional e sua aplicabilidade e eticacia.

2. HABILIDADES:

Utilizar os instrumentos legais mais eficazes que possibilitem um bom fluxo do
comércio internacional. Manipular eventuais problemas procedimentais que
ocorrem nas rotinas do comércio internacional, e apresentar sugestoes para a
adequada solugao.

3. BASES TECNOLOGICAS (EMENTA):

Nogoes de direito internacional e de direito comercial internacional, estudando
os conceitos, ramos do direito, fontes de estudo, jurisprudéncias, doutrinas e
bases legais em uso.

Contextualizacao da disciplina frente ao mercado comercial internacional.




Bases legais e doutrinarias para interpretacdo e elaboragac de contratos
internacionais.

Os instrumentos do direito comercial internacional.

Estudo das Organizacées (nacionais e internacionais) que se envolvam nos
processos e procedimentos do comércio internacional.

Estudos das normas internacionais voltadas para os negocios, com énfase em
procedimentos cabiveis em varias momentos, inclusive no caso de
indenizagoes por danos ocorridos.

Estudo de legislagdo aplicada a solugao de controvérsias, arbitragem nacional
e internacional. i

Estudo de estratégias para realizar negdcios reduzindo os riscos inerentes,
bem como estudo de garantias para os contrates internacionais.

4. BIBLIOGRAFIA BASICA (TITULOS, PERIODICOS, ETC):
BASICA

ACCIOLY, Hildebrando. Manual de Direito Internacional Publico. Sao Paulo,
Saraiva:2002.
RANGEL, Vicente M.. Direito e Relagoes Internacionais. Sao Paulo, RT, 2002.
REZEK, José Francisc. Direito Internacional Publico. Curitiba, Lumen Juris,
2002.

COMPLEMENTAR

BASSO, Maristela. Contratos Internacionais do Comércio. Porto Alegre,
Fabris, 2002.

CASTRO, Amilcar de. Direito Internacional do Comércio. Rio de Janeiro,
Forense, 1998.

FAZIO, Sivia. Os Contratos Internacionais na Unido Européia e no Mercosul.
Séao Paulo, LTR, 1998.
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CURSO(S): Gestao de Negocios Internacionais ANO/SEM.: 2007/1
DISCIPLINA: Fundamentos da Economia N°: 800567 H/A: 68

PLANO DE ENSINO
COMPETENCIAS: Identificar os fatos econémicos e compreender o funcionamento das
economias de mercado, do ponto de vista da Ciéncia Econémica.

HABILIDADES: Compreender os principais aspectos da realidade econémica e
conhecer o mercado de bens e servigos, de fatores, monetario e cambial, entre outros,
do ponto de vista da teoria micro e macroeconomica atual

BASES TECNOLOGICAS (EMENTA): Introdugdo geral as Ciéncias Econdmicas. A
organizagé@o e o funcionamento das economias de mercado. As principais leis e teorias
econdmicas. As principais questdes macro e microecondmicas da atualidade

METODOLOGIA DE ENSINO: O conhecimento dos temas sera construido através de
aulas expositivas e exercicios de método, abordando aspectos tedricos e praticos da
economia brasileira e internacional, tendo em vista a diversidade de cursos dos alunos
participantes da disciplina.

AVALIAGAO: A avaliagido sera efetuada através de provas de Gl e G2, conforme o
calendario, além da participagao em aula e de trabalhos de pesquisa opcionais a serem
desenvolvidos no decorrer do semestre.

PROGRAMA DA DISCIPLINA:

1. Introdugao
1.1 Objeto da Ciéncia Econémica: a lei da escassez.
1.2 Métodos de investigagao da Ciéncia Econémica.
1.3 Problemas econdmicos basicos: curva de transformacgao e LRD.
1.4 O problema da organizagao econémica.

2. Nogbes de Microeconomia
2.1 Consideragdoes Gerais: a teoria do consumidor.
2.2 O funcionamento do mercado: oferta e demanda.
2.3 A teoria da firma e os custos de produgéao.
2.4 As estruturas basicas de mercado.

3. Nogbes de Macroeconomia




3.1 Medidas da atividade econdmica: PIB e renda.

3.2 A teoria da determinagao da renda de equilibrio.

3.3 Teoria monetaria e inflagao.

3.4 Nogdes de Comercio Internacional e de Desenvolvimento Econdmico.
4. Economia e a gestao empresarial

CRONOGRAMA CONTEUDO DA DISCIPLINA

1% aula Apresentacgao da disciplina. O objeto e os metodos da Ciéncia
Econdmica: a lei da escassez e os problemas fundamentais.

2% aula As formas de organizagao econdémica da sociedade. As
economias de mercado: os fluxos econdmicos fundamentais.

3% aula A fase atual da Ciéncia Econémica

4% aula Nogoes de Microeconomia. O'mercado e a formagao dos pregos.
As leis da oferta e da demanda. O equilibrio do mercado.

5% aula Funcionamento do mercado e elasticidade. Equilibrio do
consumidor.

6% aula A teoria da produgédo, dos custos de produgao e a maximizagao
dos lucros.

7% aula As principais estruturas de mercado: caracteristicas gerais.

87 aula Microeconomia Analise de precos e Mercado

97 aula .G-1

10? aula Nogoes de Macroeconomia. As medidas da atividade econdmica

112 aula A teoria da determinacgao da renda de equilibrio As condi¢ées
gerais do equilibrio macroecondmico: principais variaveis.

12% aula As politicas de administragao da demanda: fiscal e monetaria.

13% aula A histéria da moeda. A teoria monetaria Oferta e demanda de
moeda.

142 aula O fenbmeno da inflagdo: conceito e causas; monetarismo e
estruturalismo.

15% aula O comercio Internacional; teorias e Balanga de Pagamentos..

16° aula O desenvolvimento Econémico: principais indicadores

172 aula Verificacao de Grau 2

182 aula Substituigao de Grau1e 2

BIBLIOGRAFIA

- Bibliografia Basica:

VASCONCELLOS, M. A, Fundamentos de Economia. Sao Paulo: Saraiva, 22 ed. 2004,
PINHO, D.B. & VASCONCELQOS, M.A.(Orgs.). Manual de Economia, 47 ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2003.

ROSSETTI, Joseé P.. Introdugao a Economia. Sao Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:
MANKIW, N. G. Introdugao a Economia. Principios de Micro e macroeconomia. Rio de
Janeiro: Campus, 1999.

OCHON F. & TROSTER, R. L. Introdugdo a Economia.Sao Paulo: Makron Books, 2002.
SINGER, Paul. Aprender Economia. Sao Paulo: Brasiliense, 1994,
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CURSO DE ADMINISTRACAO
ULBRA IOSTEAL
Plano de Ensino

1) IDENTIFICACAO

Disciplina: Fundamentos de Contabilidade Coadigo: 303528
Eixo de Formacdo: Basica Carater: obrigatorio
Periodo: 2007/1 . N° de créditos: 04
Carga horaria: 68 horas )

2) EMENTA: OBJETO DE APRENDIZAGEM

Iniciagdo ao estudo da contabilidade. Conceitos hasicos de patrimonio, gestio. plano de contas,
Principios Fundamentais de Contabilidade. Escrituragao ¢ claboragdo de Balancete de Verificagao.
Demonstragdo do Resultado do Exercicio e Balango Patrimonial.

3) OBJETIVOS DA DISCIPLINA

GERAL: Propiciar ao aluno conhecimentos basicos de contabilidade necessarios ao  scu
desenvolvimento académico e profissional.

ESPECIFICOS: - Desenvolver com o aluno conhecimentos teéricos ¢ praticos basicos de
contabilidade; - Capacitar o aluno para a claboragiao do balancete de verificagdo, Demonstragio do
Resultado do Exercicio e Balanco Patrimonial.

4) CONTEUDO PROGRAMATICO

4.1 CONTABILIDADE - Conceito, objeto ¢ fins, Estudo do patriménio: bens, capital e patrimonio.
Nog¢ao de coisa, bem e riqueza. Disposicdo grafica dos componentes patrimoniais. Representagio
grafica do patrimonio,

4.2 PATRIMONIO - Aspectos qualitativo e quantitativo do patriménio. Os investimentos patrimoniais

¢ as fontes de recursos. Principios Fundamentais de Contabilidade. Resolugdo CFC n. 750/93,

4.3 INVENTARIO: Conceitos. Avaliagdo patrimonial: estogues ¢ outros bens prego medio, prego

especifico, LIFO/UEPS; FIFO/PEPS, Exercicios Aplicativos,
4.4 DEPRECIACAO - Conceitos. bens depreciaveis. vida util, quotas de depreciagio. Idem
Amortizaqﬁo ¢ Exaustao.

4.5 GESTAO: Receita (ingresso), gasto (custo/despesa) e resultado. Exercicio contabil ¢ periodo
administrativo. Principios e regimes contabeis: regime de competéncia ¢ regime de caixa. Conceitos
e exemplos praticos. Diferenciagdo entre entidades com fins lucrativos ¢ sem fins lucrativos.

4.6 PLANO DE CONTAS: conceito e estrutura basica; contas: conceito ¢ classificacdo.

4.7 INTRODUCAO A ESCRITURACAO: nogdes basicas

4.8 BALANCETE DE VERIFICACAOQ: conceitos, elementos essenciais.

4.9 BALANCO PATRIMONIAL: Ativo Passivo e Patrimonio Liquido, conceitos e estruturagio.

4.10  DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO: conceitos e estruturagio.

4.11  EXERCICIOS PRATICOS




5) BIBLIOGRAFIA

Bisica:

FRANCO, Hilario, Contabilidade geral, Sdo Paulo: Atlas, 23'¢d, 1997,

REIS, Amaldo Carlos de Resende. Demonstracoes Contabeis:  estrutura ¢ andlise.  Sao
Paulo:Saraiva,2003.

STEYER. Jorge: BITARELLO. Jucelaine;: STUKER., Osmar Guilherme: FERNANDES, Valmira
Trapp. Fundamentos de Contabilidade. Cadernos Universitarios, Canoas: ULBRA, 2005.

Complementar:
EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA-USP. Contabilidade umndrrrm ia. Sao Paulo: Atlas, 9ed. 199R,

GRECO. Alvisio Lahorgue; AREND, Lauro. Cm?rahihdadc’ teoria e pratica basicas. Porto Alegre:
Sagra-Luzatto, 7'ed, 1997.
MARION; Jos¢ Carlos. Contabilidade basica. Sdo Paulo: Atlas, 6'ed,1998.
RIBEIRO, Osni de Moura. Contabilidade basica facil, Sao Paulo: Saraiva, 1997.
CLASSICOS
VIANNA, Cibilis da Rocha. Teoria geral da contabilidade. Vol. 1 ¢ 11. Porto Alegre: Sulina, 7'ed. 1979,

6) AVALIACAO: INSTRUMENTOS E CRITERIOS

Para os bimestres a avaliagdo constard de questdes objetivas (dissertativas) e praticas, sendo que na
parte prética poderio ser solicitados trabalhos com avaliagdo de até 02 pontos.

O sistema de avaliagao sera composto de Grau um (G1) com contetidos do primeiro bimestre ¢
Grau dois (G2) com conteudos cumulativos, ou seja, de todo o semestre. O Grau um (G1) terd peso |
(um) ¢ o Grau dois (G2) tera peso 2 (dois). Terd aprovagdo. o aluno que alcangar. na média ponderada
entre os Graus G1 e G2, nota igual ou superior a 6 (seis). Nio obtendo a média 6 (seig) terd direito a
substituigao de um dos graus com prova cumulativa, ¢ com peso igual, ao do grau substituido.

7) METODOLOGIA DE ENSINO

As aulas scrdo dialogadas ¢/ou expositivas utilizando-s¢ como recurso didatico o quadro de giz,
exposi¢ao de quadros resumo ¢ outros instrumentos; utilizagao de exercicios praticos claborados pelos
alunos ¢ acompanhados pclo professor, objetivando relacionar a teoria a pratica empresarial,
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.=~ UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

ULBRA

AREA DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS
CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA

CURSO: TECNOLOGIA EM LOGISTICA ANO | SEMESTRE: 2007/1
DISCIPLINA: Gestao de Pessoas i CREDITOS: 04
Cod:800529 C/HTOTAL: 68

PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

1. EMENTA :

Conceitos de administragdo de Recursos Humanos e sua evolugdo nas organizagoes. Os
sistemas da administracao e gestdo das pessoas, dos relacionamentos. O estudo dos
subsistemas de Administragao de Recursos Humanos.

2. ABORDAGENS TEMATICAS

* Desenvolver as atividades especificas a area no mercado de trabalho com uma visao local
e global; ~

* Analisar os resultados com investimentos em pessoal;

* Conscientizar para a importancia de treinamentos e desenvolvimentos nas organizagoes:;

* Desenvolver os conhecimentos tedricos em realidade na vivéncia pratica;

* Efetuar a analise para a necessidade de treinamento dos funcionarios nas organizagoes;

* Organizar Forum, Seminarios e Eventos relacionados com a area de Recursos Humanos;

3. BIBLIOGRAFIA BASICA;

CHIAVENATO, ldalberto. Recursos Humanos, Edicao Compacta, Sao Paule, Atlas, 2000.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: Novo Papel dos Recursos Humanos nas

Organizacdes. 2° ed. Rio de Janeiro , Campus, 2002.

BOHLANDER, George, Shell, Scott; Schermann, Arthur. Administragdo de Recursos
Humanos, 12 ed. Sao Paulo, Thomson, 2003.

4. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de Pessoas. 3% ed. Sdo Paulo, Atlas, 2003.

DUTRA, Joel Souza. Gestdo de Pessoas: Modelo, processos. tendéncias e perspectivas.
Sao Paulo: Atlas, 2002, 22 ed.

CHIAVENATO, Idalberto. Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos. Como
Incrementar Talentos na Empresa..Sao Paulo: Atlas, 2003, 32 ed.




5. LEITURAS DE APOIO:

-Melhor Vida & Trabalho

-Vocé S.A.

-Crescer Psicologia

-Revista Brasileira de Administragao
-Executiva

-Zero Hora — Caderno de empregos
- rh r

- www.consultores.com.br

- www.empreendedoressocial.org.br
- www.rhcentral.com.br

- www.canalrh.com.br

- www.periodicos.capes.gov.br

- www.sebrae.com.br




Ciéncias Humanas ¢ Sociais Aplicadas

ANO / SEM: 2007/1

DISCIPLINA: Introducio a Negocios Internacionais CREDITOS: 4
CODIGO: 885000 C/HTOTAL: 68

PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

I. EMENTA e
A origem das trocas internacionais ¢ o ouro como padriao de trocas. Visao global introdutoria do
processo economico brasileiro. Analise do Capitalismo. sua origem, desenvolvimento, estratégias de
dominagdo e estagio atual, contexto de interesses no qual o Brasil historicamente estd vinculado. As
fases do comércio exterior brasileiro. Introdugdo ao novo método de produgao: A tercemzagao
global — convergéncia de tecnologias e acontecimentos atuais que permitiram a alguns paises

ingressarem na cadeia global de fornecimento de servigos e produtos. Ferramentas de anahse de

dados, <

2. OBJETIVOS

2.1 DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Coméreio Exterior tem por objetivo principal formar recursos
humanos qualificados para atuar em qualquer cenario ou organizagao de natureza politica,
economica e cultural relacionados aos negdcios internacionais e ao comércio exterior. O curso
tem como objetivos especificos capacitar os alunos para o uso de modernos instrumentos
relativos aos processos de planejamento, gestio e controle de empresas: para utilizar o
instrumental necessario para monitorar e gerenciar os fendmenos da globalizagio ¢ a integragio
economica ¢ dos fluxos comerciais e financeiros internacionais; para proporcionar o
conhecimento e o manejo de técnicas de negociagdo ¢ estratégia empresarial voltados para o
mercado internacional.

2.2 DA DISCIPLINA:




2.2.1 GERAL: Proporcionar ao aluno ter a nogdo historica das relagdes de troca entre nagoces.

Conhecer os principais momentos e eventos ocorridos no Pais e suas respectivas influéncias no

comércio exterior brasileiro. A partir da fundamentagio historica. oportunizar compreender o

estagio atual da tendéncia de liberalizagdo governamental nas regulamentagdes das trocas

internacionais do Brasil com o restante do mundo. Ensinar o discente a utilizar as principais bases

de dados de importagdo e exportagdo brasileira disponiveis (aliceweb, ipeadata ¢ braziltradenet),

permitindo-lhe ter a capacidade de analisar ¢ fazer previsoes no ambito profissional.

2.2.2 ESPECIFICO(S):

Entender as origens das trocas internacionais, o poder que o ouro exerceu no desenvolvimento
da humanidade e conhecer a transi¢do para o Dolar como padrdo internacional.

Proporcionar aos alunos uma apresentagdo ampla ¢ critica da conjuntura eccondmica brasileira,
com énfase no historico do coméreio exterior brasileiro

Compreender a atual situagdo econdémica mundial.

Fornecer as bases para analisar criticamente as politicas de desenvolvimento cconomico
brasileiro. >

Habilitar o aluno a tragar metas de longo prazo na esfera profissional.

Fundamentar os temas que serdo desenvolvidos nas disciplinas subseqtientes,

3. ABORDAGENS TEMATICAS

O poder do ouro e a sua relagdo com as trocas internacionais. A fase primdrio-exportadora

(1500-1930), a fase de substituigdo de importagoes (1930-1964), a fase do
desenvolvimento associado ¢ dependente (1964-1990) ¢ a fase de insergao (1990 -
atual). O Plano de Metas, a abertura do Pais ao capital estrangeiro ¢ o sonho politico de
transformar o Brasil em poténcia mundial emergente. Desenvolvimento economico ¢
social sustentado. A internet e sua potencialidade para atrair negocios internacionais

mais rapidamente.

4. AULA : As aulas serdo os desdobramentos das abordagens tematicas em cada encontro conforme

o calendario académico vigente.




1 Aula inaugural. Apresentagio do docente ¢ do corpo discente. Conhecer a disciplina ¢ o
conteudo programatico a ser desenvolvido e a bibliografia. Designagdo das datas de
avahagoes e demais trabalhos académicos. Inicio do conteado: A origem das trocas
internacionais, o interesse pelo ouro, o comércio ¢ a dependéncia do dinheiro; o capitalismo,

2 | As exploragdes Portuguesas e a descoberta da América: a busea por ouro, O coméreio
Europa x Oriente.

O padrao Ouro como sustentaculo das cconomias,

4 | O padrio Ouro ¢ a transigdo para o padriao Délar.

5 | A fase primario-exportadora brasileira. O projeto de Portugal na Aménca. Os ciclos ¢
sub-ciclos economicos. Dependéncia ccondmica ¢ social.

0 A ordem econdmica Internacional no pos-guerra (o encontro de Bretton Woods, FMI, BIRD
¢ GATT/OMC). A estratégia das corporagdes transnacionais.

7 | Revisdo dos contetudos desenvolvidos,

8 | Avalia¢do de G1. Divulgagdo dos resultados pela Internet em 48 horas,

9 |Devoluciao das avaliagdes de Gl. Revisio dos conteidos com a resolugdo das duvidas
trazidas pclos alunos.

10 | A fase de substituigdo de importagdes brasileira (1930-1964). O cenario Mundial e o quadro
politico brasileiro. A decolagem do processo de industrializa¢do e suas fases. A abertura da
cconomia ao capital estrangeiro.

11 |O desenvolvimento associado ¢ dependente (1964-1990). Pensamento militar ¢ suas
carateristicas. Programa de estabilizacdo economica — a ajuda externa. O milagre brasileiro ¢
o projeto Brasil-poténcia, A crise dos anos 80,

12 | A fase de inser¢do (1990 - atual). Governo Collor ¢ a estratégia Neoliberal. O governo
Itamar Franco, O governo de Fernando Henrique Cardoso ¢ o Plano Real.

13 | A Internet e a planificagdo do mundo. Os paises em desenvolvimento, as empresas ¢ 0
mundo plano.

14 | Analise de dados estatisticos. Introdugdo aos sistemas ALICEWERB, IPEADATA ¢ Sistemas

disponiveis no site Braziltradenet..




15 | Entrega de trabalho individual ¢ revisdo dos contetidos desenvolvidos.

16 | Avaliagdo de G2. Divulgagao dos resultados pela Internet em 48 horas,

17 | Revisdo dos conteudos desenvolvidos com as duvidas trazidas pelos alunos.

18 | Avaliagdo de substituigao de grau.

19 | Atividades nao presenciais

20 | Atividades ndo presenciais

S.ORGANIZACAO METODOLOGICA

Aulas expositivo-dialogadas. Seminarios a partir de leituras prévias de forma a construir o
conhecimento pelos proprios discentes, Haverd aulas em que serdo propostas elaboragio de
trabalhos individuais ou em grupo. Serdo ministrados exercicios de aplicagdo dos contetidos onde

serdo promovidos debates entre grupos.

6. PROCESSOS AVALIATIVOS
O processo de avaliacio se dard de forma continua. Critérios como assiduidade,
pontualidade, comprometimento ¢ participagio em sala de aula através de
manifestacdes orais, individuais ou em grupo, durante os debates ou seminarios serao
considerados pelo professor. Entregar trabalhos dentro dos prazos previstos. redagio e
organizagio de idéias fardo parte integrante.
Instrumentos de avaliagdo:
G1 — Avaliagdo contendo questdes objetivas ¢ dissertativas a ser realizada de forma
individual valendo 0 a 6 pontos.
Serdo realizados trabalhos de pesquisa relacionados aos temas desenvolvidos em
grupos de no maximo cinco alunos que serdo apresentados em forma de seminarios

valendo 0 a 4 pontos.




G2 — Avaliacio contendo questdes objetivas e assertativas. Os alunos poderio fazer

consultas a resumos escritos de proprio punho de, no mdximo duas folhas frente ¢

verso. Ndo serdo aceitas copias xerox de qualquer natureza.

Serdo realizados trabalhos de pesquisa individuais nos sistemas de informagdes

propostos que serdo entregues ao professor, de forma individual, ¢ que valerdo 0 a 4

pontos

A substituigao de grau G1 ou G2 scrad comp(;sla de uma prova contendo questoes
objetivas. assertativas ¢ dissertativas, onde sera verificado o entendimento de todo o conteudo

]")I'ﬂp(‘!Slf‘.l durante o semestre.

7. BIBLIOGRAFIA BASICA

Bernstein, Peter L. O poder do ouro. Rio de Janciro : Campus, 2001

-

Brum, Argemiro J. Desenvolvimento Econdmico Brasileiro. Tjui: Editora Unijui, 1999,

Friedman, Thomas L, O Mundo é plano: Uma breve historia do século XXI. Rio de Janerro:
Objetiva, 2005,

8. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Seitenfus, Ricardo A'S. / Albuquerque, Jose Augusto Guilhon / Castro, Sergio Henrique Nabuco
De. Sessenta Anos De Politica Externa Brasileira, V.1 . Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006,

Vizentini, Paulo Fagundes. Rela¢des Internacionais do Brasil - De Vargas a Lula. Sio Paulo;
Perseu Abramo, 2005.

Lafer, Celso. Identidade internacional do Brasil e politica externa brasileira, Sio Paulo:
Perspectiva. 2004.

Marinho, Henrique Jorge Medeiros. Politica Cambial Brasileira. Sio Paulo: Aduanciras, 2003,




Vieira, Aquiles. Teoria e Pratica Cambial: exportagio e importagio. Sio Paulo: Lex editora.
2005.

Moraes, Orozimbo José de. Investimento Direto Estrangeiro no Brasil. Sio Paulo: Aduanciras.
2002.

Machado, Marcilio R. Tecnologia da informac¢ao e competitividade das trading companies, Sao
Paulo: Lex editora, 2005,

9.0utras Leituras Recomendadas

www.desenvolvimento.goy.br
www.becb.gov.br - RMCCI - Regulamento do Mercado de Cambio e Capitais Internacionais.

www.ipeadata.gov.br

Gazeta Mercantil

Valor Econdomico

Revista Brasileira de Comércio Exterior - RBCE
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uign UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRA

AREA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

TODOS OS CURSOS ANO/SEMESTRE: 2007/2
DISCIPLINA: CULTURA RELIGIOSA Créditos: 04
CcODIGO: 990100 C/H TOTAL: 68

PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

EMENTA

O fenémeno religioso, sua importancia e implicagdes na formagéao do ser humano e da
sociedade, atraves das principais religides universais numa reflexao critica dos valores
humanos, sociais, éticos e espirituais.

PROGRAMA

» O FENOMENO RELIGIOSO

. AS GRANDES RELIGIOES NO MUNDO

. O CRISTIANISMO g

. A IGREJA CRISTA PRIMITIVA ATE A REFORMA
o A IGREJA LUTERANA E A EDUCACAO

. A ETICA SOCIAL CRISTA

BIBLIOGRAFIA BASICA

KUCHENBECKER, Walter (org.) O Homem e o Sagrado. 8.ed. Canoas: Ed. da ULBRA,
2004.

GAARDER, J. NOTAKER, H. HELLERN, V. O Livro das Religidoes. Sao Paulo: Cia das
Letras, 2000.

HEIMANN, L. (Coordenador) ULBRA, Universidade Confessional. Canoas: ULBRA,
2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FORELL, George W. Fé ativa no amor. Porto Alegre: Concordia Editora, 1985. Traduzido
da lingua inglesa por Geraldo Korndorfer.

LUTERO, Martinho. Obras selecionadas. Sdo Leopoldo/Porto Alegre: Sinodal/Concordia
Editora, 1987/2003. v.1 e 2.

WARTH, Martim Carlos. A Etica de cada dia. Canoas: Editora da ULBRA, 2002.




el SIL
ULERA UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRA

AREA: Educagao, Ciéncias e Artes ANO /| SEMESTRE: 2007/2
CURSO: Administracao

CICLO: Formagao Profissional Especifica CREDITOS:; 04
DISCIPLINA: Estatistica . C/HTOTAL: 68 horas
CcODIGO: 203580

PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

1. EMENTA DA DISCIPLINA
Conceitos iniciais de Estatistica, Apresentagdo de dados: tabelas de freqliéncias e analise grafica

Medidas de Tendéncia Central, Medidas de Variabilidade, Probabilidade, Amostragem, Estimagao,
Testes de Hipoteses, Analise de Correlagao e Analise de Regressao Linear Simples

2. OBJETIVOS DA DISCIPLINA
2.1 GERAL

Que o alunc seja capaz de compreender os conceitos e as ferramentas estatisticas utilizadas para
analise de dados, e que saiba aplicar e valorizar os conhecimentos em estatistica na tomada de
decisoes no ambito pessoal e/ou profissional.

2.2 ESPECIFICOS

O aluno devera ser capaz de:

- Compreender os principais conceitos estatisticos

- Construir e interpretar tabelas e graficos provenientes de analises estatisticas

- Calcular e interpretar as principais medidas de tendéncia central e de variabilidade
- Compreender os principais conceitos a respeito de Probabilidade

- Compreender os principais conceitos da teoria da Amostragem

- Realizar a estimagdo pontual e intervalar de alguns parametros populacionais

- Testar hipoteses de pesquisa referentes a parametros populacionais

- Verificar e descrever a relagao entre duas variaveis quantitativas através das analises de correlagao
e regressao.

3. TEMATICAS
- Conceitos iniciais, Apresentagédo de dados: tabelas de freqliéncias e analise grafica

- Medidas de Tendéncia Central: Média, Mediana e Moda.

- Medidas de Variabilidade: Amplitude, Variancia, Desvio Padrdo e Coeficiente de Variagao.
- Probabilidade: conceitos basicos, distribuicao de probabilidade
- Variaveis Aleatorias Continuas: Distribuigdo Normal.

- Amostragem

- Estimacao: parametros e estimadores. Estimacgao por ponto e por Intervalos de




- Testes de Hipoteses para media: testes t de Student para uma media populacional e testes t de
Student para comparagao entre duas médias populacionais (amostras independentes).

- Analise de Correlagao

- Analise de Regressao Linear Simples

4, COMPETENCIAS E HABILIDADES

- Entendimento sobre a terminologia e conceitos basicos de estatistica;

- Compreensao do basico sobre coleta de dados e geracio de estatisticas descritivas;
- Construgao de tabelas e graficos a partir de um conjunto de dados

- Habilidades basicas de interpretagao (habilidade para descrever o que os resultados de uma
analise estatistica significam no contexto do problema); -

- Habilidades basicas de comunicagao (ser capaz de explanar os resultados de uma analise
estatistica para outras pessoas). 2

- Realizagao de estimagoes e predigdes a partir da Teoria da Estimacao e dos Testes de Hipoteses;

- Analise do relacionamento entre varidveis de uma pesquisa através das Analises de Correlagao e
Regressao.

5. ABORDAGENS TEMATICAS

1 Apresentagao do programa da disciplina; Conceitos iniciais de Estatistica, Apresentacdo de
dados: tabelas de frequéncias

Apresentacao de dados: analise grafica: Exercicios

Medidas de Tendéncia Central: Media, Mediana e Moda

Medidas de Variabilidade: Amplitude, Variancia, Desvio Padrao e Coeficiente de Variacao

Trabalho pratico: Pesquisa de Campo

Exercicios

Probabilidade: conceitos basicos

O~ O AWM

Probabilidade: distribuicao de probabilidade , Variaveis Aleatorias Continuas: Distribuicao
Normal

9 Avaliacao G1

10 | Amostragem

11 |Estimacao: parametros e estimadores. Estimagéo por ponto e por Intervalos de Confianga

12 | Testes de Hipdteses para media: testes t de Student para uma média populacional e testes t
de Student para comparacao entre duas médias populacionais (amostras independentes).

13 | Trabalho Pratico : Testes de Hipéteses

14 | Analise de Correlagao

15 |Analise de Regresséao Linear Simples

16 | Estudos complementares (aula semipresencial)

17 |Exercicios

18 Aula de Revisao

19 |Avaliacao Final -G2

20 | Atividades de encerramento e substituicao de grau

6. ORGANIZAGAO METODOLOGICA

As aulas serdo expositivas, como recursos serdo utilizados listas de exercicios,
estudos de caso e trabalhos dirigidos

7. ATIVIDADES DISCENTES

Aos alunos serdo propostos trabalhos referentes aos contetidos ministrados ao fi

O aluno ao final da G1 realizara uma pesquisa cientifica analisando e concluind
obtidos.

—

-q.;,‘_f‘_':




8. PROCESSOS AVALIATIVOS

*» Grau 1 (G1) - avaliagao, com peso 1, com os conteudos e competéncias desenvolvidos no
primeiro bimestre.

=  Revisao dos conteldos

* Grau 2 (G2) - avaliagao, com peso 2, com todos os conteudos e competéncias desenvolvidos no
decorrer do semestre.

Sera considerado aprovado o aluno que obtiver média maior ou igual a 6,0, calculada pela

formula: G1x 1+ G2 x 2
3

O aluno que obtiver média inferior a 6,0 tera direito a realizar prova cumulativa de recuperacao,
substituindo um dos graus. -

9. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS:

MOORE, David S. A estatistica basica e sua pratica. RTO de Janeiro : LTC, 2000. 482 p.
CLARK, J. DOWNING, D. Estatistica aplicada. Sao Paulo : Saraiva, 1998. 455 p.

SIMON, Gary A. FREUND, John E: Estatistica Aplicada. Porto Alegre : Bookman, 2000. 404 p.

10. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMPLEMENTARES:

LOPES, Paulo Afonso. Probabilidades & estatistica. Rio de Janeiro : Reichmann & Affanso, 2000.
174 p.

BARBETTA, Pedro Alberto. Estatistica Aplicada as Ciéncias Sociais. Florianopolis: Ed. Da UFSC,
2001. 337 p.

LEVINE, D. STEPHAN D. KREHBIEL T. & BERENSON, M. Estatistica — Teoria e Aplicagdes usando
o Microsoft Excel em Portugués. Rio de Janeiro: Ed LTC, 2005. 814 p.




UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

AREA DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS CREDITOS: 4
CURSO: Superior de Tecnologia em Comércio Exterior

DISCIPLINA: Legislagao Internacional HORAS/AULA
CcODIGO: 885002 TCTAIS: 68

ANO/SEM:2007/2

PLANO DE ENSINO APRENDIZAGEM

1. EMENTA

Aspectos historicos e legais acerca das legislagoes internacionais. Dos procedimentos estabelecidos
para a gestdo e concretizagao das relagdes comerciais e dos negocios internacionais entre as nagoes,
seus mecanismos de funcionamento e instrumentos de ajustes.

2. OBJETIVOS

Do Curso

urso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior tem por objetivo principal formar recursos humanos
qualificados para atuar em qualquer cenario ou organizagao de natureza politica, econémica e cultural
relacionados aos negdcios internacionais € ao comércio exterior. O curso tem como objetivos
especificos capacitar os alunos para o uso de modernos instrumentos relativos aos processos de
blanejamento, gestao e controle de empresas; para utilizar o instrumental necessario para monitorar e
herenciar os fendmenos da globalizagdo e a integragdo econdmica e dos fluxos comerciais e
financeiros internacionais; para proporcionar o conhecimento e o manejo de técnicas de negociagao e
pstratégia empresarial voltados para o mercado internacional.

Da Disciplina

Competéncias

A presente disciplina oferece um aprendizado tedrico e se propde a uma investigagao, estudo e analise
das legislagdes nacionais e internacionais que norteiam o comercio exterior, para futura aplicagao
pratica desses conhecimentos. Esta disciplina visa capacitar o aluno para a gestdo do conhecimento
das legislagdes no contexto da ordem internacional, transmitindo-lhe as informagdes uteis e
necessarias ao seu desempenho profissional e a sua insergdo no mundo cada vez mais globalizado e
competitivo.

Habilidades
e Capacitar o aluno para desenvolver o alcance de resultados através do conhecimenjo4g8EED-€
pratico adquirido; 4
e Conhecer a fundamentagao legal das Aduanas;
e Habilitar o aluno para aplicar na pratica profissional, o conhecimento tedrico ad




e Transformar os conhecimentos aprendidos em resultados praticos na negociagao e resolugao de

problemas;

Aplicar as normas reguladoras na gestao de negocios internacionais;

Gerenciar os processos para atingir a eficacia na gestao de negocios internacionais;

Entender as particularidades dos processos de internacionalizagdo e de regionalizagao,

Conhecer os instrumentos legais para a gestao estratégica de empresas orientadas ao mercado

exterior;

¢ Aptidao para atuar em organismos internacionais, empresas privadas, empresas de
comunicagao, agéncias governamentais, organizagoes nao-governamentais, empresas de
consultoria e instituicoes financeiras.

3. BIBLIOGRAFIA BASICA RECOMENDADA -

ACCIOLY, Hildebrando. Manual de Direito Internacional Publico. Sao Paulo, Saraiva; 2002,
BASSO, Maristela. Contratos Internacionais do Comércio. Fabris, Porto Alegre, 2002;
DEL'OLMO, Florisbal de Souza. Direito Internacional Privado: abordagens fundamentais,
legislagéo, jurisprudéncia. 6% ed. Rio de Janeiro: Forense. 2006.

4. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR RECOMENDADA

ARAUJO, Nadia de. Contratos Internacionais: Autonomia da Vontade, Mercosul e Convengoes.
Rio de Janeiro: Renovar, 2004. N

LUZ, Rodrigo. Comercio Internacional e Legislagdo Aduaneira: Teoria e Questdes. Sao Paulo:
Campus, 2005.

RANGEL, Vicente Marotta. Direito e Relagdes Internacionais. Sao Paulo, RT, 2002.

MORAES. Guilhnerme Pena de, Homologacao de sentenca estrangeira a luz da jurisprudéncia do
STF. Lumen Juris.

REZEK, José Francisco, Direito Internacional Publico, Curitiba, Lumen Juris, 2002,
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AREA DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS ANO/SEM.: 2007/2
CURSO: Tec. em Marketing, Administragao, Ciéncias Contabeis

DISCIPLINA: Marketing Corporativo HORAS/AULA: 68
CODIGO: 885001 CREDITOS: 4

PLANO DE ENSINO APREN[_JIZAGEM

1. EMENTA

.\.

Apresentar os conceitos do marketing e das diversas variaveis que compdem o marketing corporativo.

2. OBJETIVOS
2.1 Geral

Compreender e posicionar-se criticamente acerca das variaveis, fungoes (essenciais e operacionais),
ferramentas e contextos da realidade do marketing corporativo e de suas potencialidades.

2.2 Especifico

Conhecer e compreender as diversas estratégias de marketing, baseado nas oportunidades do
mercado; Conhecer a necessidace e desejo dos.consumidores; Desenvolver o perfil de constante
pesquisador em marketing.

3. ABORDAGENS TEMATICAS

Conceitos essenciais do marketing
Marketing corporativo: conceitos e variaveis
Ambientes mercadolégicos

Mercado alvo e segmentagao

Estrategias de marketing

Programas e Planos de marketing
Avaliagao e controle de Marketing

Marketing no século XXI

4. ORGANIZAGAO METODOLOGICA '

pesquisa bibliografica e internet, leitura textos da area, trabalhos individuais

5. PROCESSOS AVALIATIVOS
G1

Trabalho Mix de Marketing

.-"’“.'.
Participacao ';,/'\Q)
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Prova

G2

Resenha critica sobre textos de marketing
Trabalho Analise Mercadologica

Prova

6. BIBLIOGRAFIA BASICA RECOMENDADA

KOTLER , Philip — marketing para o século XXIl. Como criar, conquistar e dominar mercados. Sao
Paulo:Futura, 1999,

KOTLER, Philip. Marketing Lateral. Uma abordagem revoluciondria para criar novas
oportunidades em mercados saturados. Rio de Janeiro: Campus, 2004

7. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR RECOMENDABA

BLESSA, Regina. Merchandising no ponto de venda. Sdo Paulo: Atlas, 2003

CHIAVENATTO, Idalberto. Administragao. Teoria, processo e pratica. Sao Paulo: Makron Books, 1994
VEPPO, Gilberto. Marketing. A satisfagdo do cliente. Novo Hamburgo: Editora Feevale, 2006

8, OUTRA LEITURAS
Principais Jornais brasileiros: O Globo, Folha de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo,

Jornal do Brasil e Zero Hora, Valor Econémico.
Principais Revistas brasileiras: Veja, Isto E, Exame, Epoca

Sites:
www.pensandomarketing.com
www.cvlog.net/home

www., 1to1.com.br
www.marketingpower.com
www.marketing.com.br
m:rww‘consultoriafagundes.com.br
www.weblogical.com.br

www,wbibrasil.com.br
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AREA: Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas ANO / SEMESTRE: 2007/2
CURSO: CIENCIAS CONTABEIS

EIXO ESTRUTURANTE: Matematica Empresarial CREDITOS: 4
CODIGO: 203598 C/HTOTAL: 68

ol

PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

1. EMENTA DO EIXO ESTRUTURANTE

Funcgbes. Equagbes de oferta e demanda. Ponto de Equilibrio de Mercado. Restricao
Orgamentaria. Fungbes de custo, receita e lucro. Limites e continuidade, Derivadas,
Aplicagoes de derivadas (fungdes custo marginal, receita marginal e lucro marginal).
Integrais indefinidas e definidas. Aplicagdes de Integral a Economia.

2. OBJETIVOS
2.1 GERAL:
Proporcionar ao aluno o estudo do célculo diferencial e integral aplicado a area da economia.
2.2 ESPECIFICOS:
Aplicar o estudo de fungbes bem como sua representacdo grafica em equagdes de oferta e
demanda, ponto de equilibrio, fungdes de receita, custo e lucro. Associar as derivadas

as fungdes marginais bem como as integrais as fungdes totais.

3. TEMATICAS ESTRUTURANTES:

Fungdes: Idéia intuitiva, conceito matematico, caracteristicas, modelos econémicos
representados por fungdes, graficos de fungdes com aplicagdes a Economia.

Fungao do 1° Grau (modelos lineares — equacgao da reta)

Funcao do 2° Grau (modelos quadraticos — equagao da parabola)

Funcao Racional.

Fungbes como Modelos Matematicos:

Fungdes de Custo, Receita, Lucro.

Equacéo de Oferta e Demanda. Ponto de Equilibrio de Mercado. A —

Derivadas: Idéia intuitiva de limite, a derivada como uma taxa de variagao, reqrasadie
derivada aplicada a Economia, estudo de fungdes e tragado de graficos
derivadas.

Limites e Continuidade.

Derivadas. Calculo de Maximos e Minimos. LQ%\ p,

Fungdes Custo Marginal, Receita Marginal e Lucro Marginal. N\ A0/




Integrais: Integral indefinida e primitivas de uma fungao, regras de integragao, integral indefinida
aplicada a Economia, integral definida e area de uma regiao, integral definida aplicada a
Economia.

Integrais Indefinidas - Aplicagdo da Integragao a Economia.

Integral Definida. Aplicacdo da Integral Definida a Economia.

Calculo do Excedente do Produtor e do Consumidor

4. PRINCIPIOS DA EDUCAGAO:

CONHECER
Caracterizagbes ambientais e administrativo — organizacionais de instituicées publicas e privadas
sob a perspectiva educacional de gestao de processos e de pessoas e que mantém uma

proximidade identitaria com a constru¢ao do conhecimento escolar e social.

-

FAZER- IDENTIDADE PROFISSIONAL
Reflexbes acerca das possibilidades laboratoriais contextualizadas, experienciagao e construgao
de competéncias de qualificagéo em relagao a critérios empreendedores e de empregabilidade
formais e informais na dimensao da identidade vocacional educadora, pelas concepgoes e

possibilidade didatico — metodoldgicas dos processos de ensinar e de aprender.

CONVIVER - REALIDADES MULTICULTURAIS
Exercicio das cidadanias culturais pela reflexdo.critico — social de sua contigencialidade, na
convergéncia e na construgao de politicas integrativas, de cidadania, responsabilidade e

autonomia do viver em comunhao, respeito e solidariedade multiculturais.

SER
Paradigmas educacionais compreendendo estudos filo — sécio — psico — bio — antropoldgicos do
fendmeno educativo e da dimensao docente; o processo pedagogico nas suas constituicoes de
ensinar e aprender; o perfil docente enquanto fio condutor do processo de formagac do educador,
a dindmica da agao — pedagdgica; desafios das tendéncias educacionais aliadas a gestao da

educagao em ambientes educativos, na totalidade do SER para além do ESTAR.




5. COMPETENCIAS

5.1 DO CURSO EM RELACAO A

FORMAGAO GERAL:

O ciclo de formagao geral busca desenvolver as seguintes competéncias e habilidades:

FORMAGAO BASICA PROFISSIONAL:

capacidade de expressar-se com clareza, precisao € objetividade, escrita e oralmente;
conhecimento de questdes contemporaneas;

senso ético-profissional;

capacidade de utilizar recursos tecnologicos;

capacidade de trabalhar em equipes e de exercer lideranga,

capacidade de aplicagdo pratica dos conteudos desenvolvidos.

~

5.2 DO EIXO ESTRUTURANTE

5.2.1 COMPETENCIAS, HABILIDADES E ATITUDES

6. ABORDAGENS TEMATICAS

Nocdes basicas sobre fungdes. Dominio, Contradominio, Imagem. Grafico.

y

2. |Funcgbes do primeiro grau: modelos lineares, Equagao da reta. Graficos. Sistemas de
primeiro grau.

3, |Fungdes do segundo grau: equagao da parabola. Graficos.

4. |Funcgdes: oferta e demanda. Dominio, exemplos e graficos. Ponto de Equilibrio de Mercado.

5 Fungbes: custo, receita; lucro e restrigdo orgamentaria. Dominio, exemplos e graficos.

6 |Aula nao presencial

7 |Fungdes Racionais: fungdo custo médio, receita média e lucro medio.

. 8 |Exercicios

3 |Prova G1

10 |Estudo de limites: conceitos basicos. Propriedades dos limites. Tendéncia ao infinito.

11 |Estudo da derivada: conceitos basicos. Propriedades das derivadas. Regras de derivagao.
Derivadas de ordem superior. Exercicios.

12 | Aplicagoes da derivada: fungées marginais (custo, receita e lucro marginais).

13 |Aplicagées das derivadas: crescimento; decrescimento e calculo de maximos e minimos de
fungdes,

14 |Integral indefinida e definida: conceitos basicos e calculos. m

15 | Calculo do excedente do produtor e do consumidor. O L NI

16 |Aula nao presencial {éi:/k»—j L3

EIRY




17 |Resolugao de exercicios

18 |Prova G2

19 |AULA DE REVISAO GERAL

20 |ATIVIDADES DE ENCERRAMENTO E SUBSTITUICAO DE GRAU

7. ORGANIZAGAO METODOLOGICA

Aulas tedricas (expositivo-dialogadas) e aulas praticas com o uso de calculadoras

8. ATIVIDADES DISCENTES

9. PROCESSOS AVALIATIVOS:
Os alunos serao avaliados através de 2 (dois) Graug de acordo com o seguinte critério:

Grau 1 (G1): com peso 1(um) envolvendo os conteldos e competéncias desenvolvidas no
primeiro bimestre, sendo distribuido em duas partes: 30% na forma de Trabalho e 70% na forma
de Prova,;

Grau 2 (G2): com peso 2 (dois) envolvendo o0s contetidos e competéncias de todo semestre,
sendo distribuido em duas partes: 30% na forma de Trabalho e 70% na forma de Prova,

Aprovagao: Sera considerado aprovado o Aluno que: possuir no minimo 75% de frequéncia e
Gl+2.G2

obtiver média maior ou igual a 6,0 (seis) calculada pela férmula: 3

O Aluno que obtiver média inferior a 6,0 (seis), e"possuir no minimo 75% de freqliéncia. tera
direito a realizar Prova de Substituicao (PS), que sera cumulativa, substituindo qualquer um dos
Graus, e desconsiderando-se neste caso os Trabalhos realizados no Semestre.

10. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS (3):

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica Aplicada a Economia. Atlas.

GOLDSTEIN, L. J.; LAY, D. C.; SCHNEIDER, D. |. Matematica Aplicada: Economia, Administragao
e Contabilidade. Bookman

11. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMPLEMENTARES (5):
MORETTIN, Pedro A.; BUSSAB, Wilton O.; HAZZAN, Samuel. Calculo: Fungdes de uma Variavel.
Atual,

SILVA, Sebastido Medeiros da. Matematica para os cursos de Economia, Administragao e Ciéncias
Contabeis. Atlas.

LEITHOLD, Louis. Matematica Aplicada a Economia e Administragao. Harbra.
ANTON, Howard. Calculo, um novo horizonte. Bookman. Volume 1.

WEBER, Jean E. Matematica para Economia e Administragdo. Harbra.

12. LEITURAS E SITES RECOMENDADOS: \2% 4
www.economiabr.net LB
http://paginas.terra.com.br/educacao/calculu/exercicios/Fc1/fungoes grau. htm, Zr)




http://www.ficharionline.com/matematica/pagina_exi hp?pacina070217

http: Hceomtles vahoo.com. brmmltes mleqral.’lelnﬂ pdf
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ULBRA

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
ANO/SEM.: 2007/2

DISCIPLINA: SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL  H/A: 068
cOD:800981 CREDITOS: 04

1. Ementa:

Esta disciplina estuda o funcionamento do Sistema Financeiro Nacional e os diversos
orgaos que o compoem,

2. Objetivo da disciplina:
GERAL:

Identificar as principais fungbes da moeda e seus conceitos de base monetaria e meios de
pagamento,

Compreender o conceito de multiplicador bancarlo identificar as fungdes do Banco
Central e a estrutura do sistema Financeiro Nacional.

Conhecer os objetivos, metas e instrumentos de politica monetaria;, compreender a
formagao da taxa de juros e sua composigao.

Identificar os principais mercados do sistema financeiro e a relagao com o0
desenvolvimento econdmico; diferenciar as instituicdes financeiras bancarias das
nao-bancarias; conhecer as regras de regulagdo sistema e seus organismos de controle;
compreender os conceitos de investimento, poupanga e financiamento.

Identificar as caracteristicas dos mercadcs cambiais e seu funcionamento. Desenvolver a
capacidade de negociagdo com o0s oOrgaos de parceria destes estabelecimentos
financeiros.

ESPECIFICOS:

Desenvolver capacidade de relagées de negdcios. Entender os procedimentos
burocraticos e normas relativas a cada organizagao.

Reconhecer os conceitos tedricos e sua relagdo com a atividade diaria do sistema
financeiro. Localizar sua instituicdo dentro da estrutura do sistema financeiro e reconhecer
0 seu papel no desenvolvimento econémico do Brasil.

Desenvolver a capacidade critica de analise das diversas situagoes apresentadas nas
instituicoes financeiras.

3. Conteudo Programatico:




Conselho Monetario Nacional. Banco Central. Comissao de valores Mobiliarios. Caixas
Econdmicas. Bancos de Fomento. Bancos de desenvolvimento. Cooperativas de
Créditos. Banco de Investimentos. Sociedade de Crédito. Estrutura e financiamento.
instituicdes financeiras, mercados financeiros, relagao entre instituigées e mercados,
mercado monetario, poupanca e investimento, moeda e politica monetaria, politicas e
governo, mercado de crédito, mercado de capitais, mercado de cambio,

4. Bibliografia:
Basica:

FILHO, Jorge Ribeiro de Toledo. Mercado de Capitais Brasileiro. Sao Paulo: Thomson,
2006.

TEBCHIRANI, Flavio de Ribas. Principios de Economia: Micro e Macro. Curitiba:
IBPEX, 2006.

UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL: Estrutura e Planejamento. Canoas: ULBRA,
s.d. :

Complementar:

FERNANDES, Antonio Alberto Grossi. O Brasil e o Sistema Financeiro Nacional. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2002.

GITMANN, Lawrence. Principios de Administragdao Financeira. 5. ed. Sao Paulo:
Bookamn, 2002.

SAUNDERS, Anthony. Administracdo de Instituigoes Financeiras. Sao Paulo: Atlas
2000.
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AREA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

TODOS OS CURSOS ANO/SEM: 2008/1
DISCIPLINA: COMUNICAGAO E EXPRESSAO Créditos: 04
CODIGO: 990101 . |C/H TOTAL.: 68

PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

EMENTA

A leitura como vinculo leitor/texto, através da subjetividade contextual, de atividades de
retextualizagdo e de integragdo com estudos lexicais e gramaticais inerentes as tematicas culturais
da lingua portuguesa.

PROGRAMA
o Variagdes linglisticas e sua importancia para o falante nativo
e Niveis e fungdes da linguagem
e Coesao do texto escrito
e Coeréncia textual
e Paragrafo padrao
® A parifrase
» Retextualizagao — do texto falado ao texto escrito
e Resumo e resenha
e Concordancia verbal e nominal

e Avirgula, a crase e 0s porqués

BIBLIOGRAFIA BASICA
COSTA VAL, Maria da Graga . Redagéo e textualidade. 2 ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2006.

FLORES, Onici e SILVA, Mozara R. Da Oralidade & Escrita: uma busca da mediacao multicultural
e plurilingUistica. Canoas: Ed. Ulbra, 2005.

SACCONI, L. A. Nossa gramatica. Teoria e pratica. 25. ed. Sao Paulo: Atual, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRANDAO, S. A geografia lingliistica do Brasil. Sdo Paulo: Atica, 1991,
ILARI, R. Introdugdo a seméntica. Sdo Paulo: Contexto, 2001.
INFANTE, U. Do texto ao texto: curso pratico de leitura e redacao. Sao Paulo: Scipione, 1998.
MORENO, C.; GUEDES, P. C. Curso basico de redagdo. 12. ed. Sio Paulo: Atica, 1997...
SERAFINI, M. T. Como escrever textos. 10. ed. Sao Paulo: Globo, 2000. f
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ULBRA

CENTRO: Centro de Educacgio Tecnologica -

CURSO(S): Superior de Tecnologia em Logistica ANO/SEM.: 2008/1
DISCIPLINA: Gestao Empresarial N.": 302509 H/A: 68 CR: 04

PROGRAMA DA DISCIPLINA

Pesquisa sobre os principais impactos da economia atual do Brasil.
Principios da Administragao Cientifica.

Os principais aspectos das diferentes Escolas na administragao.
Teoria X ¢ Teoria Y de McGregor.

A fungdo de gerenciamento € supervisao:

Tomada de decisdo. A arte da Lideranca.

Criatividade e ferramentas de Gestio.

Negociagdo e comunicagdo Empresarial,

Administracdo por Objetivos.

10 Administracio estratégica, decisdes estratégicas, analise do ambiente interno.
11. Gestdo de marketing,

Ll P o | ] s

ot el Fo

o

12. Gestdo financeira e orgamentaria.

BIBLIOGRAFIA
BIBLIOGRAFIA BASICA:

FERREIRA, Ademir Antonio. Gestdo Empresarial de Taylor aos Nossos Dias, Vol.
I ed. Sdo Paulo, Thomson, 2002.

Jr. WOOD, Thomaz. Gestao Empresarial, Vol. 1, ed. Sdo Paulo, Atlas, 2001.

Jr. WOOD, Thomaz. Gestdo Empresarial, O Fator Humano, Vol.1, ed. Sdo Paulo,
Atlas, 2002.




Fl PLEMENTAR:

ANGELONI, Maria T.Organizagdes do Conhecimento: Infraestrutura, pessoas ¢
Tecnologias. Sdao Paulo: Saraiva, 2002.

ASHLEY, Patricia A. Etica e Responsabilidade social. Sdo Paulo: saraiva, 2001,

BERNARDO, Luiz Antonio. Manual de Emp. E Gestao, Vol. 1 ed. Sdo Paulo. Atlas,
2003,
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UI.BRA UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

AREA DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS

CURSO DE ADMINISTRAGAO ANO/SEM.; 2008/1
DISCIPLINA: Gestao Estratégica ) CREDITOS: 04
CODIGO: 302659 C/H TOTAL: 68

PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

1. EMENTA:

Conceitos e praticas da gestéo estratégica. Os fatores da concorréncia sob o enfogue
macro e microecondmico. Analise da estrutura empresarial e da concorréncia.
Planejamento Estratégico — diagndstico, visdo, negdcio, misséo, principios e objetivos e
o papel das competéncias essenciais, na gestdq de pessoas e processos. Indicadores
de Controle.

2. OBJETIVOS DA DISCIPLINA:

2.1. GERAL: Proporcionar ao aluno o conhecimento do planejamento estratégico
como atividade essencial na gestdo das organizagdes.

2.2. ESPECIFICO:

- Conhecer a evolugdo da administragdo estratégica correlacionadas com as teorias da
evolugao e revolugado, teoria da organizagao industrial, teoria da contingéncia e a teoria
baseada em recursos.

- Compreender e interpretar os conceitos e as praticas da gestao estratégica e sua
importancia na competitividade das organizagoes;

- Utilizar os componentes de analise do macroambiente da estrutura empresarial e da
concorréncia para diagnosticos e estudos de setores empresariais;

- Conhecer e entender a gestao da estratégia de mercado e a gestao da empresas com
seus principais fatores de referencial analitico, processos operacionais e lideranga;

- Conhecer, utilizar e praticar a Gestao Estratégica e seus critérios de exceléncia.
Planejamento Estratégico — diagndstico, visdo, negocio, missao, principios e objetivos
e o papel das competéncias essenciais, na gestdo de pessoas e processos.
Indicadores de Controle.




3. ABORDAGENS TEMATICAS:

3.1. ADMINISTRAGAO ESTRATEGICA - Surgimento do estudo da gestéo estratégica e
as teorias que determinaram seu desenvolvimento — Teoria da evolugdo, Teoria da
organizagdo industrial, Teorias econémicas de Chamberlin, Teoria da contingéncia e
a Teoria baseada nos recursos. Definicdo, modelo e importancia da gestao
estratégica em cenarios competitivos.

3.2. ANALISE MACROAMBIENTE E SETORIAL - Os niveis de analise e metodologia
da gestdo estratégica e seus fatores determinantes — Analise do Macroambiente;
analise setorial, e analise da organizagao.

3.3. MISSAO ORGANIZACIONAL E OBJETIVOS - Formulagao da gestao estratégica —
Planejamento estratégico (misséo, visdo, objetivos, valores, ética e responsabilidade
social), planejamento tatico e operacional. '

3.4. ESTRATEGIAS FUNCIONAIS - Sistematizacdo e praticas da gestao estratégica -
Critérios de Exceléncia PNQP (Programa Nacional de Qualidade e Produtividade) e
processos de controle e desempenho.

4, DESENVOLVIMENTO:

AULA

1 Apresentacao da disciplina, plano de ensino e critérios de avaliagao. Surgimento
do estudo da gestdo estratégica e“ as teorias que determinaram seu
desenvolvimento - teoria da evolucéo, teoria da organizagao industrial, teorias
econdmicas de chamberlin, teoria da contingéncia e a teoria baseada nos
recursos. Definigdo, modelo e importadncia da gestao estratégica em cenarios
competitivos.

2 Teoria da evolucdo, teoria da organizagdo industrial, teorias econémicas de
chamberlin, teoria da contingéncia e a teoria baseada nos recursos, Definigao,
modelo e importancia da gestdo estratégica em cenarios competitivos.

3 Oportunidades e ameagas do arnbiente externo - analise do macro ambiente,
analise setorial, conjunto de players, previséo do ambiente.

4 Oportunidades e ameacas do ambiente externo - analise do macro ambiente,
analise setorial, conjunto de players, previsao do ambiente.

Ambiente interno: recursos da empresa, missdo organizacional e objetivos.

Ambiente interno: recursos da empresa, missao organizacional e objetivos.

Atividade semipresencial.

o ~N| o O

Estratégias de nivel empresarial: reestruturacdo empresarial e alternativas
estratégicas.

9 Estratégias de nivel empresarial: reestruturagdo empresarial e alternativas
estratégicas.

10 Revisao de contetdo.

™
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11 |[PROVA DE AVALIACAQ G1.

12 |Administracdo do portfolio empresarial: estrutura de portfolio s.w.o.t., matriz bcg,
matriz ge.

13 | Administragao do portfolio empresarial: estrutura de portfélio s.w.o0.t., matriz beg,
matriz ge.

14 |Estratégia no nivel da unidade de negdcio.

15 |Estratégia no nivel da unidade de negdcio.

16 |Implementacgao de estratégias: estrutura funcional.”

17 | Atividade semipresencial.

18 |[PROVA G2.

19 Revisao de conteldo.

20 |Substituigdo de grau.

5. ORGANIZAGCAO METODOLOGICA:

As aulas serdo expositivas dialogadas com apoio da bibliografia recomendada,
utilizando-se o quadro de giz, retro projetor de laminas, datashow e apresentacao de
filmes técnicos dentro do escopo da disciplina. Os contetidos sao apresentados pelo
professor, com prévia leitura extraclasse pelos alunos, e apos aberto a participagao dos
alunos para questionamentos e debates criticos e reflexivos. Havera também a pratica
de exercicios e leitura de textos pelos alunos em classe e extraclasse.

6. PROCESSOS DE AVALIAGAO:

O processo de avaliagdo sera coerente com os conhecimentos, habilidades e atitudes
esperados na aprendizagem dos alunos em fungéo dos objetivos da disciplina. A
avaliagcao ocorrera por questées objetivas (dissertativas) e praticas, através de duas
provas individuais (G1 e G2), sendo a primeira, com peso 1 (um), sobre os contetdos do
1° bimestre e a segunda, com peso 2 (dois), contendo toda a matéria. O aluno para ser
aprovado deve alcancar média ponderada entre os graus G1 e G2. Nota minima 6 (seis).
Tera direito a substituigdo de um dos graus com prova cumulativa (G3) e peso igual ao
do grau substituido, caso ndo obtenha atingido a média minima das avaliagées G1 e G2.
A-parte pratica da avaliagdo contera estudos de caso, filmes técnicos, e/ou visitas em
empresas com apresentagado de trabalhos escritos na forma individual ou em grupos de
no maximo 4 (quatro) alunos. O grau da parte pratica sera integralizado ao grau da G1
e/ou G2, com peso ponderado de 3 (trés) pontos complementando o peso da prova
individual e igual a 7 (sete).

7. BIBLIOGRAFIA:

7.1 BASICA:

WRIGHT, P. KROLL, M.J.; PARNELL, J. — Administracao Estratégica - Conceitos -
Editora Atlas, 1a ed. 2000
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OLIVEIRA. Djalma de P. R de. Planejamento Estrategico — Conceitos Metodologia
Praticas — Editora Atlas, 22% ed., 2005;

7.2 COMPLEMENTAR:

ALMEIDA. I.R. Martinho. Manual de planejamento estratégico. Sao Paulo: Atlas, 2003.
ANSOFF, H. Igor — A nova estratégia empresarial. Sao Paulo, Atlas, 1990

HERRERO Filho, Emilio. Balanced Scorecard e a gestao estratégica - uma
abordagem pratica: Rio de Janeiro: Campus, 2005 -

KAPLAN, Robert; NORTON, David. Estratégia em ac,'ao balanced scorecard. Rio de
Janeiro: Campus, 1998.

BATEMAN, T., SNELL, S - Administragdo: Construindo Vantagem Competitiva,
Editora Atlas, 1998

PORTER, Michael E. — Vantagem Competitiva, Editora Campus, 5* Edigao, 1989

— Estratégia Competitiva, Técnicas para Analise de Industrias e
da Concorréncia, Editora Campus, 8° Edigao, 1986
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ULBRA

DISCIPLINA: Gestao Logistica Internacional N° 800576
ANO/SEM: 2008/1 H/A: 68 CR: 04

PLANO DE ENSINO
Logistica Internacional

EMENTA: Visa apresentar aos alunos a otica de utilizagdo dos canais logisticos nos
blocos econdmicos, as tendéncias mundiais, os principais canais logisticos no Mercosul e
suas tendéncias no médio e longo prazo. O impacto da ALCA na necessidade de
competitividade das empresas brasileiras. OperacSes de empresas globalizadas e
desenvolvimento de estratégias adequadas a operagées internacionais.

OBJETIVOS

DO CURSO: Agregar o conhecimento acatlémico ao conhecimento técnico e
transmiti-los aos profissionais como ferramenta de vantagem competitiva
para as empresas regionais, frente a globalizacao economica.

DA DISCIPLINA

GERAL: Apresentar os aspectos estratégicos da logistica internacional como
ferramenta de alavancagem de prospeccéo de novos mercados,

ESPECIFICOS: Oferecer alternativas para o desenvolvimento e estabelecimento

de redes , canais de distribuicao e gerenciamento das operacoes
globais.

PROGRAMA DA DISCIPLINA

1* Unidade: Introducao a logistica empresarial. Definicao de processo logistico.
Composicao da Funcao Logistica.

2" Unidade: Logistica e as necessidades do consumidor. O papel da Logistica.
Da Logistica ao Supply-chain Management. Cadeia de Suprimentos ¢ scu
gerenciamento. Evolucdo da Logistica e suas fases. Participacdo da
Logistica na economia e a Logistica no Brasil.




3" Unidade: Logistica e operacoes globais, evolucao . Globalizacao das
estratégias de operacoes e estratégias de mercado globais.

4* Unidade: Desenvolvimento da rede de fornecedores. Distribuicao fisica (um a
um e de um para muitos). Gestao da cadeia global. Gerenciamento do
risco nas operacoes globais.

5* Unidade: Gestao eficaz das operacoes e Logistica globais: uso da flexibilidade
para minimizar a exposicado, gestao das informacoes na logistica global(
vazamento, disseminacao seletiva da informacao) e avaliacao de
desempenho na logistica global.

CRONOGRAMA

PRIMEIRA AULA () - Apresentacao do professor e da disciplina e sua
inter-relacao com as demais funcoes de uma empresa. A importancia da
Logistica como fator de vantagem competitiva as empresas. Conceitos iniciais
da Logistica Empresarial. Derivacao da Logistica e sua aplicabilidade no
mercado como diferencial na organizacao

SEGUNDA AULA () - Introducao a Logistica Empresarial, processos de decisao .
Logistica e o Supply-chain. O que é logistica, cadeia de suprimento e seu
gerenciamento, evolucao da logistica e suas f{ases.

TERCEIRA AULA ()-Continuacao da Logistica e o Supply Chain: participacao
da logistica na economia, Logistica no Brasil. Canais de distribuicao: tipos e
funcoes.

QUARTA AULA () - Tipos de canais, propriedades dos canais de distribuicao,
definicao dos canais. Estudo de caso em sala.

QUINTA AULA () - Exercicio de estudo de Caso: A Empresa Bomfrio

SEXTA AULA () - Logistica e Operacoes globais e evolucao. Globalizagao das
estratégias de operagoes e estratégias de mercado globais.

SETIMA AULA () - Palestra da Maersk Sealand - Empresa de operacoes de
containers ou visita empresarial.

OITA AULA () - Prova G 1.

NONA AULA () - Gestao da cadeia de suprimentos globais, desenvolvimento da
rede de fornecedores, gerenciamento do risco nas operacoes globais.

DECIMA AULA () - plano de rede logistica para operacoes globais.

DECIMA PRIMEIRA AULA () - Plano de rede logistica para operacoes globais e
exercicio de case para discussao em aula.

DECIMA SEGUNDA AULA () - Gestdao da Logistica Internacional. Conceitos,
projecao de cenario e importancia no mundo globalizado.

DECIMA TERCEIRA AULA () - Visita técnica empresdarial ou palestra do CIN -
Centro de Negocios Internacionais da Fiergs.

DECIMA QUARTA AULA () - Gestdo das informacdes na logistica global:
importancia dessa ferramenta, tecnologia da informacao, informacao
disseminada e seletiva.




DECIMA QUINTA AULA () - Gestao eficaz das operacoes, uso da flexibilidade
para minimizar a exposicao e avaliacao de desempenho na logistica global.
DECIMA SEXTA AULA () - Continuacao da Gestao eficaz das operagoes. Video
de 20 minutos sobre operacoes globais.
DECIMA SETIMA AULA () - Seminarios de apresentacdo de trabalhos dos
alunos: modelo estratégico de logistica internacional.
DECIMA OITAVA AULA () Seminarios e palestra do Nucleo de Negocios do
Banco do Brasil S/A — Nurin sobre Operacoes de importagao e exportacao ou
despacho aduaneiro.
DECIMA NONA AULA () - Prova G2
VIGESIMA AULA () . Substituicio de Grau

METODOLOGIA

A metodologia aplicada ao ensino da disciplina consistira em aulas expositivas,
estudos de casos, analises de artigos com suporte de equipamentos
audio-visuais como retro-projetor, datashow, fitas com assuntos ilustrativos
aos temas abordados e explanacdes complementares e, ainda a previsao de
uma visita técnica direcionada a necessidade do académico.

AVALIACAO: INSTRUMENTOS E CRITERIOS

A avaliacao dos alunos tera como base os trabalhos realizados em aula,
participacao nas aulas atraves da metodologia de solugdes de casos logisticos,
além das avaliacoes de G1, G2 e da Substituicao de Grau conforme o regimento
da Universidade Luterana do Brasil.

Os trabalhos e provas a serem avaliados terao a seguinte distribuicao de
unidades para cada bimestre:

4 1° Bimestre — Unidades de um a trés;

a 2° Bimestre — Unidades de quatro a sete.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

1. ALVARENGA A. C. e NOVAES A. G. Logistica Aplicada: Suprimento e
Distribuicao Fisica. Edgard Blucher, Sao Paulo, 2000.

2. BALLOU, A. G. Logistica Empresarial. Atlas, Sao Paulo, 2001.

3. BOWERSOX, D.J, E. e CLOSS, D.J. Logistica Empresarial. Sao Paulo,

Atlas, 2001.

DORNIER, P.P., Logistica e Operacées Globais. Sdo Paulo: Atlas, 2000

HANDABAKA, A . R, Gestao Logistica da Distribuicao Internacional.

Maltese, 1994.( 4)

6. MONTGOMERY, Cynthia e PORTER, Michael, Estratégia - A busca da
vantagem competitiva. Rio de Janeiro: Campus, 1998 (1)

.




£

i s

COMPLEMENTAR

. BALLOU, H. R. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Bookman,

Porto Alegre, 2001.

FLEURY, P. F., WANKE, P e FIGUEIREDO, K. F. Logistica Empresarial:
A Perspectiva Brasileira. Atlas, Sao Paulo, 2000.

LOGMAN, revista de logistica . Iman. Sao Paulo.2003

. TECNOLOGISTICA, revista de logistica. Sao Paulo.2003
. Revista do CIN, Centro de Negocios Internacionais da Fiergs. Porto

Alegre.2004
Revista de Comeércio Exterior do Banco do Bras_il. 2004

. Livros da Aduaneiras na area de negocios internacionais.
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ULBRA

CENTRO: Centro de Educacio Tecnolagica DEPT".
CURSO(S): MARKETING ANO/SEM.: 2008/1
DISCIPLINA: Marketing Internacional N.%: 302589 H/A: 68

PROGRAMA DA DISCIPLINA

CRONOGRAMA CONTEUDO
1" AULA Apresentagdo da disciplina e do contetdo programatico.

Comércio exterior brasileiro, evolugdo do comércio, problemas

enfrentados pelas empresas ao exportar

2" AULA Globalizagao, vantagens , desvantagens. tipos de empresas

3 AULA Conceitos de Marketing Internacional, sistemas de mkt. evolugio do
mkt

4" AULA Ambiente de Mkt, ambiente interno. ambiente externo, barreiras ¢

porteiras em mkt

5" AULA Marketing MIX - Produto

Niveis de produto, ciclo de vida do produto
6* AULA Posicionamento de produto, Embalagens e suas fun¢oes
7 AULA Marketing Mix — Prego

Fatores internos e externos que influenciam na decisao de prego

& AULA Estratégias para fixagdo de prego

9" AULA Primeira verificacao G




10" AULA Marketing Mix — Praga

Distribuigdo ¢ competéncia logistica

" AULA Canais de distribuicio. definicoes ¢ escolha

12" AULA Custos de distribuigao na formagao de prego internacional Marketing
Mix — Promogdo =

Formas de comunicagio

13* AULA Promogdoe no ciclo de vida de um prm‘lum. uma abordagem para cada ctapa

14" AULA Plano de promogao, definigdo de objetivos

Tipos de promogio, escolha do publico

15" AULA Sistemas de informagdo em Markceting

Tipos de sistemas

16", AULA Projeto de pesquisa de marketing
Definigoes e passos
17". AULA 2%, verificagdo
18" AULA Prova de Substituigio de Grau

BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA:

INTERNET:

www.mdic,gov.br (disponibiliza também lista de sites nacionais ¢ internacionais com
informacoes ¢ estatisticas, assim como endercgos dos Secom no exterior)

www.portaldo t ov.br

www.braziltradenet.gov.br




www,.exportnews.com.br

www.funcex.com.br

www.brazilbiz.com.br

www.bancodobrasil.com.br

www.receita.fazenda.gov.br

Outros Paises

www.chilenet.cl (informagoes sobre empresas do Chile)

www.paginasamarillas.com (informacoes sobre empresas dos paises da América Latina)
www,seccionamarilla.com (informagoes sobre empresas do México)

www.yahoo.com

LIVROS:

Bibliografia Basica:

KOTLER, Philip and Armstrong Gary (1999), Principios de Marketing. Prentence Hall Inc,
Rio de laneiro, 7° ed.

KUAZAQUI, Edmir. (1999). Marketing Internacional: Como conquistar negocios em

mercados internacionais, Sdo Paulo, Makron Books

- Complementar;
DAEMON, Dalton. (1998) Marketing Internacional. Rio de Janeiro - FGV
KOTLER, Philip. (1996) Marketing Management. Portugués: Marketing edicdo compacta.

Sao Paulo, Atlas
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ULBRA

CURSO(S): Cursos Superiores de Graduagao Tecnologica

DISCIPLINA: Relagdes Trabalhistas e Sindicais ANO/SEM.: 2008/1
H/A: 68

Disciplina: 800527

PLANO DE ENSINO
1) BASES TECNOLOGICAS (EMENTA):

Origem e evolugao historica do trabalho. Relagao capital e trabalho. Conceituacao
de Relagdes de Trabalho na sociedade brasileira. Formas de participagado dos
trabalhadores na empresa. O conflito nas Relagbes de Trabalho . O sistema
Sindical Brasileiro : as fungbes do sindicato , estrutura e Sindicalismo , evolucao
historica. Negociagado Coletiva , conceituagao, niveis de negociagao. A area de
Relagoes Trabalhistas na empresa: papel e atribuigoes.

COMPETENCIAS

- identificar a organizagao como um grupo estruturado de seres
humanos com multiplas relacdes entre si, proporcionando condigoes
teoricas e praticas para administracao de pessoas;

- Compreender como as Transformagdes nos Sistemas Produtivos
afetam e afetaram as Relagdes Trabalhistas e Sindicais;

- Compreender que fatores permeiam as relagdes entre Capital e
Trabalho;

- Analisar as caracteristicas da sociedade brasileira e suas
consequéncias no agravamento do conflito nas Relagdes de Trabalho;

- Analisar criticamente a atual pratica de gestao das Relagbes de
Trabalho nas organizagoes;

- Compreender o funcionamento do subsistema de relagoes de trabalho
na area de Recursos Humanos e nas organizagoes;
|dentificar as principais tendéncias em relagéo a evolugao das Relagoes
trabalhistas e Sindicais no Brasil.

HABILIDADES

- Desenvolver uma politica de relagao trabalhista nas organizacoes

- Organizar atividades especificas para com os funcionarios na relagao
sindicalismo




- Acompanhar e avaliar as negociagoes de acordo coletivo
- Preparagdo para as mudangas no processo de trabalho

2) METODOLOGIA DE ENSIND

O conhecimento dos temas sera construidos através de aulas expositivas e
exercicios de meétodo, abordando aspectos teoricos e praticos da economia
brasileira e internacional, tendo em vista a diversidade de cursos dos alunos
participantes da disciplina.

3) RECURSOS

e Utilizagao de textos complementares a Bibliografia recomendada;
e Quadro de giz; retroprojetor; computador; datashow ; aparelho de som; video;
gravuras; textos de jornais e revistas; dicionario; livros complementares.

4) AVALIAGAO
A avaliagdo sera efetuada através de provas de G1 e G2, conforme o calendario,

além da participagao em aula e de trabalhos de pesquisa opcionais a serem
desenvolvidos no decorrer do semestre.

6) CRONOGRAMA DAS AULAS

Aula Conteudos

12 aula Apresentacao da disciplina, metodologia, bibliografia e avaliagdes.

2° aula A evolugao do trabalho em uma Economia Global

3° aula Reestruturacdo Produtiva (Do Fordismo ao Toyotismo) x trabalho

47 aula Impacto das mudancas no panorama politico, econémico e produtivo nas

relacoes do trabalho

5% aula | Capital e Trabalho

"16? aula Relacoes do Trabalho no Brasil

72 aula Sindicato e Sindicalismo

87 aula Questionario — Relacdes Trabalhistas no Brasil — Sindicato e Sindicalismo

9? aula Relacoes Trabalhistas e Sindicais na Década de 80

10° aula |Avaliacao ( G1)

11? aula |Relacdes Trabalhistas e Sindicais na Decada de 90

12? aula | Organizacao Sindical : Estrutura e Funcoes

13% aula | O Futuro do Sindicalismo

14* aula | Relacoes Trabalhistas e Sindicais: CLT e Liberdade Sindical

15% aula |Questionario de Revisdo - C L T e Relacoes Trabalhistas




162 aula | Organizacao Brasileira

172 aula |Relacoes Trabalhistas e a area de Recursos Humanos

182 aula | O Perfil do Trabalhador Brasileiro e o Comportamento no Trabalho
192 aula | G2

20? aula |Substituicao de Grau
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ULBRA
CURSO(S): Administracio ANO/SEM.: 2008/1
DISCIPLINA: Administrac¢io de Vendas N 302598 H/A: 68 CR: 04

PLANO DE ENSINO

EMENTA: Conceito de vendas. Vendas na estrutura organizacional da empresa. Geréncia de Vendas.
Vendas e Marketing. Canais de comunicagao e distribui¢ao, Importancia do planejamento de vendas no
contexto empresarial. Organizagao de equipes de venda. Recrutamento, selegio e treinamento da forga
de vendas. Perfil profissional, ética ¢ legislagdo em vendas.

PROGRAMA DA DISCIPLINA

e MODULO I: Situando a administragio de vendas:

A administragio de vendas como uma ferramenta do.composto promocional dentro da disciplina de
marketing. Objetivos estratégicos, objetivos de marketing e objetivos de vendas. O conceito de
comunicagdo de marketing integrada. Perfil profissional, ética ¢ legislagio em vendas

e MODULO II: O gerenciamento de vendas:

O processo da venda e suas diversas fases. Os diferentes tipos de organizagio da forga de vendas e a
defini¢ao de territorios. O processo de recrutamento e sele¢@o de vendedores, treinamento ¢
desenvolvimento. A remuneragdo da forga de vendas e seus diversos componentes : salarios fixo,
comissdo, bonus, concursos de vendas e beneficios pessoais. A motivagio de vendedores.

e MODULO III: O planejamento de vendas:

Codigo de ética. Diretrizes éticas em vendas. Etica na remuneragio em vendas. Planejamento e
previsdo de vendas, método cientifico ¢ nao-cientifico. Or¢amento em vendas. Relatorios comerciais,
A elaboracio do or¢amento de vendas, estimativas de vendas e potencial de mercado, o
estabelecimento de métodos para controle da performance de vendas.

Metodologia de Ensino

As atividades serdo desenvolvidas com a participagdo dos alunos , visando ao seu desenvolvimento
profissional. Scrao fornecidas as ferramentas necessarias para que o aluno sozinho ou em grupo
resolva problemas propostos da area de marketing. As aulas serdo ministradas com auxilio de videos,
casos e textos atuais.

Atividades Discentes

. PN
Leitura dirigida. Resenha de livros — pesquisa de campo, apresentagio de tnhalhqﬁ--cm ﬁl@:}{dual
ou em grupo, visitas institucionais. ' KR

Criterios de Avaliaciao
A avaliagdo do aluno seri feita da seguinte forma:



- Participagdo do aluno nas aulas, contribuindo com idéias ¢ experiéncias profissionais.

- Participagdo do aluno em palestras e seminérios.

- Provas dissertativas e objetivas com base no contetido desenvolvido durante o semestre.
A avaliagdo sera procedida de acordo com as normas da Instituigao.

BIBLIOGRAFIA
BASICA

LAS CASAS, Alexandre L. Administracdo de Vendas. 4" ed. Sao Paulo: Atlas, 1998,
GOBE, Antonio Carlos et ali, A_dmm&uagjg_d_e___e_n_da 2% ed” Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

COBRA, Marcos; RANGEL, Alexandre. Servigos ao cliente - uma estratégia competitiva. 9" ed. Sao
Paulo: Marcos Cobra Editora, 1999. &

COMPLEMENTAR

GOLDMANN, Heinz M., Estratégias inovadoras de vendas - como conquistar e manter clientes em
mercados competitivos. Rio de Janeiro: Ediouro, 1997,

KOTLER Philip;: ARMSTRONG. Gary. Principios de marketing. 7" ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall
do Brasil, 1998.

SEELYE, Richard S.: MOODY, O. Willian, 4 venda come¢a quando o cliente diz nao. Sdo Paulo:
Makron Books. 1994 ./

BROOKS. William T. Vendendo para nichos de mercados: como encontrar seu cliente em um mercado
saturado. Sdo Paulo: Atlas, 1993.

DANTAS, Edmundo B. Telemarketing - a chamada para o futuro. 3* ed. Sao Paulo: Atlas, 1997.

LAS CASAS, Alexandre L. Marketing de varejo. Sdo Paulo: Atlas, 1994,
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CURSO: GESTAO DE NEGOCIOS INTERNACIONAIS E GESTAO BANCARIA

DISCIPLINA: Cambio, Exportagao e Importagao ANO/SEM:2008/2
PROFESSOR: Flavio José Morsch . N°:800978
H/A: 68

PLANO DE ENSINO

1. COMPETENCIAS: Conhecer e distinguir mecanismos internacionais
de comeércio, transportes, pregos, nomenclatura, modalidades de pagamento e
cambio. Reconhecer a dependéncia e as relagées do sistema cambial e financeiro
do Brasil com o comeércio internacional. Reconhecer os organismos gue regem o
comeércio no Brasil e no exterior e a jurisdigdo de cada um deles.

2, HABILIDADES: Identificar as relagbes entre o cambio e as
transagdes comerciais. Verificar a agdo dos d6rgdos que interferem no comércio
exterior € no cambio. Escolher as modalidades propicias e cada transagao
internacional e os procedimentos legais. Buscar o devido enquadramento sob o
aspecto administrativo, aduaneiro, tributario, e cambial. Conduzir exportagdes e
importagdes dentro das regras cambiais e administrativas. Criticar e elaborar
documentagao.

3 BASES TECNOLOGICAS: Apresentar os mecanismos do comercio
. internacional, do cambio, de exportagao e de importagao no Brasil, e sua insergao
internacional. Politica internacional e brasileira. Documentacao e financiamentos.

Distinguir os mercados e regimes de cambio, as formas de pagamento no
comercio exterior, as modalidades de transportes, pregos, ftratamento
administrativo e tributario.

4. METODOLOGIA DE ENSINO: Aulas expositivas, interagao, paineis,
exercicios. Construgao de um arcabougo de referéncia que permita a busca de
informacdes especificas na fonte pertinente. Estimulo ao raciocinio comparativo e
disposicao de ancoras para discernimento da vasta normatizagao do assunto.
Insisténcia na diferenciagao dos conceitos € do vocabu'ario tipico. In@gﬂﬂ*’é—@%w
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debate. Casos praticos com exemplos numéricos. Simulagoes de eventos, com
valores e datas.

5. AVALIAGCAO: Pela Resolucdo 120 de 25.09.02, sdo duas provas no
semestre, a segunda com peso em dobro. Teor das questoes no estilo “fazer
pensar’ e situar-se, mais do que a memorizacdo avu'sa. Média de 60 para
aprovacao. Presenga minima de 75 por cento.

6. PROGRAMA: i

1° ENCONTRO - Politica brasileira de comércio exterior;
2° ENCONTRO - Modalidades de pagamentos;

3° ENCONTRO - Incoterms;

4° ENCONTRO - Regras de cobranga e carta de credito;
5° ENCONTRO - Contratos de cambio;

6° ENCONTRO - Aspectos cambiais de importagao e exportagao,
7° ENCONTRO - Aspectos tributarios;

8° ENCONTRO - G1;

9° ENCONTRO - Aspectos administrativos e aduaneiros,
10° ENCONTRO - Formagao de pregos;

11° ENCONTRO - Documentos na exportagao;

12° ENCONTRO - Documentos na importagao;

13° ENCONTRO - Financiamentos a exportacao,

14° ENCONTRO - Financiamentos a importagao;

15° ENCONTRO - Casos especiais;

16° ENCONTRO - G2;

17° ENCONTRO - Revisao

18° ENCONTRO - Substituigao

EAD — Regimes de cambios

EAD — Nomenclatura

EAD — Operacgdes especificas

Y. BIBLIOGRAFIA: * Exportagdo - José Augusto de Castro -
Aduaneiras

* Nogoes basicas de importagao — Jodo dos Santos Bizelli — Aduaneiras

* Negocios internacionais — Douglas S. Hartung — Qualitymark

* Memorias de um Trader — Roberto Fonseca — 10B

* Transportes e Seguros no COMEX — Samir Keed - Aduaneiras
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ULBRA

CURSO SUPERIOR DE FORMACAO ESPECICA — TECNOLOGOS
DISCIPLINA: ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS INTERNACIONAIS
ANQ/SEM: 2008/2 i

N°: 800585 H/A:68

PROGRAMA DA DISCIPLINA

Apresentacao do professor e dos principais topicos a serem desenvolvidos

Idéia do negocio: o negodcio, estrutura, missao, visao

Estratégia: conceitos

Pensamento Estratégico: introdugao; origens e evolugao

Cenario global: Técnicas de cenario; pesquisa e analise

Cenario global: Técnicas de cenario; pesquisa e analise

O desafio para gerencia internacional: Empreendedorismo estratégico; geréncia internacional
e novas competéncias; recursos humanos na globalizagao

O desafio para gerencia internacional: Empreendedorismo estratégico; geréncia internacional
e novas competéncias; recursos humanos na globalizagao

Fixagao do Conteudo

Expanséo internacional: Competitividade; Investimento estrangeiro; impacto cultural; gestao
ambiental, estrategia global

Expansao internacional: Competitividade; Investimento estrangeiro; impacto cultural; gestao
ambiental, estratégia global

Aliancas estratégicas internacionais: Join Venture; arranjos cooperativos

Estratégia e controladoria; controle; balanced scorecard

Balanced scorecard como ferramenta estratégica

Estratégias competitivas emergentes




Estratégias competitivas emergentes

REFERENCIAS BIBLIOGRGAFICAS

Bibliografia Basica

Titulo/Periadico Autor Edig¢io Local Editora Ano | B4 )

1-CUSTO & DESEMPENHO Kaplan, Robert S. & Cooper, Sao Paulo Futura 2000
Bobin B

2-GESTAQO ESTRATEGICA DE | Cavalcanti, Marly (organizadora) 1 Sao Paulo Thomson Pioneira 2001
NEGOCIOS
3-COMPETITIVIDADE, Rodrigues, Suzana Braga o Sio Paulo Editora Atlas S.A 1999
ALIANCAS E GERENCIA (orgamizadora)
INTERNACIONAL

Bibliografia Complementar

Titulo/Periodico Autor Edigio Local Editora Ano
4-ESTRATEGIA Costa, Benny Kramer & 1 Sao Paulo Editora Atlas S.A 2002
Almeida, Martinho [. Ribeiro de
(organizadores)
OS DEZ ANOS QUE Vizentini. Paulo Porto Alegre Nova Scculo 20003
ABALARAM O SECULO XX, %

Outros




UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

CURSO(S): Ciéncia Politica ANO/SEM: 2008/2
DISCIPLINA: Relagoes Internacionais N 800582 H/A: 68

PLANO DE ENSINO

EMENTA: Estuda os conceitos basicos das Relagoes Internacionais, no sentido de
possibilitar a analise do sistema internacional.  Analisa o cendrio internacional em duas
perspectiva: historica e atual. Examina, também, os instrumentos de formulagio e
implantagdo de politica internacional,

OBJETIVOS

DO CURSO: Ver curso

DA DISCIPLINA:

GERAL - Estudar questdes tedricas, historicas e conjunturais das Relagoes
Internacionais.

ESPECIFICOS

- Possibilitar ao aluno o contado com o quadro teorico classico ¢
contemporanco das Relagoes Internacionais.

- Analisar as grandes mudangas no sistema internacional
contemporaneo.

- Estudar as novas questoes que definem as relagdes internacionais

no mundo pos-guerra fria,




PROGRAMA DA DISCIPLINA

UNIDADE [: Teoria das Relagdes Internacionais:

Evolugao Historica
Questdes Concertuals
Dcbate Teorico: Realismo, Idcalismo, Critica

e b —

UNIDADE II - Reflexoes Historicas:

As Relagoes Internacionais anterior a Guerra Fria
2. As Relagoes Internacionais no mundo Bipolarizado

[ S

UNIDADE I1T —As Relagoes Internacionais no pos-guerra fria:

3.1 Os perdedores da Nova Ordem
3.2.  Osarticuladores da Nova Ordem

UNIDADE IV - As Mudangas no Sistecma Internacional Contemporanco:

4.1. Do Sistema bipolar heterogéneo ao sistema polaridades indefinidas
4.2. Transformagdes nas dimensdes Politicas ¢ Ecogomicas

4.3. O Estado face aos novos processos e atores do cendrio internacional
4.4.. Os conflitos internacionais

METODOLOGIA DE ENSINO
A disciplina scra desenvolvida através de aulas expositivas, semindrios, utilizagdo de filmes
¢ documentarios. O professor disponibilizard a bibliografia que norteara os contetidos que
serdo desenvolvidos ao longo do semestre.  As aulas cxpositivas contardo com a
participag¢do sistematica dos alunos, que deverdo realizar leituras prévias para fundamentar
a participagdo nas aulas
ATIVIDADE DISCENTE

Os alunos deverdo ler a bibliografia indicada ¢ selecionada, analisar as questoes teoricas

¢m curso, assim como terdo que escrever textos que demonstrem reflexdo ¢ compreensao
das tematicas abordadas ao longo do semestre.

AVALIACAO

Duas provas dissertativas, um seminario ¢ um trabalho,




BILBIOGRAFIA BASICA

HILLIDAY. Fred. Repensando as Relagies Internacionais. Porto Alegre, Ed. da
Universidade/UFRGS, 1999,

ARON, Raimundo. Guerra e Paz enire as Nagoes. Brasilia: UnB, 1986.

VIZENTINI, Paulo. Dez Anos que Abalaram o Século XX. Porto Alegre: Novo Scculo,
2002,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MONIZ BANDEIRA, L. A. Estade Nacional e Politica Internacional na América Latina.
Sao Paulo, Ensaio, 1993,

ALMEIDA, Paulo Roberto. Relacdes Internacionais ¢ Politica Externa Brasileira. Porto
Alegre: Ed. da Universidade/UFRGS, 1998,

HUNTINGTON, Samuel P. O Chogue de Civilizagées e a Recomposi¢do da Ordem
Mundial. Rio, Objetiva, 1997,

CERVO, Amado Luiz (org.) O Desafio Internacional: a politica exterior do Brasil de 193()
até os nossos dias. Brasilia: Ed. Universidade de Brasilia, 1994,

MAGNOLI. Demétrio, Globalizacde, Estado nacional e espaco mundial. Editora Mundial,
8P 1997,

VIZENTINI, Paulo. A4 Politica Externa do Regime Militar Brasileiro: Multilaralizagdo,
desenvolvimento ¢ a construcdo de uma poténcia média (1964-1985) Porto Alegre: Ed. da
Universidade/UFRGS, 1998,

DUROSELELLE, lJean-Baptiste. Todo [Império Perecera. Teoria das Relagoes
Internacionais. Brasilia, UnB, 2000,




UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

AREA DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS CREDITOS: 4
CURSO: Gestao de Recursos Humanos e Logistica

DISCIPLINA: Sistemas de Informagoes Gerenciais HORAS/AULA
CODIGO: 302585 ANO/SEM.: 2008/2 TOTAIS: 68

PLANO DE ENSINO APRENDSZAGEM

1. EMENTA

Sistema Empresa. Sistemas de Informacao. Tecnologia da Informacao. Informacaoc Empresarial.
Introdugao a Metodologia para Desenvolvimento de Sistemas de Informagao. Sistemas de Informacao
Estrategico e de Gestao (Executivos). Inteligéncia competitiva e informagdes para apoic a tomada de
decisao. Gestdo do conhecimento e tecnologia da informagao.

2, OBJETIVOS
2.1 Do Curso ~

O Curso Superior de Tecnologia em Comeércio Exterior tem por objetivo principal formar recursos
humanos qualificados para atuar em qualquer cenario ou organizagdo de natureza politica,
econdmica e cultural relacionados aos negécios internacionais e ao comércio exterior. O curso tem
como objetivos especificos capacitar os alunos para o uso de modernos instrumentos relativos aos
processos de planejamento, gestao e controle de empresas, para utilizar o instrumental necessario
para monitorar e gerenciar os fendmenos da globalizagéo e a integragdo econdmica e dos fluxos
comerciais e financeiros internacionais; para proporcionar o conhecimento e 0 manejo de tecnicas

de negociacao e estratégia empresarial voltados para o mercado internacional.

2.2 Da Disciplina

2.2.1 Competéncias

Valorizar e aplicar com base na identificagdo, analise e gerenciamento das informacoes que
possibilitem a geréncia a integragao da organizagdo. Perceber o relacionamento do fluxo de
informagbes na organizacdo de forma que sirvam de base para a tomada de decisdo. Conhecer o

ambiente tecnolégico e as principais ferramentas de TI. r':ﬁ?ﬁfa N
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informacao na empresa, levando em conta as necessidades, prioridades e a estratégia da organizagao:
- ter a capacidade de reconhecer e analisar os processos da organizagdo, os seus fatores criticos de
sucesso bem como desenvolver uma visao sistémica.

3. ABORDAGENS TEMATICAS

- Identificagcao das informagdes e respectivo fluxo existente nas organizagoes;
- Necessidade, utilidade e aproveitamento de informagoes na geréncia;,
- Integragéo sistémica das comunicagdes no processo de gestao

4. DESENVOLVIMENTO
ENC.

BASES TECNOLOGICAS

1° Aula

Introdugéao a disciplina,

Plano de ensino

Bibliografia

Integragao dos alunos

Organizagdes, Sistemas e Visao Sistémica

2° Aula

O ambiente organizacional e as Funcdes Empresariais

-

3°Aula

A Economia Digital, as Pressoes Negdcio e Respostas organizacionais com o uso da Tl

4° Aula

Dado, informagéo e conhecimento

5° Aula

Sistemas de informacao

6° Aula

Tecnologia da informagao

7° Aula

Tecnologia da informagao

8° Aula

Processos e informacao

1,"',_‘ -
9° Aula o

Processos e informacgao




10° Aula
Prova G1

11° Aula

Aplicagbes empresariais

12° Aula

Sistemas de Apoio as operagoes

13° Aula
Sistemas de Apoio Gerencial N
14° Aula

Planejamento estratégico da tecnologia da informat;éo.- PETI

15° Aula

Metodologias para desenvolvimento de sistemas de informagao

16° Aula

Politica de Seguranga da informagao

17° Aula &
Politica de Seguranga da informacao

A ética na gestdo da Tecnologia da informagao

18°aula

Prova G2

19°aula

Revisao conteudo

20° aula

Prova de substituigdo

5. ORGANIZAGAO METODOLOGICA

Aulas expositivas para apresentagdo dos conceitos e técnicas, com estimulo & parhcnpag,gqg_gﬁs alunos
na apresentacao de exemplos; o MTE

Leituras individuais e em grupo:
Trabalho individual e em equipe




6. PROCESSOS AVALIATIVOS

Aulas expositivas e dialogadas para apresentagao dos conceitos basicos:

Exercicios de fixagao;

Seminarios apresentados pelos alunas;

Estudos de caso;

Visita técnica a empresas que se utiliza de sistemas de infarmagoes mercadologicas;
Aulas a distancia;

Exercicios no laboratorio de informatica.

7. BIBLIOGRAFIA BASICA RECOMENDADA

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas de Informagdes Gerenciais: Estratégias, Taticas,
Operacionais. 22 edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2001

MCGEE, James. Gerenciamento Estratégico da Informagao: Aumente a Competitividade e a Eficiéncia
de sua Empresa utilizando a Informagao como uma Ferramenta Estratégica. 8° edi¢cdo. Rio de Janeiro:
Campus, 2004

REZENDE, Denis A. Tecnologia da Informacgao aplicada a Sistemas de Informagao Empresarial. 37
edicao, Sao Paulo: Atlas, 2006.

LANDON, Kenneth C, E.; LANDON, Jane Price. Gerenciamento de Sistemas de Informagdes. 17
edicao. Sao Paulo: Prentice Hall, 2003

8. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR RECOMENDADA

CRUZ, Tadeu. Sistemas de Informagoes Gerenciais.'2? edigao. Sao Paulo: Atlas, 2000

ALBERTIN, Alberto Luiz. Comeércio Eletronico: modelo, aspectos e contribuigées de sua aplicagao. 1°
edigao. Sao Paulo: Atlas, 2001

GRAEML, Alexandre Reis. Sistemas de Informac¢ao: o alinhamento da estrategia de Tl com a eslratégia
corporativa. 2% edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2000

LAUDON, Kenneth C. Sistemas de Informagdes: Com internet. 1? edi¢cao, Sao Pauio: LTC, 1999
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ULERA UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

AREA DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

CURSO DE ADMINISTRAGAO ANO/SEM.: 2009/1
DISCIPLINA: Comeércio Exterior CREDITOS: 4
CODIGO: 302504 C/HTOTAL: 68

PLANO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

1. EMENTA

A relacdo que envolve as organizagbes com o mercado. Influéncias e reflexos da
economia mundial em relagdo a Brasileira: Aspectos de fronteiras, exportagoes, e
importacdes. Procedimentos praticos nos processos de exportagdo e importagdo.Os
aspectos sistémicos do comércio internacional.

2. OBJETIVOS
2.1 Geral:

Capacitar o aluno para aplicagdo de conceitos nos processos que envolvem
comercializacdo nas exportacbes, importacoes, e tramites gerais @ds negocios
internacionais.

2.2 Especificos:

2 Reconhecer os conceitos gerais dos processos e métodos que oportunizem uma
acdo segura e rapida dentro da gestdo do comércio internacional, principalmente
nas areas de exportagao e importagao.

3 Compreender a aplica¢éo de conceitos acerca dos processos operacionais em nivel
de negdcios internacionais, através do processo sistémico ligados a estas
operagoes.

4 Compreender a relagdo entre modelos econdmicos mundiais, com base nos

procedimentos legais, taxas, impostos, ligados a determinada classe mundial de
produtos, e formacao do prego de venda na exportagao.

3. PROGRAMA
e | - Conhecimentos basicos a respeito do Comeércio Exterior:
o - A utilizagdo dos incoterms no Comércio Internacional,
o - Funcionamento da estrutura do comércio exterior Brasileiro,
o — Principais demandas legais do comex,
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o - Otimizacdo dos processos mercadoldgicos ligados ao mercado externo

e |l - Linguagem do comércio internacional,
o~ — As responsabilidades
o - A utilizagdo dos procedimentos FOB, CIF entre outros
o = Nogdes cambiais
o - Ainfluéncia nas operagdes através da utilizagao dos incoterms

e |l — As exportagbes B

o — Aspectos praticos e técnicos para o seu funcionamento

o - Principais documentos envolvidos neste processo

o —As principais formas de pagamentos utilizadas no comex

o - As formas de distribuigdo e canais de distribuicdo no processo de
exportagoes
— Impostos e taxas cobrados em nivel do processc de exportagao
- A melhor utilizacao dos modais para a otimizagdo do processo de
exportagao
o — Aspectos legais que dao origem e funcionamento dos processsos de

exportagoes

o O

e |V — As importacoes

— Base legal que dara origem ao pracesso de importagao

— Principais agentes governamentais envolvidos nas importacoes

— Caracteristicas basicas para efetivarmos as importagoes

~ Atualizagao do imposto de importagao

—~ Reconhecimento nas zonas primarias do processo de parametrizacao das
cargas

® V- Modalidades de pagamentos no comércio exterior e suas caracteristicas:

o o o0 0 0

e VI - Disposicdes aduaneiras especiais e atipicas:
— Transito aduaneiro

O

o - Exportacao temporaria
o - Admissao temporaria
o - Entreposto aduaneiro

— Entreposto industrial
o — As caracteristicas e utilizagdo do Drawback

O

e Vi

— Operacionalizacao dos processos de exportacao e importagao:
o - Tipos de modais utilizados e as reais influéncias no custo das operagoes
o - Formagéo do prego de venda de exportagao

- Formagao do pre¢o de venda nas importagdes

4. DESENVOLVIMENTO

AULA

1° e 2° e |- Conteudos basicos do comércio Internacional




- A légica dos processos globais dentro das organizagoes
- Principais érgdos gestores do comeércio exterior Brasileiro

Il - Linguagem do comercio internacional
- O mecanismo de utilizagao dos incoterms
o — Caracteristicas dos incoterms
o - As principais responsabilidades dentro das operagoes

3% e 4?

5" 6° e |ll - As Exportacdes

7%e 8 o - Critérios e conhecimento das operagdes de exportagao
o — Documentacao envolvida neste processo
o - Caracteristicas das negociagoes ligadas a area
o - Aspectos praticos das exportagoes
o - Habilidades dos exportadores
- Principais aspectos de taxas e impostos e taxas cobrados nas exp.
9%e e |V — As importagoes
10 o - Criterios e conhecimento das operagdes de importacao

o - Documentagao envolvida nas importagbes
o - Bases de atuagao do Imposto de importagao
o =Formas de Declararmos as mercadorias importadas

11* |Fechamento da Avaliagao de G1

2™, e V — Disposi¢oes aduaneiras especiais e atipicas
137 e e Transito aduaneiro b
142 e Exportagao temporaria
e Admissao temporaria
e Entreposto aduaneiro
e Entreposto industrial
e A utilizagdo do Drawback
e Estudo dos processos das zonas primarias e secundarias no comex
158

,16? ¢ |Caracteristicas dos processos operacionais das exportagoes e importagoes
' | Analise do tipo de modais e a implicagdo no custo da operacional

Formacao do preco de venda de exportacao

Formagao do prego de venda de importagao

18% |Fechamento da avaliagdo G2

© 192  [Revisdo de contetdo

202 |Fechamento do semestre através da realizagdo da substituicdo de grau

5. ORGANIZAGAO METODOLOGICA

As aulas serdo expositivas dialogadas com apoio da bibliografia recomendada,
utilizando-se o quadro de giz, retro projetor de laminas, datashow. Os conteudos sao
apresentados pelo professor, com prévia leitura extra-classe pelos alunos, e apds aberto a
participagao dos alunos para questionamentos e debates criticos e reflexivos. Havera
também a pratica de exercicios e leitura de textos pelos alunos em classe e extra classe.
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6. PROCESSOS AVALIATIVOS

O processo de avaliagdo serd coerente com 0s conhecimentos, habilidades e atitudes
esperados na aprendizagem dos alunos em fungdo dos objetivos da disciplina. A
avaliagao ocorrera por questdes objetivas (dissertativas) e praticas, através de duas
provas individuais (G1 e G2), sendo a primeira, com peso 1 (um), sobre os conteudos do
1° bimestre e a segunda, com peso 2 (dois), contendo toda a matéria. A aluno para ser
aprovado deve alcangar média ponderada entre os graus G1 e G2. nota minima 6 (seis).
Tera direito a substituicdo de um dos graus com prova cumulativa (G3) e peso igual ao do
grau substituido, caso nao obtenha atingido a média mirima das avaliagbes G1 e G2. A
parte pratica da avaliagdo contera estudos de caso e/ou visitas em empresas com
apresentagao de trabalhos escritos na forma individual ou em grupos . O grau da parte
pratica sera integralizado ao grau da G1 e/ou G2, com peso ponderado de 6 (seis) pontos
complementando o peso da prova individual e igual a 4 (quatro).

7. BIBLIOGRAFIA BASICA
- LOPES VAZQUEZ, Jose. Manual de exportagao. Sao Paulo, Editora Atlas, 2002.

- MAIA, Jaime de Mariz. Economia Internacional e Comeércio Exterior, Atlas, Sdo Paulo:
Atlas, 2001.

- RATTI, Bruno. Comércio Internacional e Cambio, Sao Paulo: Aduaneiras, 2001

8. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

- BORTOTO, Artur Cesar. COMERCIO EXTERIOR, TEORIA E GESTAO. Sao Paulo.
Editora Atlas, 2007.

MINERVINI, Nicola. O Exportador, ferramentas para atuar com sucesso em mercados
internacionais. Sao Paulo: Makron, 1921,

DIAS RONALDQ, Waldemar Rodrigues. Comércio Exterior. Teoria e Gestdo. Sao Paulo:
Atlas, 2004.

MARTINELLI, Dante Pinheiro. Negociagdo Empresarial. Enfoque Sistémico e Visao
Estratégica. Sao Paulo: Manole, 2002.

PORTER, Michel. Vantagem Competitiva: criando e sustentando um desempenho
superior. 12 ED. Rio de Janeiro: Campus, 1989.
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ULBRA

CURSO: Gestao de Negocios Interacionais ANO/SEM.: 2009/1
DISCIPLINA: Economia Internacional e Integracio Econdmica
N": 801530  H: 68 )

PLANO DE ENSINO

COMPETENCIAS
Identificar os elementos para percepgao dos fendmenos e fatos econdmicos interpretam de
variavels e relagoes que afetam e/ou decorrem do fluxo econémico e financeiro
internacional, diante da realidade econdmica mundial.

HABILIDADES
Compreender as relagdes econdmicas internacionais ¢ sua importancia num mercado
globalizado. Entender a Teoria do Balango de Pagamentos ¢ principais aspectos da politica
cambial brasileira, com vistas a atuar neste segmento™da cconomia,

BASES TECNOLOGICAS
Concertos, evolugdo ¢ vantagens do comércio internacional, teorias do comércio internacional.
politica comercial entre o8 paises. Teoria do Balango de Pagamentos ¢ Politica Cambial.
Mercado Cambial Brasileiro, Empresas multinacionais. Comeércio internacional. A nova ordem
ccondmica mundial

PROGRAMA DA DISCIPLINA:
I Introdugao

1.1 Economia Internacional e Teoria Economica

1.2 Objeto da Economia Internacional

1.3 Teorias Classicas do Comércio Internacional
2. Teoria pura do comeércio internacional
.1 Vantagem Comparativa e Custos de Oportunidade
.2 A Curva de Possibilidade de Produgao: Custos Constantes ¢ Crescentes
.3 A Moderna Teoria de Comércio Internacional: Heckscher-Ohlin
3. Instrumentos de Politica Comercial

3.1 Tarifas ¢ Subsidios

3.2 Politicas Comerciais na Pratica

b
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. O Balango de Pagamentos

4.1 A Conta Corrente

4.2 A Conta de Capital

4.3 Erros e Omissoces

4.4 Mensuragdo do Déficit ou do Superavit

Lh

., O mercado cambial brasileiro

5.1 Conceitos Fundamentais ¢ Funcionamento
5.2 Politica cambial brasileira

-

3. Comércio Internacional

6.1 A organizagio do Comércio Internacional
6.2 Empresas multinacionais -
7. A nova ordem ecconomica mundial

.“

CRONOGRAMA
AULA CONTEUDO
|*aula |Apresentagdo do conteddo programatico, bibliografia, método de trabalho ¢ sistema

de avaliacdo

2" aula |Introducdo a Economia Internacional ¢ sua relagdo com a teoria economica

3" aula | Obijcto e teorias cldssicas do comércio internacional

4" aula |Vantagens comparativas ¢ custos de oportunidade ¢ curva de possibilidades de
produgdo

5% aula | As teorias recentes do comércio internacional

6"aula | Aplicagdes praticas

7" aula |Fatores dindmicos no comercio internacional. Mudanca tecnologica

8" aula |Comércio internacional, crescimento e desenvolvimento

9" aula [ AplicagOes praticas

10 Verificacdo de grau |

aula

11" aula | Aplicacdes praticas

. Balanco de pagamentos

aula

13 Anilise do balango de pagamentos do Brasil

aula

14 O mercado cambial brasileiro: conceitos ¢ funcionamento.

aula

15* A organizagao do comércio internacional

aula

16" A organizacdo do comércio internacional (continuagéo)

aula

17" Aplicacoes praticas

aula

18° A nova ordem econdmica mundial

aula

19" Verificagdo de grau 2

aula

200 Prova de substituigio de grau

aula




BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:
CARVALHO, M.A. & SILVA. C.R.L. Economia internactonal. Sao Paulo: Saraiva, 2000,
KRUGMAN, Paul & OBSTFELD, Maurice. Economia Internacional: Teoria e Politica.
Sdo Paulo: Makron, 1999,
TAVARES, Maria da C.& FIORI, Luis. Poder e Dinheiro. A Economia Politica da globalizagao.
Petropolis: Vozes, 1998.
RATTI, Bruno. Comércio Internacional ¢ Cambio, Sao Paulo: Aduanciras, 2001

Bibliografia Complementar:
SALAMA, Pierre. Pobreza e desigualdades no Terceiro Mundo. Sao Paulo: Nobel, 1997
CAVES, Richard E. Economia Internacional. Sao Paulo. Saraiva, 2001
MAIA, Jayme de Mariz. Economia Internacional e Comércio Exterior. Sao Paulo. Atlas, 2001.
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CENTRO: Centro de Educac¢ao Tecnologica .
CURSO(S): Gestao Bancaria ANO/SEM.: 2009/1
DISCIPLINA: OPERACOES FINANCEIRAS
N.”: 802422 H/A: 68 CR: 04

PROGRAMA DA DISCIPLINA

Apresentagdo do Programa/Levantamento de Expectativas

Produtos de Captagado (Depositos a Vista, CDB ¢ RDB)

Produtos de Captacido (TBF, TR, Redutor e Caderneta de Poupanca)

Produtos de Captagao (Letra de Cambio ¢ Letra Hipotecaria)

Produtos de Captacao (Titulos Publicos Federais e Titulos Privados)

Titulos de Capitalizagao

Previdéncia Privada (PGBL ¢ VGBL)

Produtos de Empréstimo (Hot Money ¢ Curto Prazo)

Produtos de Empréstimo (Médio Prazo ¢ Longo Prazo)

Factoring ¢ Commercial Papers

Warrants, Export Notes e Securitizagdo de Recebiveis

Financiamento Imobiliario

Crédito Rural

Financiamentos para Investimentos

Operagdes de Leasing

Operagoes de Garantia

Mercado a Vista de Agoces

Acompanhamento do Mercado Financeiro

BIBLIOGRAFIA

ASSAF NETO, Alexandre. Mercado Financeiro, 5% Ed. Sdo Paulo: Atlas. 2003.

FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro — Produtos ¢ Servicos, 15° Ed. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2002.
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1) IDENTIFICAGAO -

Disciplina: Estrutura e Anailise de Balangos Codigo: 303505

Eixo de Formacio: Profissional = Cariater: Obrigatorio
CURSO: ADMINISTRACAO N" de créeditos: (4
Carga horaria: 68 horas ’ Semestre Letivo: 2009/2
Professor:

2) EMENTA: OBJETO DE APRENDIZAGEM

Conceitos de cstrutura ¢ andlise de balangos. Estrutura das Demonstragoes Contdbeis ¢ Analise
através dos indicadores conhecidos e aplicados na area empresarial.

3) OBJETIVOS DA DISCIPLINA N

GERAL: Propiciar ao aluno conhecimentos basicos sobre a estrutura do Balango Geral ¢ a Analise das
Demonstracoes Contabeis.

ESPECIFICOS: - Capacitar o aluno a interpretar a dinamica patrimonial. Desenvolver no aluno a
compreensdo dos cfeitos econdmicos e financeiros dos resultados ¢ do patriménio empresarial.

Habilitar o aluno a emitir pareceres sobre a saude econdomica financeira da empresa

4) CONTEUDO PROGRAMATICO

4.1 Andlisc das Demonstragoes Contabeis: Usudrios. objetivos, finalidades. limitacoes da analisc.

Processo de analise: analise vertical ¢ andlise horizontal.

4.2 Estrutura  das Demonstragoes Contabeis: Balango Patrimonial, Demonstra¢do do Resultado do
Exercicio, Demonstragao das Origens e Aplicagoes de Recursos, Demonstragao de Lucros ou
Prejuizos Acumulados. Demonstragdo das Mutagoes do Patriménio Liquido, face a Lei Federal
6404 de 15.12.1976.

4.3 Reestruturagio das Demonstragdes Contabeis para analise.

4.4 indices de estrutura patrimonial.

4.5 Analise Economica e Financeira: Rotatividade — Rentabilidade — Liquidez.
4.6 Processo de Analise: Vertical ¢ Horizontal.

4.7 Situagdo Financeira ¢ Economica.




5) BIBLIOGRAFIA

Basica:

BRAGA, Hugo Rocha. Demonsiragies contabeis: estrutura, analise e interpretagdo. Sdo Paulo: Atlas,

Sed, 2003.

REIS. Arnaldo Carlos de Resende. Demonstracdes Contabeis: estrutura ¢ analise. Sao Paulo:Saraiva,

2003,

MARION, José Carlos. Andlise das demonstragoes contabeis: contabilidade empresarial. Sdo Paulo:
Atlas, 2.ed, 2002. -

Complementar: "
FRANCO, Hilario. Estrutura, andlise e interpretacdo de balangos. Sio Paulo: Atlas, 15ed, 1996,
RIBEIRO, Osni Moura. Analise de bhalangos facil. Sao Paulo: Saraiva, 2000,

6) AVALIACAQO: INSTRUMENTOS E CRITERIOS

Para os bimestres a avaliagao constara de questoes objetivas (dissertativas) e praticas.

O sistema de avaliagdo serd composto de Grau um (G1) com contetidos do primeiro bimestre ¢
Grau dois (G2) com contetidos cumulativos, ou seja. de todo o semestre, O Grau um (G1) tera peso |
(um) e o Grau dois (G2) tera peso 2 (dois). Tera aprovagio, o aluno que alcangar. na média ponderada
entre os Graus Gl e G2, nota igual ou superior a 6 (seis). Nado obtendo a média 6 (seis) terd dircito a
substituigdo de um dos graus com prova cumulativa, ¢ com peso igual, ao do grau substituido.

7) METODOLOGIA DE ENSINO

As aulas serdo dialogadas e/ou expositivas utilizando-se como recurso didatico o quadro de giz,
exposigao de quadros resumo ¢ outros instrumentos; utilizagdo de exercicios préticos claborados pelos
alunos e acompanhados pelo professor, objetivando relacionar a teoria a pratica empresarial.

8) ATIVIDADES DISCENTES

-Trabalhos individuais e¢/ou em grupo com abrangéncia da parte tedrica ¢ pratica da disciplina, em
especial, com utilizagdo de Balangos publicados em jornais. para trabaihos de analise.

9) CRONOGRAMA

It Analise das Demonstragdcs Contabeis — objetivos, finalidades e usuarios.

27a4  [Estrutura do Balango Geral - Demonstragoes Contabeis face a Lei 6404/76: Balango
Patrimonial, Demonstra¢do do Resultado do Excrcicio, Demonstragio das Origens ¢
Aplicagoes de Recursos, Demonstragio de Lucros ou Prejuizos Acumulados e
Demonstragao das Mutagdes do Patrimonio Liquido.




57 Reestrutura¢do das Demonstragoes Contabeis para fins de Analise.

6*a 7" indices de Estrutura Patrimonial.

g1 Avaliagdo: Gl

9* Indices de Rotatividade.

[0*a 13" |indices de Rentabilidade.

14" Indices de Liguidez.

= Analise Vertical e Horizontal, -

16" Avaliacdo G2

17" Substitui¢do de Grau (G| ou G2)
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CENTRO DE EDUCAGAO TECNOLOGICA

CURSO(S): SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM MARKETING

ANO/SEM.: 2008/2

DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DE GESTAQ DE MARKETING

N°: 302580 H/A: 68

PLANO DE ENSINO
1. PROGRAMA

A nova definigdo do marketing segundo a AMA ( Associagdo Americana de
Marketing). O que é Gestao de Marketing As tarefas do marketing.

Marketing Empreendedor, Marketing Profissionalizado, Marketing burocratico.

O Escopo do marketing. Uma visao abrangente das tarefas de marketing..

As decisdes dos profissionais de marketing. Mercado consumidor, empresarial,
global e sem fins lucrativos

Conceitos e Ferramentas de marketing. Conceitos centrais de marketing.
Necessidades desejos e demandas. Produto ou oferta. Valor e satisfagao.

Troca e transagoes. Relacionamentos e redes. Canais de Marketing.

Cadeia de suprimento, concorréncia

Ambiente de marketing. Mix de marketing.

Orientagao de marketing.

Mercado-alvo. Necesidades dos clientes.

_ Marketing integrado.

O Marketing do futuro

2. BIBLIOGRAFIA

2.1. BASICA:

KOTLER,Philip. Marketing de A a Z. S&o Paulo. Campus. 2002.
KOTLER,Philip. Marketing para o Seculo XXI.Sao Paulo. 1999.Futura.1999.
KOTLER Philip. Administragao de Marketing. Séo Paulo: Atlas. 2001.




4.2, COMPLEMENTAR:

LUPETTI,Marcélia. Planejamento de Comunicagao. Sao Paulo. Futura.2.000.
SAMPAIO.Rafael. Propaganda de A a Z: Como construir marcas e empresas de
sucesso . Carlos Sampaio.- Rio de Janeiro: Campus, ABP, 1995.

ROMAN Kennet et. MAAS,Jane. Como fazer sua propaganda
funcionar.Nobel.1994

SIMONI.Jorge de.Promogao de Vendas.MakronBooks.1997

2.3. OUTRAS REFERENCIAS:

SITES:

www.meiomensagem.com.br

www.abap.com.br

www.arpnet.com.br

PERIODICOS:

Principais Jornais brasileiros: O Globo, Folha de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo,
Jarnal do Brasil e Zero Hora, Valor Econémico,

Principais Revistas brasileiras: Veja, Isto E, Exame, Epoca, Revista Propaganda,
Marketing, Carta Capital.




UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

AREA DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS APLICADAS CREDITOS: 4
CURSO: Superior de Tecnologia em Comércio Exterior
DISCIPLINA: Projeto tecnologico — Comércio Exterior HORAS/AULA
cODIGO: 885005 ANO/SEM.: 2009/2 TOTAIS: 68
‘ Teoricas:
. Praticas:

PLANO DE ENSINO APRENDIZAGEM

1. EMENTA

Esta disciplina visa proporcionar ao aluno o desenvolvimento de projetos na area do comércio exterior
atraves de todo conhecimento adquirido ao longo do curso.

2. OBJETIVOS

Do Curso

O Curso Superior de Tecnologia em Comércio Exterior tem por objetivo principal formar recursos
humanos qualificados para atuar em qualquer cenario ou organizagdo de natureza politica,
econdmica e cultural relacionados aos negocios internacionais e ao comeércio exterior. O curso tem
como objetivos especificos capacitar os alunos para o uso de modernos instrumentos relativos aos
processos de planejamento, gestao e controle de empresas; para utilizar o instrumental necessario
para monitorar e gerenciar os fenébmenos da globalizagao e a integragao econémica e dos fluxos
comerciais e financeiros internacionais; para proporcionar o conhecimento € o manejo de técnicas
de negociacao e estratégia empresarial voltados para o mercado internacional.

Da Disciplina

C'ompeténcias

- Conceber, elaborar e estruturar atividades da area de comércio exterior. .
- Despertar para o desenvolvimento da gestdo de pessoas para a melhoria na organizagao,

- Observar ambientes de trabalho, refletindo no mundo do trabalho externo as
organizagoes/instituicoes.

T 2 NITERG ™S
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Elaborar e desenvolver as pesquisas de temas especificos e também apresentando os
relatorios.

4. DESENVOLVIMENTO

ENC. BASES TECNOLOGICAS

1° Aula Apresentagao da disciplina, metodologia, bibliografia e avaliagoes.
2° Aula A importancia do desenvolvimento de projetos no ambito do comércio exterior
3° Aula Visita técnica a empresa da area

4° Aula Elaboragao Projeto Tecnologico )

5° Aula Elaboracao Projeto Tecnoldgico

6° Aula Elaboragao Projeto Tecnologice’

7° Aula Elaboragao Projeto Tecnologico

8° Aula Elaboragao Projeto Tecnologico

9° Aula G1

10° Aula Elaboragao Projeto Tecnolégico

11° Aula Elaboragéo Projeto Tecnologico

12° Aula Desenvolvimento e organizagao dos relatdrios gerenciais
13° Aula Praticas de Comeércio Exterior

14° Aula Elaboracao Projeto Tecnoldgico

15° Aula Elaboragao Projeto Tecnolégico

16° Aula Elaboragao Projeto Tecnoldgico

17° Aula Elaboracao Projeto Tecnologico

18° Aula G2

19° Aula Apresentacao do Projeto

20° Aula Substituigao

5. ORGANIZAGAO METODOLOGICA

Pesquisas ; Simulagoes, Visitas a empresas modelo, Palestras, Reunides técnicas.

6. PROCESSOS AVALIATIVOS

Instrumentos de Avaliagao: AvaliagOes parciais, trabalhos individuais e em equipe e participa¢ao nas
atividades desenvolvidas nas vivéncias praticas dentro das organizagdes.

Critérios de Avaliagao: O semestre sera dividido em dois sub-periodos G1 e G2, sendo que no final do

semestre havera substituicdo de grau (Recuperacdo). Em cada um destes periodoi’g_ggza do aluno
sera distribuida da seguinte forma: TWTERAY

Trabalho em equipe( 3 ) + Avaliagao Individual ( 5 ) + Participagao (2,0)

7. BIBLIOGRAFIA BASICA RECOMENDADA




WOLLENHAUPT, Sandro Celestino da Rosa. Metodologia Cientifica: Notas introdutdrias. Porto Alegre:
Razéao Bureau, 2004

VERZUH, Eric . tradugao de André de L. Cardoso. MBA Compacto: Gestao de Projetos. 7% edigao. Rio
de Janeiro: Campus, 2000

DINSMORE, Paul Campbell: SILVEIRA NETO, Fernando Henrique da. Gerenciamento de Projetos.
Como gerenciar seu projeto com qualidade, dentro do prazo e cuslos previstos. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2004

8. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR RECOMENDADA

ENGEL, James F.; BLACKWELL, Roger D.; MINIARD, Paul W, Comportamento do Consumidor. Rio de
Janeiro: LTC, 2000

OLIVEIRA, Djalma P. R. Planejamento Estratégico. Sdo Paulo: Atlas, 2005

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual do Empreendedorisrpo e gestdo: fundamentos, estratégias e
dindmicas. Sao Paulo: Atlas, 2003 )

LEITE, Ceésar Balarine Cavalheiro. Perfil TI RS 2001: perfil empresarial, perfil social, perfil tecnolégico,
perfil do empreendedor, perfil mercadolégico/coordenagao de proieto. Porto Alegre: SSESPRO, 2002




