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CURSO: Administracao N Periodo: 50
DiscipLiNA:  GESTAO DA INFORMACAO

Creditos: 04 Horas/aula: 60
OBJETIVO:

Compreender a diferenga entre informagéo e conhecimento, bem como os tipos de
sistemas de informacdo e as melhores formas de gerenciar o conhecimento dentro da
organizagao.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
e Dado, informagéo e conhecimento.
Gestao da informacao centrada no homem.
Tipos de sistemas de informacao.
Ferramentas de tecnologia de informacéo na empresa.
Gestéo do conhecimento.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

O’BRIEN, J.A. Sistemas de Informacdo e as Decis6es Gerenciais na Era da Internet.
S&o Paulo: Saraiva, 2010.

DAVENPORT, T.H. Ecologia da Informacéao: por que sé a tecnologia ndo basta para o
sucesso na era da informacdo. S&o Paulo: Futura, 2000.

FLEURY, M. T. L.; OLIVEIRA, M. M. J. Gestao estratégica do conhecimento: integrando
aprendizagem, conhecimento e competéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARES:

BARBIERI, C. Business Intelligence: Modelagem e Tecnologia. Rio de Janeiro: Axcel
Books, 2001.

CASTELLS, M. A Sociedade em Rede: A era da informacdo: economia, sociedade e
cultura. 5. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999. Vol. 1.

CORTES, Pedro Luiz. Administracdo de sistemas de informacdo. 12 ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.

NONAKA, I.; TAKEUCHI, H. Criacdo de conhecimento na empresa. Rio de Janeiro:
Campus, 1997.

REZENDE, D.A. Engenharia de Software e Sistemas de Informacdo. Rio de Janeiro:
Brasport, 1999.

ROSINI, A. M.; PALMISANO, A. Administragédo de Sistemas de Informacéo e a Gestéo
do Conhecimento. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

STAIR, R. M. Principios de Sistemas de Informac&o: uma abordagem gerencial. Rio de
Janeiro: LTC, 1998.

TURBAN, E. ; JUNIOR, K. R. Administracdao da tecnologia da informagé&o. Sao Paulo:
Campus, 2005.
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