
 

 

 

 
CURSO: Administração Período: 7º 
DISCIPLINA: PROCESSO DECISÓRIO  
Créditos: 04 Horas/aula: 60 
 

OBJETIVOS: 
Rever os conceitos básicos de design, processos e comportamento organizacionais, 

para entender e compreender a arena onde são tomadas as decisões organizacionais;  
Fornecer aos acadêmicos (propensos executivos) métodos e processos de decisão, 

quantitativos e qualitativos, para conscientizá-los da real importância da abordagem 
sistemática dos processos decisórios no cotidiano organizacional;  

Capacitar o acadêmico a identificar problemas comuns e cruciais, que podem 
representam obstáculos ao desenvolvimento organizacional, e a tomar decisões, que 
permitam a sobrevivência e o sucesso da empresa; e Iniciar o estudo da modelagem de 
problemas e da tomada de decisão. 
 

CONTEÚDO PROGRAMATICO:  

 Conceitos básicos de processo decisório.  

 Processo de decisão empresarial.  

 Decisões nas organizações.  

 Teoria das restrições.  

 Desafios organizacionais na tomada de decisões.  

 Teoria dos Jogos: conceito, características, estratégia e decisões empresariais; 
dilema do prisioneiro. 
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