FISUL INESCO
LOGISTICA EMPRESARIAL

I-DADOS DE IDENTIFICACAQ

Cursos: Administragio;

Gestdo Comercial; Gestio de RH
Carga horaria: 72 horas-aula
N.°de créditos: 4

II- EMENTA

Compreender o histérico e evolugfo da Logistica contemplando o Processo Logistico como visdo sistémica
para a empresa. Processos de suprimentos e sua gestéo abordando os materiais sua classificagio codificago
e padronizagdo.Administragio de depésitos e a movimentagdo dos materiais.Gestio de compras abordando
as caracteristicas dos servigos abrangendo a distribuigdo fisica , administragdo do trafego, roteirizagdo de
veiculos.Localizacdo de depdsitos e armazéns. Analise e desenvolvimento de fornecedores. Estoques e sua
administragdo (niveis, sistemas de resuprimento, seguranca). Sistemas de informagdo aplicados a Logistica
de Suprimentos.Avaliagdo do desempenho da Logistica de Suprimentos.

IIT - OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Compreender o Sistema de logistica e as diversas formas e alternativas de distribuigdo, visualizando a
Logistica como perspectiva integrada de distribui¢do. Possibilitar o entendimento dos processos para que
haja a otimiza¢do da Gestdo de forma integrada identificando as medidas de eficcia necessarias para a
tomada de decisao na alocagdo do sistema produtivo analisando o estagio atual da Logistica de forma global,
inferindo sobre novas possibilidades e tendéncias para o futuro.

IV - CONTEUDO PROGRAMATICO
Unidade I — Historico e evolugdo
= Conceito e objetivos;
= A integragdo da cadeia logistica de suprimento - Eficient Consumer Response (ECR).
= A interdependéncia com os setores da organizacio;
Unidade IT — Classificacdo de materiais

= Objetivos e importancia; Sistemas de codificagfio; Supply Classification (FSC), Estruturas do cédigo
de barras; Padronizago de materiais;

Unidade III — Planejamento das necessidades de materiais
= Logica do MRP em ambiente Just in Time (JIT); Estrutura Quantificagdo e Agendamento;
Unidade IV - Gestdo e controle de estoques

= fungdo e tipos dos estoques; Custos de manter e da falta; Classificagio de valor (curva ABC) e
criticidade (XYZ); Parametros de gestdo dos estoques.

*= Tempo de Ressuprimento (TR); Ponto de Ressuprimento (PR); Estoque de Seguranga (ES);
Intervalo de Ressuprimento (IR).

®  Quantidade a Comprar (Q) e Lote Econémico de Compras (LEC); Descontos nas Compras, Nivel de
Ressuprimento (NR).

= Sistema Duas Gavetas

Unidade V - Administracdo de compras o

=
= Objetivos e fungfo; Estratégias de Compras; Classificacdo, Qualificacio e AVl
Fornecedores; Analise das Propostas e Contratagcdo do Fornecimento. =
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= Desenvolvimento de Parcerias e suas vantagens; Compra Eletrénica, A compra na Empresa Publica,
Etica nas Compras.

Unidade VI-Indicadores na gestio do estoque

= Estoque Médio, Giro de Estoque, Nivel de Servigo; Qualidade no Recebimento; Acuracidade do
Estoque;

= Tempo Médio de Atendimento

Unidade VII - Transportes

= Aspecto do transporte rodoviario; ferroviario; marinho e dutoviario.
=  Fungdes do departamento de transportes

Unidade VIII — Administracio deTrdfego
= Negociagéo de fretes

= Transporte proprio

Unidade IX - Armazenagem
= Espago fisico

= Localizagio dos depositos
= Alternativas de armazenagens
= Tipos de depositos

Unidade X — Manuseio e Condicionamento de Produto
= Manuseio de materiais

= (Cargas a granel e itens de grande volume

Unidade XI — Processamento de Pedidos
= Sistema de entrada dos pedidos

Unidade XII — Planejamento de Movimentagdo de Mercadorias
= Planejamento estratégico

= Conceitos para o planejamento do sistema
= Consideragdes de risco no canal logistico

Unidade XTIT — Distribuicdo Fisica
= A natureza da administragio da distribuic#o fisica

V - PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS INSTITUCIONAIS (presentes no PDI e PPC)

a) Integragdo e inter-relagio de contetidos disciplinares;

b) Estimulo as iniciativas empreendedoras;

c¢) Prética de estudos dirigidos;

d) A Exposigdo, sensibilizacgo e significdncia dos temas em praticas diversas; e

e) Incentivo as atividades extra-classe e extra-muros (visitas, participacdo em eventos e projetos de
extensio voltados & comunidade).

VI - METODOLOGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM
= Aulas expositivas. Leitura e analise critica de textos. Trabalhos em sala de aula e debates. Estudos de

casos. Pesquisas bibliograficas. Seminarios tematicos. Podera ocorrer visita técnica em uma empresa
da regifio, ficando a critério da autorizag@o do professor. /—\
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VII - BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLOU,Ronald H. Logistica empresarial: transportes,administragdo de materiais e distribuigo fisica. Sdo Paulo:
Atlas, 1993. 388 p. ISBN 85-224-0874-2.

CHING,Hong Yuh. Gestdo de estoques na cadeia de logistica integrada. Sao Paulo: Atlas, 2001. 194 p. ISBN 85-
224-2852-2.

NOVAES, Ant6nio Galvéo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuig#o: estratégia,operagéo e avaliagdo.
Rio de Janeiro: Campus, 2001. 409 p. ISBN 85-352-0819-4.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica: evolugio na administragéio - desempenho e flexibilidade. Curitiba:
Jurua, 2006. 204 p. ISBN 853621403 1.

VIII - BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BAILY, Peter et al. Compras: principios e administragfo. So Paulo: Atlas, 2000. 471 p. ISBN 85-224-2343-1.

BALLOU, Ronald H.. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: planejamento, organizag#o e logistica empresarial.
4.ed. Porto Alegre: Bookman, 2001. 532 p. ISBN 85-7307-851-0.

CAVANHA FILHO, Armando Oscar. Logistica: novos modelos. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2001. 167 p. ISBN
85-7303-296-0.

CHRISTOPHER Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégias para a reducdo de custos
e melhoria dos servigos. S&o Paulo: Pioneira, 2002. 240 p. ISBN 85-221-0062-4.

DIAS, Marco Aurélio P. Administrag@o de materiais: uma abordagem logistica. 4.ed. SZo Paulo: Atlas, 1993. 399
p. ISBN 85-224-0995-1.

DORNIER, Philippe-Pierre et al. Logistica e operagdes globais: texto e casos. S&o Paulo: Atlas, 2000. 721 p. ISBN
85-224-2588-4.

FRANCISCHINI, Paulino G.; GURGEL, Floriano do Amaral. Administragfo de materiais e do patrim&nio. Séo
Paulo: Pioneira, 2002. 310 p. ISBN 85-221-0261-9

GURGEL,Floriano Do Amaral. Logistica industrial. Sdo Paulo: Atlas, 2000. 484 p. ISBN 85—2724-2574-4.

PLANTULLO,Vicente Lentini. Economia em compras. Rio de Janeiro: Fgv, 2000. 170 p. (Colegdo FGV Pritica).
ISBN 85-225-0307-9.

NOVAES, Antonio Galvido. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuigao: Estratégia, operacéo e avaliagio.
3.ed.. Rio de Janeiro: Elsevier/Campus, 2007. 400 p. ISBN 8535224157 9788535224153

TAYLOR, David A.. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sdo paulo: Pearson Addison-
Wesley, 2005. 350 p. ISBN 858863919X

VALENTE,Amir Mattar; PASSAGLIA,Eunice; NOVAES, Antonio Galvio. Gerenciamento de transportes e frotas.
Sdo Paulo: Pioneira, 2003. 215 p. ISBN 85-221-0051-9.

VIEIRA,Guilherme Bergmann Borges. Transporte internacional de cargas. S&o Paulo: Aduaneiras, 2002. 150 p.
ISBN 85-7129-343-0.

VIANA, Jodo José. Administragdo de materiais: um enfoque prético. Sdo Paulo: Atlas, 2002. 448 p. ISBN 85-224-
2395-4.
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FACULDADE

FISUL PORTUGUES I " Esco

Instifute de Ersing Superior dz Cone Sul

CONTEUDO PROGRAMATICO
I- DADOS DE IDENTIFICACAO

Curso: Administragio
N° créditos: 04
Carga horaria: 72h

II- EMENTA

Os modelos da lingua portuguesa culta e os textos do cotidiano. Sintaxe. Colocag¢io pronominal.
Pontuagdo. Gramitica e Ortografia. Fungdes da linguagem. Interpretagio de textos. A
comunicagio e o desempenho profissional. Expressio argumentativa. Construcio de textos.

Expresséo oral.

IIT - OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Desenvolver a capacidade criativa e critica, tornando o académico capaz de redigir e expressar
suas ideias com mais fluéncia e eficicia, oferecendo um conjunto de informagdes linguisticas
que fornegam ao futuro profissional condigdes de atuar, em termos de linguagem, com
habilidade e competéncia. Objetiva, ainda, recuperar deficiéncias em portugués provenientes da

formacdo anterior do aluno.

IV — CONTEUDO PROGRAMATICO

1. MODELOS GERAIS DA LINGUA CULTA: o vocabulario, os ornamentos linguisticos,
nog¢des de estilistica, os textos do cotidiano.

2. FUNCOES DA LINGUAGEM: fungdo expressiva, conotativa, referencial, fética,
metalinguistica e poética.

3. SIGNIFICACAO DAS PALAVRAS E OS TEXTOS: técnicas de interpretacdo de textos e
de construgdes argumentativas de linguagem.

4. ORTOGRAFIA: regras de escrita € acentuagéo.

5. GRAMATICA: colocagio pronominal, pontuaco, regéncia verbal e nominal.

6. EXPRESSAO ESCRITA: técnicas de redagdio: paragrafo e a construggo do texto .

7. EXPRESSAO ORAL: preparagio, técnicas, falar em piiblico .

8. COMUNICACAO COMO INSTRUMENTO DE FORMACAO: métodos e técnicas de

comunicagdo empresarial, teoria da argumentacio e da retorica.

V - PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS INSTITUCIONAIS (presentes no PDI e PPC)
a) Pratica de estudos dirigidos; RETA,«PQO

b) Estimulo as iniciativas empreendedoras;

Rua Presidente Vargas, 561 — Centro — Garibaldi, RS
Credenciada pelo MEC - Portarias 308 ¢ 309, de 20 de janeiro de 2004
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¢) Resgate permanente dos valores éticos;

d) Projetos que complementem a formagéo integral do académico.

VI - METODOLOGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM QUE VINCULEM O
CONTEUDO MINISTRADO COM OS PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS
INSTITUCIONAIS

Através de entrevistas, artigos, reportagens veiculadas no Jornal Zero Hora e outros — e de
material impresso da biblioteca da FISUL, promover debates e sistematizar,
argumentativamente, oralmente e por escrito.

Por meio desses subsidios, apresentar um trabalho — escrito e oral — sobre uma pesquisa

académica.

VII - BIBLIOGRAFIA BASICA
ALMEIDA, Anténio Fernando de; ALMEIDA, Valéria Silva Rosa de. Portugués Bdsico:

gramdtica, redagdo, texto. Sao Paulo: Atlas, 2004.

MARTINS, Dileta Silveira; ZILBERKNOP, Lubia Scliar. Portugués instrumental: de acordo
com as atuais normas da ABNT. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 2003.

NASSAR, Paulo; FIGUEIREDO, Rubens. Comunicacdo empresarial. Sdo Paulo: Brasiliense,
2003.

VIII - BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERLO, David K. O processo da comunicagdo: introdugdo a teoria e a pratica. Sio Paulo:

Matins Fontes, 2003.

KOCH, Ingedore Villaga; TRAVAGLIA, Luiz Carlos. 4 Coeréncia textual. Sdo Paulo:
Contexto, 2004.

TUFANO, Douglas. Guia prdtico da nova ortografia: saiba o que mudou na ortografia

brasileira. Sdo Paulo: Melhoramentos, 2009.

Paulo: Martins Fontes, 2003.

Rua Presidente Vargas, 561 — Centro — Garibaldi, RS
Credenciada pelo MEC - Portarias 308 e 309, de 20 de janeiro de 2004
CNPJ 04.933.902/0001-31 — Inscrigdo Estadual Isento
Site: www.fisul.edu.br — Fone: 54 3462 8300




FISUL INESCO
PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO

PLANO DE ENSINO
I DADOS DE IDENTIFICACAO

Cursos: Administragdo
Carga horaria: 72 horas-aula
N.°de créditos: 4

II EMENTA

A abordagem de sistemas de administragéo da produgfio como parte de um sistema complexo. A visdo geral
do planejamento e controle da produgdo. As estratégias necessarias para a empresa planejar sua produgdo. As
principais técnicas de planejamento e controle da produggo. Plano mestre da produgio.

III OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Espera-se, ao final desta disciplina, que o académico seja capaz de entender o planejamento e controle da
produgdo como parte integrante da gestdo de uma empresa de produtos ou servigos, sua interface com as
demais é4reas administrativas, tendo condi¢des de discernir entre as técnicas e estratégias para o melhor
gerenciamento do PCP em uma organizagao.

IV CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducdo e Conceituagio
O que é PCP
Finalidade/objetivos
Relagdo com as 4reas da empresa
Fases do PCP (Projeto de produgéo, Coleta de informagdes, Planejamento da Producéo, Controle da
Produgio)
O Planejamento Agregado Produgdo e o Plano Mestre da Produgio
As fun¢Ges de planejamento e controle
Previsdes de demanda
Gestéo de estoques (para PCP)
Emissdo e liberagdo de ordens de compra e ordens de produgio
Sequenciamento da produgéo
Os tipos de estrutura de produto
Principais técnicas de programag@o da produgdo — MRP, MRPII, OPT
Teoria das restri¢des
O controle da producéo
Padrdes de controle

V PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS INSTITUCIONAIS (presentes no PDI e PPC)
Serdo realizados:
e Integracéio e inter-relagdo de contetidos disciplinares (contextualizag@o da discplina)
» Exposicdo, sensibilizacdo e significdncia dos temas em praticas diversas: trabalhos individuais
e em grupo, pesquisas, seminarios e elaboracio de ensaio
e Vivéncias reais ou simuladas de situagdes-problemas: estudos de caso relacionando ao
contetudo da disciplina e seu contexto.
o Atividade extra-muros: visita a empresa da regido para associagdo pratica dos contetidos da

disciplina
- F\SUL - F,qc.
VI METODOLOGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM A
ORETAR T

Desenvolvimento do conteiido de forma participativa, envolvendo todos os agentes do Proces;
contera exposigdes dialogadas, baseadas na troca de informacses, idéias e experiéncias, em atendi

contetido proposto e utilizando os pressupostos mencionados no item anterior. ‘
% w @g
&) £0
~ ff;sma o
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VII — BIBLIOGRAFIA BASICA

GAITHER,Norman; FRAZIER,Greg. Administragdo da produgdo e operacdes. 8.ed. Sdo Paulo: Pioneira,
2002. 598 p. ISBN 85-221-0237-6.

RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J.. Administragdo da producéo e operagdes. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2004. 431 p. ISBN 8587918389.

SLACK Nigel; CHAMBERS,Stuart; JONHSTON,Robert. Administracdo da produgfo. Sdo Paulo: Atlas,
2002. 747 p. ISBN 85-224-3250-3.

VIII - BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASAROTTO FILHO, Nelson. Geréncia de projetos/ engenharia simultidnea. Sdo Paulo: Atlas, 1999. 173 p.
ISBN 85-224-2093-9.

CORREA, Henrique L.; GIANES], irineu G. N.; CAON, Mauro. Planejamento, programag&o e controle da
producio mrpll/erp: conceitos, uso e implantagdo. 4.ed.. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 452 p. ISBN 8522427828

DAVIS, Mark M.; AQUILANO, Nicholas J.; CHASE, Richard B. Fundamentos da Administragdo da
Producdo. 3.ed.. Porto Alegre: Bookman, 2001. 598 p. ISBN 0256225575.

GIANES], Irineu G. N.; CORREA, Henrique Luiz. Administragio estratégica de servigos: operagdes para a
satisfagdo do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 1994. 233 p. ISBN 85-224-1152-2

GOLDRATT,Eliyahu M; COX,Jeff. A Meta: um processo de melhoria continua. Sdo Paulo: Nobel, 2002.
365 p. ISBN 85-213-1236-9.

RUSSOMANO, Victor Henrique . Planejamento & acompanhamento da produgdo. 2 ed. Sdo Paulo:
Pioneira, 1979. 216 p. ISBN 781707.

TUBINO, Dalvio Ferrari. Manual de planejamento e controle da produg@o. 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2000. 220
p. ISBN 85-224-2426-8.
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Responsabilidade Socioambiental

PLANO DE ENSINO
1 DADOS DE IDENTIFICACAO

Cursos: Administragdo, Contabilidade,
Enoturismo, Gestdo Comercial,
Gestdo de Recursos Humanos,
Servigo Social

N.°de créditos: 4

Carga horaria: 72 horas-aula

II EMENTA

A evolucdo do conceito de responsabilidade sdcio-ambiental. Desenvolvimento e meio-ambiente.
Fundamentos tedricos da responsabilidade social e ambiental. A pratica atual de responsabilidade
sécio-ambiental. Normas ISO e indicadores GRI.

III OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Contribuir com a formag&o profissional, despertando a consciéncia e oferecendo condi¢des para a
adocgdo de praticas de Responsabilidade Social e Ambiental visando ao desenvolvimento sustentavel
da sociedade.

IV CONTEUDO PROGRAMATICO

Moédulo 1 - As particularidades da protec¢io social no Brasil

- O longo caminho da desprotegéo social até as politicas sociais no Brasil;
- O papel do Estado e das empresas na efetivagéo de politicas sociais;

- A relacdo entre protecdo social, cidadania e democracia.

Médulo 2 — A Evolucido da Responsabilidade Sécio-ambiental

- Da filantropia ao compromisso social;

- O crescimento das praticas de RSA;

- A luta ambientalista, limites e possibilidades na sociedade de consumo;
-A RSA como elemento do desenvolvimento sustentavel;

Moédulo 3 — Fundamentos Teéricos da Responsabilidade Social e ambiental

- As diretrizes da RSA;

- As interagGes entre as empresas e destas com a sociedade;

- A Responsabilidade Socio-ambiental como vantagem competitiva e/ou mudanga de cultura.

Moédulo 3 — A Pritica Atual da Responsabilidade S6cio Ambiental
- As melhores praticas RSA;
- As dificuldades de implantacdo e os beneficios alcangados;

Médulo 4 — O Balango Social
- Caracteristicas do Balango Social
- Componentes e vantagens

Moédulo 5 — Normas de Gestio ambiental
- nogdes da ISO 14000 e indicadores GRI




FISUL et

Responsabilidade Socioambiental

V PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS INSTITUCIONALIS (presentes no PDI e PPC)
Integracdo e inter-relagdo de contetdos disciplinares;
a) Pratica de estudos dirigidos;
b) Exposigdo, sensibilizacdo da importancia da temética e suas vantagens;
¢) Estimulo as iniciativas empreendedoras na perspectiva da cooperagéo e sustentabilidade;
d) Pesquisa local de experiéncias ou de dificuldade para o desenvolvimento regional sustentavel;
e) Atividades que oportunizem a articulagdo académico criativamente com a realidade;
f) Resgate permanente dos valores éticos;

VI METODOLOGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM QUE VINCULEM O CONTEUDO
MINISTRADO COM OS PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS INSTITUCIONAIS

Aulas expositivas dialogadas. Leitura e andlise critica de textos. Exibi¢do de filmes e debates.
Trabalhos em sala de aula e semindrios. Pesquisas bibliograficas e na internet de praticas de
empresas socialmente responséavel. Uso de exemplos cotidianos de organizagdes regionais.

VII — BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBIERI, José Carlos. Gestdo ambiental empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. 2.ed.. Sdo Paulo: Saraiva,
2007.

DIAS, Reinaldo. Gestéo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. S&o Paulo: Atlas, 2006.

TENORIO, Fernando Guilherme (Organizador). Responsabilidade social empresarial: teoria e prética. 2.ed.. Rio de
Janeiro: FGV, 2006.

VIII - BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BRASIL. Constituigdo federal, coletdnea de legislagdo de direito ambiental. 2.ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais,
2003.

GRAYSON, David; HODGES,Adrian. Compromisso social e gestio empresarial. S&o Paulo: Publifolha, 2002.
MACHADO FILHO, Claudio Pinheiro. Responsabilidade social e governanca. o debate e as implicagdes:
responsabilidade social, Instituigdes, Governanga e Reputagdo. Sdo Paulo: Thomson, 2006.

MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental brasileiro. 11.ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2003.

MCINTOSH, Malton et al. Cidadania Corporativa: estratégias bem-sucedidas para empresas responsdveis. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2001.

MELO NETO, Francisco de Paulo de; FROES, Cesar. Empreendedorismo social: a transigdo para a sociedade
sustentdvel. Rio de janeiro: Qualitymark, 2002.

MONTANO, Carlos. Terceiro Setor e Questdo Social: critica ao padrdo emergente de intervengdo social. 3.ed. Sio
Paulo: Cortez, 2005.

MORANDI, Sonia; GIL, Izabel Castanha. Tecnologia € ambiente. Sdo Paulo: Copidart, 2000.

SAVITZ, Andrew W.. A empresa sustentavel: o verdadeiro sucesso ¢ lucro com responsabilidade social e ambiental.
Rio de Janeiro:r Elsevier, 2007.

VILELA JUNIOR, Alcir (Organizador); DEMAJOROVIC, Jacques (Organizador). Modelos e
ferramentas de gestdo ambiental: desafios e perspectivas para organizagdes. Sdo Paulo: SENAC,
2006.
SITES:

www.akatu.net
www.balancosocial.org.br
www.ethos.org.br.
www.gife.org.br.
www.ipea.gov.br/asocial




FACULDADRE ) ) I“E
FISUL  ANALISE E ELABORACAO DE PROJETOS Nesco

I DADOS DE IDENTIFICACAO

Cursos: Administragdo/Servigo Social
N.°de créditos: 04
Carga horaria: 72 horas/aula

II EMENTA

O projeto no contexto do planejamento institucional. Planejamento estratégico de projetos. Projeto:
Caracteristicas, beneficios, classificagdo, ciclo de vida. Etapas de um projeto: metodologia de elaboragio de
projetos. Anélise de projetos: monitoramento e avaliagdo. Fontes de captagdo de recursos para projetos.
Nogdes sobre gerenciamento de projetos e as suas fases. Projetos, captagdo de recursos e ética profissional.

IIT OBJETIVOS DA DISCIPLINA

Trazer a luz dos académicos o conhecimento, a analise e o desenvolvimento de um projeto. Espera-se que ao
final da disciplina sejam conhecidas as técnicas e ferramentas e que os académicos sejam capazes de aplica-
los para a elaboragdo completa de um projeto, adequando-o as necessidades institucionais, tanto de
implementagio interna quanto de captagdo de recursos e inclui-las no contexto do planejamento institucional.
Identificagdo de fontes de recursos. Permitir aos académicos a identificagdo das fases do gerenciamento de
projetos.

IV CONTEUDO PROGRAMATICO
4.1 Elaboragao de Projetos
= Defini¢des de projeto
= Etapas de elaborag@o: apresentagdo, justificativa, objetivos, metas, metodologia, cronograma,
orgcamento, monitoramento e avaliagio
= Apresentacdo da instituicdo que serd usada como referéncia nesta disciplina: Sociedade Corpo de
Bombeiros Voluntirios de Garibaldi
= Retomada de conceitos de planejamento estratégico — diagndstico, analise de cenario SWOT,
diagrama de Ishikawa.
= A ética na elaboragdo e no gerenciamento de projetos e na captagdo de recursos.
4.2 Topicos Avancados
= Estrutura Analitica de Processos
= Jdentificag@o de Riscos
=  Gerenciamento de Tempo
= Identificagdo do projeto como resposta aos diversos espacos e necessidades institucionais.
4.3 Conclusiio
= Analise da eficacia, eficiéncia e efetividade
= Relatdrio

V PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS E INSTITUCIONAIS

a) Integracdo e inter-relagdo de contetidos disciplinares, principalmente com os contetidos de planejamento e
negociagdo; b) Exposigdo, sensibilizagdo e significAncia dos temas trabalhados nos projetos em préticas
dirigidas; c) Vivéncias reais e/ou simuladas de situagSes-problemas — seré utilizado como eixo da disciplina
projetos voltados as necessidades reais da Sociedade Corpo de Bombeiros Voluntéarios de Garibaldi; d)
Resgate permanente de valores éticos em projetos e) Projetos que complementem a formagéo integral, com a
participagdo efetiva dos membros da institui¢do envolvida na identificacdo dos problemas e das possiveis
solugdes trazidas pelos projetos; f) Atividades que oportunizam a criatividade profissional; g) Prética de
estudos dirigidos.

VI METODOLOGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM
Os contetdos da disciplina serdo desenvolvidos através de aulas expositivas e dialogadas (com
eventual de data show), discussdes em grupo, apresentag@o de filmes, dindmicas de grupo, elab@o—ua\

trabalhos em sala de aula e fora dela. A metodologia priorizard a relagdo entre abordagens;

levantamento de dados e de interesses para a elaboragéo dos projetos.
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Ementa

Visdo geral sobre a ciéncia contébil, seus objetivos, necessidades e campos de atuagdo. Nogbes bdsicas da técnica e
sistematica contahil. Visdo geral sobre os relatérios contdbeis e sua importéncia como fonte de informacdes para a tomada
de decisdes empresariais. Analise e interpretacdo das demonstracdes contdbeis. Emissdo de relatérios apontando a situacdo
financeira e econdmica de empresas nacionais.

Aptidoes

» Dominar os conceitos basicos de contabilidade;

+ Desenvolver o raciocinio contabil;

= Aplicar os principios fundamentais de contabilidade;

« Capacidade para aplicar procedimentos contabeis bdsicos, segundo o Método das Partidas Dobradas;

e Habilidade para resolver equacdes do patrimoénio;

« Habilidade para registrar operacdes contabeis;

 Capacidade para montar e interpretar: Balanco Contdbil, Demonstragdo do Resultado do Exercicio, Demonstracdo das
MutacBes do Patriménio Liquido, Demonstrag&o de Origem e Aplicagdo de Recursos e Demonstragéo de Fluxo de Caixa;
 Habilidade para calcular e analisar indicadores de desempenho econdmico e financeiro das empresas.

Temas de Estudo

e Conceitos gerais de contabilidade;

= Ativo, passivo, patriménio liquido e resultado;

» Equacdo fundamental;

» Método das partidas dobradas;

« VariacBes do patriménio liquido;

« Operacbes contabeis;

« DemonstracBes contdbeis (balanco, DRE, DMPL, DOAR e DFC);
» Principios contdbeis;

« Calculo e analise de indicadores econdmicos/financeiros;

« Andlise e interpretacdo das demonstrages financeiras.

Metodologia

« Apresentacdo oral dialogada;
e Exercicios;

e Estudos de casos;

« Debates;

» Laboratorio.

Procedimentos de Avaliacao

« Provas individuais escritas (no minimo 3);
« Trabalhos em classe e extra-classe (no minimo 2).

Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FRANCO, Hilério. Contabilidade geral. S8o Paulo: Atlas, 2000.

IUDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Eliseu; GELBCKE, Ernesto Rubens. Manual de contabilidade das sociedades por agdes.
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MATARAZZO, Dante C. Andslise financeira de balancos. Editora Atlas S.A.
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Sistemas de avaliagio de estoques. Tipos de custos. Relacdo custo/volume/lucro. Ponto de equilibrio. Métodos de custeio.

Aptidoes

- Identificar os tipos de custos em uma organizagdo;

- Utilizar a Contabilidade de Custos como instrumento para tomada de decis&o gerencial;

- Utilizar a Contabilidade de Custos para fungdes de acompanhamento, controle e andlise de produtos e servigos;

- Identificar as possibilidades de mudancas nos processos produtivos, administrativos e de decisdo, através da utilizagdo
dos modelos de custeio aprendidos;

- Identificar quais as vantagens e desvantagens no dmbito gerencial de cada um dos modelos de custeio estudados.

Temas de Estudo

- Gasto, despesa e custo;

- Custos diretos e indiretos;

- Custos fixos e variaveis;

- Custo de oportunidade;

- Custo de reposicao;

- Departamento e centro de custo;

- Preco de venda;

- Custo alvo;

- Margem de contribuicdo;

- Ponto de equilibrio;

- Peps - Fifo;

- Ueps - Lifo;

- Média ponderada movel.

- Custo para tomada de deciso — Custeio direto ou variavel;
- Custo para controle — Custeio por absorcao;

- Custo como agente de mudanca organizacional — Custeio baseado em atividade - ABC.

Metodologia

- Apresentacdo oral dialogada;
- Exercicios;

- Estudos de casos;

- Debates;

- Atividades em laboratorio.

Procedimentos de Avaliacao

- Provas individuais escritas (no minimo 2);

- Trabalhos em classe, em grupo;

- Trabalhos extra-classe, em grupo e individual, com apresentagdo em sala de aula;
- Exercicios.

Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA:
MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custo. 9. ed.; S&o Paulo: Atlas.
LEONE, Gecrge S. G. Curso de contabilidade de custos. 2. ed.; Sdo Paulo: Atlas

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BORNIA, Antonio C. Andlise gerencial de custos. Porto Alegre: Bookman.
SHANK, John K.; GOVINDARAIAN, Vijay. Revolugdo dos custos. Editora Campus.
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Fundamentos gerais. Evolugdo historica do Direito. Direito Piblico e Privado. Fontes do Direito.

Formas de integracdo da norma juridica. Direito Civil. Direito das Coisas. Direito das Obrigagdes. Direito Comercial. Direito

Comercial e Empresarial.

Temas de Estudo

1 INTRODUGAQ - Fundamentos gerais
1.1 Evolugdo histdrica do Direito - distingdo entre direito moral. Conceito de Direito.
1.2 Direito Publico e Privado .

1.3 Fontes do Direito: formais - Processo Legislativo; materiais — Fato juridico

1.4 Formas de integragéo da norma juridica.

1.5 Vigéncia da Lei

2  Fundamentos Especificos

2.1 Direito Civil:

a - Conceito, contelido;

b - Pessoa natural, pessoa juridica. Individualizacdo da pessoa natural.

c - Bens

d - Direito das coisas (nogdes de posse e propriedade)

e - Distingdo entre direitos reais e direitos obrigacionais.

f - Direito das obrigagdes — nogdes gerais e nogdes sobre direito contratual

4.2.2 Direito Comercial

a - surgimento - origens historicas

b - Conteldo

¢ - Conceito de direito comercial

d - Direito comercial e empresarial

e - Sociedade comercial

f - Distingdo entre sociedade, civil, comercial, associacdo e fundagdo

g - Classificacdo das sociedades comerciais segundo a responsabilidade dos sécios e a divisdo do capital social
h - Sociedade por quotas de responsabilidade limitada

i - Sociedade andnima

j - Nocles gerais sobre faléncia e concordata

4.
4.
4.
4.
4,
4.
4.
4.

Metodologia

- Procedimentos do professor

Aulas tedricas

Elaboracdo de trabalhos praticos

Leituras recomendadas como forma de complementac&o e enriquecimente de conteldos

- Atividades do aluno
Elaboracdo de trabalhos individuais e em equipe

- Recursos e materiais necessarios: quadro de giz, retroprojetor, equipamento de multimidia.

Procedimentos de Avaliacao

2 sumarizacdes:
- AvaliacOes escritas e em equipe
- Participacdo em sala de aula

Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA
MONTORO, André Franco - Introduc8o a ciéncia do direito. Revista dos Tribunais
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O Direito Tributdrio. O Sistema Tributédrio Nacional. Domicilio, capacidade e responsabilidade tributéria, dos sécios e dos
sucessores. InfragBes tributdrias. Do crédito: tributario, suspensdo, extingdo, exclusdo, garantias e privilégios. O Imposto de
Renda das Pessoas Juridicas. Formas de tributagdo. Célculo do tributo. Nova lei de faléncia. Os principios aplicdveis. A teoria
da despersonalizacdo da empresa. A tributacdo da empresa na nova lei de faléncia. A gest@o participativa da empresa em
fase de pré-faléncia. Os crimes tributdrios. Os crimes falimentares. O Direito do Consumidor e a empresa. A
responsabilidade da empresa pelo produto e pelo servico. A empresa frente & administracdo publica. As modalidades de
licitagao e a participagdo da empresa.

Aptidoes

- Definir a empresa, tanto na orbita interna quanto na o6rbita internacional.

- Identificar e avaliar o Direito como mecanismo de competéncia administrativa.

- Identificar os tipos de Direito e sua aplicabilidade na administragéo.

- Compreender a evolugdo do Direito.

- Aplicar conhecimentos do Direito no desenvolvimento das atividades didrias de um administrador.

- Conhecer os processos de obtengdo, organizagdo e andlise do Direito e sua influéncia na empresa.

- Desenvolver seguranca e a capacidade para decisdes confidveis.

- Projetar programas de melhoramente com o Direito interno (regulamentos, regimentos etc.), assim como uma visao
ética da profissdo e da ética humanista necessaria a empresa.

- Projetar programas e atitudes de contelido ético, com base no Direito Positivo, assim como principios gerais do Direito.

Temas de Estudo

1. Direito Tributério — Parte geral.

- NocBes de Direito Tributério.

- O Estado e sua atividade financeira: o poder de tributar; atribuicdo de competéncias e distribuicdo de receitas.
- Conceito de Direito Tributério.

- Conceito de tributo.

- Legislagdo tributdria: espécies, hierarquia, vigéncia e aplicacdo.

2. Dos principios constitucionais tributérios.
- Conceito de principio.

- Legalidade.

- Progressividade.

- Ndo confisco.

- Da anterioridade.

- Da anuzalidade.

- Da publicidade.

- Da imunidade reciproca.

3. Direito Tributdrio — Espécies tributarias.

- Dos tributos em espécie.

- Dos impostes, taxas e contribuigdes de melhoria.
- Contribuigdes sociais e gerais.

- Empréstimo compulsério.

- Do pedagio.

4, Direito Tributério - Da obrigagdo tributaria.
- Obrigagéo tributaria.

- Fato gerador e hipétese de incidéncia.

- Sujeito ativo e sujeito passivo.

- Espécies de obrigagdo tributéria.

- Domicilio tributério.

- Responsabilidade tributéria.

- Crédito tributério: langamento.
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5. Direito Tributério — Das excecdes.

- Imunidade e isencdo tributaria.

- Renuncia fiscal.

- Distingdo tributéria em razdo do enquadramento: micro-empresa; empresa de pequeno, de médio e de grande porto;
sociedades anénimas.

- Os crimes tributarios.

6. Do imposto de renda das empresas.

- O imposto de renda das pessoas juridicas.

- Formas de tributac@o: lucro real, lucro presumido, lucro arbitrado.

- As principais adicdes e deducdes. Formas de recolhimento: por estimativa, por base em balangos correntes.
- Prejuizos fiscais.

- Compensagoes.

7. Dos demais tributos federais.

- Imposte de Importacdo e de Exportagéo (I.I. e I.E.).
- IPI - Imposto sobre Produtos Industrializados.

- ITR - Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural.
- IOF - Imposto sobre Operagdes Financeiras.

- IGF - Imposto sobre Grandes Fortunas.

8. Das contribuicBes das empresas - 22 parte.
- Conceito.

- Finalidade das contribuigdes.

- A desvinculatividade e a vinculatividade.

- A contribuicao social sobre o lucro.

- A COFINS.

- O PIS ou o PASEP.

- A CPMF.

9. Dos demais tributos das empresas — Estadual e municipal.

- ICMS - Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos.

- IPVA - Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores.

- ITCMD - Imposto sobre a Transmissdo 'Causa Mortis' e Doacdo.

- ISS - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza.

- IPTU - Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial Urbana.

- ITBI - Imposto scbre a Transmissdo 'Inter Vivos' de Bens Imoveis.

10. Do direito da empresa.

- Conceituagdo, origem, importancia.

- Nova lei de faléncia.

- Os principios aplicaveis.

- A teoria da despersonalizagéo da empresa.

- A tributacio da empresa na nova lei de faléncia.

- A gestdo participativa da empresa em fase de pré-faléncia.
- Os crimes falimentares.

11. Da Administragdo Indireta.

- Os principios do Direito Administrativo.

- A discricionariedade.

- O poder de policia.

- A intervencéo do Estado no dominio econémico.

- O CADE.

- Das restrigdes ao Direito de Propriedade.

- Indisponibilidade pela administrac8o dos interesses publicos. Centralizacdo e descentralizacdo administrativa.
- Administracdo direta e indireta.

- Organizagdes sociais
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- Agéncias executivas e reguladoras.
- O servidor puUblico.
- O servigo publico.

12. Da Licitagao.

- Conceito de licitagdo.
- Principios.

- Obrigatoriedade.

- Dispensa.

- Modalidades.

- Procedimento

- Anulagdo e revogagao.

13. Do contrato administrativo.

- Conceito, peculiaridades e interpretac@o do contrato administrativo.
- A contratagdo da empresa com o ente publico.

- Formalizacao do contrato administrativo.

- Principais contratos administrativos.

- Execucdo, inexecucdo, revisdo e resciséo do contrato administrativo.

14. A empresa e 0 consumidor.

- Os principios.

- A responsabilidade da empresa.

- O direito do consumidor.

- O PROCON.

- Apresentacdo de noticia e jurisprudéncia sobre o tema.

Metodologia

Procedimentos didaticos:

A metodologia das aulas serd voltada & construcdio do conhecimento critico e analitico das aptiddes relacionadas a cada
topico do tema de estudo, com base nas seguintes técnicas:

- Aulas expositivas dialogadas, problematizacdo, debates, estudo de textos selecionados, discussdo em grupo, discussao de
casos praticos (leading cases), seminarios e outras que se fizerem necessarias, adequando-se as condigdes dos alunos.

- Pesquisas individuais e coletivas na sociedade, em material bibliografico ou assemelhado (periddicos, internet, CD’s, etc.).
- Coletas de artigos em revistas, jornais e em Bibliotecas.

- Estudo de decisdes dos Tribunais Superiores e do Supremo Tribunal Federal que influenciem diretamente o administrador.
- Visita aos 6rgdos de poder, participagdo em audiéncias sobre agBes de interesse do administrador, em especial, audiéncia
na Justica do Trabalho.

- Utilizacdo de meios eletrdnicos (Internet) para fornecimento de material de estudo.

Todas as atividades metodoldgicas terdo como instrumentos de apoio o0s seguintes recursos: quadro negro, giz,
retroprojetor, data show, videos, livros, textos, artigos e Internet.

Procedimentos do aluno

« Negociar o contrato didatico com o professor.

= Participar das aulas praticas, independentemente do local e do método estabelecido.
« Pontualidade na entrada e saida das aulas.

« Resolver 0s exercicios propostos e os praticos em sala.

e Participar das avaliagbes, debates e trabalhos estipulados pelo professor.

« Respeitar as regras da Instituigdo.

« Participar de pesquisa bibliogréfica e de campo (quando solicitadas).

Procedimentos de Avaliacao

O processo de avaliacdo serd formativo, progndstico, continuo e cumulativo, objetivando o acompanhamento da
aprendizagem estabelecida pelas aptiddes propostas pelo Curso, com critérios transparentes € com a co-responsabilidade

do aluno.
- Instrumentos a serem utilizados: prova dissertativa, individual e/ou em grupo; apresentagao de trabalhos, individuais ou
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em grupo, com temas pré-selecionados; apresentacdo de fichas de leitura no decorrer do curso.

As notas parciais das atividades de avaliac8o farSo parte das duas notas formais que somadas e divididas por dois dard a
meédia final.

- Estudo de casos praticos:

a) O aluno devera trazer para estudo em grupo e apresentacdo (individual ou em grupo) comprovantes de tributos (diretos
e indiretos), como: contas de &gua, luz e telefone, IPTU, IPVA, ITBI, ITR, extrato bancério, nota fiscal, etc., que sera
avaliado de 0,0 (zero) a 2,0 (dois) pontos.

b) O aluno devera trazer um contrato, ou um extrato de contrato administrativo publicado em jornal, para estudo e andlise.
Posteriormente, devera haver a apresentacdo (individual ou em grupo), além do trabalho escrito, que sera avaliado de 0,0
(zero) a 2,0 (dois) pontos.

Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA:

PINTO, Antonio Luiz de Toledo; WINDT, Marcia Cristina Vaz dos Santos. Codigo civil brasileiro. S&o Paulo: Saraiva, 2005.
CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL. S&o Paulo: Saraiva, 2005.

FUHRER, Maximilianus C. A.; MILARE, Edis. Manual de Direito publico e privado. 15. ed.; S&o Paulo: Revista dos Tribunais,
2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAMPOS, Nelson Renato Palaia Ribeiro de. Nogdes essenciais de Direito. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

COELHOQ, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Comercial. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

FIORILLO, Celso Antonio Pacheco. Curso de Direito Ambiental brasileiro. S8o Paulo: Saraiva, 2005.

FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisdo. 25. ed.; Petrdpolis: Vozes, 2002.

GUSMAO, Paulo Dourado de. Introducio ac estudo do Direito. Rio de Janeiro: Forense, 2005.

PINHO, Ruy Rebello; NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Instituicdes de Direito Plblico e Privado. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
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Enfoque filoséfico da existéncia, visando a passagem de uma andlise técnico-cientifica do conhecimento para uma
abordagem que considere o ser humano como a finalidade principal a partir da qual se constroi relagdes socio-econdmicas,
politicas, ambientais e culturais.

Aptidoes

- Compreender o que é Filosofia e suas diferentes dimensdes mostrando sua impoertédncia e sua relagdo com as outras
areas do conhecimento

- Apresentar a Filosofia como uma ciéncia que requer uma postura critica, criativa, reflexiva e ética em relagdo ao mundo e
sobre os conhecimentos do mundo

- Compreender as diferentes concepgdes do humano e reconhecer suas caracteristicas fundamentais

- Reconhecer o cenario da civilizacdo cientifico-tecnoldgica e seus impactos sobre a pessoa, as relagdes humanas e
planetarias

- Identificar a importéncia e a responsabilidade do homem como construtor de mundo

- Conhecer e identificar falacias presentes nos discursos escritos e orais para aprender a distinguir argumentos com ou
sem validade logica.

- Proporcionar o desenvolvimento de uma atitude filosdfica, constituindo a sala de aula numa comunidade de investigagao
mediante a problematizacdo, discussdo e construcdo de analises critico-reflexivas sobre as tematicas em estudo.

Temas de Estudo

Unidade I - A Filosofia e a sociedade

- A origem da Filosofia

- O nascimento da Filosofia

- Campos de investigacédo da Filosofia

- Principais periodos da historia da Filosofia

- A Filosofia como busca pelo conhecimento holistico

- A atitude filosdfica e sua caracterizacdo: atitude critica e reflexdo filosofica
- A relagdo da Filosofia com as outras ciéncias

- A Filosofia e sua importancia no mundo atual

- A saida do "mundo da caverna” e o conhecimento da realidade
- A presenca da Filosofia nas organizagoes e sua especificidade

- A Filosofia como pensamento sistematico: a ldgica

- As falacias informais

Unidade II - A Filosofia e o ser humano

- Caracterizagdo do ser humano e suas especificidades em relacdo aos animais no que diz respeito a inteligéncia,
linguagem, trabalho e vivéncia em comunidade

- Caracterizacdo do trabalho alienado em relacdo as atividades voltadas & construgdo da autonomia e da humanizagéo

- Alienacdo no consumo, no lazer e nas organizagdes sociais

- O problema da existencialidade humana: morte, liberdade, destino, pena de morte etc.

Metodologia

A metodologia a ser adotada para o desenvolvimento do presente Programa de Aprendizagem & constituida de diferentes
momentos:

- Aulas expositivas e dialégicas conduzidas pelo professor

- Leitura orientada de textos previamente selecionados

- Andlise, interpretacdo e discussdo de textos

- Estudos individuais e em grupos para desenvolvimento de pesquisas sobre temas em discussdo

- Exposicdo dialogada dos resultados da investigacdo feita

- Debates sobre textos e temas em discussdo com o objetivo de proporcionar um maior desenvolvimento de uma postura
critica e reflexiva prépria de uma atitude filoséfica

- Estudo de videos
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Procedimentos de Avaliagao

A avaliagdo levard em conta o processo como um todo.

A média semestral sera elaborada com base nas diferentes atividades desenvolvidas ao longo do semestre, quais sejam:

a) participagdo qualitativa nas aulas, empenho na execugéo das atividades e leituras propostas; postura orientada por
principios éticos nas relagdes com os outros; estudos em grupo com preparacdo e apresentacdo de semindrios, bem como
a elaboragdo de registros individuais (resenhas criticas, relatdrios, etc.) sobre temas ou autores estudados (30%).

b) duas avaliagdes dissertativas individuais sobre os temas estudados (70%).

Bibliografia

Bésicas

ARANHA, Maria Licia de A.; MARTINS, Maria H. P. Filosofando: introdugdo a filosofia. 2. ed.; S&o Paulo: Moderna, 1993.
CHAUI, Marilena. Convite a filosofia. 10. ed.; S&o Paulo: Atica, 1998.

REALE, Giovanni; ANTISERI, Dario. Historia da filosofia. V. 1. Sdo Paulo: Paulus, 2003.

Complementares

BASTOS, Cleverson L.; KELLER, Vicente. Aprendendo logica. 5. ed.; Petrdpolis, RJ: Vozes, 1997.

BUZZI, Arcangelo R. Introdugdo ao pensar : o ser, o conhecimento, a linguagem. 17. ed.; Petrdpolis: Vozes, 1988.
COTRIM, Gilberto. Fundamentos da Filosofia para uma geracdo consciente : elementos da histéria do pensamento ocidental.
2. ed.; S&o Paulo: Saraiva, 1987.

GAARDER, Jostein. O mundo de Sofia: romance da historia da Filosofia. S8o Paulo: Companhia das Letras, 1995.

GILES, Thomas R. Introducdo a Filosofia. 2. ed., rev., ampl.; S&8o Paulo: E.P.U., 1979.
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Conhecimento cientifico. Método. Processos do método cientifico. Pesquisa. Tipos de pesquisa. Fases da pesquisa. Estrutura
dos trabalhos. Normatizacdo. Apresentagdo da pesquisa. Recursos audiovisuais. Artigos. Congressos.

Aptidoes

Proporcionar o desenvolvimento da pratica de trabalhos cientificos.
Desenvolver as habilidades para a apreciacdo e apresentagéo de trabalhos em eventos regionais e nacionais.

Proporcionar as técnicas necessdrias para o desenvolvimento de projetos e trabalhos acad&micos de acordo com as
normas cientificas.

Temas de Estudo

O CONHECIMENTO E SEUS NIVEIS
- O conhecimento empirico.
- O conhecimento cientifico.
- O conhecimento filosdfico.
- O conhecimento teoldgico.

PROCESSOS DO METODO CIENTIFICO
- Observagao.

- Hipdtese.

- Inducédo e deducao.

- Experimentacao.

- Deducao.

- Anélise e sintese.

- Teoria e doutrina.

TIPOS DE PESQUISA
- Pesquisa bibliogréfica.
- Pesquisa descritiva.
- Pesquisa experimental.
- Estudo exploratorio.

FASES DA PESQUISA.

- Como proceder a investigagdo.

- Escolha do assunto. Selecdo, delimitagao, explicac@o dos objetivos e formulagdo do problema.

- Estudos exploratérios. Levantamento bibliografico, tomada de apontamentos e confecgdo de fichas.

METODOLOGIA

- Métodos quantitativos. Pesquisa de campo, pesquisa descritiva e pesquisa exploratdria.
- Método qualitativo. Estudo de caso, pesquisa acao e pesquisa participante.

- Projeto de pesquisa.

- Normas ABNT.

APRESENTAC;&O DA PESQUISA.

- Estrutura do trabalho cientifico.
a) Paginas pré-textuais.

b) Paginas textuais.

Referencial tedrico.

Metodologia.

Anélise dos dados coletados.
Discussses e recomendacdes.
Conclusédo.

c) Paginas pds-textuais.
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Referéncias.
Anexos.

ARTIGOS CIENTIFICOS.
- Organizagao do texto.
Introducao.

Referencial tedrico.
Metodologia.
Conclusao.

Referéncia bibliografica.

ORGANIZACAO DE ARTIGOS PARA CONGRESSO.

UTILIZACAO DE RECURSOS DIDATICOS PARA APRESENTAGCAO DE TRABALHO.

Metodologia

- Procedimentos do professor:

Aula expositiva-dialogada.

Exercicios teodricos.

Discuss@es em grupo.

Acompanhamento de trabalhos préticos.

- Atividade dos alunos:

Discutir, ler material proposto, debater, apresentar trabalhos e realizar os trabalhos teoricos propostos.
- Recursos e materiais necessarios:

Quadro, retroprojetor, video e multimidia.

Procedimentos de Avaliagdo

Avaliagdo bimestral:
- Entrega trabalho académico - 80%
- Participagdo nas orientacdes - 20%

Bibliografia

Bibliografia basica: .

VIEIRA, Leociléia Aparecida. Projeto de pesguisa e monografia: o que €? Como se faz?: Normas atualizadas da ABNT. 3.
ed.; Curitiba: Champagnat/IBPEX, 2004.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia cientifica. 5. ed.; S&o Paulo: Prentice Hall, 2002.

DEMO, Pedro. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. Sdo Paulo: Atlas, 1981.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. 3. ed.; S&o Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia complementar:

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projeto de estdgio e de pesquisa em administracdo: guia para estadgios, trabalhos de
conclusdo, dissertactes e estudo de casos. 2. ed.; S&o Paulo: Atlas, 1999.

LIMA, Manolita Corréa. Monografia: a engenharia da produgdo académica. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.
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Conjuntos. Regra de trés simples e regra de trés composta. A reta real e intervalos na reta. Expressdes algébricas. Funcdes.
Iniciacdo a logica formal. Raciocinio ldgico.

Aptidoes

- Reconhecer os elementos numéricos pertencentes aos seguintes conjuntos: naturais, inteiros, racionais, Iirracionais,
reais.

- Resolver problemas que envolvem conjuntos e sua simbologia.

- Representar um conjunto de ndmeros reais na forma de um intervalo real e vice-versa.

- Resolver equagBes e inequagdes de 1° grau.

- Resolver problemas utilizando a regra de trés simples e problemas utilizando a regra de trés composta. .~

- Calcular porcentagens.

- Operar com expressdes algébricas.

- Resolver problemas de raciocinic légico sobre expressdes algébricas.

- Resolver equagdes de 2° grau.

- Construir graficos de func8es lineares e quadraticas. -

- Identificar uma funcéo através da sua representacdo algébrica e, também, através do seu grafico. -

- Analisar, pelo grafico, se uma fungdo € crescente ou decrescente, se tem ponto méximo e/ou minimo, qual o seu dominio
e seu conjunto imagem.

- Resolver problemas utilizando o raciocinio légico e o conhecimento sobre funcdes. -

- Identificar faldcias presentes em informacg@es veiculadas cotidianamente.

- Identificar argumentos logicamente validos, diferenciando-os de falacias. -

- Diferenciar raciocinios dedutivos e raciocinio indutivos. ’

Temas de Estudo

1. Conjuntos numeéricos.

- Linguagem da Teoria dos Conjuntos, operacbes e problemas de raciocinio ldgico com conjuntos.
- A reta real e intervalos na reta.

- Plano cartesiano.

- Equacdes e inequacdes do 1° grau.

- Regra de trés simples e regra de trés composta.

- Porcentagem.

- Expressdes algébricas.

- Raciocinio ldgico envolvendo expressdes algébricas.

2. Funcoes.

- Dominio e conjunto imagem de fungdes.

- FuncBes lineares e construcdo do gréfico de funcdes lineares.
- Aplicacbes econdmicas das fungdes lineares.

- Equagbes do 29 grau.

- FungBes quadraticas.

- Construgdo e analise do gréafico de fungdes quadraticas.

- Aplicacdes das funcdes quadraticas.

- Raciocinio Idgico sobre fungbes.

3. Introducéo & légica formal:
- Argumentos validos e ndo-validos (faldcias).
- Silogismos, deducgo e indugéo.

Metodologia

- Aulas expositivas.

- Resolucdo de exercicios, individualmente ou em grupo, pelos alunos.

- Resolucdo de problemas diversos, inclusive problemas-desafio, individualmente ou em grupo, pelos alunos.
- Utilizacdo de programas computacionais, pelos alunos, para realizagdo de atividades.
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Procedimentos de Avaliagéo

Os alunos serdo avaliados pelo seu desempenho em atividades e provas especificas.

A média final serd calculada considerando:

1. Média aritmética de quatro provas. Essa média terd peso 8,0.

2. Media aritmética de diversas producBes (trabalhos, testes, listas de exercicios, etc.) realizadas em sala de aula, ou n3o.
Essa média terd peso 2,0

A data das produgdes ndo serdo divulgadas.

As provas serao realizadas em datas marcadas no primeiro dia de aula.

O aluno que ndc comparecer no dia da avaliagdo ndo poderd realizd-la em outro dia.

Bibliografia

Bibliografia basica:

ALENCAR F., Edgard. Iniciacdo & I6gica matemdtica. S&o Paulo: Nobel, 2002.

BONORA JUNIOR, Dorival (Org.). Matematica: complementos e aplicagdes nas dreas de ciéncias contédbeis, administracéo e
economia. Sd@o Paulo: Icone, 1994.

LEITHOLD, L. Matematica aplicada a economia e administragdo. S&o Paulo: Harbra, 1998.

Bibliografia complementar:

BATSCHELET, E. Introdugdo a matemdtica para biocientistas. S8o Paulo: EDUSP, 1978.

GERSTING, Judith. Fundamentos mateméticos para ciéncia da computagde. 3. ed.; Rio de Janeiro: LTC, 1995.
GIOVANNI, J. R. Matematica fundamental: 2° grau. S0 Paulo: FTD, 1994,

HARIKI, S. Matemadtica aplicada: administracdo, economia e contabilidade. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.

VERAS, L. L. Matematica aplicada a economia. S&o Paulo: Atlas, 1999.
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L_égica matematica. Limites de funcSes de uma variavel. Derivadas de fungdes de uma varidvel. Matrizes, determinantes e
sistemas de equacdes lineares.

Aptidoes

- Operar com conectivos em proposicdes.

- Encontrar o conjunto-verdade de sentencas abertas.

- Verificar a validade de uma proposicdo através de tabelas-verdade.

- Utilizar regras de inferéncia na verificacdo da validade de um argumento.

- Formular a negacdo de uma afirmacéo.

- Definir intuitivamente e formalmente o limite de fungdes.

- Calcular o limite de fungbes de uma varidvel. .

- Definir geometricamente a derivada de uma fungéo.

- Calcular a derivada de funcbes de uma variavel.

- Utilizar a derivada para calcular o valor maximo de uma funcdo, bem como os intervalos de crescimento e
decrescimento.

- Definir matrizes.

- Exemplificar tipos de matrizes.

- Operar com matrizes.

-'Calcular o determinante de uma matriz. ~

- Resolver um sistema linear usando o método da substituicdo ou a Regra de Cramer.
- Determinar a solugdo geomeétrica de alguns sistemas lineares.

- Resolver problemas envolvendo raciocinio légico matematico.

Temas de Estudo

- Logica matematica: proposicdes, conectivos, tabelas-verdade, regras de inferéncias, sentencas abertas, quantificadores.

- Afirmac@o e negacdo.

- Expressdes algébricas (revisdo).

- Raciocinio légico envolvendo expressdes algébricas

- Limites de funcges de uma varidvel: nocdo intuitiva, definicdo, propriedades, limites laterais, limites no infinito e limites
infinitos.

- Derivadas de funcdes de uma varidvel: interpretacdo geométrica, definicdo, notacBes, regras de derivacdo, Regra de
L'Hospital.

- Aplicagdo das derivadas.

- Matrizes: definicdes, tipos de matrizes, operacdes com matrizes.

- Determinante.

- Resolucdo de sistemas lineares.

- Problemas envolvendo raciocinio l6gico matematico.

Metodologia

- Aulas expositivas.

- Resolucdo de exercicios - individualmente, ou em grupos.

- Resolugdo de problemas diversos, inclusive problemas-desafio, individualmente ou em grupos.
- Utilizag@o de programas computacionais para realizagdo de atividades.

Procedimentos de Avaliagcao

Continua, processual e sera obtida considerando:

1. Média aritmética de quatro provas. Essa média terd peso 8,0

2. Média aritmética das notas de produc@es diversas (listas de exercicios, testes, problemas-desafio, trabalhos de pesquisa,
etc.), realizadas em sala de aula ou ndo. Essa média terd peso 2,0.

A média semestral serd obtida somando a média das provas com as médias das produgdes diversas.

Ficara a critério do professor a realizacdc ou ndo de uma prova substitutiva.
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O aluno que ndo comparecer no dia da prova ndo poderd realizé-la posteriormente. Os dias das demais avaliagBes ndo
serdo divulgados.

Ao final de todo esse processo o aluno que ndo tiver obtido nota igual ou superior a 7,0 tera que realizar uma prova de
exame, que abrangera toda a matéria do ano.

O alunc que ndo possuir freqliéncia igual ou superior a 75% estaré reprovado, sem direito a realizacio de exame.

Bibliografia

Bibliografia basica:

ALENCAR FILHO, Edgard. Iniciag&o & Idgica matematica. S3o Paulo: Nobel, 1995.

BONORA JUNIOR, Dorival (Org.). Matematica: complementos e aplicagBes nas dreas de ciéncias contdbeis, administracio e
economia. Sdo Paulo: Icone, 1994,

LEITHOLD, L. Matematica aplicada & economia e administracdo. Sdo Paulo: Harbra,1998.

Bibliografia complementar:

AVILA, Geraldo. Introducdo as fungdes e a derivada. S&o Paulo: Atual, 1994.

GIOVANNI, J. R. Matematica fundamental: 2° grau. S&o Paulo: FTD, 1994.

HARIKI, S. Matematica aplicada: administragdo, economia e contdbeis. S0 Paulo: Saraiva, 1999.
OLIVEIRA, A. F. Ldgica aritmética: uma introducio informal aos métodos formais. Lisboa: Gradiva, 1996.
SERATES, J. Raciocinio Idgico. V. 1eII; 6. ed.; Brasilia: Grafica Editora Olimpica Ltda., 1997.
STEINBRUCH, A. Algebra linear. S&o Paulo: Makron Books, 1990.
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Aulas Teéricas: 2 Aulas Praticas: 0 Namero de Créditos: 2
Ementa

A cultura religiosa e os fundamentos antropoldgicos do fenémeno religioso. A abertura ao transcendente e a relagdo com o
sagrado, na historia, nas diversas culturas e no agir pessoal e social

Aptiddes

» Compreender que a religiosidade € um dos caminhos de busca da verdade.

* Analisar a significacdo das agdes humanas & luz do fenémeno religioso.

* Respeitar as diferentes manifestagBes religiosas, enfatizando o espirito pluralista e o questionamento dos preconceitos.

» Reconhecer a contribuicdo das manifestagdes religiosas na constituicdo das culturas e sociedades.

» Identificar nas tradi¢Bes religiosas os processos de auto-conhecimento geradores de emancipacdo e solidariedade
humanas.

» Reconhecer as caracteristicas do sagrado e do profano na cultura.

= Questionar as manifestacdes religiosas que alienam e exploram o ser humano.

Temas de Estudo

* Fundamentos antropoldgicos do fenémeno religioso:
- O sentido da existéncia.
- O homem enquanto ser de relagbes com o transcendente, consigo, com o outro e com o mundo.

= O fenédmeno religioso e as respostas norteadoras dadas pelas tradicdes religiosas:
- Para o sentido da vida.

- Para o sentido das relacGes.

- Para a morte.

* Fendmeno religioso na atual crise da modernidade:
- Religidio enquanto busca do sentido Ultimo.

- A dimens&o social da religiao.

- Religido e ciéncia.

- Religido e politica.

- Religido e ética.

Metodologia

Num primeiro momento, organiza-se a reflexdo sobre pressupostos norteadores e conceitos basicos da dimenséo religiosa.
Num segundo, os discentes trabalham os temas propostos pelo professor a partir de uma articulagdo entre conhecimentos
pesquisados e suas vivéncias.

- Procedimentos do professor:

Na primeira parte do programa cabe ac professor apresentar os pressupostos norteadores da dimensdo religiosa em
exposicdes dialogadas e lancando méo de textos e de recursos didaticos.

Na segunda parte, cabera a ele, enquanto mediador do processo educativo, orientar as atividades dos alunos na conducdo
das discussdes na reflexdo e na producdo de textos.

- Atividades dos alunos:

Aos alunos caberd participar ativamente das aulas e debates, organizar semindrios, produzir artigos e construir
auto-avaliacdes.

- Recursos e materiais necessarios:

Documentos histéricos e cientificos.

Multimidia, transparéncias, videos educativos, entrevistas.

Procedimentos de Avaliagdo

O processo de avaliacdo passa pela auto-avaliacdo e o auto-conhecimento do aluno frente ao conjunto dos conteldos
propostos no programa.

O aluno deve apresentar condigdes de referir-se de forma clara aos pressupostos da dimensdc religiosa, sabendo
posicionar-se de forma reflexiva, critica e ética.
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O aluno sera avaliado, também, pela qualidade de sua produgdo textual.

Bibliografia

a) Basica:

EDWARDS, Denis. A experiéncia humana de Deus. S&o Paulo: Loyola, 1995.
RAMPAZZO, Lino. Antropologia, religides e valores cristdos. S&o Paulo: Loyola, 2000.
WILGES, Irineu. Cultura religiosa. As religies no mundo. Petropolis: Vozes, 2001.

b) Complementar:

BOECHAT, Walter. Mitos arguétipos do homem contempordneo. Petropolis: Vozes, 1996.
BRANDAOQ, Junito de Souza. Mitologia grega. Petrépolis: Vozes, 1986.

CHALLAYE, Félicien. As grandes religides. Sdo Paulo: IBRASA, 1998.

DELUMEAU, Jean. As grandes religides do mundo. Lisboa: Editorial Presencga, 1999.
ELIADE, Mircéia. Mito e realidade. S&o Paulo: Perspectiva, 2002.

SAMUEL, Albert. As religides hoje. S&8o Paulo: Paulus, 1997.

Emitido em: 20/01/2010 12:01:08
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Ano: 2008 1° Semestre 03° Periodo
Disciplina: TA241 - Marketing I

Aulas Tedricas: 2 Aulas Praticas: 0 Namero de Créditos: 2
Ementa

Fundamentos de marketing. Histdrico e evolugdo do marketing. As teorias de mercado. 0O composto mercadolégico e suas
bases decisorias.

Aptiddes

Possibilitar ao académico :

- Reunir condicBes de aprendizagem sobre as diversas abordagens dentro da area de marketing, bem como sobre o
relacionamento da organizacdo com o cliente.

- Transmitir conhecimentos e técnicas adequadas, capacitando o aluno ao desenvolvimento de tarefas aplicaveis a geréncia
mercadologica.

- Entender a importancia do marketing para as organizacBes, as pessoas e a sociedade.

- Conhecer a histéria do marketing para as organizacdes, as pessoas € a sociedade.

- Entender as teorias de mercado e sua posicdo na tomada de decisdo de marketing.

- Saber quais as decisBes vinculadas ao marketing e decidir de forma correta, com base em andlises do ambiente.

Temas de Estudo
1. Fundamentos de marketing: histéria, importéncia, conceitos e evolugao

2. Compreendendo o composto de marketing
3. Satisfacdo, valor e retencdo do cliente

4. Segmentacdo de mercado.

Metodologia

Exposigdo dialogada de conceitos e aplicacBes relacionados aos temas de estudo;
Apresentacdo de situacdes (cases) vinculadas aos temas de estudo;

Aplicacdo de exercicios de natureza pratica relacionados aos temas de estudo;
Orientacdo de trabalhos de natureza pratica relacionados aos temas de estudo;
Apresentacdo de videos (filmes) pertinentes.

Procedimentos de Avaliagdo

A avaliagdo se dard através de provas escritas e/ou trabalhos individuais e/ou em grupo.

Poderd haver mudangas nas datas pré-estabelecidas para realizacio das avaliagbes devido a dindmica do curso. Nesse
caso, as novas datas serao acordadas entre alunos e a professor.

A avaliacdo em forma de prova se dara através da demonstragdo de conhecimentos tedricos e/ou resolucdo de problemas
relacionados aos temas de estudo e serd individual. O aluno que for pego “celando” perdera o direito de realizar a prova e
receberd nota “zero”.

As provas tem peso 10 (dez) como conceito final.

Bibliografia

Bibliografia Basica

CHURCHILL JUNIOR, Gibert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed.; S&o Paulo: Saraiva, 2003.
KOTLER, Philip. Administracdo de marketing: a edicgo do novo milénio. 10. ed.; S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2000.
KOTLER, Philip. Administracdo de marketing: andlise, planejamento, implementagdo e controle. 5. ed.; S&o Paulo: Atlas,
1998.

Bibliografia Complementar

COBRA, Marcos. Marketing basico: uma abordagem brasileira. 4. ed.; S&o Paulo: Atlas, 1997.
DIAS, Sérgio Roberto; et al. Gestdo de marketing. 1. ed.; S&o Paulo: Saraiva, 2001.
HARTLEY, Robert F. Erros de marketing (& sucessos). 8. ed.; Sdo Paulo: Manole, 2001.
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KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 9. ed.; S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2003.

KOTLER, Philip. Marketing para o século XXI: como criar, conquistar e dominar mercados. 2. ed.; Sdo Paulo: Futura,
1999.

KOTLER, Philip. Marketing de A a Z: o conceitos que todo profissional precisa saber. 1. ed.; S8o Paulo: Campus, 2003.
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 3. ed.; S&o Paulo: Atlas, 2005.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing: conceitos, exercicios e casos. 7. ed.; Sdo Paulo: Atlas, 2005.

Emitido em: 20/01/2010 13:11:18 Pégina: 2 de 2






A Pontificia Universidade Catdlica do Parana

“=is:. Pro-Reitoria Académica

;af “‘5@ Coordenadoria de Ensino - Nicleo de Cursos de Graduac3o e de Cursos Seqiienciais
“;\ CRONOS - Programacao de Disciplinas

Campus: Campus Toledo

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Producdo - CCTP

Curso: 2.402 - Administracdao (Noturno)

Ano: 2008 2° Semestre 04° Periodo

Disciplina: TA242 - Marketing II
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Ementa

As teorias de mercado. O composto mercadoldgico e suas bases decisérias. Planejamento mercadolégico. Estratégias de
segmentacao de mercade e posicionamento.

Aptiddes

Possibilitar ao académico :

- Reunir condicdes de aprendizagem sobre as diversas abordagens dentro da area de marketing, bem como sobre o
relacionamento da organizacdo com o cliente.

- Transmitir conhecimentos e técnicas adequadas, capacitando o aluno ao desenvolvimento de tarefas aplicaveis a

geréncia mercadoldgica.

- Entender a importéncia do marketing para as organizacdes, as pessoas € a sociedade.

- Conhecer a histdria do marketing para as organizacgdes, as pessoas e a sociedade.

- Entender as teorias de mercado e sua posicdo na tomada de decisdo de marketing.

- Saber quais as decis@es vinculadas ao marketing e decidir de forma correta, com base em analises do ambiente.

Temas de Estudo
1. As teorias de mercado

2. 0 composto mercadoldgico e suas bases decisorios.
3. Planejamento mercadolégico.

4. Estratégias de segmentacdo de mercado e posicionamento.

Metodologia

Exposicdc dialogada de conceitos e aplicagBes relacionados aos temas de estudo; apresentacdo de situacOes (cases)
vinculadas aos temas de estudo; aplicagio de exercicios de natureza prética relacionados aos temas de estudo; orientagdo
de trabalhos de natureza prética relacionados aos temas de estudo; e, apresentagéo de videos (filmes) pertinentes.

Procedimentos de Avaliagdo

A avaliacdo se dard através de provas escritas e/ou trabalhos individuais e/ou em grupo.

Poderd haver mudancas nas datas pré-estabelecidas para realizagdc das avaliagBes devido a dinamica do curso. Neste
caso, as novas datas serdo acordadas entre alunos e o professor.

A avaliagdc em forma de prova se dara através da demonstracdo de conhecimentos tedricos e/ou resolucdo de problemas
relacionados aos temas de estudo e sera individual.

0 aluno gue for pego “colando” perderd o direito de realizar a prova e recebera nota “zero”.

Bibliografia

Bibliografia Basica

CHURCHILL JUNIOR, Gibert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. 2. ed.; Sa@o Paulo: Saraiva, 2003.
KOTLER, Philip. Administracdo de marketing: a edigdo do novo milénio. 10. ed.; S&o Paulc: Pearson Prentice Hall, 2000.
KOTLER, Philip. Administracdo de marketing: anélise, planejamento, implementacdo e controle. 5. ed.; Sdo Paulo: Atlas,
1998.

Bibliografia Complementar

COBRA, Marcos. Marketing basico: uma abordagem brasileira. 4. ed.; Sdo Paulo: Atlas, 1997.

DIAS, Sérgio Roberto; et al. Gestdo de marketing. 1. ed.; S8o Paulo: Saraiva, 2001.

HARTLEY, Robert F. Erros de marketing (e sucessos). 8. ed.; Sdo Paulo: Manole, 2001.

KOTLER, Philip, ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 9. ed.; S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2003.
KOTLER, Philip. Marketing para o século XXI: como criar, conquistar e dominar mercados. 1. ed.; Sado Paulo: Futura,
1999.
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Aulas Tebricas: 4 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 4 Carga Horaria: 72

KOTLER, Philip. Marketing de A a Z: 0 conceitos que todo profissional precisa saber. 1. ed.; S&o Paulo: Campus, 2003.
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 3. ed.; Sdo Paulo: Atlas, 2005.
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing: conceitos, exercicios e casos. 7. ed.; S&o Paulo: Atlas, 2005.
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Aulas Teodricas: 2 Aulas Praticas: 0 Numero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36
Ementa

Definic;ﬁo de conhecimento. Distingdo dos tipos de conhecimento. Andlise da construcdo histérico-social do conhecimento.
Reflexdo dos discursos presentes nas concepcdes de conhecimento. Concepgdo de pesquisa cientifica/académica.
Identificagdo dos pressupostos necessarios para a elaboracdo do conhecimento: planejamento e execucdo da pesqguisa.

Aptiddes

. Conceituar conhecimento. :

. Caracterizar os tipos de conhecimento.

. Refletir criticamente o desenvolvimento histérico-social do conhecimento.

. Compreender o papel da Universidade (Universitas) enquanto instituicdo produtora e transmissora do conhecimento.
. Avaliar a contribuicdo do conhecimento na construggo do mundo e do ser humano.

. Usar os métodos adequados para cada ciéncia.

. Estruturar a producdo original do conhecimento cientifico.

Temas de Estudo

- Descrever a forma genérica de como homem conhece as coisas do mundo.
- Definigéo de conhecimento.

- Oposicdo entre agdo e conhecimento.

- Conceito e critérios de verdade.

- O conhecimento e seus problemas.

- Diferenca entre senso comum e ciéncia.

- Ciéncia e conhecimento empirico-cientifico.

- Caracterizacdo dos tipos de conhecimento.

- Desenvolvimento histérico-social do método empirico-cientifico.

- Métodos de abordagem indutivo e dedutivo.

- Método de abordagem Hipotético Dedutivo, de Karl Popper.

- Método de abordagem Dialético.

- Os métodos de procedimento: Histérico, Comparativo, Monografico, Estatistico, Tipolégico, Funcionalista e Estruturalista.
- Elaboracéo e apresentacdo de pré-projeto de pesquisa cientifica.

Metodologia

A partir da meta proposta pelo programa que estd centrada no aluno, os professores devem atuar como facilitadores na
busca por atingir as aptiddes esperadas. Neste sentido, o trabalho devera ser desenvolvido com uma metodologia que
permita ao aluno, através da pesquisa orientada, construir e utilizar o conhecimento.

Considerande em particular o trabalho de pesquisa - ao qual o aluno sera instigado — ele deverad ser orientado pelo
professor, gue indicara as mais variadas fontes e ajudard os alunos no momento da elaboracdo do proprio saber.

Em varios momentos desse processo haverd a socializacdo e o confronto dos resultados obtidos com agueles alcangados
por outros colegas através de seminarios e discussdes em sala de aula.

As etapas do trabalho serdo as seguintes:

. Aulas expositivas com a apresentacdo da proposta de trabalho, da metodologia a ser adotada, com a indicagdo de
problemas iniciais e eventuais hipdteses que caracterizam o ponto de partida da pesquisa.

. Pesquisa individual e em grupo, orientada, com momentos proprios para planejar os passos do trabalho (pequeno projeto)
para avaliar hipdteses e eventuais progressos obtidos pelos alunos.

. Seminario de trabalho com avaliagdo dos passos da pesquisa.

. Redagdo dos resultados com orientacdo do professor quanto 3s técnicas de exposicdo do conhecimento.

. Socializac8o e confronto dos resultados em exposigio dialogada aos colegas € professores.

para as produgbes individuais, © aluno podera recorrer ao acervo da Biblioteca da PUCPR, gue devera disponibilizar as
fontes necessarias para sua pesquisa (livros, revistas e multimeios).

Procedimentos de Avaliacdo

A avaliagdo deverd considerar o processo como um todo e se traduzird, preferencialmente, por um acompanhamento
personalizado, por um lado, & dos grupos de trabalho por outro, de tal maneira que possa leva-lo sempre a novas
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alternativas para resolver eventuais problemas.

A cada momento, a avaliacdo deverd apresentar ao aluno um diagndstico de seus progressos e dificuldades, de tal forma
que ele possa, durante o processo, efetuar acertos e seguir adiante.

Ao final, a pontuagdo obtida devera espelhar: primeiro, o fato de o aluno ter atingido a meta proposta e, segundo, seus
progressos individuais para além da aptiddo inicial pretendida.

As avaliacdes incluirdo a apresentacdo de um pré-projeto de pesquisa que desenvolva hipoteses e objetivos de trabalho a
partir dos temas e problemas propostos pelos proprios alunos.

Bibliografia

Bibliografia basica:

HESSEN, Johannes. Teoria do conhecimento. Trad. Jod3o V. G. Cuter e Sérgio S. da Cunha. 1. ed.; 2. tiragem; S&o Paulo:
Marins Fontes, 2001.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodologia cientifica. 4. ed.; S&o Paulo: Atlas, 2001.
ZILLES, Urbano. Teoria do conhecimento. 5. ed. ; Porto Alegre: EDIPUCRS, 2006.

Bibliografia complementar:

AJDUKIEWICZ, Kazimierz. Problemas e teorias da Filosofia: teoria do conhecimento e metafisica. S&o Paulo: Ciéncias
Humanas, 1979.

ANDERY, Maria Amalia. Para compreender a ciéncia: uma perspectiva histérica. 10. ed.; S&o Paulo: EDUC, 2001.
DESCARTES, René. Discurso do método. 2. ed.; Sdo Paulo: M. Fontes, 1996.

REALE, G.; ANTISERI, Dario. Histéria da Filosofia: do humanismo a Kant. V. II. S&o Paulo: Paulinas, 1990.
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Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Produgdo - CCTP

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2007 2° Semestre 02° Periodo

Disciplina: TAO018 - Sociologia Organizacional

Aulas Teéricas: 2 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36
Ementa

A Sociologia e o advento da sociedade. O surgimento da Sociologia. ContribuigBes tedricas de Comte, Marx, Weber e
Durkheim. A Sociologia e seus desdobramentos. Sociologia organizacional. As organizacbes econdémicas e a sociedade. A
sociedade do futuro.

Aptidoes

interpretar as relagdes sociais, politicas e 0 ambiente de trabalho, nas organizagdes.
Compreender a organizacdo do processo de trabalho, as relagdes de trabalho e a nova ordem mundial, e a situagdo
brasileira do trabalho.

Temas de Estudo

PRIMEIRO BIMESTRE

Sociologia geral

Sociologia das organizagdes. Uma visdo geral da Sociologia aplicada as organizacbes
Auguste Comte e a evolugdo sociologica do homem & do trabalho

A Sociologia do trabalho

Marx e as relagdes entre capital e trabalho

Marx Weber e a burocracia

Origem da familia, da propriedade e do Estado

Fatos sociais

Teoria Socioldgica

SEGUNDO BIMESTRE

Mercado de trabalho na era da competitividade total
Organizagao formal e informal

Como ter trabalho e remuneragéo sempre

Gestdo das mudancgas

Aspectos sociolégicos da nova ordem mundial

Metodologia

A metodologia de trabalho utilizada serd através de aulas expositivas e dialogadas, debates, estudos de caso, trabalhos
individuais e em grupo, pesquisas, apresentagbes de trabalhos, utilizando recursos tecnolégicos e didaticos, como:
retroprojetor, data show, quadro, fitas e cartazes.

Procedimentos de Avaliacéo

As avaliacdes se darfo das seguintes formas: participagBes orais produtivas em sala, trabalhos individuais e em grupo,
apresentacdes de trabalhos, dindmicas, provas, artigos, interpretagbes de textos adicionais sobre assuntos abordados em
sala, pesquisas e debates.

Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOCK, Ana Mercés; et al. Psicologia - Uma introducdo ao estudo da Psicologia. S&o Paulo: Saraiva, 1999. 368 p.

COHEN, Allan R. MBA - Curso pratico de administragdo. In: FINK, Stephen. Administrando o comportamento individual:
como extrair o melhor das pessoas. 12. ed.; Rio de Janeiro: Campus, 1999; p.74-108.

DURKHEIM, Emile. As regras do método sociolégico. 2. ed.; Séo Paulo: Fontes, 1999. 165 p.

ENGELS, Friderich. A origem da familia, da propriedade privada e do Estado. Rio de Janeiro: 2000. 215 p.

OLIVEIRA, Silvio Luiz. Sociologia das organizagbes: uma analise do homem & das empresas no ambiente competitivo. Séo
Paulo: Pioneira, 2000. 337 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR i
CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. S&o Paulo: Atica, 1997. 440 p.
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Pontificia Universidade Catélica do Parana
Pro-Reitoria Académica p
~ Coordenadoria de Ensino - Niicleo de Cursos de Graduacao e de Cursos Seqiienciais /
CRONOS - Programacao de Disciplinas

Campus: Campus Toledo

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Produgao - CCTP

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2007 2° Semestre 02° Periodo

Disciplina: TAO18 - Sociologia Organizacional

Aulas Tedricas: 2 Aulas Praticas: 0 Numero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36

BERGER, Peter L. Perspectives socioldgicas. Uma visdo humanistica. Rio de Janeiro: Vozes , 2002. 202 p.
DAVIS, Keith; NEWSTRON, John W. Comportamento humano no trabalho. S&o Paulo: Pioneira, 2001. 2007 p.
FRANCO , Simon. Criando o proprio futuro. S&8o Paulo : Futura 2002. 216 p.

MANNHEIM, Karl. Sociologia do conhecimento. S8o Paulo: Rés - Editora. 180 p.

MINICUCCI, Agostinho. Psicologia aplicada a administracdo. S&o Paulo: Atlas, 1995. 361 p.

Revistas mais utilizadas como textos de trabalho:

Management. Ed. HSM. Pub. bimestral

Vocé S.A. Editora Abril. Pub. mensal

Obs: Outras bibliografias que se fizerem necessarias para reforgo do aprendizado serfo introduzidas no decorrer do
periodo.
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Pontificia Universidade Catélica do Parana
Pro-Reitoria Académica

Coordenadoria de Ensino - Nicleo de Cursos de Graduacdo e de Cursos Seqiienciai
CRONOS - Programacdo de Disciplinas

Campus: Campus Toledo

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Producio - CCTP

Curso: 2.402 - Administracao (Noturno)

Ano: 2007 1° Semestre 01° Periodo

Disciplina: TAO1l5 - Raciocinio Analitico

Aulas Teodricas: 2 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36
Ementa

Argumentos, falacias, pensamento logico, andlise conceitual e analise critica.

Aptiddes

Analisar textos e argumentar sob o ponto de vista cientifico.

Temas de Estudo

- Argumento na vida diaria.

- Argumentacdo da comunicagao.

- Criacdo e defesa de idéias.

- Diferenga entre leigos e cientistas.
- Duas mentes.

- Falacias.

- Tendenciosidade.

- A sugestéo.

- Conscientizac@o e influéncia social.
- Falacias ldgicas.

- Pensando logicamente.

- Vantagens do estudo de logica.

- Verdade versus validade.

- Lendo nas entrelinhas.

- Pressupostos semanticos.

- Idéias subentendidas.

- Premissas subjacentes.

- O gue estd implicito.

- Paradoxos e perspectivas multiplas.
- Conceito.

- Realismo ingénuo.

- Conceito simples e abstrato.

- Conceito e contexto.

. Analisando criticamente.

- Questbes de fato.

- Questdes de valor.

- Relacbes entre fatos e valores.

- Questoes conceituais.

- Conceitos sobre a influéncia dos valores.
- Analise critica.

- Senso critico e os valores.

- Pensando criticamente.

- Positivismo I6gico.

- O neopositivismo.

- Agressdo e imitagdo.

- Analise de texto (logica e criticamente).

Metodologia
Aulas expositivas, pesquisa, dindmica de grupo, proposigdo e resolugéo de exercicios.

Procedimentos de Avaliagdo

Os alunos serdo avaliados pelo seu desempenho em atividades e provas especificas.
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Pontificia Universidade Catélica do Parana
Pro-Reitoria Académica

Coordenadoria de Ensino - Niicleo de Cursos de Graduacio e de Cursos Seqienciais

CRONOS - Programacao de Disciplinas

Campus Toledo

Centro de Ciéncias, Tecnologia e Producgdo - CCTP

Campus:

Centro:

Curso: 2.402
Ano: 2007
Disciplina: TAO015
Aulas Teodricas: 2

- Administracdo (Noturno)

1° Semestre 019 Periodo

- Raciocinio Analitico

Nimero de Créditos: 2

Aulas Praticas: 0

A média final sera calculada considerando:

1. Média aritmética de duas provas. Essa média tera peso 6,0.
2. Media aritmética de diversas producdes (trabalhos, textos, listas de exercicios, etc.) realizadas em sala de aula ou ndo.
Essa média tera peso 4,0
A data das produgBes ndo serdo divulgadas.

As provas serdo realizadas em datas marcadas no primeiro dia de aula.

O aluno que ndo comparecer no dia de uma avaliagdo, ndo podera realizd-la em outro dia.

Bibliograf

ia

CARRAHER, David W. Senso critico. 1. ed.; S8o Paulo: Thomson Pioneira, 2002.
VIEIRA, Celina Tenreiro. O pensamento critico na educagéo cientifica. 1. ed.; Lisboa: Instituto Piaget, 2000.

Emitido em:

20/01/2010

12:01:59
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Campus: Campus Toledo ' ".35‘-;@"

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Produgao - CCTP ‘

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2008 1° Semestre 03° Periodo

Disciplina: TA023 - Construcdo de Analise Organizacional

Aulas Tedricas: 2 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36

Ementa

O gestor organizacional e as demandas da empresa contemporanea. Estruturas organizacionais. Modernas técnicas de
gestdo.

Aptiddes

Demonstrar conhecimento teérico por meio da experiéncia pratica;
Desenvolver a capacidade de resolver problemas que afetam as empresas.

Temas de Estudo

1 - Pequena histdria da administracéo do trabalho.
Profissionais, estruturas e seus relacionamentos.
Sistemas de informacdo e tecnologia de informacéo.
Processos, organizacdo e métodos.

Técnicas tradicionais de analise de rotinas.

2 - O gestor organizacional e as demandas da empresa comtemporanea.
Acdo de executivo/gestor e do consultor: diferencas e semelhancas.
Estilos de atuagdo do consultor.

Por que contratar uma consultoria?

Caracteristicas do consultor organizacional.

O que estuda o gestor organizacional.

Escolha da diretriz e do método de trabalho.

Etica do consultor.

3 - Estruturas organizacionais.

Modelo de analise de estrutura de Drucker.
Representacbes graficas de estrutura.

Organograma.

Funcionograma.

Processo pratico para projetar estruturas organizacionais.
Estratégias organizacionais em funcé@o dos estagios da evolucdo das empresas: estruturas correspondentes.
Estruturas tradicionais.

Estrutura linear ou militar.

Estrutura funcional.

Estrutura staff-and-line.

Estrutura tipo comissdo ou colegiada.

4 - Concepgdes estruturais das organizagdes modernas e contemporéaneas.
Estruturas modernas.

Estrutura com base em fungao.

Estrutura divisional.

5 - Estruturas contemporéaneas.
Estrutura com base em projetos.
Estrutura matricial.

6 - Estruturas elementares.

Unitaria (U), holding (H) e multidivisional (M) e o governo central.
A tese de Ouchi.

Estrutura das organizagdes de alto desempenho.

7 - Novas estrutura organizacionais.

Empresa virtual.
A fabrica sem fabrica.
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Pontificia Universidade Catélica do Parana
Pré-Reitoria Académica

Coordenadoria de Ensino - Niicleo de Cursos de Graduagdo e de Cursos Seqiienciais
CRONOS - Programacao de Disciplinas

Campus: Campus Toledo

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Producdo - CCTP

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2008 1° Semestre 03° Periodo

Disciplina: TA023 - Construcdo de Analise Organizacional

Aulas Teobricas: 2 Aulas Praticas: 0 Niimero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36

8 - Introdugdo a geréncia do conhecimento.

9 - Novos modelos organizacionais.
Arquitetura organizacional.
Aprendizagem organizacional.
Empowerment (empreendedorismo).

Metodologia

Exposicdes tedricas;

Escolha dos artigos relacionados com o assunto em revistas, jornais e Internet;

Elaboracfo de trabalhos praticos: seminarios, questionarios e pesquisas;

Apresentacdo de trabalhos (individuais e/ou em grupo);

Leituras recomendadas como forma de investigacdo ou complementagdo de contelidos;

Comentérios de casos praticos por meios de textos, estudos de casos ou visitas técnicas a empresas
Problematizac3o a partir de situagdes da realidade.

Procedimentos de Avaliacao

- Seréa estabelecido como parte integrante da nota de cada bimestre a confecgdo de trabalhos, sob a forma de pesquisas e
artigos envolvendo a aplicabilidade dos temas de estudo. Nesse caso, a data de entrega devera ser acordada entre
professor e alunos com, no minimo, 1 semana de antecedéncia.

- Caso sejam constatadas fraudes, tanto na execucdc, quanto na correcdo de trabalhos e provas, todas as provas e
trabalhos envolvidos terdo nota 0 (zero).

Avaliactes escritas .vovvvevrrireeinnreiieieieians 50%
Trabalhos (pesquisas) de alunos .......... 25%
Apresentacdo de semindrio .....ceeveveeens 25%

As sumarizacBes de notas no decorrer do semestre serdo atraves de: avaliacBes escritas, e/ ou orais; trabalhos diversos
realizados em salas de aula, ou extra-classe.

As avaliagbes poderdo ser individuais ou por equipe, conforme se verifique a vantagem e pertinéncia de um ou outro
procedimento.

Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARAUJO, Luis César G. de. Organizagdo, sistemas e métodos e as modernas ferramentas de gest8o organizacional:
arquitetura organizacional, benchmarking, empowerment, gestdo pela qualidade total, reengenharia. S&8o Paulo: Atlas,
2001. 311 p.

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizagdo, sistemas e métodos: abordagem tedrica e pratica da
engenharia da informag&o. 2. ed.; S&o Paulo: Atlas, 2000. 315 p.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizagdo & métodos: estudo integrado das novas tecnologias de informacdo e introducdo a
geréncia do contetdo e do conhecimento. 3. ed., rev., atual., ampl.; S8o Paulo: Atlas, 2002. 276 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CURY, Antonio. Organizacdo e métodos: uma visdo holistica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

DORNELAS, José Carlos A. Empreendendorismo: transformando idéias em negdcios. Rio de Janeiro: Campus, 2001. 299 p.
FLEURY, Maria Tereza Leme; OLIVEIRA JUNIOR, Moacir de Miranda. Gestdo estratégica do conhecimento: integrando
aprendizagem, conhecimento e competéncias. S&o Paulo: Atlas, 2001. 349 p.

HALL, Richard H. Organizagdes: estrutura, processos e resultados. 8. ed.; S30 Paulo: Prentice Hall, 2004. 322 p.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas, organizacdo e métodos: uma abordagem gerencial. 14. ed., rev.,
ampl.; S3o Paulo: Atlas, 2004. 493 p.

SENGE, Peter M. A quinta disciplina : arte e pratica da organizacdo de aprendizagem. 17. ed.; S&o Paulo: Best Seller, 2004.
443 p.
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Pontificia Universidade Catolica do Parana

Pré-Reitoria Académica

Coordenadoria de Ensino - Nicleo de Cursos de Graduagdo e de Cursos Seqiienciais
CRONOS - Programacao de Disciplinas

Campus: Campus Toledo

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Produgdo - CCTP

Curso: 2.402 - Administragdo (Noturno)

Ano: 2008 1° Semestre 039 Periodo

Disciplina: TAD037 - Sistema de Informacdo

Aulas Tedricas: 2 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36
Ementa

Conceitos de sistemas de informacdes. Tipos de sistemas de informacBes: sistemas de processamento de transagbes,
sistemas de informacBes gerenciais, sistemas de apoio & decisdo. Sistemas de informagBes no processo de tomada de
decisdo: modelos, niveis e classificagdo dos problemas de decisdo.Aplicagdo de Sistemas de Informacdo Gerencial:
integracdo, seguranca e controle. Tecnologia de Informac&o E-business e E-commerce & Telecomunicagdes.

Aptiddes

Diferenciar os tipos de sistemas de informacdes e suas diferentes aplicabilidades nas organizagdes;

Identificar os participantes, 0s processos e os resultados de cada etapa do desenvolvimento de sistemas de informagdes;
Avaliar os sistemas de informagdes e seu impacto nas organizactes;

Identificar questdes relativas ao gerenciamento de um sistema de informacao.

Desenvolver modelos basicos de apoio as decisdes voltadas aos processos administrativos;

Identificar os contextos de aplicacdes de sistemas de informacdes voltados ac apoio a decisdo, nos diversos segmentos da
organizagdo.

Temas de Estudo

Conceitos basicos em sistemas de informag&o: dado, informagéo, conhecimento. Processos. Caracteristicas e utilizagdo da
informacdo nas organizagdes.

Sistemas: entradas, processos, saidas, feed-back, ambiente. Classificacdio dos sistemas. Performance de sistemas. A
empresa como sistema.

Visdo geral dos sistemas de infermagdo: componentes. A utilizacdo de sistemas de informag&o na organizagao.

Ambientes organizacionais e a utilizacdo de sistemas de informac&o. O ciclo de vida de sistemas de informacgao.

Absorgdo dos sistemas de informag&o pela empresa. Vantagens e beneficios na utilizacdo dos sistemas de informacdo.
Sistemas de processamento de transacBes: conceitos e caracteristicas. Atividades.

Tipos de processamento de transagbes. Objetivos e aplicabilidade nas organizagdes.

Utilizacdo e andlise de um sistema de processamento de transacBes em laboratério.

Sisteras de informacBes gerenciais: conceitos, caracteristicas e utilizacdio nas organizacdes. Integracdo.

Aspectos funcionais de um Sistema de Informacdo Gerencial. Fases de desenvolvimento: conceituagdo, levantamento e
andlise, estruturagdo, implantagdo e avaliagéo.

Utilizacdo e andlise de um sistema de apoio a decisdo em laboratdrio.

Sistemas de apoio & decisdo: caracteristicas. Processo decisério e a utilizacdio de modelos informatizados no auxilio a
tomada de decisdo. Componentes e aplicagdo.

Classificacdo dos problemas de decis&o. Analise da deciséo.

Formulacdo de modelos para a resolucdo de problemas decisdrios.

Ferramentas analiticas para apoio & decisdo: arvore de decisdo. Decisdo em processos de otimizagéo: programagao linear.
Decisdes envolvendo modelos estocésticos: previsao.

Metodologia

Exposigio de situacBes organizacionais relacionadas aos temas de estudo;

Exposicdo dialogada do conceito relacionado as situacdes apresentadas;

Exposicdo de estudos de casos envolvendo a resolugdo de problemas organizacionais relacionados aos sistemas de
informagdes.

Procedimentos de Avaliagao

Forma:

_A avaliacdo se fard através de 1 prova escrita, realizada bimestralmente; pela solucdo de problema(s) relacionado(s) aos
temas de estudo (atividade individual), correspondendo a 70% da nota no bimestre. Os 30% restantes correspondem a
realizagdo de um ou mais trabalhos durante o periodo, estes acordados com 0s alunos previamente.

Poderad haver mudanca nas datas pré-estabelecidas devido 3 dinamica do Curso. Nesse caso, as novas datas devergo ser
acordadas entre alunos e professor com, no maximo, 1 semanas de antecedéncia a data a ser estipulada. Caso esse item
n3o seja observado, fica estipulada a data original.
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Ano: 2008 1° Semestre 03° Periodo

Disciplina: TA037 - Sistema de Informacao

Aulas Teobricas: 2 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36

» Serd permitido o uso de calculadora durante o desenvolvimento da avaliag&o.

« Ndo serdo permitidas consultas a materiais de qualquer natureza (ex.: livros, cadernos, apostilas).

« Eventualmente, podera ser estabelecido como parte integrante da nota de cada bimestre a confecgdo de trabalhos, sob a
forma de artigos envolvendo a aplicabilidade dos temas de estudo a alguma situago no contexto da Administragéo da

Producdo. Nesse caso, a data de entrega deverd ser acordada entre professor e alunos com, no maximo, 2 semanas de
antecedéncia.

Critérios:

Tanto para as avaliacbes bimestrais ou, no caso de havendo trabalhos, a avaliagdo se fard baseada nos seguintes fatores:

« Descricdo detalhada da solugdo desenvolvida (apresentagdo dos célculos e/ou ldgica utilizados) — 80% da nota final.

» Legibilidade e apresentacéo — 20% da nota final.

» A atribuicdo de notas se dard em conformidade com o sistema de avaliagdo vigente na Instituicdo.

- Caso sejam constatadas fraudes, tanto na execugdo, quanto na correcdo da prova, todas as provas envolvidas e
trabalhos terdo nota 0 zero).

- Devolutiva da avaliagdo:

» Cada avaliag8o terd sua nota publicada no sistema corporativo da instituicdo (IGER), em até 2 semanas ap0s a realizagao
da mesma.

« Serdo concedidas vistas individuais ao instrumento de avaliagdo apds este periodo, com horério previamente acordado
entre professor e aluno.

Serdo concedidas vistas individuais ao instrumento de avaliaco apds este periodo, com horério previamente acordado
entre professor e aluno.

Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA:

AUDY, Jorge L. N.; BRODBECK, Angela F. Sistemas de informacbes: planejamento e alinhamento estratégico nas
organizacOes. Porto Alegre: Bookman, 2003.

REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franga de. Tecnologia de informacdo: aplicada a sistemas de informacdes
empresariais. 3. ed. ; Sdc Paulo: Atlas, 2003.

STAIR, R. Fundamentos de sistemas de informacdo. Rio de Janeiro: LTC, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BUKOWITZ, W. R. ; WILLIAMS, R. L. Manual de gestdo do conhecimento: ferramentas e técnicas que criam valor para a
empresa. Porto Alegre: Bookman, 2002.

KIMBALL, Ralph. Data warehouse toolkit. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

MELO, Ivo Soares. Administracdc de sistemas de informagdo. 3. ed.; S&o Paulo: Thomson Pioneira, 2003.

THOMSEN, Erik. OLAP: construindo sistemas de informagdes multidimensionais. Rio de Janeiro: Campus, 2002.
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Curso: 2.402 - Administracao (Noturno)

Ano: 2008 20 Semestre 04° Periodo

Disciplina: TA033 - Economia Empresarial

Aulas Tedricas: 4 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 4 Carga Horaria: 72
Ementa

A industrializacgio no Brasil. O modelo de desenvolvimento nacional e auténomo. A crise (1961 - 1964). Regime burocratico
autoritario. O projeto Brasil Poténcia. Atual modelo brasileiro de desenvolvimento. Politica econémica da Nova Republica.
Politica econdmica do Governo Collor. O impedimento e o Governo Itamar Franco. O Plano Real e suas perspectivas. FHC e
a proposta de estabilidade dos pregos. Introdugéo & economia internacional. Evolugdo do comércio internacional. Base da
especializacio e do comércio. As teorias do comércio internacional. Fatores limitantes da especializagdo. O balango de
pagamentos. A taxa de cadmbio. Movimento de capitais. Blocos econdémicos.

Aptiddes

Compreender e avaliar os processos de formagao, expansdo e transformacgdo das atividades econdmicas nacionais e
internacionais, bem como sua evolugdo através dos tempos e reflexos nos diversos setores da economia.

Temas de Estudo

PRIMEIRO BIMESTRE:

Introducdo & economia brasileira - Perspectiva histérica.

Organizacdo socioecondmica inicial.

Econcomia escravista de agricultura tropical - Ciclos econdmicos.

Economia de transicdo para um sistema industrial. Crise de 1961 a 1964. O Milagre Econémico. Projeto Brasil Poténcia.
O atual modelo de desenvolvimento.

Planos econdmicos .

SEGUNDO BIMESTRE:

Introducg8o & economia internacional.

Modelo geral do comércio.

Um modelo geral de uma economia com comercio.
Crescimento econémico:

- Transferéncias internacionais de renda.

- Tarifas e subsidios de exportacdes.
Contabilidade nacional e balanga de pagamentos:
- Contabilidade nacional.

- Contabilidade de renda e uma economia aberta.
- As contas da balanca de pagamentos.

Taxas de juros e taxas de cambio:

- Demanda.

- Oferta.

- Inflagao.

Metodologia

A metodologia de trabalho se fara através de aulas expositivas e dialogadas, debates, estudos de caso, trabalhos
individuais e em grupo, pesquisas e apresentacbes de trabalhos, usando recursos tecnologicos e didaticos como:
retroprojetor, data show, quadro, fitas de video e cartazes.

Procedimentos de Avaliagao

As avaliagBes se dardo das seguintes formas: participacbes orais produtivas em sala, trabalhos individuais e em grupo,
apresentacbes de trabalhos, dindmicas, provas, artigos, interpretacdes de textos adicionais sobre assuntos abordados
em sala, pesquisas e debates.

Bibliografia

BIBLIOGRAFIA BASICA: i
DRUCKER, Peter Ferdinand. As novas realidades : no governo € na politica, na economia e na sociedade e na visdo de
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Pro-Reitoria Académica

Coordenadoria de Ensino - Niicleo de Cursos de Graduacgdo e de Cursos Seqiienciais
CRONOS - Programacao de Disciplinas
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Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Produgdo - CCTP

Curso: 2.402 - Administracao (Noturno)

Ano: 2008 2° Semestre 04° Periodo

Disciplina: TAO033 - Economia Empresarial

Aulas Tedricas: 4 Aulas Praticas: 0 Namero de Créditos: 4 Carga Horaria: 72

mundo. 4. ed.; S&o Paulo: Pioneira, 1997. 230p.

JORGE, Fauzi Timaco; MOREIRA, José Octavio de Campos. Economia. Notas introdutdrias. 1990. 144p.

KRUGMAN, Paul R.; OBSTFELF, Maurice. Economia internacional; teoria e politica. 5. ed.; Ed. Makron Books, 2002. 797p.
SILVA, César Roberto Leite da; LUIZ, Sinclayr. Economia e mercado; introdugéo a economia. S&o Paulo: Saraiva, 2001.
220p.

WILLIAMSON, John. A economia aberta e a economia mundial: um texto de economia internacional. Ric de Janeiro:
Campus, 1988. 394p.

BAER, Werner. Economia brasileira. Trad. de Edite Sciulli. 2. ed.; S&o Paulo: Nobel, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ENGELS, Friedrich. A origem da familia, da propriedade privada e do Estado. Rio de Janeiro, 2000. 215p.; 1985; 382p.
FRANCO, Simon. Criando o préprio futuro. S8o Paulo : Futura, 2002. 216p.

WESSELS, Walter ). Economia. 2. ed.; S&o Paulo : Saraiva, 2003. 528p.

CARON, Antoninho. Globalizag3o e regionalismos econémicos. Curitiba: Revista da FAE; v. 2; n. 1; p. 13-30; jan.,1998.
CONJUNTURA ECONOMICA. Rio de Janeiro: Fundacio Getllio Vargas, 1947. Pub. mensal. ISSN

0010-5945<BR> td <>

SHIMOYAMA, Claudio Santana. Critério Brasil : o novo critério de classificagdo sdcio-econdmica. Curitiba: Revista da FAE; v.
1/2: p. 33-36; jan., 1998. )

HOFFMANN, Helga. Desemprego e subemprego no Brasil. 2. ed.; S&o Paulo: Atica, 1980. 184p.

ROSSETTI, José Paschoal. Introducéio & economia. 20. ed.; S&o Paulo: Atlas, 2003. 922 p. ISBN 85-224-3467-0

BRUM, Argemiro J. O desenvolvimento econémico brasileiro. 16. ed.; Petrépolis: Vozes, 1996. 317p.

Obs: Serd@o utilizados temas atualizados de jornais, revistas e periddicos sobre assuntos contidos na Biblioteca da
Universidade.
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Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Producgdo - CCTP

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2008 2° Semestre 04° Periodo

Disciplina: TA034 - Pesquisa Operacional

Aulas Tedricas: 4 Aulas Praticas: 0 Nuamero de Créditos: 4 Carga Horaria: 72
Ementa

A natureza da programacio matemdtica: origens e fundamentos da Pesquisa Operacional. Programacdo linear e inteira:

resolucdo gréfica e computacional. Analise de sensibilidade: dualidade e interpretacdo econdémica. Estudo de problemas
aplicados.

Aptidoes

« Conhecer a natureza da programacdo matematica.

e Aplicar suas estruturas para equacionar, resolver.

« Interpretar problemas aplicados @ administragdo, produgdo e economia.

« Desenvolver habilidades para empregar modelos matematicos na otimizacdo de resultados organizacionais e apoio a
tomada de decisdo.

Temas de Estudo

A natureza da programacdo matematica: origens e fundamentos da Pesquisa Operacional.
Programacdo linear e inteira: resolucdo grafica e computacional.

Analise de sensibilidade: dualidade e interpretacéo econdmica.

Estudo de problemas aplicados.

Metodologia

« Aulas expositivas e praticas.
« AplicacBes préticas em estudos de casos e trabalhos aplicados.
« Estudos orientados.

Recursos e materiais necessarios: quadro de giz, retroprojetor e equipamentos de multimidia.

Procedimentos de Avaliacdo

Forma:

« A avaliacdo se fara através de:

a) 1 prova escrita realizada mensalmente;

b) pela resolucdo de problema(s) relacionado(s) aos temas de estudo (atividade individual),

¢) um trabalho valendo 10, correspondendo a 100% da nota no bimestre.

Ao todo serdo 5 notas das quais serdo retiradas para média final as duas piores notas, sendo langado no sistema iGER as
trés melhores notas resultando, assim, na média final da disciplina.

Poderio haver mudanca nas datas pré-estabelecidas devido a dinamica do Curso. Nesse caso, as novas datas deverdo ser
acordadas entre alunos e professor com, no maximo, 1 semana de antecedéncia a data a ser estipulada. Caso esse item
ndo seja observado, fica estipulada a data original.

« Serd permitido o uso de calculadora durante o desenvolvimento da avaliagdo.

N30 serfo permitidas consultas a materiais de qualquer natureza (ex.: livros, cadernos, apostilas).

 Eventualmente, podera ser estabelecido como parte integrante da nota de cada bimestre a confeccdo de trabalhos sob a
forma de artigos envolvendo a aplicabilidade dos temas de estudo a alguma situagdo no contexto da Administragdo. Nesse
caso, a data de entrega devera ser acordada entre professor e alunos com, no méximo, 2 semanas de antecedéncia.

Critérios: tanto para as avaliacGes bimestrais ou no caso de havendo trabalhos, a avaliagdo se fara baseada nos seguintes
fatores:

« Descrigio detalhada da solugdo desenvolvida (apresentagdo dos calculos e/ou légica utilizados) — 80% da nota final.

« Legibilidade e apresentagdo — 20% da nota final.

e A atribuicdo de notas se dara em conformidade com o sistema de avaliacdo vigente na Instituiggo.

« Caso sejam constatadas fraudes, tanto na execucdo, quanto na corregdo da prova, todas as provas envolvidas e
trabalhos terdo nota 0 zero).
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Pro-Reitoria Académica

Coordenadoria de Ensino - Niicleo de Cursos de Graduagédo e de Cursos Seqiienciais
CRONOS - Programacao de Disciplinas

Campus: Campus Toledo

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Produgdo - CCTP

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2008 2° Semestre 04° Periodo

Disciplina: TA034 - Pesquisa Operacional

Aulas Tedricas: 4 Aulas Praticas: (1] Namero de Créditos: 4 Carga Horaria: 72

Devolutiva da avaliacdo:

» Cada avaliagdo terz sua nota publicada no sistema corporativo da instituicdo (iGER), em até 2 semanas apos a realizagdo
da mesma.

» Serdo concedidas vistas individuais ao instrumento de avaliacdo apds este periodo, com horério previamente acordado
entre professor e aluno.

Bibliografia

Basica:

GOLDBARG, M. C.; LUNA, H. P. Otimizacdo combinatéria e programacgdo linear: modelos e algoritmos. 2. ed.; Rio de
Janeiro: Elsevier, 2005.

LACHTERMACHER, Gerson. Pesquisa operacional na tomada de decisdes. 2. ed.; Rio de Janeiro: Campus, 2004.

Complementar:

ANDRADE, E. L. Introducdo a pesquisa operacional. Rio de Janeiro. LTC - Livros Técnicos e Cientificos, 2000.
CAIXETA-FILHO, J. V. Pesquisa operacional: técnicas de otimizagdo aplicadas a sistemas agroindustriais. 2. ed.; S&o Paulo:
Atlas, 2004.

ERLICH, P. J. Pesquisa operacional: curso introdutorio. 7. ed.; S&o Paulo : Atlas, 1991.

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J. Introdugdo a pesquisa operacional, Rio de Janeiro: Campus, 1988.

PRADO, Darci. Programacéo linear (com aplicativo LINDQO). Belo Horizonte: DG, 1999.

SILVA, E. M.: et. al. Pesquisa operacional: para os cursos de economia, administragdo e ciéncias contdbeis. S&o Paulo:
Atlas, 1995.
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Pro-Reitoria Académica

Coordenadoria de Ensino - Niicleo de Cursos de Graduagdo e de Cursos Seqiienciais
CRONOS - Programacao de Disciplinas

Campus: Campus Toledo

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnhologia e Produgdo - CCTP

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2009 19 Semestre 07° Periodo

Disciplina: HF3000 - Projeto Comunitario

Aulas Tedricas: 0 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 1 Carga Horaria: 36
Ementa

A caracterizacdo do Projeto Comunitdrio da PUCPR. A compreensdo da responsabilidade social de cada individuo como
integrante do contexto social no qual estd inserido. O aluno como aprendiz de transformag&o social. A vivéncia comunitaria
como fator de aprendizagem para a formacao integral. A participagdo em projetos de atividades comunitarias.

Aptiddes
1. Técnica: organizar-se para o trabalho cooperativo, identificando formas de gestdo social.

2. Cientifico-profissional:

- Aplicar habilidades pessoais, e/ou conhecimentos adquiridos em beneficio social;

- Desenvolver a atitude de servico e espirito de abertura aos outros, liderando pelo exemplo, com comportamento
empreendedor, utilizando estratégias diversas de aproximagdo social com a comunidade.

3. Etica, politica e social: vivenciar nas agdes sociais, o exercicio ético-politico, praticando, como aprendiz, exercicio civico
de agente de mudanca social.

Temas de Estudo

- A missdo institucional da PUCPR.

- O que € o Projeto Comunitario.

- Os objetivos do Projeto Comunitério.

- A participacdo do aluno no Projeto Comunitério.

- A operacionalizagdo do Projeto Comunitério.

- A visdo sistémica do contexto social.

- Procedimentos e abordagens sociais.

- O servico comunitério, cidadania e justica: a quest8o social em foco.
- Responsabilidade social e competéncias empreendedoras.

Metodologia

- Participacdo do alunc em seminario de preparacdo com os contelidos tematicos para o estudo, através de exercicios de
dindmica de grupo, exposicbes orais e exposicdes em video.

- Os alunos serdo orientados para realizar leituras a partir de texto de apoio, utilizando o sistema Eureka.

- Como membro ativo na execucdo de projetos comunitdrios disponibilizados pela Divisdo de Projetos Comunitarios, e/ou
elaborados pelo préprio aluno, mediante praticas interventivas na realidade social, que serdo monitoradas pelo responsavel
institucional.

Procedimentos de Avaliagdo

Pela natureza do Projeto Comunitdrio, os alunos serdo avaliados pelos responsaveis (monitores institucionais), por meio de
instrumento fornecido pela Divisdo de Projetos Comunitarios.

Preencherdo, também, instrumento de auto-avaliacdo de sua pratica solidaria, considerando a qualidade e eficdcia da
proposta: do projeto comunitério propriamente dito; das respostas institucionais onde a prética solidaria se realizou; da
participagdo eficiente e competente como aluno aprendiz do projeto comunitario.

Bibliografia

Basica:

JONAS, H. O principio responsabilidade: ensaio de uma ética para a civilizagdo tecnolégica. Trad. de Marijane Lisboa; Luiz
Barros Montez. Rio de Janeiro: Contraponto: Editora da PUC-Rio, 2006.

MANUAL DO PROJETO COMUNITARIO. Curitiba: Champagnat, 2002.

VAZQUESZ, A.S. Etica. Tradug&o de Jodo Dell "Anna. 16. ed. ; Rio de Janeiro: Civilizac@o Brasileira, 1996.

Complementar
AVILA, Célia M. Gestfio de projetos sociais. Colecdo Gestores Sociais. Séo Paulo: AAPCS, 1999.
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Ano: 2009 i° Semestre 07° Periodo

Disciplina: HF3000 - Projeto Comunitario

Aulas Tedricas: 0 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: i Carga Horaria: 36

MEC-UNESCOQ. Educacdo um tesouro a descobrir. Relatorio para a UNESCO da Comissdo Internacional A Educagdo para o
Século XXI. Sdo Paulo: Cortez, 1998.

MELO NETO, Francisco Paulo de; et al. Responsabilidade social e cidadania empresarial: a administragdo do terceiro setor.
Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999.

MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios & educacdo do futuro. S&o Paulo: Cortez, 2000. 118 p.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Pela m&o de Alice: o social e o politico na transicdo pés-moderna. Porto: Afrontamento,
1994.

BAPTISTA, Myrian Veras. Planejamento social: intencionalidade e instrumentagdo. S&o Paulo: Veras, 2000. 155 p.

CASTEL, Robert. As metamorfoses da questdo social: uma cronica do saldrio. Petropolis: Vozes, 1998. 611 p.
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Pro-Reitoria Académica
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CRONOS - Programacéao de Disciplinas

Campus: Campus Toledo 10' |

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Produgdo - CCTP \

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2007 2° Semestre 029 Periodo

Disciplina: TA019 - Estatistica

Aulas Teodricas: 4 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 4 Carga Horaria: 72
Ementa

Numeros indices. Estatistica descritiva: conceitos preliminares. Representacdo tabular e gréfica. Distribuicdo de fregiiéncias.
Med\‘das de tendéncia central. Medidas de dispersdo. Medidas de assimetria. Medidas de curtose. Teoria da Probabilidade.
Variaveis aleatorias. Func®es de probabilidade. Teoria da Amostragem. Estimacdo pontual e por intervalos.

Aptidées

Interpretar e desenvolver tabelas, graficos e relatdrios estatisticos.

Embasar teoricamente conclusdes estatisticas.

Identificar problemas de natureza probabilistica.

Avaliar a probabilidade de ocorréncia de eventos.

Escolher o método probabilistico mais apropriado para o tratamento estatistico.
Aplicar a estatistica como ferramenta de anélise e de tomada de decisdo.
Realizar comparacéo de tratamentos.

Usar recursos de computacdo para simplificar calculos estatisticos.

Temas de Estudo

1. INTRODUCAO A ESTATISTICA DESCRITIVA E A PESQUISA

Historico, conceitos, definigdes, classificagdo de variaveis.

Fases do método estatistico.

Séries e graficos estatisticos.

Tabelas de distribuig&o de freqliéncia e sua representagdo grafica.

Medidas de posigdo (média, mediana, moda, quartis, decis e percentis).

Medidas de dispersado ou variabilidade (amplitude total, variancia e desvio padrao, coeficiente de variagao).
Medidas de forma (assimetria e curtose).

Diagrama de Caixas (Boxplot).

2. NUMEROS INDICES

Taxas.

Coeficientes.

Taxa cambial.

Indices relativos.

Indices de Laspeyeres, Paasche e Fisher.

3. PROBABILIDADE E DISTRIBUICOES DE PROBABILIDADES

Experimento aleatorio.

Espago amaostral.

Conceito de probabilidade total.

Eventos complementares, independentes e mutuamente exclusivos.

Probabilidade condicional.

Varidvel aleatdria, valor esperado e esperanca matematica.

Principais distribuicbes tedricas de varidveis aleatdrias discretas (binomial e de Poisson).
Principais distribuicSes tedricas de varidveis aleatdrias continuas (normal).

4. TEORIA DA AMOSTRAGEM E ESTIMACAO
Populacao e amostra.

Tipos de amostragem.

Tamanho da amostra.

Estimacado pontual.

Estimagdo por intervalos.

Intervalo de confianga para a média populacional.
Intervalo de confianga para a proporgdo populacional.

Metodologia
e Aulas expositivas e dialogadas.
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Pontificia Universidade Catélica do Parana

Pré-Reitoria Académica

Coordenadoria de Ensino - Nicleo de Cursos de Graduacdo e de Cursos Seqiienciais
CRONOS - Programagcao de Disciplinas

Campus: Campus Toledo

Centro: Centro de Ciéncias, Tecnologia e Producio - CCTP

Curso: 2.402 - Administracdo (Noturno)

Ano: 2007 20 Semestre 02° Periodo

Disciplina: TAO19 - Estatistica

Aulas Tedricas: 4 Aulas Pratlcas (1] Nimero de Créditos: 4 Carga Horarla 72
« Apostilas.

e Resolugao de problemas em sala de aula com orientagac de professor.

« Atividades no Laboratério de Informatica.

e Resolucdo de trabalhos - individuais ou em grupos.

» Como recursos serdo utilizados: quadro; giz ou canetas, retroprojetor; calculadoras cientificas e tabelas estatisticas.

Procedimentos de Avaliagdo

Forma:

« A avaliacdo se fara através de 3 provas escritas, realizadas ao longo do semestre, pela resolugdo de problema(s)
relacionado(s) aos temas de estude (atividade individual).

« Podera haver mudanca nas datas pré-estabelecidas devido a dindamica do curso. Nesse caso, as novas datas deverdo ser
acordadas entre alunos e professor com, no maximo, 2 semanas de antecedéncia a data a ser estipulada. Caso esse item
ndo seja observado, fica estipulada a data original.

» Sera permitido o uso de calculadora durante o desenvolvimento da avaliacédo.

+ N3o serfo permitidas consultas a materiais de qualquer natureza (ex.: livros, cadernos, apostilas).

e Eventualmente, poderd ser estabelecido como parte integrante de cada uma das trés notas a realizacdo de trabalhos,
individualmente ou em grupos.

Critérios:

« Cada avaliag&o (prova escrita) terd peso 7,0.

« Os trabalhos individuais, ou em grupos, terdo peso 3,0.

Para cada avaliacdo havera uma lista de exercicios que poderd ser resolvida de forma individual ou em grupos de no
maéximo trés pessoas e devera ser entregue, impreterivelmente, no dia da avaliacdo dos contelidos ministrados. Além disto,
ao longo das semanas de aula, poderdo ser desenvolvidas atividades em forma de exercicios em sala de aula.

» A atribuicdo de notas se dara em conformidade com o sistema de avahagao vigente na Instituicdo.

= Caso sejam constatadas fraudes, tanto na execugic, quanto na correcdo da prova, todas as provas envolvidas terdo nota
0 (zero).

« Cada avaliacdo tera sua nota publicada no sistema corporativo da instituiggo (iGER), em até 2 semanas apds a realizacdo
da mesma.

« Serdo concedidas vistas individuais ao instrumento de avaliagdo apds esse periodo, com horario previamente acordado
entre professor e aluno.

Bibliografia

Béasica:

CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica facil. 17. ed.; S&o Paulo: Saraiva, 1996. 224 p.

SPIEGEL Murray R. Estatistica. 3. ed.; S&o Paulo: Makron Books, 1993. (Colecdo Schaum) 643 p.

OLIVEIRA, Francisco Estevam Martins de Estatistica e probabilidade: teoria, exercicios resolvidos e exercicios propostos. 2.
ed.; Sdo Paulo Atlas, 1999. 221 p.

Complementar:

BRAULE, Ricardo. Estatistica aplicada com Excel: para cursos de Administragéo e Economia. Rio de Janeiro: Campus, 2001.
250 p.

COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira. Estatistica. S8o Paulo: Edgard Bliicher, 2002. 266 p.

FREUND, John E.; SIMON, Gary A. Estatistica aplicada : economia, administragdo e contabilidade. 9. ed. Porto Alegre:
Bookman 2000. 404p

FONSECA Jairo Simon da; MARTINS, Gilberto de Andrade. Curso de estatistica. 6. ed.; S&o Paulo: Atlas, 1996. 320 p.
MORE‘!‘I’IN Luiz Gonzaga. Estatistica basica. V. 1 - Probabilidade; v. 2 - Inferéncia. Sao Paulo: Makron Books, 1999-2000.
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Ano: 2008 1° Semestre 03° Periodo

Disciplina: TAO038 - Estatistica Aplicada a Administragdo

Aulas Tedricas: 4 Aulas Praticas: 0 Nimero de Créditos: 4 Carga Horaria: 72
Ementa

Numero indices. Estatistica descritiva: conceitos preliminares. Representacdo tabular e gréfica. Distribuicdo de freqgli&ncias.
Medidas de tendéncia central. Medidas de dispersdo. Medidas de assimetria. Medidas de curtose. Teoria da probabilidade.
Variaveis aleatérias. FuncBes de probabilidade. Distribui¢Bes de probabilidade. Teste paramétricos.

Aptiddes

Interpretar e desenvolver tabelas, gréficos e relatérios estatisticos;

Embasar tecricamente conclusBes estatisticas;

Identificar problemas de natureza probabilistica;

Avaliar a probabilidade de ocorréncia de eventos;

Escolher o método probabilistico mais apropriado para o tratamento estatistico;
Aplicar a estatistica como ferramenta de analise e de tomada de decisdo;
Realizar comparacao de tratamentos;

Usar recursos de computacdo para simplificar calculos estatisticos.

Temas de Estudo

1. INTRODUCAO A ESTATISTICA DESCRITIVA E A PESQUISA

Histérico, conceitos, definicbes, classificacdo de variaveis;

Fases do método estatistico;

Séries e graficos estatisticos;

Tabelas de distribuicio de freqiiéncia e sua representacéo grafica;

Medidas de posicdo (média, mediana, moda, quartis, decis e percentis);

Medidas de dispersdo ou variabilidade (amplitude total, variancia e desvio padréo, coeficiente de variacdo);
Medidas de forma (assimetria e curtose).

2. NUMEROS INDICES

Taxas;

Coeficientes;

Taxa cambial;

Indices relativos;

indices de Laspeyeres, Paasche e Fisher.

3. PROBABILIDADE E DISTRIBUIC@ES DE PROBABILIDADES
Experimento aleatério;

Espago amostral;

Conceito de probabilidade total;

Eventos complementares, independentes e mutuamente exclusivos;
Probabilidade condicional;

Varidvel aleatéria, valor esperado e esperanca matematica;
Principais distribuicdes tedricas de variaveis aleatdrias discretas;
Principais distribuicBes tedricas de varidveis aleatdrias continuas.

4. TEORIA DA AMOSTRAGEM E ESTIMACE\O
Populagdo e amostra;

Tipos de amostragem;

Tamanho da amostra;

Estimacéo pontual;

Estimagdo por intervalos;

Intervalo de confianca para a média populacional;
Intervalo de confianca para a proporcao populacional.

Metodologia

» Aulas expositivas dialogadas;
 Resolucdo de problemas em sala de aula com orientacé@o de professor;
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e Atividades no Laboratério de Informatica;

e Resolugdo de trabalhos Individuais ou em grupos;

e Como recursos serdo utilizados: apostilas, quadro, giz ou canetas, retroprojetor, calculadoras cientificas e tabelas
estatisticas.

Procedimentos de Avaliacdo

e A avaliagdo se fard através de 3 provas escritas, realizadas ao longo do semestre pela solugdo de problema(s)
relacionado(s) aos temas de estudo (atividade individual);

« Podera haver mudanca nas datas pré-estabelecidas devido a dindmica do curso. Nesse caso, as novas datas deverdo ser
acordadas entre alunos e professor com, no maximo, 2 semanas de antecedéncia a data a ser estipulada. Caso esse item
nédo seja observado, fica estipulada a data original;

e Serd permitido o uso de calculadora durante o desenvolvimento da avaliacéo;

» Ndo serdo permitidas consultas a materiais de gualquer natureza (ex.: livros, cadernos, apostilas);

e Eventualmente, poderd ser estabelecido como parte integrante de cada uma das trés notas a realizagdo de trabalhos
individuais ou em grupos.

Critérios:

« Cada prova escrita tera peso 7,0;

» Os trabalhos individuais, ou em grupos, terdo peso 3,0.

Para cada avaliacdo haverd uma lista de exercicios que poderd ser resolvida de forma individual, ou em grupos de no
maximo trés pessoas, e deverd ser entregue, impreterivelmente, no dia da avaliagdo dos conteldos ministrados.

Além disto, ao longo das semanas de aula, poderdo ser desenvolvidas atividades em forma de exercicios em sala de aula.
A atribuicdo de notas se dard em conformidade com o sistema de avaliagdo vigente na Instituigdo.

Caso sejam constatadas fraudes, tanto na execucdo, quanto na correcdo da prova, todas as provas envolvidas terdo nota 0
(zero).

Cada avaliacdo terd sua nota publicada no sistema corporativo da instituicdo (iGER), em até 2 semanas apds a realizacdo
da mesma.

Serdo concedidas vistas individuais ao instrumento de avaliacdo apés este periodo, com horario previamente acordado
entre professor e aluno.

Bibliografia

Bibliografia basica:

CRESPOQ, Antonio Arnot. Estatistica fécil. 17. ed.; S&o Paulo: Saraiva, 1996. 224p.

SPIEGEL, Murray R. Estatistica. 3. ed.; Sdo Paulo: Makron Books, 1993. Colecdo Schaum. 643p.

OLIVEIRA, Francisco Estevam Martins de. Estatistica e probabilidade: teoria, exercicios resolvidos e exercicios propostos. 2.
ed.; Sao Paulo: Atlas, 1999. 221p.

Bibliografia complementar:

BRAULE, Ricardec. Estatistica aplicada com excel: para cursos de administragéio e economia. Rio de Janeiro: Campus, 2001.
250p.

COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira. Estatistica. S&o Paulo: Edgard Blicher, 2002. 266p.

FREUND, John E.; SIMON, Gary A. Estatistica aplicada: economia, administragdo e contabilidade. Trad. Alfredo Alves de
Farias. 9. ed.; Porto Alegre: Bookman, 2004. 404p.

FONSECA, Jairo Simon da; MARTINS, Gilberto de Andrade. Curso de estatistica. 6. ed.; S&o Paulo: Atlas, 1996. 320p.
MORETTIN, Luiz Gonzaga. Estatistica basica. V. 1 - Probabilidade; v. 2- Inferéncia. Sdo Paulo: Makron Books, 1999-2000.
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\SIGA..
Aulas Tedricas: 2 Aulas Praticas: 0 Ndmero de Créditos: 2 Carga Horaria: 36
Ementa

Principais fungBes da calculadora financeira HP-12C. Porcentagem. Juros simples. Descontos. Juros compostos. Taxas de
juros.

Aptiddes

- Solucionar problemas relativos as operacdes de mercado financeiro (célculo de custos efou ganhos reais).
- Capacitar o aluno a utilizar ferramentas de Matematica Financeira para avaliagdo econdmico-financeira de investimentos.
- Operar com seguranga a calculadora financeira HP-12C. - ’ :

Temas de Estudo

- A calculadora financeira HP 12C : teclas e funcgBes.

- Porcentagem. ~

- Juros simples: exato e comercial, ~~

- Desconto simples racional e desconto simples comercial. ~

- Juros compostos  ~

- Taxas de juros; taxas proporciconais e taxas equivalentes; taxas nominais e taxas efetivas; taxas reais e taxas aparentes. -
- Descontos compostos. ‘

Metodologia

- Aulas expositivas.

- Resolugdo de exercicios - individualmente ou em grupos.

- Resolucdo de problemas diversos, inclusive problemas-desafio, individualmente ou em grupos.
- Utilizagdo da calculadora financeira HP-12C no trabalho de todos os temas abordados.

- Resolugdo de exercicios utilizando o Excel.

Procedimentos de Avaliacao

Os alunos serdo avaliados pelo seu desempenho em atividades e provas especificas.

A média final serd calculada considerando:

1. Média aritmética de trés provas, que terd peso oito.

2. Media aritmética de diversas produgdes (testes, listas de exercicios, trabalhos, etc.) realizadas em sala de aula ou n3o.
Essa média terd peso dois.

As datas das diversas produgSes ndo serdo divulgadas. As datas das provas serdo divulgadas no primeiro dia de aula.

O aluno que ndo comparecer no dia de alguma avaliacdo ndo podera realiza-la em outro data.

Bibliografia

ASSAF NETO, A. Matematica financeira e suas aplicagBes. S&o Paulo: Atlas, 1997.

BRUNI, A.L.; FAMA, R. Matematica financeira com HP 12C e Excel. S30 Paulo: Editora Atlas, 2002.
MATHIAS, W.F.; GOMES, J.M. Matematica financeira. 2. ed.; S&o Paulo: Editora Atlas, 1996.
FRANCISCO, W. de. Mateméatica financeira. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

SOBRINHO, J. V. D. Matematica financeira. 6. ed.; S&o Paulo: Atlas S.A, 1997.
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REPRESENTACAQ ESTUDANTIL
(Regimento Geral da PUCPR)

Os alunos tém voz e voto nos colegiados da estrutura da Universidade, nos
termos da legislacdo vigente.

No Curso: Colegiado de Curso.

No Centro: Conselho Académico.

Na Administragao Superior: Conselho Universitario - CONSUN.

ESTRUTURA DA UNIVERSIDADE

A PUCPR estrutura-se em Unidades Universitarias, que coordenam ativida-
des de ensino, pesquisa e extensdo, denominadas Centros, Institutos e
Orgaos Suplementares, distribuidas nos cdmpus.

» CAMPUS CURITIBA

Centro de Teologia e Ciéncias Humanas - CTCH
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais - CCJS
Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia - CCET
Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Salde - CCBS
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA

» CAMPUS SAO JOSE DOS PINHAIS

Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA
Centro de Ciéncias Agréarias e Ambientais - CCAA
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais - CCJS

« CAMPUS LONDRINA
Centro de Ciéncias Juridicas e Empresariais - CCJE

+ CAMPUS TOLEDO
Centro de Ciéncias, Tecnologia e Produgao - CCTP

+ CAMPUS MARINGA
Centro de Ciéncias Aplicadas e da Salide - CCAS

o

Es_ﬁo e 062006 - CONSUN

¥ ~ "APROVA APROPOSTA DE ALTERAGAO DOS ARTIGOS 14,15, 18 E 19
: c,.>, %mmOrcnho N.¢ 156/2003 - CONSUN QUE "APROVA O SISTEMA DE

_ "AVALIAGAO E PROMOGAO PARA OS ALUNOS DE GRADUAGAO E CURSOS
-+ SEQUENCIAIS DA PUCPR", QUE PASSA A TER A SEGUINTE REDAGAO,

" OPresidente do Conselho Universitario, no uso de suas atribuicdes
mmﬁncnm:mu. e tendo em vista o Parecer n.® 02/2006 - CONSUN, mw_d,..mao
na sessao do dia 20 de fevereiro de 2006,

RESOLVE:

! . - " Artigo 1.° - Aavaliagdo da aprendizagem, de carater formativo, é
‘conceituada como um processo continuo de acompanhamento do desenvolvi-
ento de aptiddes/competéncias que expressam a aprendizagem do aluno.

Artigo 2.° - Os procedimentos de avaliagdo devem ser coerentes
as musammm\nosumnm:n_.mm a serem %mms,..o?amm_ a metodologia

_§1,°-Asformas e os critérios de avaliacdo descritos nos programas
vu. ap m:awmmma devemser amnom a no:rmnmq moSE:om noiniciodo nm:.oao

— § 2,° - Quaisquer alteragdes dos procedimentos e critérios de

avaliagdo devem ser dadas a conhecer aos alunos, por escrito, pelo
professor, com comunicagao a Diregéo do Curso.

Artigo 3.° - Os procedimentos de avaliagdo adotados devem atender

anaturezado trabalho umummomﬁo. compreendendo diferentes atividades:

. pesquisas, relatorios, seminarios, trabalhos teéricos e praticos, producdo

-de textos, provas em suas diferentes modalidades, auto-avaliacio, visitas
técnicas, projetos, monografias, entre outros.

Artigo 4.° - A divulgagao dos resultados da avaliagio tem como
St oEmcé_io_.am«wu#cmnmo doalunono programa de aprendizagem e aoseu
final.

1 e SR AIAT 8 s, St e

Artigo 5.° - Devem ser &<Emmaom aos alunos todos os resultados
referentes as diversas atividades de avaliagdo, ressalvados os critérios
especificos para o Estaglo Supervisicnado, a Pratica de Ensino, o Internato
Hospitalar e os Trabalhos de Conclusao de Curso.
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§1.°- Adivulgacaodosresultados, emsaladeaula, diretamente aos Eamo 10 - O cronograma do exame final deve ser aprovado pelo

alunos, € atribuicdo e responsabilidade do professor ou dos professores do ~Diretor ‘de Curso com antecedéncia minima de 7 (sete) dias da sua

programa de aprendizagem, no maximo até trinta dias apds a realizagdo da realizagdo, de acordo com o Calendario Académico, devendo ser afixadoem
-atividade de avaliagdo, observado o calendario académico referente ao - Edital.

e . 4 ~ Artigo 11 - Os documentos oficiais contendo os registros de
_52.° - Os resultados da frequéncia devem ser e<£mmao$ no avaliag&o e de freqiiéncia sdo encaminhados pelos professores a Diregao do
minimo, bimestralmente aos alunos. Curso nos prazos fixados no Calendario Académico.
'Artigo 6.° - E assegurado aos alunos o direito de vistas aos : §1.°- ADirecdodo Curso cabe a publicagdo dos resultados em Edital.
%ﬂwﬂﬁﬂimwmmMMM_MWmcwmmevn% H NMMMEMWMMM% PrsEssl mocﬂmomqwc ’ § 2.° - Alteragdo de nota ou ?mnmm:na ja langadas nos diarios de
9 ] ¢ P i n_mmmm. divulgadas em Edital e enviadas a DACA, deve ser justificada, por
- Artigo 7.° - Os resultados da avaliagdo da aprendizagem séo . escrito, em documento préprio para este fim, pelo professor (ou professo-
registrados no diario de classe ao final do periodo, da seguinte forma: res) do programa de aprendizagem, a Dire¢do do Curso.

l. registro de 1 (uma) nota que corresponda ao periodo, ou ? § 3.° - A Diregao do Curso, apos aprovar a alteragdo, deve
Il. registro de 2 (duas) notas parciais que correspondam ao periodo encaminha-la a DACA,
e, neste caso, oresultado seraamédia aritmética calculada automaticamen-
te pelo sistema académico da Instituigao.

.E.:mo 12 - E assegurado ao aluno, desde que devidamente justifi-
cado, o direito de requerer a revisio do exame final, escrito ou gréfico.

3 1.% - Os registros dos resultados da m<w:mﬁo sdo gragides R §1.°-Orequerimento paraarevisdo que oaluno pleiteia, contendo
w.devida justificativa, deve ser dirigido ao Diretor do Curso, via protocolo,
m 2.7 - vma 0s programas qm mvﬁm:aﬁmmma com mm m o prazo de 3 (trés) dias, a contar da data da divulgagao da nota em Edital.

§2.°-0Diretor doCurso, deve encaminharo qmn:mzam:ﬁo doaluno
0 professor do programa de %qm_._u_ummma no prazo maximo de 3 (trés)
dias, para dar vistas ao instrumento de avaliagdo e justificar o grau
atribuido,

resultados ::m_m dos dois periodos.

Artigo 8.° - E promovido no programa de mnﬁmsa_wmmms 0
obtiver nota igual ou superiora7 (sete) e freqiiénciaminima de umx
e cinco por cento) nas aulas e demais atividades académicas previstas; ] §3.°- 0 professor temoprazo maximo de 3 (trés) dias para proceder
ressalvados os Estagios Supervisionados, a Pratica de Ensino, o Internato ; a revisdo.

Hospitalar e os Trabalhos de Conclusao de Curso, que obedeceréo regula- . §4.° - Permanecendo a discordancia. no ato de revisio o alune e o
?

mentacao propria. ! professor devem especificar por escrito seus argumentos, que o Diretor

! encaminhara para a Comissdo de Revisao.

§5.° - O Diretor do Curso deve designar, no prazo am 3 (trés) dias,

- 5 1.° - Salvo nos casos expressamente previstos m:._ lei, ndo ha
abono de faltas.

e

§ 2.° - O Tratamento Especial é concedido conforme a legislagio

. uma Comissdo de Revisdo composta por 3 (trés) docentes, dos quais 2 (dois)

vigente, : devem ser da drea especifica e o terceiro, indicado pelo Diretor dos Cursos
Artigo 9.° - Havera um exame final para o aluno que obtiver no da Area de Educagio.

programa de mnqm:aﬁmmma média igual ou superior a 4 (quatro) e inferior ’ § 6.° - A Comissdo tem o prazo maximo de 3 (trés) dias para

a 77sete) e freqiiéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) nas aulas

encaminhar ao Diretor do Curso as conclusdes sobre o pedido de revisio.
e demais atividades académicas, previstas para a integralizagdo da carga :

horaria fixada, exceto o ressalvado no artigo 8.° desta Resolugio. §7.° - Da decisdo da Comissdo nao cabe recurso.
Paragrafo Unico - Amédia minima de aprovagio com exame final & . ﬁ d Bl & Mum u“wwom _u_M..SmSm :mmMm Ewm.o wﬂonﬂﬂ:ﬁag Ceagrdocom
5 (cinco) e resulta da média aritmética entre a nota desse exame e anota giade RO ATtigo 14460 Regimento Geral da

final do programa de aprendizagem.
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