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9.2 Protegao ao labor do menor
9.3 Protecdo a Maternidade
10 - Extingdo do contrato de trabalho:
10.1 Do aviso prévio
10.2 Das formas de extingado do contrato de trabalho
10.3 Das verbas trabalhistas
11 - Estabilidade:
11.1 Conceito e Formas
11.2 Estabilidades provisérias: acidente de trabalho, gestante, sindicalista, entre outras
11.3 Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS
12 - Organizacgao Sindical:
12.1 Entes sindicais
12.2 Atividades e fontes de recursos
13 - Convencgao e Dissidio Coletivo:
13.1 Dos Acordos e Convengdes Coletivas
13.2 Do Conteldo e Procedimentos
14 - Programas Especiais:
14.1 O Seguro-desemprego
14.2 Do PIS/PASEP
15 - Previdéncia Social:
15.1 Segurados e Dependentes
15.2 ContribuicSes e Beneficios
Bibliografia Basica:
BRASIL. Consolidagao das Leis Trabalhistas - CLT.
BRASIL. Constituicdo Federal de 1988.
CARRION, Valentim. Comentarios a consolidagéo das leis do trabalho: legislagdo complementar e jurisprudéncia. Sao
Paulo: Saraiva.
Bibliografia Complementar:
GOMES, Orlando. GOTTSCHALK, Elson. Curso de Direito do Trabalho. RJ: Forense, 2007.
MARTINS. Sérgio Pinto. Curso de Direito do Trabalho. Sao Paulo: Dialética, 2001.
. Direito da Seguridade Social. Sao Paulo: Atlas.
NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho. S3o Paulo: Saraiva.
OLIVEIRA, Aristeu. Manual de Pratica Trabalhista. Sao Paulo: Atlas,.2007. y )
OLIVEIRA, Francisco Antoénio. Manual de Processo do Trabalho. Sdo0 Paulo: Editora RT. \
RUSSOMANO, Mozart. V. Curso de Direito do Trabalho. Curitiba: Jurua, 2002. . T
SOUZA, Ronald Amorim. Manual da Legislag&o Social. Sdo Paulo: LTr, 1997. - ity
VIANNA, Claudia Sanes V. Manual Pratico das RelagGes Trabalhistas. Sao Paulo: Lir. radkis -0
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Carga Horaria: 60

Codigo: SOC0242 Sociologia das Organizagoes
Créditos: 4

Ementa:

Compreensdo da relacio da Sociologia com a administrag&o e sua importancia no planejamento estratégico das
organizagbes econdmicas. Andlise sociolégica dos processos de organizacgao e de gestao do trabalho na
sociedade capitalista. Analise da relagdo das organizagGes com o Estado e suas implicagdes econdmicas,
politicas, sociais e ecologicas.

Objetivo:

Instrumentalizar os alunos para a andlise critica das organizagdes, criando situacdes de ensino nas quais os alunos
possam: (a) identificar as abordagens sociolégicas das organizagdes; (b) entender a dindmica de funcionamento das
organizacbes capitalistas;(c) compreender as tendéncias econdémicas, politicas e sociais das organizagbes e suas
relages com o Estado e o desenvolvimento sustentavel.

Contetido Programatico:

1. Introdugado & Sociologia: histéria, objeto e método sociolégico em Comte, Durkheim, Marx e Weber.

2. A sociedade capitalista: surgimento, fases e crises do capitalismo.

3. Reestruturagdo produtiva: transformacdes do mundo do trabalho, dos mercados e da forga de trabalho, fordismo,
toyotismo e acumulagao flexivel, questdes de género e cultura organizacional, automagao e microeletrénica.

4. O Estado e as diferentes organizagdes: o Estado Liberal, o Estado do Bem-Estar Social, o Estado Socialista e o
Estado Neoliberal e suas relagées com as diferentes organizagdes.

5. O desenvolvimento sustentavel, as organizacdes e os problemas ecolégicos.

Bibliografia Basica:

BRUM, Argemiro Jacob. O desenvolvimento econdmico brasileiro. 27. ed. Petropolis, Rio de Janeiro: Vozes, 2010.571 p.

CARMO, Paulo Sérgio do. O trabalho na economia global. 2. ed. reform. Sao Paulo: Moderna, 2004. 112p. (Colegao
polémica)

POCHMANN, Marcio. O emprego na globalizag3o: a nova divisdo internacional do trabalho e os caminhos que o Brasil
escolheu. Ed. rev. Sao Paulo: Boitempo, 2012. 151 p.
Bibliografia Complementar:

ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho. Sao
Paulo Cortez 2015.

CASTELLS, Manuel. A era da informagao: economia, sociedade e cultura. 2. ed. Sao Paulo: Paz e Terra Lida, 2000. 3 v.

COSTA, Maria Cristina Castilho. Sociologia: introdug&o a ciéncia da sociedade [livro do aluno]. 4. ed. S&o Paulo:
Moderna, 2010.

HARVEY, David. Condigdo p6s-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultu"ral."2‘1. ed. §éo Paulo, Sao
Paulo: Loyola, 2011. 348 p. (Temas de atualidade: 2). 3 F

SADER, Emir, GENTILI, Pablo. Pés-neoliberalismo: as politicas sociais e o estado demiocratico. 8. ed. Rio d‘éldaneiro:
Paz e Terra Ltda, 2008. 205 p. I. 3 REGISTRO
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Carga Horaria: 60

Codigo: ADM0776 Administragdo de Servigos
Créditos: 4

Ementa:

Estudo sobre a evolugdo da economia e a insergao do setor de servigos, sua natureza e significado. Andlise da
importancia dos servigos no aproveitamento de oportunidades de mercado. Analise de produtos versus servigos.
Conceituagéo e caracteristicas dos servigos. |dentificacgo de servigos como sistemas abertos. Analise do processo
dos servigos e o cliente como co-produtor. Estratégias e operacionalizagzo dos servigos. Estudo sobre o
comportamento do consumidor. Reconhecimento sobre a importancia dos colaboradores nas organizagdes de
servicos. Andlise de uma abordagem da qualidade. Estudo sobre o programa de melhorias em servigos. Analise
dos aspectos de influéncia e de modificagao nos padrées de servigos exercidos pela Tl.

Objetivo:

Propiciar ao aluno situactes de ensino-aprendizagem para:
- conceituar servigos, suas caracteristicas e estratégias;
- reconhecer a participagao do setor na economia.;
- estabelecer relagdo entre qualidade e resultado;
- refletir acerca da importancia das pessoas;
- perceber a influéncia da tecnologia;
- realizar aplicagbes praticas.

Contelido Programatico:

- O papel dos servicos na economia;

- Caracteristicas dos servigos;

- A natureza dos servicos;

- A estratégia em servicos;

- O fator humano em servigos;

- Qualidade em servigos;

- Servigos e tecnologia da informacgao.

Bibliografia Basica:

BATESON. John E. G. HOFFMAN Douglas. Marketing de Servigos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

FITZSIMMONS Mona, J. Administracao de Servigos: operag@es, estratégia e tecnologia de informagéo. 2. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2000. ;

LOVELOCK & WRIGHT. Servigcos Marketing e Gestao. Sao Paulo: Saraiva, 2001.

Bibliografia Complementar:

ALBRECHT Karl. Revolugdo nos Servigos: como as empresas podem revolucionar a maneira de tratar: 0s seu{ ltentes. 57
5. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1998. W

GIANESI, Irineu G. N. CORREA, Henrique L. Administragao Estratégica de Servigos: operagdes para a satisfai;’éo do
cliente. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

HESKETT, SASSER Jr. e HART. Servigos Revolucionarios: mudando as regras do jogo S&o Paulo: Pioneira. 1994.
ROCHA, Angela da; MELLO, Renato Cotta de. Marketing de servigos: casos brasileiros. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

SCHEMENNER. Roger W. Administragdo de Operagdes em Servigos. S&o Paulo: Futura, 1999.
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2 . . = TR Carga Horaria: 60
Cédigo: ADM0491 Administragdo de Novos Negécios 9 o
Créditos: 4
Ementa:
Estudo da relag&o entre o profissional empreendedor e o mercado consumidor. Estudo e anélise dos processos
administrativos empresariais destinados & qualificacdo da empresa e a definigio de novos negécios. Andlise do
plano de negdcios.
Objetivo:
Proporcionar ao aluno situagdes para que ele possa definir as principais caracteristicas do comportamento do
profissional empreendedor e desenvolver estratégias para analise de riscos e identificacdo de oportunidades de um novo
negocio.
Contetido Programatico:
1 Descrigdo do negécio
1.1 Oportunidades do negécio
1.2 Conceito do negécio
1.3 Produto e suas caracteristicas
1.4 Mercado potencial e proje¢éo de vendas, analise da concorréncia
2 Estratégia competitiva, localizagao do negécio, descrigio de operagéo
3 Anélise financeira
3.1 Custos e receitas operacionais
3.2 Analise do ponto de equilibrio
3.3 Necessidades financeiras e seus custos e investimentos em ativos
3.4 Pré-operacional e capital de giro
3.5 Fluxo de caixa
3.6 Pay-back e taxa interna de retorno
4 Andlise de riscos
5 O comportamento do empreendedor
Bibliografia Basica:
CHIAVENATTO, Idalberto. Vamos Abrir Um Novo Negocio?. S&o Paulo: Makron Books. 1995.
PORTER, Michael E.. Estratégia Competitiva: técnicas para analise de indlstrias e da concorréncia. 26 ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2000.
Bibliografia Complementar: _ _
KOTLER, Philip. Administraggo de Marketing. 5 ed.. S&o Paulo: Atlas, 1998. .~ ... .. _
\_ o
i CAMPUS-SEDE R
Rua Francisco Getulio Vargas, 1130 - Bairro Petrépolis - CEP 95070-560 - Caxias do Sul - RS - Brasil
Ou: Caixa Postal 1352 - CEP 95020-972 - Caxias do Sul - RS - Brasil
Fone/Fax (54) 3218 2100 - www.ucs.br
L Entidade Mantenedora: Fundag&o Universidade de Caxias do Sul - CNPJ 88.648.761/0001-03 - CGCTE 029/0089530 o




UCS b BOERSRRE

Constituida pelo Dec-reto 50.200, de 10 de fevereiro de 1967.

A

Pagina 44

Carga Horaria: 60

Caodigo: ADM0492 Administragdo de Materiais Il (Logistica/lNegociagdo)
Créditos: 4

Ementa:

Estudo da administragdo de compras: conceito, objetivos, fungdo. Analise da negociacdo. Estudo sobre
desenvolvimento e qualificaco de fornecedores. |dentificagao da logistica empresarial: conceito, objetivo, funcao.
Andlise da administragdo dos almoxarifados. Estudo sobre distribuicao e trafego. Localizag@o de unidades de
negacio. Andlise de MRP Il

Obijetivo:

Proporcionar ao aluno situagdes de ensino-aprendizagem para

- reconhecer e utilizar os principais métodos e sistemas de administragao de materiais, a fim de capacita-los a
desenvolver, implantar, analisar e criticar técnicas no gerenciamento da area de materiais.

- compreender as relagbes existentes entre os diversos agentes de uma cadeia de abastecimento e capacita-los para
desenvolver solugbes para o gerenciamento logistico da cadeia ou para a empresa somente.

Contelido Programatico:

1 Introdugdo e planejamento da cadeia de abastecimento
1.1 A definigdo de logistica empresarial
1.2 Cadeia de abastecimento
1.3 Evolugdo do ciclo produtivo de materiais
1.4 Atividades logisticas
2. Nivel de servigo ao cliente
2.1 Definigao de servigo ao cliente
2.2 Processamento de pedido e sistemas de informacgao
3. Transportes
3.1 Escolha do modal de transporte
3.2 Multimodalidade e intermodalidade de transportes
3.3 Administrag&o de transportes
3.4 Custo de frete
3.5 Roteirizacédo
3.6 AdministracZo de frota
4. Administracdo de compras
4.1 Conceito
4.2 Negociagao
4.3 Desenvolvimento e qualificacdo de fornecedores
4.4 Parceria, terceirizacdo e quarteirizagdo
4.5 Programacao de suprimentos
5. Decisbes de estocagem e manuseio de materiais
5.1 Administragdo dos almoxarifados
5.2 Projeto e operacao de armazéns
5.3 Armazenagem publica e privada
5.4 Sistemas de manuseio de materiais S [HIVISAT DE
6. Localizagdo de unidades de negocio, distribuicio e trafego S TRO
6.1 Localizacdo de instalagbes \
6.2 Planejamento da rede logistica
7. Organizagao e controle de um sistema logistico iy
7.1 Organizag&o da area de logistica NETrom
7.2 Controle das operacdes logisticas S
7.3 Indicadores de performance
8. Provedores logisticos
8.1 Operador logistico
8.2 Prestador de servico logistico
8.3 Contratacao de provedor logistico
9. Sistema de apoio ao gerenciamento de materiais
9.1 JIT - Just in time
9.2 MRP |l - Planejamento dos recursos da manufatura.
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Bibliografia Basica:
BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2001.
BERTAGLIA, P. R. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2003.
FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter e FIGUEIREDO, Kleber Fossati. Logistica Empresarial. Sdo Paulo: Editora
Atlas, 2000.
Bibliografia Complementar:
ARNOLD, J. R. Tony. Administragdo de Materiais. S3o Paulo: Atlas, 1999,
CHOPRA, Sunil e MEINDL, Peter. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. S3o Paulo: Prentice Hall, 2003.
CORREA, Henrique L., GIANESI, Irineu G. N. 2. ed. Just in time, MRP Il e OPT: um enfoque estratégico. Sdo Paulo:
Atlas, 1993.
DIAS, Marco Aurélio P. Administracao de Materiais - uma abordagem logistica. 4. ed. S50 Paulo: Atlas, 1994.
HANDFIELD, R. B., NICHOLS JR, E. L. Introduction to supply management. New Jersey: Prentice Hall, 1999.
LAUDON, Kenneth C. e LAUDON, Jane P. Management Information Systems. 7th ed.New Jersey, USA, Prentice Hall,
2002.
MARTINS, Petrénio Garcia; ALT, Campos Paulo Renato. Administragio de Materiais e Recursos Patrimoniais. Sdo
Paulo: Saraiva. 2000.
MARTINS, Petrénio Garcia; LAUGENI, Fernando P. Administraggio da Produg&o. Sdo Paulo: Saraiva. 1999. _
VIANA, Jodo José. Administragdo de Materiais. Sdo Paulo: Atlas, 2000. T
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0494 Administragido e Metodologia de Custos
Créditos: 4

Ementa:

Analise e terminclogia de custos. Principios de custeio: absorgo, direto, departamentalizacao e ABC. Analise da
margem de contribuicdo. Estudo de sistemas de acumulag&o dos custos. Analise de custo-volume-lucro. Estudo
dos principais métodos de calculo de custos e dos principais métodos de formagio de pregos.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situagdes para que possa
- conhecer os elementos basicos indispensaveis de gerenciamento de custos;
- familiariza-se com as técnicas mais usuais de controle e apuragéo dos custos; e
- resolver problemas ligados ao planejamento, implantag&o e operacionalizagéo de sistemas de custos.

Contetdo Programatico:

1 A teoria geral dos custos
1.1 generalidades
1.2 custos
1.3 conceituagao
1.4 finalidades
1.5 objetivos
1.6 meios
2 Aspectos dos custos
2.1 aspecto econémico
2.2 aspecto contabil
3 Elementos dos custos
3.1 custos com m&o-de-obra
3.2 custos com materiais
3.3 gastos gerais de fabricagdo
3.4 custos de administragéo
3.5 custos de comercializagao
4 Classificagao dos custos
4.1 custos fixos
4.2 custos variaveis
5 Sistemas de custeio
5.1 classificagao dos sistemas
5.2 caracteristicas
6 Departamentalizacdo
6.1 centros de custos
6.2 classificag@o dos centros
7 Custeio por absorgéo :
7.1 sistematica e s
7.2 planilhas de apropriacao ' jj
8 Custeio direto B
8.1 conceituagado e caracteristicas
8.2 sistematica
8.3 apropriagao
9 Margem de contribuicdo
9.1 conceituagéo
9.2 margem de contribuigdo unitaria e global
9.3 andlise das margens de contribuicio
10 Custeio baseado em atividades (ABC)
10.1 origem do sistema
10.2 conceituagao
10.3 caracteristicas basicas
10.4 campos de aplicagao
10.5 vantagens e desvantagens
11 Custos e precos
11.1 célculo dos custos unitarios
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11.2 formagao dos pregos
11.3 indices para formagao dos precos
11.4 analise de pregos
12 Relagdo custo/volume/lucro
12.1 os custos e despesas variaveis
12.2 o ponto de equilibrio em custos
12.3 margem de seguranca e alavancagem operacional
12.4 ponto de equilibrio contabil, econdmico e financeiro
12.5 a influéncia das alteragtes dos custos, despesas e precos
13 Tépicos especiais (Conceitos e aplicagbes)
13.1 TOC - Teoria das Restricdes
13.2 UEP - Unidade de Esforgo de Produg&o

Bibliografia Basica:

DUTRA, René Gomes. Custos: uma abordagem prética. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
LEONE, George S. G. Custos: planejamento, implantacdo e controle. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994.
MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 6 ed. Sao Paulo: Atlas., 1998.

Bibliografia Complementar:

IUDICIBUS, Sérgio de: Contabilidade gerencial. 6ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

LIMA, José Geraldo de. Custos: calculos, sistemas e analises. Sao Paulo; Atlas, 2000.

MANDARINO, Umberto. Custos. Editora Atlas.

PEREZ Jr., José Hernandez; OLIVEIRA, Luis Martins de & COSTA, Rogério Guedes: Gestio estratégica de custos. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

SANTOS, Joel José dos. Formagao do prego e do lucro. 4 ed.S3o Paulo: Atlas, 1995.

WELSCH, Glenn Albert. Orcamento empresarial. 4ed. S0 Paulo: Atlas, 1984.
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0495 Estagio I: Seminarios (Politica e Vivéncia Empresarial)
Creditos: 4

Ementa:

Analise do momento econdmico, politico e social. Identificagio de uma visdo estratégica, de mundo e macro,
mostrando as perspectivas da estratégia empresarial no futuro, passado e presente. Estudo e reflexéo sobre a
visdo do empresario "pensando a empresa".

Objetivo:

Propiciar ao aluno situagdes de ensino-aprendizagem para

- coloca-lo em contato com empresarios ou executivos de areas diversas relacionadas com a Administragdo de
Empresas - Comeércio Exterior para conhecer as experiéncias de instalagéo, funcionamento e manutencao de seus
negaocios.

- estabelecer relagdes entre os diversos segmentos empresariais.

Contetdo Programatico:

Bibliografia Basica:

KIYOSAKI, Robert T., LECHTER, Sharon L. Pai rico, pai pobre. Campus. 352 edigdo. Rio de Janeiro. 2000.
FITZSIMMONS, James, FITZSIMMONS, Mona J. Administracdo de Servigos. Bookman. Porto Alegre. 2000.
TERRA, José Claudio Cyrineu. Gestao do Conhecimento- o grande desafio empresarial. Negécio Editora. Sdo Paulo.
2000.

ROBBINS, Stephen P. Administragdo - mudangas e perspectivas. Saraiva. 2000.

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva - técnicas para analise de industrias e da concorréncia. Campus. 1996.
HAMEL, Gary, PRAHALAD, C. K. Competindo pelo futuro. Campus. Rio de Janeiro. 1995.

Bibliografia Complementar:
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0245 Negociagio
Créditos: 4

Ementa:

Definir negociagéo. Andlise das situagGes da negociagdo. Listagem de assuntos criticos para uma negociagao.
Planejamento de uma negociag&o. Preparagio e desenvolvimento de uma negociagdo. Etica na negociacio.

Objetivo:

Esta disciplina tem como finalidade proporcionar aos alunos uma visao atual e real de como sdo desenvolvidas as
negociagdes hoje, suas dificuldades suas certezas e incertezas, sua evolugdo, suas estratégias e seus comportamentos
objetivando o desenvolvimento do processo do conhecimento e a sua produgdo nesta area especifica.

Contetdo Programatico:

1. Negociac@o Gerencial: Aprendendo a negociar.
2. Uma pedagogia de negociacao.
3. Cenério da negociacao:

3.1. Clima social para negociacao.

3.2. Qualidade de vida nas organizagdes.

3.3. Cultura das organizagdes.

3.4. Relagao de poder.

3.5. Mediador.

3.6. Arbitro.
4. Indicadores para uma pedagogia de negociagao.
5. Dinamica de negociacgao.
6. Metodologia de negociagéo.
7. Recomendagdes para eficacia nas negociaces.
8. Como participar eficazmente das negociactes.
9. Estilos de negociagao.
10. Condugao da conversagao.
11. Método para acompanhamento da conversac&o.
12. Roteiro para elaboragao de um plano de negociagéo.
13. Como preparar uma reunido.

Bibliografia Basica:

MARTINELLI, Dante P. Negociagao: como transformar confronto em cooperag@o. So Paulo: Editora Atlas S/A, 1997.
219p.

MATOS, Francisco Gomes de. Negociagéo Gerencial: aprendendo a negociar. Rio de Janeiro: José Olimpio Editora,
1985. 241p.

Bibliografia Complementar:

Ferreira, Norberto. O fator humano nas vendas & negociacées. Recife. Ed. Autor, 1997.

COHEN, Herb. Vocé pode negociar qualquer coisa. RJ: Record Ed., 1990

JUNQUEIRA, Luiz Augusto Costacurta. Negociagao - tecnologia e comportamento. RJ: COP.Ed:, 262-ediczo, 1998.

MARTINELLI P. Dante, ALMEIDA Ana Paula. Negociago e solugdo de conflitos: do i lmpasse ao ganhaganha através do

melhor estilo. SP: Atlas, 1998. ]

STARK, Peter B. Aprenda a negociar. SP: Littera Mundi Ed. 1998.

DONALDSON, Michael. DONALDSON, Mimi. Técnicas de negociagéo - série para dumm|es Campus Ed., 1999
R-
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Carga Horaria: 60

Codigo: ADM0409 Administragdo Financeira |
Créditos: 4

Ementa:

Conceituagdo de administragao financeira: estudo das fungGes e dos objetivos. Explicitacdo das atribuigdes, da
organizacdo administrativa da area financeira. Estudo e anélise do sistema financeiro nacional. Estudo da
administracdo do capital de giro. Conceituagdo de passivo circulante e de orcamento econdmico e financeiro.

Objetivo:

Propiciar situagfes de ensino-aprendizagem para que o aluno possa

- compreender o que € administragao financeira, seu campo de atuagéo e suas ligagbes com outras areas da
Administragao;

- analisar situacdes praticas de como o profissional de finangas pode maximizar os resultados dos recursos gue estéo
sob sua administragao e integra-los ao resultado final da empresa;

- apresentar uma visao sistémica da atividade financeira, e nogdes gerais de técnicas que visam melhorar o
desempenho da empresa.

Contelido Programatico:

O ambiente financeiro nas empresas
Conceito da administracao financeira e do administrador financeiro
O ambiente legal, operacional e tributario da empresa
Interligagdo com a economia e com a contabilidade
Decis6es da administrag&o financeira: investimentos, financiamentos, distribuicdo de resultados
Objetivos da Administrac&o Financeira: maximizagao do lucro e da riqueza
Conceitos financeiros basicos
O valor do dinheiro no tempo
Valor presente, valor futuro, TIR, Equivaléncia de Capitais
Risco, retorno e valor
Alavancagem: operacional e financeira
Sistema Financeiro Nacional (Estrutura e Funcionamento)
Sistema de Pagamentos Brasileiro - SPB
Segmentac&o do Sistema Financeiro Nacional (Mercado Monetario, crédito,capitais e de cambio)
Técnicas para analisar projetos, avaliar empresas e determinar o valor agregado ao negécio
Ponto de equilibrio: contabil, financeiro e econémico
ROE - Retorno sobre o investimento
EVA - Economic Value Added
O que é 0 EVA?
Como determinar o EVA?
Desconto: racional, comercial, bancario, valor atual comercial
Valor atual de rendas antecipadas
Valor atual de rendas imediatas ou postecipadas
Administracdo de capital de giro
Nogdes gerais de orgamento
Administragao de Disponibilidades: caixa, duplicadas a receber e estoques
Planejamento e controle do fluxo de caixa R
Fontes de financiamento de curto prazo GC
Fontes de financiamento de longo prazo
O ciclo operacional, Economico e Financeiro
Ciclo de Caixa DIVISAG DE
Determinagéo do capital de giro ernicTRrn Gt
Prazos médios de: pagamentos / recebimentos / estoques ‘ { winco 4
Capital, taxa e prazos médios . L{ T o
Analises financeiras A
Interpretacdo da analise de demonstracdes financeiras
Planejamento financeiro
Geréncia de: estoques, contas a pagar, contas a receber
Administragado de Crédito
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Bibliografia Basica:
GITMAN, Lawrence J. Principios de administragéo financeira. 7. ed. Sao Paulo: Harbra, 1997.
GROPPELLI & NIKBAKHT. Administracdo Financeira. Sao Paulo: Saraiva, 1998.
ROSS, Stephen A, WESTERFIELD W., Randolph, JAFFE, Jeffrey F. Administraggo financeira. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
SANVICENTE, Antonio Zoratto. Administracéo financeira. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 1987.
Bibliografia Complementar: _
ASSAF NETO, Alexandre; SILVA, Cezar A. Tiburi. Administragio do capital de giro. 2. ed. Atlas, 1997.
BLATT, Adriano. Avaliagao do risco de crédito. Suma Econdmica, 1998.
BRAGA, Roberto Saturnino. Fundamentos e Técnicas de Administragdo Financeira. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 1992.
BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C. Principles of Corporate Finance. McGraw-Hill, 2000.
BERNSTAIN, Peter L., Desafio aos deuses: a fascinante histéria. 4. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1998.
CAOUETTE, John B.; ALTMAN, Edward |.; NARAYANAN, Paul. Gestdo do Risco de Crédito: o préximo desafio
financeiro. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2000.
Comissao Nacional de Bolsas de Valores(CNBV). Mercado de Capitais. 1998.
COPELAND, Thomas E.; WESTON, J. Fred. Financial Theory and Corporate Policy. Addison Wesley Publishing
Company, Inc., 1992.
FIGUEIREDO, Sandra; CAGGIANQ, Paulo César. Controladoria Teoria e Pratica. S&o Paulo: Atlas, 1997.
FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: Produtos e Servigos. 13. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Qualitimark, 1999.
FRANCISCO, Walter de. Matematica financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1991.
GRADILONE, Claudio, Investimento sem susto; como lucrar na crise. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1999.
HELFERT, Erich. Técnicas de Analise Financeira: um guia pratico para medir o desempenho dos negécios. Porto Alegre
: 9. ed. Bookman, 2000.
HIRSCHFED, Henrique. Engenharia Econdémica. S3o Paulo: Atlas, 1998.
KIYOSAKI, Robert T., Lechter, Sharon L. Pai rico, pai pobre: o que os ricos ensinam a seus filhos sobre dinheiro. 34. ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2000.
PLATO, Ricardo Antonio de. Matematica financeira. Nobel.
PROVAR, Programa de Administragao de Varejo- USP. Finangas no Varejo. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
SANTI FILHO, Armando de. Avaliagao de riscos de crédito: para gerente de operacdes. S3o0 Paulo: Atlas, 1997.
WESTON, J. Fred; BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da Administragdo Financeira. Sao Paulo: Markon Books, , 2000.
ZDANOWICZ, José Eduardo. Planejamento Financeiro e Orgamentario. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1996.
Revistas .
Exame, Isto E Dinheiro, Dinheiro$Vivo, Suma Econémica, Revista de Administragdo de Empresas(RAE)-FGV,
Conjuntura Econdmica, Revista da CVM, RelagBes com os Investidores-R|, Revista da ABAMEC.
Jornais
Gazeta Mercantil, Folha de Sao Paulo, Valor Econémico.
Sites na Internet
www.bacen.gov.br F 2
www.cvm.gov.br S s TAVIToF PR o
www.bovespa.com.br e ‘
www.bmf.com.br AL AN 5
www.ibge.gov.br oo % "L
www.bvrj.com.br &3 X iy
www.bndes.gov.br % TR,
www.labfin.com.br Al
www.cad.fea.usp.com
WWW.umi.com ? proquest.
www.google.com
\
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0489 Analise de Investimentos e Mercado de Capitais
Créditos: 4

Ementa:

Estudo sobre o sistema financeiro nacional e seus mercados. Titulos do mercado de capitais. Abertura de capital e
funcionamento das companhias brasileiras. Analise de bolsas de valores: estrutura e funcionamento. Analise de
investimentos em mercado de capitais: econémico-financeira, fundamentalista, técnica. Reflexdo sobre risco no
investimento em acgdes. Estudo da teoria da selegéo de carteiras. Andlise de mercados futuros e bolsa de
mercadorias. Investidores institucionais e governanga corporativa.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno a oportunidade de poder usar suas potencialidades e conhecimentos angariados nos anos
anteriores de estudos nas praticas das demonstragGes financeiras.

Contelido Programatico:

- SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL

Estrutura institucional

Principais autoridades monetarias

Dinamica de Mercado: titulos pulblicos

Mercados do dinheiro

Poupanca e investimento

Administragdo dos investimentos em renda fixa

- MERCADO DE CAPITAIS

Titulos do mercado de capitais

Acdes, debéntures e DCA

Titulos privados de crédito

Mercado internacional

Comissao de Valores Mobiliarios

Abertura do capital das empresas

Mercado priméario e secundario

A companhia de capital aberto

Controle acionéario

Gestao da companhia

- BOLSA DE VALORES

Estrutura e funcionamento

Bolsa de valores no Brasil

Bolsas no mundo

Sociedades corretoras

Operacgdes realizadas em bolsa:

Mercado a vista ——
Derivativos - LSO
Liquidagado e custddia

Sistemas de informacao nas negociacbes :

- ANALISE DE INVESTIMENTOS EM MERCADO DE CAPITAIS I DiIVISAD DE
Fundamentos de risco e retorno: IEGISTRE
Risco de um ativo individual | A ADE
Risco de uma carteira Sy u
Teoria da selecdo de carteiras e, .
Modelo de formagao de pregos (CAPM)

Analise econdmico-financeira

Andlise fundamentalista

Andlise técnica

- MERCADO FUTURO E BOLSAS DE MERCADORIAS

Contratos futuros

Principios basicos das operagdes a futuro;

As camaras de compensagao;

Bolsa de Mercadorias e Futuros

Hedge e especulagao

- INVESTIDORES INSTITUCIONAIS E GOVERNANCA CORPORATIVA

"
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Bibliografia Basica:

COMISSAO NACIONAL DE BOLSAS. Mercado de capitais. Francisco Cavalcanti, Jorge Yoshio Misumi. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2002.

CASAGRANDE NETO, Humberto. Abertura de capital de empresas no Brasil: um enfoque pratico. 3. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2000.

PIAZZA, Marcelo C. Bem-vindo a bolsa de valores. 7. ed. Sao Paulo: Novo Conceito, 2008. 181 p. ISBN
9788599560303.

Bibliografia Complementar:
COPPEAD, Colegao de Administracdo. Gestao de risco de derivativos. Sao Paulo: Atlas, 2001.

ELDER, Alexander. Como se transformar em um operador e investidor de sucesso. Campus, 13. Edicdo, Rio de Janeiro,
2004.

FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: produtos e servicos. Qualitimark, 14° Edi¢do, 2001.

MATSURA, Eduardo. Comprar ou vender - como investir na Bolsa utilizando analise grafica. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2007. xix, 124 p. ISBN 9788502065963.

ROSS, Stephen A, WESTERFIELD W. Randolph, JAFFE, Jeffrey F. Administragdo Financeira.-S&o Paulo: Atlas, 2002.
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Carga Horéaria: 60

Codigo: ADM0498 Orgamento Empresarial
Créditos: 4

Ementa:

Estudo das origens e dos conceitos de orcamento empresarial. Analise de orgcamento de vendas, produgao,
despesas operacionais e de capital. Analise de ponto de equilibrio operacional, financeiro e econdmico. Analise de

viabilidade.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno condicdes para que possa:

- elaborar orgamento empresarial completo e interpretar dados constantes nos mesmos;

- tornar o orgamento empresarial em uma ferramenta basica para a gestao;

- analisar situages praticas de como o profissional de finangas e planejamento pode maximizar os resultados dos
recursos que esta@o sob sua administragéo e integra-los ao resultado final da empresa.

Contelido Programatico:

1. Conceitos contabeis importantes
1.1 Dindmica das demonstragGes contabeis
2. Sistema de planejamento financeiro e orgamentério
2.1 Consideragtes
2.2 Conceitos e objetivos
2.3 CondigBes de implantacéo
2.4 Processo de elaboragdo
2.5 Estrutura da empresa
3. Orcamento de vendas
3.1 Consideracdes
3.2 Estrutura de mercado
3.3 Canais de distribuicdo do produto
3.4 Métodos de elaboragzo do orcamento
3.5 Apresentagdo do orgamento de vendas
4. Orgamento da produgao
4.1 Consideragdes
4.2 Politica de estoques
4.3 Capacidade produtiva
4.4 Adequagdo das instalacoes
4.5 Orgamento de matérias-primas
4.6 Orgamento de mao-de-obra
4.7 Orgamento de despesas indiretas de fabricacao
4.8 Custo dos produtos vendidos
5. Orgamento das despesas operacionais
5.1 Consideragdes
5.2 Orgamento das despesas administrativas
5.3 Orgamento das despesas de vendas
5.4 Orgamento das despesas tributarias _
5.5 Orgamento das despesas financeiras . K| 1
6. Demonstragdes contabeis projetadas La = ﬂ T
6.1 Demonstragbes de resultado e
6.2 Balancgo patrimonial
6.3 Indicadores de desempenho
7. Controle orcamentario
7.1 Consideragdes
7.2 Como fazer o controle orgamentario
8. Planejamento financeiro
8.1 Consideragdes
8.2 Importancia do planejamento financeiro
8.3 Métodos mais usados
9. Andlise dos cenarios
9.1 Descricao de cenarios a partir de varidveis influentes
9.2 Desenvolvimento de solucdes

—
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Bibliografia Basica:
FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: Produtos e Servicos. 13 ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Qualitimark, 1999.
GROPPELLI & NIKBAKHT. Administragdo Financeira. Sao Paulo: Saraiva, 1998.
ZDANOWICZ, José Eduardo. Planejamento Financeiro e Orcamentario. 3. ed. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 2000
Bibliografia Complementar:
BRAGA, Roberto. Fundamentos e Técnicas de Administracdo Financeira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1992.
CNBV, Comiss&o Nacional de Bolsas de Valores. Mercado de Capitais, 1998.
FIGUEIREDO & CAGGIANO, Sandra. Paulo Cesar. Controladoria Teoria e Pratica, Sao Paulo: Atlas, 1997.
FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: Produtos e Servigos. 13 ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Qualitimark, 1999.
GITMAN, Lawrence J. Principios de Administragdo Financeira. 7. ed. Sao Paulo Harbra, 1997,
GRADILONE, Claudio. Investimento sem Susto; como lucrar na crise. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1999.
GROPPELLI & NIKBAKHT. Administraggo Financeira. S3o Paulo: Saraiva, 1998,
HELFERT, Erich A. Técnicas de Analise Financeira: um guia pratico para medir o desempenho dos negécios. 9. ed Porto
Alegre: Bookman, 2000.
HIRSCHFED, Henrigue. Engenharia Econdmica, S0 Paulo: Atlas, 1998.
HOJI, Masakasu. Administragéo Financeira: uma abordagem pratica. 3. ed. Sdo Paulo, Atlas, 2001.
KIYOSAKI, Robert T., Lechter, Sharon L. Pai Rico, Pai Pobre, o que os ricos ensinam a seus filhos sobre dinheiro. 34.
ed. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
ROSS, Stephen A. , Westeefield, Randolph W. , Jaffe, Jeffrey F. Administracdo Financeira (Corporate Finance). Sao
Paulo: Atlas, 1995.
WESTON, J. Fred; Brigham, Eugene F. Fundamentos da Administragdo Financeira. Sdo Paulo: Markon Books, 2000.
ZDANOWICZ, José Eduardo. Orgamento Empresarial: Exercicios Praticos. Porto Alegre: multimidia, 2000.
Jornal: Gazeta Mercantil, Folha de Sao Paulo, Valor Econdmico.
Sites na Internet
www.bacen.gov.br
www.cvm.gov.br
www.bovespa.com.br
www.bmf.com.br
www.ibge.gov.br
www.bvrj.com.br
www.bndes.gov.br 2 R
www.labfin.com.br S [\'\ 5 g 41 e
www.cad.fea.usp.com Yoo o L -
WWw.umi.com ¢, proguest. \.. A
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Codigo: ADM0501 Legislagdo e Etica em Administragado Carga Horaria: 60
Créditos: 4

Ementa:

Reflexdo acerca da ética e da liberdade nas relagdes humanas, em especial, nas organizagdes. Estudo da
utilizagso do Caédigo de Etica profissional com vistas a tomada de decisdes nas empresas. Estabelecimento da
relagdo entre ética e negdcios empresariais. Andlise da legislacéo referente ao administrador.

Objetivo:

Proporcionar aos alunos situagdes de aprendlzagem para que eles possam analisar a importancia de uma atuacéo
profissional permeada pelos conceitos de valores, principios e Etica na administragdo. Os objetivos da disciplina passam
pela sensibilizagao dos alunos por questes éticas que ha muito preocupam os administradores e para o exercicio da
cidadania, incluindo as consideracoes éticas que atualmente movem o comportamento dos agentes econémicos com
particular destaque para as empresas. Além disso, os alunos poderéo analisar a Legislaga@o da profissao do
Administrador, motlvando -se ao estudo constante da Etica e da Responsabilidade Social como requisito indispensével
para o "sucesso" pessoal e profissional.

Contetdo Programatico:

1. Introdugado. Objeto e Objetivo da ética. Problemas morais éticos. A sociedade e a ética, fungao ética

2. Conceito de ética. Doutrinas. Formagao e evolugdo da ética

3. A Administrac&o Etlca Comportamento da geréncia. Conduta moral

4. Etica X Negocios. Etica na tomada de decisdo. Dilemas éticos

5. Responsabilidade Social Empresarial

6. Codigo de Etica Profissional

7. Legislacdo do Administrador

Bibliografia Basica:

Conselho Regional de Administrag&o - Legislagao. Internet http://www. admnet.org.br

VASQUEZ, Adolfo Sanchez. Etica. 18. ed. Rio de Janeiro: Civilizaggo Brasileira, 1998.

Bibliografia Complementar:

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho; WHITAKER, Maria do Carmo e RAMOS, José M.R. Fundamentos de ética
Empresarial e Econdmica. S&o Paulo: Atlas, 2001.

ASHLEY, Patricia Almeida. Etica e Responsabilidade Social nos Negécios. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.
BLANCHARD, Ken. CONNOR, Michael O. O administrador ético. Rio de Janeiro: Record, 1999.

BLANCHARD, Kenneth e PEALE, Norman Vincent. O Poder da Administrag&o Etica. Rio de Janeiro: Record, 1994.
BOFF, Leonardo. Ethos Mundial. Brasilia: Letraviva, 2000.

COVEY, Stephen R. Os 7 hébitos das pessoas muito eficazes. Sdo Paulo: Ed. Best Seller, 32° Edigao.

DE MASI, Domenico. Q Ocio Criativo. 22 ed. Rio de Janeiro: Sextante, 2000.

ESTEVES, Sérgio A.P. O draggo e a borboleta - Sustentabilidade e responsabilidade social nos negécios. Sao Paulo:
Axis Mundi/AMCE, 2000.

FERREL, O.C; FRAEDRICH, John; FERREL, Linda. Etica Empresarial Dilemas, tomadas de decisdes e casos. Rio de
Janeiro: Ed. Reichman & Affonso Editores, 2001.:

MATTAR NETO, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administragdo. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

MELO NETO, Francisco Paulo e FROES, Cesar. Responsabilidade Social e Cidadania empresarial. A Administragéo do
terceiro setor. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999.

OLIVEIRA, Manfredo Aradjo de. Etlca e Economia. Sao Paulo: Atica, 1995.

OLIVEIRA, Manfredo Aratijo de. Etica e racionalidade moderna. Sdo Paulo: Loyola, 1993.

PRINGLE, Hamish e THOMPSON, Marjorie. Marketing Social - Marketing para causas sociais € a construgao das
marcas. S&o Paulo: Makron Books, 2000. £
SA, Antonio Lopes. Etica Profissional. Editora Atlas: Sdo Paulo, 1996.

SENGE, Peter M. A Quinta Disciplina. Sdo Paulo: Best Seller, 2003. =
SROUR, Robert Henry. Etica Empresarial. Rio de Janeiro: Ed.Campus, 2000. ;

SUNG, Jung Mo. Conversando sobre ética e sociedade. Rio de Janeiro: Vozes, 1998. Y l\y ‘
TEIXEIRA, Nelson Gomes. A Etica no mundo da empresa. S&o Paulo: Pioneira, 1991. ¢ e )
TORQUATO, Gaudéncio. Cultura, Poder, Comunicacio e Imagem: fundamentos da nova empresa. Sao PQTJIO:_ Pioneira,
1992. o ACE
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TURNBULL, Neil. Fique por dentro da Filosofia. Sdo Paulo: Cosac e Naify EdigGes, 2001.
VALLS, Alvaro L.M. O que é ética? Colec3o os primeiros passos n° 117. Sao Paulo: Ed. Brasiliense, 1993.
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e ;s - Carga Horéaria: 60
Caodigo: ADM0777 Administragdao Publica g .
Créditos: 4
Ementa:
Estudo do conceito, do principio, dos fundamentos e das finalidades da administrag&o publica. Andlise da estrutura
da administragdo direta e indireta. Estudo dos servigos e dos bens publicos. Areas funcionais da administrag&o
publica: recursos humanos, econdmico-financeira, materiais, e outras. Planejamento na administragdo publica:
sistema de planejamento integrado. Politicas publicas. Controle na administragao publica: controles interno e
externo. Responsabilidade Civil, administrativa e criminal.
Objetivo:
- Compreender os elementos essenciais da estrutura e funcionamento da administragdo publica;
- Reconhecer especificidades da administragao publica e identificar campos de interag@o com a ciéncia da administracao
e de atuagdo para o administrador, a fungdo do administrador na gestao da coisa plblica;
- Dominar os fundamentos conceituais a fim de permitir o posterior e constante aperfeicoamento profissional neste
campo da gestao.
Conteldo Programatico:
| - Estado, governo e administragao publica; formas de governo, sistemas de governo e regimes de governo:
- Estado, governo e administragdo publica no cotidiano das pessoas e organizagoes;
- Principios gerais de administragéo publica e pressupostos tedricos de sustentagdo: legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade e eficiéncia;
- Pensamento classico, burocratico e sistémico.
Il - Organizacg&o politico administrativa do Brasil e servicos publicos:
- Poderes do Estado, Ministério Publico e Tribunal de Contas;
- Estrutura organizacional da administragao publica;
- Servicos publicos: conceitos e competéncias.
Il - Administrac&o publica direta e indireta.
- Centralizacao e delegacao de bens e servicos publicos;
- Governo e Administracao plblica.
IV - Aspectos de gestdo de recursos humanos na Administragao publica
- Agentes publicos: conceitos e classificagao;
- Servidores publicos: conceito, cargos, carreiras e remuneracao;
- Estagio probatério, avaliagao de desempenho e estabilidade.
V - Aspectos de gestao financeira e orgamentaria na Administragéo publica:
- Sistema de planejamento orgamentario e finangas publicas.
VI - Aspectos de gestdo de materiais e servicos na Administragdo publica:
- Licitagdo: conceitos, tipos e modalidades;
- Inexigibilidade e dispensa de licitagao.
VIl - Lei de Responsabilidade Fiscal: Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), Lei de Orgamento Anual (LOA) e Lei do
Plano Plurianual de Investimentos.
VIII - Tépicos complementares: palestras sobre temas importantes da administragao publica proferidas por
personalidades que atuem nas respectivas areas.
Bibliografia Basica: _
BERGUE, Sandro Trescastro. Gestdo de pessoas em organizacdes publicas. 2. ed. Caxias do Sul: EDUCS, __2007;
BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: promulgada em 5 de outubro de 1 988. ©
' L CAOEMICO
SANTOS, Clezio S. Introdugao & gestéo publica. Sao Paulo: Saraiva, 2006. S {7{ ;
Bibliografia Complementar:
BRASIL; CRETELLA JUNIOR, José. Lei de licitagdo (1993). (Lei federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, republicada
em 06.07.1994, conforme determina o art. 3° da Lei n°® 8.333, de 08.07.1994). Rio de Janeiro: Forense, 1994.
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CRUZ, Flavio; VICCARI JUNIOR, Adauto. Lei de responsabilidade fiscal comentada: Lei complementar n® 101, de 4 de
maio de 2000. Sao Paulo: Atlas, 2004.

KUIAVA, Evaldo A.; WAISMANN, Moisés. Gestao publica: aspectos filoséficos e econdmicos. Caxias do Sul, RS:
EDUCS, 2006.

MARTINS, Paulo Emilio Matos; PIERANTI, Octavio Penna. Estado e gestdo publica: visdes do Brasil contemporaneo.
Rio de Janeiro: FGV, 2006.

PEREIRA, José M. Curso de administragdo publica: foco nas instituicdes e agées governamentais: Sdo Paulo: Atlas,
2008.
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Carga Horaria: 60

Codigo: DIR0238 Direito e Legislagéo Tributaria
Créditos: 4

Ementa:

Estudo do Direito e da Legislacao referentes a receitas, despesas pliblicas, tributos e sistema tributario nacional.
Conceituagao de responsabilidade tributaria. Exame dos conceitos fundamentais do Direito Tributario Penal.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno o estudo do direito e da legislagdo tributaria que possam ter reflexo na administracao de varejo
evidenciando a responsabilidade tributaria para que o administrador possa exercer com correc&o e legalidade a sua
atividade de varejista.

Contetido Programatico:

1.Direito Tributario na Constituicdo e no CTN:
1.1.0rganizagéo - Competéncia - Discriminagao constitucional das rendas.
2.Recursos Publicos e Tributos:

2.1.Ingressos publicos, receitas originarias e derivadas.
2.2.Tributos: espécies.

2.3.Fiscalidade, extrafiscalidade e parafiscalidade
3.Direito Tributario:

3.1.Principios: expressos e implicitos.

3.2 Fontes: materiais e formais.

3.3.Vigéncia da legislagao tributaria.

3.4.Poder e competéncia de tributar.

3.5.Limites ao poder de tributar. Isencdo, Incidéncia, Nao-incidéncia e Imunidade.
4.0Obrigagao Tributaria:

4.1.espécies

4.2 Vinculo Juridica tributario

4.3 Responsabilidade tributaria.

5.Crédito Tributario:

5.1.Constituicdo, Suspenséo, Extingdo, Exclus&o.
6.Repetigao do Indébito Tributario.

6.1.Generalidades, Decadéncia e Precisd@o

7.Garantias e Privilégios do Credito tributario.
8.Administracao tributaria:

8.1.Fiscalizagao, Certiddoes Negativas e Divida Ativa.
9.Direito Tributario Penal:

9.1.llicito tributario, Infragao Fiscais e crimes Tributérios.
9.2 Reforma Tributaria Prevista na Constituicéo

Bibliografia Basica:

NOGUEIRA, Ruy Barbosa. Curso de Direito Tributario. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.
BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de Direito Financeiro e Direito Tributario. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.
CASSONE, Vittorio. Direito Tributario. Sao Paulo: Atlas, 2000. S

Bibliografia Complementar:
Cadigo Tributario Nacional - CTN. Sao Paulo: Saraiva, 2001.
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Ementa:

Carga Horaria:
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60

Créditos: 4

Estudo de conceitos basicos e nogdes gerais de Direito. Diferenciagdo entre Direito Publico e Privado.
Conceituacéo de Direito Constitucional, Administrativo, Tributario, Penal e Comercial. Analise de temas do Direito
Civil como capacidade juridica, regime de bens, posse e propriedade, contratos e sucessdes.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situagGes de aprendizagem para que ele possa

- identificar conceitos e nogdes basicas do Direito;

- caracterizar as diferentes sub areas de conhecimento e de atuagdo do Direito e intervir profissionalmente, levando em
consideragao as leis e cédigos relacionados a Administragdo de Empresas.

Contetido Programatico:

Unidade | - Parte Geral
1. Nogdes de Direito:
1.1 Conceito de Direito
1.2 Direito e moral
1.3 Ramos do Direito
1.4 Fontes do Direito
1.5 Nogbes de Direito Processual
2. Organizagéo do Poder Judiciario:
2.1 Justica Federal
2.2 Justica Estadual ou comum
2.3 Justica do Trabalho
2.4 Interpretacdo das Leis
2.5 Eficacia da Lei no tempo
Unidade Il - Direito Privado
3. Direito Civil:
3.1 Nocgodes gerais
3.2 Pessoa natural
3.3 Pessoa juridica
3.4 Atos e fatos juridicos
4. Direito de Familia:
4.1 Casamento
4.2 Regimes de casamento
4.3 Separacao e divorcio
4.4 Filiacdo e relacdes de parentesco
5. Direito das Sucessoes: :
5.1 Formas de sucessao
5.2 Ordem de vocacao hereditaria
6. Direito das coisas:
6.1 Direitos reais e pessoais
6.2 Posse e propriedade
6.3 Bens
7. Direito das obrigagdes:
7.1 Fonte das Obrigacoes
7.2 Contratos
Unidade 11l - Direito Publico
8. Direito Penal:
8.1 Conceito
8.2 Crimes-contravengtes
8.3 Crimes contra a vida
8.4 Crimes contra o patriménio
9. Direito constitucional:
9.1 Origens do Estado
9.2 Orgaos do Estado
9.3 Divisao dos poderes
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9.4 Direito e garantias individuais
10. Direito Administrativo:
10.1 Conceito
10.2 Orgdos da administragdo
Unidade IV - Parte Especial
11. Responsabilidade civil:
11.1 Nocdes basicas
11.2 A responsabilidade e o dano
11.3 A responsabilidade no Direito Publico e Privado
11.4 Excludentes da responsabilidade civil
11.5 Responsabilidades contratual, extracontratual
12. Cédigo do consumidor:
12.1 A defesa do consumidor
12.2 Direito do consumidor
12.3 Consumidor e fornecedor
12.4 Diferenga entre produto e servigo
13. Direito internacional:
13.1 Direito publico
13.2 Direito privado
13.3 Soberania
13.4 Tratados internacionais
Bibliografia Basica:
GUSMAOQ, Paulo Dourado de. Introdut;ao ao estudo do direito. 46. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2013.
MONTORO, André Franco. Introdugao a ciéncia do direito. 30. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2013.
REALE, Miguel. Ligbes preliminares de direito. 27. ed. Sao Paulo; Saraiva, 2007.
Bibliografia Complementar:
AQUINO, Alvaro Anténio Sagulo Borges. A posse e seus efeitos. Rio de janeiro: Limen, 2008.
CARVALHO, Afranio de. InstituicSes de direito privado. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1980.
MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 40. ed. S&o Paulo: Malheiros, 2014.
NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciagdo ao direito do trabalho. 37. ed. Sao Paulo LTr, 2042.
WALD, Arnold. Direito civil. So Paulo: Saraiva, 2012, v. 1 a 6.
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Carga Horaria: 60

Caodigo: ADM0410 Administracdo Financeira lI
Créditos: 4

Ementa:

Estudo da administragéo de ativos fixos e investimento de capital. Andlise da estrutura de capital e definic3o do
custo de capital. Andlise de fontes de financiamento a longo prazo. Estudo sobre expansao e faléncia; fusces,
incorporagées e companhias holding. Reflexdo sobre temas atuais relacionados ao contexto econdémico-financeiro.

Objetivo:

Propiciar ao aluno base técnica para a andlise de viabilidade econémica e financeira para tomada de decisdo sobre
investimento em ativos permanentes e decisdes de financiamento.

Contetido Programatico:

1 Valor do dinheiro no tempo:
1.1 Fluxo de caixa — diagramas
1.2 Consideracdes gerais sobre juros
1.2.1 Estrutura e tipo de taxas
1.2.2 Juros simples e juros compostos
1.3 Sistemas de Amortizacdo (SAA, SAC & SAF/ Price)
1.4 Valor futuro — montante (nico
1.5 Valor presente — montante tnico
1.6 Montagem de séries uniformes (SUE) — Valor Atual e Valor Futuro
1.7 Montagem de séries mistas — Valor Atual e Valor Futuro
2 Administragao de ativos permanentes e decisdes de investimentos:
2.1 Fundamentos da administraggo de ativos permanentes e investimentos de capital
2.2 Classificagéo de investimentos
2.3 Métodos e Técnicas de avaliagio de investimentos (capital, certeza e risco)
2.3.1 Técnicas sofisticadas e Técnicas n3o sofisticadas de investimento de capital
2.4 Investimento incremental
2.5 Substituicdo de equipamentos
2.6 Comparagéo entre projetos com vidas desiguais
2.7 Analise de sensibilidade
3 Decisdes de financiamento
3.1 Estrutura & custo de capital:
3.1.1 Custo de capital
3.1.2 Estrutura de capital e dividendos
3.1.3 Avaliacdo do orgamento de capital
3.2 Capital préprio e capital de terceiros
3.2.1 Fontes de capital de terceiros
3.3 Fontes de financiamento a longo prazo:
3.4 Empréstimos e financiamentos = DIVISAo pg
3.5 Arrendamento mercantil ) GIS

4 Expanséo e faléncia: . AcAl Tty
4.1 Fusdes, incorporagdes e cias holding B, Jj‘ T
4.2 Faléncia, reorganizag&o e liquidagao e, -

4.2.1 Dificuldades Financeiras TORIA MG

Bibliografia Basica:

GITMAN, Lawrence J. Principios de administrag&o financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Harbra, 1997,
ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey F. Administracéo Financeira. Sao Paulo: Atlas, 1995.
SANVICENTE, Antonio Zoratto. Administragdo financeira. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 1987.

Bibliografia Complementar:

BRAGA, Roberto. Fundamentos e técnicas de administrag&o financeira. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1992.

FLINK, Salomon J.; GRUNEWALD, Donald. Administragdo financeira. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos,
1970.

IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 1998.

VAN HORNE, James C. Politica e Administracao Financeira. Rio de Janeiro, Livros Técnico e Cientificos, 1975
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Revistas

Exame, Isto E Dinheiro, Dinheiro$Vivo, Suma Econdmica, Revista de Administragdo de Empresas(RAE)-FGV,

Conjuntura Econémica, Revista da CVM, Relages com os Investidores-RI, Revista da ABAMEC.

Jornais

Gazeta Mercantil, Folha de S@o Paulo, Valor Econdmico.

Sites na Internet
www.bacen.gov.br
Www.cvm.gov.br
www.bovespa.com.br
www.bmf.com.br
www.ibge.gov.br
www.bvrj.com.br
www.bndes.gov.br
www.labfin.com.br
www.cad.fea.usp.com

Wwww.umi.com — proguest.

www.google.com
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ECO0406 Economia Brasileira i
Créditos: 4

Ementa:

Analise sobre a evolugdo da economia brasileira no século XX. ldentificagdo das conseqiiéncias do processo
acelerado do crescimento populacional e caracterizago do processo de industrializagéo e da substituicdo de
importacoes. Analise da influéncia do setor primario no deslocamento da fronteira agricola. Analise dos
desequilibrios regionais por dependéncia do setor externo. Identificagdo dos principais objetivos e instrumentos da
politica econdmica e social.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situagdes para que ele possa
- analisar a economia brasileira por meio do estudo dos modelos de desenvolvimento;
- identificar as politicas econédmicas adotadas:
- interpretar a evolugdo da economia brasileira;
- analisar o momento de transformagao e de reestruturagéo global/produtiva da economia mundial e dos efeitos sobre a

economia nacional.

Contetudo Programatico:

1. Introdug&o:
1.1 Caracteristicas da economia brasileira
1.2 Informagdes macroecondmicas da economia brasileira atual
1.3 Capitalismo internacional e suas implicagbes
2. A passagem da economia primaria-exportadora para a economia capitalista:
2.1 Fundamentos histéricos da formag&o e expansdo econdmica do Brasil ? Colénia
2.2 A economia mercantil-escravista cafeeira
2.3 A economia primaria-exportadora
3. O debate sobre a origem da industria brasileira:
3.1 O complexo cafeeiro e seu nivel de acumulagéo
3.2 Origem e formagao industrial
4. Dos anos 30 aos anos 50 ? o processo de substituigdo de importages:
4.1 O novo papel do Estado na economia
4.2 O modelo de substituigdo de importacdes
4.3 A decolagem do processo de industrializacao
5. O plano de metas e a industrializagao pesada (1956-62):
5.1 Transformagdes da estrutura industrial
5.2 O papel do capital estrangeiro e do Estado no mecanismo de financiamento
6. O periodo da crise (1962-67):
6.1 A desaceleracdo de crescimento econdmico
6.2 A aceleragao inflacionaria
6.3 As politicas de estabilizagdo
7. A recuperagao do crescimento econdémico e o auge (1967-73):
7.1 A recuperagao do crescimento e o milagre econémico
7.2 As politicas expansivas e caracteristicas estruturais da expansao
8. A desaceleragdo do crescimento econdmico (1974-81):
8.1 Os fatores determinantes da desaceleragao / _
8.2 O segundo PND e as politicas restritivas A -
9. A crise dos anos 80 e os impasses: § 2 | - :
9.1 A ?década perdida?. 3 _
9.1.1 A crise a reestruturacio produtiva \ _ AC !()j icc _J
9.1.2 A crise ao padrao de intervencao estatal & o §
9.1.3 A divida externa
9.1.4 Os planos de estabilizacao R
10. Anos 90 e perspectivas da economia brasileira para o Novo Milénio:
10.1 O projeto de reformas do governo Collor
10.2 O plano Real e o projeto de reformas de Fernando Henrique Cardoso
10.3 A globalizagdo e o paradigma neoliberal dos anos 80
10.4 Perspectivas da economia brasileira para o Novo Milénio
11. Um retrato do Brasil atual:
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11.1 Indicadores de desenvolvimento e crescimento
11.2 Aspectos demograficos
11.3 Mercado de trabalho

Bibliografia Basica:

FURTADO, Celso, Milton Braga. Sintese da economia brasileira. 7. ed. Ric de Janeiro: LTC, 2000.
KANITZ, Stephen. O Brasil que da certo: o novo ciclo de crescimento 1995-2005. S3o Paulo: Makron Books, 1995.
LACERDA, Antonio Corréa et al. Economia brasileira. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

Bibliografia Complementar:

ABREU, Marcelo de Paiva. A Ordem do Progresso: cem anos de politica econdémica republicana 1889;1989. 15. ed. Rio
de Janeiro: Campus, 1990.

BAER, Werner. A industrializagdo e o desenvolvimento econdémico do Brasil. 2. ed. rev e aum. Rio de Janeiro: FGV,
1975.

BALDWIN, Robert E. Desenvolvimento e crescimento econdmico. Sdo Paulo: Pioneira, 1979.

BARAN, Paul Alexander. A economia do desenvolvimento. 2. ed. S&o Paulo: Nova Cultural, 1986.
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Carga Horaria: 60

Cédigo: MAT0339 Matematica Financeira
Créditos: 4

Ementa:

Estudo dos juros simples e compostos. Célculo das taxas nominal, proporcional e real. Séries e pagamentos
iguais. Descontos. Equivaléncia de capitais. Fluxo e caixa. Comparacao entre alternativas de investimentos. Critérios
econdmicos de decis&o: Valor Presente liquido, Taxa Interna de Retorno e Payback, entre outros.

Objetivo:

Propiciar situagGes de aprendizagem para instrumentalizar o aluno com o conhecimento matematico adequado a
solugdo de situagdes-problema relativos as questbes financeiras presentes nas organizagdes.

Contetido Programatico:

1. Porcentagem:

1.1 Operacgbes sobre mercadorias.
1.2 Formagao do prego de venda.
2. Juros Simples:

2.1 Conceito, férmula, tipos de juros, juros de diversos capitais a uma mesma taxa, montante de um capital, prazo médio
e taxa média.

3. Desconto simples:

3.1 Conceito de uma operagdo de desconto.

3.2 Desconto simples comercial:

3.2.1 Conceito, formula, célculo do valor liquido. custo efetivo de uma operagao de desconto.

3.3 Desconto simples racional:

3.3.1 Conceito, célculo do valor atual de um titulo.

3.4 Equivaléncia de capitais no regime de capitalizagdo simples.

4. Juros compostos:

4.1 Conceito, férmula fundamental para calculo do montante, estudo e constituicdo de uma tabela financeira, calculo do
montante através da convengao linear e conveng&o exponencial, calculo do capital, da taxa e do nimero de periodos
financeiros.

5. Taxas de juro:

5.1 Conceitos e aplicagdes de:

5.1.1 Taxas proporcionais.

5.1.2 Taxas equivalentes.

5.1.3 Taxa nominal.

5.1.4 Taxa efetiva.

5.1.5 Taxa de ganho real.

6. Desconto composto:

6.1 Calculo do valor atual de um titulo.

6.2 Equivaléncia de capitais no regime de capitalizagdo composta.

7. Rendas:

7.1 Conceitos gerais, classificagdo das rendas periédicas, calculo do valor atual de uma renda unitaria, calculo do valor
atual das rendas uniformes e das rendas variaveis, montante de uma renda unitaria, calculo do montante rendas
uniformes.

8. Planos de amortizagao de empréstimos e financiamentos:

8.1 Sistema Francés de Amortizacéo, Sistema de Amortizagdes Constantes (SAC), Sistema de Amortizagio Misto
(SAM), e Sistema Aleméo (SAI).

9. Empréstimos com correcdo monetaria:

9.1 Sistema de calculo, custo efetivo do empréstimo.

10. Avaliagdo de um investimento:

10.1 Introducéo & andlise de investimentos: ot
10.1.1 Calculo do valor presente liguido (VPL) e da taxa interna de retorno (TIR) de um investimento.

Bibliografia Basica:
DE FRANCISCO, Walter. Matematica Financeira. Atlas.

MATHIAS, Washington. Matemética Financeira. Sao Paulo: Ed. Atlas, 2002.

MILONE, Grusepp. Curso de Matematica Financeira. S0 Paulo: Ed. Atlas, 1993.
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Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicagdes. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

HAZZAN, Samuel; POMPEO, José Nicolau. Matematica financeira. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

LAPPONI, Juan Carlos. Matematica financeira. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2005.

POLO, Edison Fernandes. Engenharia das operagdes financeiras pela HP-12C. Sao Paulo: Atlas, c1995. 158p. ISBN 85-

224-1356-8.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira: aplicages a andlise de investimentos. 3. ed. Sao Paulo: Prentice

Hall, 2002.
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Carga Horaria: 60

Cédigo: UCS0101 Leitura e Escrita na Formacao Universitaria
Créditos: 4

Ementa:

Préaticas de leitura e de escrita como forma de conhecimento, de ag3o e de interacdo. Estudo e emprego de
processos discursivos implicados na leitura e na produgéo de géneros escritos de circulagio geral e académica,
com énfase em processos argumentativos. Uso de estratégias metacognitivas de leitura e produgao escrita.

Objetivo:

Objetivo Geral
Contribuir para o desenvolvimento da competéncia discursiva, enfatizando os processos argumentativos, com vistas a
autonomia do aprendiz no &mbito da formagao universitaria.
Objetivos Especificos
- (Re)Construir o contexto situacional tanto na leitura quanto na produg&o: quem escreve, para que(m) escreve, qual sua
func&o social, cultural, histérica, politica, em qual meio circula o texto.
- Localizar informagGes pontuais a partir de objetivos definidos.
- Distinguir informag@es principais e secundarias, implicitas e explicitas.
- Analisar o processo argumentativo em textos: estabelecendo relagdes, comparagées (semelhangas e contrastes);
detectando contradi¢ées; reconhecendo a repercussao das escolhas linguisticas realizadas: extraindo conclusées por
deduc&o ou indugao; identificando tese, argumentos e evidéncias; criticando dados apresentados.
- Selecionar fontes confiaveis de informacao.
- Articular diferentes vozes com a citacgo e a referenciagdo adequada das fontes.
- Reduzir informagdes do texto.
- Planejar, monitorar e avaliar o processo de producdo e revisdo textual.
- Utilizar adequadamente os recursos linguisticos e textuais atinentes ao género objeto de estudo.

Contetido Programatico:

1. Estratégias de leitura e producdo de texto

1.1 Constituic&o do contexto discursivo (produto do quem, onde, quando, para que, COMo, para quem e por que No uso
da linguagem)

1.2 Informagdes implicitas e explicitas, principais e secundarias

1.3 Reducé&o de informacao: esquematizar, resumir e resenhar

1.4 Argumentagdo

1.4.1 Tese, argumentos e estratégias argumentativas

1.4.2 Marcas linguistico-textual-discursivas dos géneros (operadores argumentativos, conectores, referenciadores,
substituidores, entre outros)

1.4.3 Formas e fungdes das referéncias e citagctes

1.5 Produgdo de géneros académicos

Bibliografia Basica:

FONTANA, N. M.; PORSCHE, S. C. (Orgs.). Leitura, escrita e produg&o oral: propostas para o ensino superior. Caxias
do Sul: Educs, 2011.

GARCEZ, L. Técnica de redagéo: o que & preciso saber para bem escrever. 2. ed. S0 Paulo: Martins Fontes, 2008.

MOTTA-ROTH, Désirée. Redagéo académica: principios basicos. 6. ed. Santa Maria, RS: UFMS, 2008..

Bibliografia Complementar: T
FARACO, C. A; TEZZA, C. C. Oficina do texto. 2. ed. Petrépolis: Vozes, 2003. NI%; &

FONTANA, N. M.; PAVIANI, N. M. S.: PRESSANTO, I. M. P. Praticas de linguagem: géneros disduréivos e interaczo.

A

CAMPUS-SEDE
Rua Francisco Getulio Vargas, 1130 - Bairra Petrépolis - CEP 85070-560 - Caxias do Sul - RS - Brasil
Ou: Caixa Postal 1352 - CEP 95020-972 - Caxias do Sul - RS - Brasil
Fone/Fax (54) 3218 2100 - www.ucs.br
Entidade Mantenedora: Fundaggo Universidade de Caxias do Sul - CNPJ 88.648.761/0001-03 - CGCTE 029/0089530




UCS &3 SNERSIDARE

Constituida pelo Decreto 60.200, de 10 de fevereiro de 1967.

N\

N

=
Pagina 71
Caxias do Sul: Educs, 2009.
GARCIA, O. Comunicacio em prosa moderna: aprenda a escrever, aprendendo a pensar. 27. ed. Ric de Janeiro: FGV,
2010.
KOCHE, Vanilda Salton; BOFF, Odete Maria Benetti; PAVANI, Cinara Ferreira. Pratica textual: atividades de leitura e
escrita. 6. ed. Petrépolis: Vozes, 2009.
ZANOTTO, Normelio. Portugués profissional: facilitando a escrita. 4. ed. rev. e ampl. Caxias do Sul: Maneco, 2010.
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Carga Horaria: 60

Codigo: ADM0496 Diretrizes e Planejamento Empresarial ]
Créditos: 4

Ementa:

Estudo de conceitos fundamentais relativos a planejamento estratégico tatico e operacional. Anélise das
mudancas de mercado. Reflexdo a respeito da importancia de considerar a filosofia, a miss&o e o objetivo da
empresa no planejamento estratégico, com vistas ao estabelecimento de metas e de politicas empresariais.

Objetivo:

Propiciar ao aluno situagdes de aprendizagem que permitam a ele desenvolver competéncias para
- identificar os tipos de planejamento e os principios fundamentais da Teoria de Sistemas;
- realizar o diagndstico estratégico, identificando os pontos fortes e fracos da empresa, bem como as oportunidades e
ameacas do ambiente;
- estabelecer as macroestratégias e macropoliticas da empresa, de acordo com sua postura estratégica;
- estabelecer a interligacao e hierarquizagdo dos objetivos, desafios e metas da empresa;
- elaborar, implementar e operacionalizar o planejamento estratégico da empresa.

Contetido Programatico:

1. Conceitos de planejamento e de sistema:
1.1 Conceito
1.2 Principios
1.3 Filosofias
1.4 Tipos de planejamento:
1.4.1 Estratégico, tatico e operacional
2. Diagnéstico Estratégico:
2.1 Componentes:
2.1.1 Andlise externa da empresa
2.1.2 Analise interna da empresa
2.1.3 Interagdo entre os fatores internos e externos da empresa
3. Negécio e missdo da empresa:
3.1 Cendrios
3.2 Postura estratégica da empresa
3.3 Macroestratégias e macropoliticas
3.4 Visao
4. Objetivos e desafios empresariais:
4.1 Diferenca entre objetivos e desafios
4.1.1 Importancia
4.1.2 Caracteristicas dos objetivos e desafios
4.1.3 Hierarquia dos objetivos e desafios
4.1.4 Estabelecimentos de objetivos e desafios
4.1.5 Lucro como objetivo .
5. Estratégias empresariais: f . .
5.1 Definigdes de estratégias j= DIVISAD Ui
5.2 Importancia das estratégias S5  REMNSTRO
5.3 Tipos de estratégias: AC Q
5.3.1 Formulag&o, escolha, implantagso e avaliagéo de estratégias
5.3.2 Interagao entre estratégias e politicas N o
5.3.3 Relag@o entre estratégias e projetos NTORIA RS
6. Politicas empresariais: .
6.1 Tipos de politicas
6.2 Caracteristicas das politicas
7. Projetos e planos de ago:
7.1 Fases de um projeto
7.2 Gerenciamento do projeto
7.2.1 Técnicas de avaliagao de projetos
7.3 Controle e Avaliagdo do Planejamento Estratégico
7.3.1 Finalidades da funcao de controle e avaliagdo
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7.3.2 Informagdes necessarias ao controle e avaliagdo

7.3.3 Fases do processo de avaliagio e controle

7.3.4 Verificagdo da consisténcia do planejamento estratégico
7.3.5 Resisténcias do processo de controle e avaliagao

Bibliografia Basica:

ANSOFF, H. Igor. Estratégia Empresarial. Sao Paulo: McGraw-Hill, 1977.

BETHLEM, Agricola. Estratégia Empresarial: conceitos, processos e administragio estratégica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Planejamento Estratégico: conceito, metodologia e pratica. 9. ed. Sao Paulo:
Atlas,1995.

Bibliografia Complementar:

FISCHMANN, Adalberto Américog ;¢ Planejamento Estratégico na Pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1991.
MONTGOMERY, Cynthia A. Estratégia: a busca da vantagem competitiva. 6. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.
PAGNOCELLI, Dernizo. Construindo Estratégias para Vencer! Um método pratico, objetivo e testado. 5. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

ZACCARELLI, Sérgio B. Estratégia e Sucesso nas Empresas. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.
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Carga Horaria: 60

Caodigo: PSI0376 Psicologia Organizacional e do Trabalho
Créditos: 4

Ementa:

O contexto das organizagGes: do ponto de vista da Psicologia e suas interfaces com o mundo do trabalho.
Dimensdes basicas de analise das organizacges: individual, grupal, organizacional e psicossocial. O individuo no
contexto das organizagdes: estruturagdo da personalidade do individuo. Processos mentais basicos: percepcao,
memdria, ateng&@o, emogao, afetos e motivagdo. O significado do trabalho para o individuo. Vinculos do individuo
com o trabalho e com a organizag&o no seu periodo de permanéncia na empresa. As disfungdes organizacionais e
sua relaga@o com a salide mental. Promogao da satde mental nos ambientes organizacionais.

Objetivo:

- Proporcionar entendimento correto sobre a Ciéncia Psicolégica, sua evolugdo e atuagéo especifica no contexto de
trabalho através da Psicologia Organizacional e do Trabalho.
- Identificar os principais aspectos e fenémenos psicoldgicos que conduzem a formagdo da personalidade humana e sua

diversidade e funcionamento em grupo.

- Entender a relagdo construida entre individuo e trabalho, seu significado e importancia na constituigdo do individuo e
da organizacdo.

- Identificar as dimensées basicas de analise das organizagdes visando uma atuagdo que promova a satde mental nos
ambientes organizacionais.

Contetido Programatico:

a) Psicologia como construggo cientifica, objetos de estudo e atuac&o no contexto de trabalho.
b) Evolugao da Psicologia Organizacional e do Trabalho.

c) Processos Basicos da Formagdo Humana

d) Fundamentos Sociolégicos do Comportamento e Interagdes Humanas

e) Comportamento Humano nas Organizacdes e Relagbes Interpessoais Produtivas

f) O Individuo e o Trabalho

g) Dimensdes Basicas de Analise da Organizacio

h) Disfungdes Organizacionais, Satde Mental e Qualidade de Vida no Trabalho

Bibliografia Basica:

BOCK, A.; FURTADO, O.; TEIXEIRA, M. Psicologias: Uma introduc&o ao estudo da psicologia. 13. ed. SP: Saraiva,
2002. (Cap. 10).

BRAGHIROLLI, E.M; PEREIRA, S; RIZZON, L. A. Temas de psicologia social. 7. ed. Petropolis: Vozes, 2005. 180 p.
ISBN 853261224.

FOGUEL, S.; e SOUZA, C. Desenvalvimento Organizacional. S0 Paulo: Atlas, 1995.

Bibliografia Complementar:
KANAANE, R.Comportamento das Pessoas na Empresa. S&o Paulo: Atlas, 1999.

MUCHINSKY, P. M. Psicologia Organizacional. SP: Pioneira Thomson Learnig, 2004.
ROBBINS, Stephen. Comportamento Organizacional. Rio de Janeiro: LTC, 1999. . /
SPECTOR, Paul E. Psicologia nas Organizagdes. S&o Paulo: Saraiva, 2002,

ZANELLI, José C. Psicologia, Organizagbes e Trabalho no Brasil. POA, Artmed, 2004.
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Carga Horaria: 60

Cddigo: ADM0499 Qualidade na Administragdo Empresarial ]
Créditos: 4

Ementa:

Identificag&o dos pressupostos da filosofia da qualidade e da qualidade comportamental. Reflex&o a respeito da
influéncia da qualidade das informagdes gerenciais, da qualidade da estrutura empresarial, da qualidade no
planejamento empresarial e da qualidade da comunicagdo na produtividade administrativa. Caracterizacdo das
fungdes do intra-empreendedor na organizagéo voltada & qualidade.

Objetivo:

Propiciar ao aluno situa¢des de aprendizagem para que ele possa identificar, dentre as técnicas estudadas,as mais
indicadas para a obtengao da qualidade e eficacia nas diferentes situacOes existentes no campo de atuagao profissional.

Contetido Programatico:

1. Fundamentos para a qualidade

2. Gerenciamento da Qualidade Total
3. Sistemas da Qualidade

4. Gestao de Qualidade no Processo
5. Qualidade através das pessoas

6. Economia da Qualidade

Bibliografia Basica:

AQUILANO, Nicholas J. CHASE, Richard B. DAVIS, Mark M. Fundamentos da Administragéo da Producgo. 3. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2001.

BROCKA, Bruce e BROCKA, M. Suzanne. Gerenciamento da Qualidade. S3o Paulo: Makron Books, 1995.

CAMPOS, Vicente Falconi. TQC: Controle da Qualidade Total (no estilo japonés). 8. ed. Belo Horizonte:
Desenvolvimento Gerencial, 1999.

GAITHER, Norman, FRAZIER, Greg. Administracdo da Produc&o e Operagées. 4. ed. Sao Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2001.

JURAN, J. M. Juran. Planejando para a Qualidade. 2. ed. Sao Paulo: Pioneira, 1992.

SLACK, Nigel, CHAMBERS, Stuart, HARLAND, Christine, et al. Administraggo da Produgao. Sao Paulo: Atlas, 1997.
TEIXEIRA, Nelson Gomes. A Etica no Mundo da Empresa. S0 Paulo: Pioneira, 1991.

Bibliografia Complementar:

ISHIKAWA, Kaoru. Controle de Qualidade Total: & maneira japonesa. 6. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1998.
MARTINS, Petrénio G. e LAUGENI, Fernando P. Administraggo da Produg&o. Sao Paulo: Saraiva, 1998.
MOREIRA, Daniel A. Administragéo da Producéo e Operacgbes. 4. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.

MOURA, Eduardo. As Sete Ferramentas Gerenciais da Qualidade. S&o Paulo: Makron Books, 1994.
PALADINI, Edson Pacheco. Gestao da Qualidade no Processo. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

Professores do Departamento de Engenharia de Produgéo da Escola Poltécnica da USP e da Fundacao
Carlos Alberto Vanzolini. Gestdo de Operagées. 2. ed. Sao Paulo: Edgard Blucher Ltda, 1997. 592p.
Revistas e Periddicos: Banas Qualidade, Gazeta Mercantil, Exame, HSM, entre outras.
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