LUCIANE INES KRINDGES

Brasileira, solteira, 29 anos

Rua Santos Dumont, 46, apto 807, Centro, Lajeado — RS
Tel.: +55 51 9 98613678

E-mail: lucianekrindges@hotmail.com

Formacao Académica

Graduacao: Administracao com Habilitagdo em Comércio Exterior, UNIVATES, Lajeado,
formagao 2012A.
Pos-graduacdao MBA: Gestdo Empresarial, UNIVATES, Lajeado (em andamento).

Objetivo

Participar do Programa Padrinho Internacional.

Habilidades/Competéncias

= Experiéncia profissional nas areas: Financeira, Comercial e Comércio Exterior:
Exportacao e Importacao

= Idiomas: Inglés Avangado, Alemao e Espanhol Intermediarios

» Pacote Office: Avancado

Historico profissional

= Brasilata Embalagens Metalicas S/A

» Desde novembro/2010
Assistente de Exportacdo/Importacao: Responsavel pelo atendimento a clientes e
visitas internacionais para prospeccdo de mercado no exterior. Acompanhamento dos
processos de Exportacdo, emissdo de documentos, cotacdes de produtos, analise de
pedidos, custos e margens, programacao de embarques. Atendimento a fornecedores,
transportadoras, companhias maritimas e seguradoras. Acompanhamento de indicadores
e metas da area. Atendimento Pos-Venda. Analises criticas de reducdo de custos nos
processos operacionais de Exportacdo e Importagdo. Acompanhamento dos processos
de importacdo, desembaraco, emissdo de LI e previsdo de chegada com a fabrica,
negociacao de BID e demais atividades pertinentes a funcéo.


mailto:lucianekrindges@hotmail.com

Cooperativa Languiru Ltda
Agosto/2008 a fevereiro/2010

Auxiliar de Contas a Receber: Controle de baixa de titulos em cartério, atendimento ao
cliente (pessoa juridica) e associados, cobrancas a clientes, servicos burocraticos e
atividades gerais de caixa e financeiro.

Realizacoes

Viagem de estudos para os Estados Unidos - Curso de English Business (120
horas), LSI Boston USA, Margo/2013;

Intercambio Académico na Eberhard Karls Universitat Tibingen — Alemanha,
fev/2010 a ago/2010;

Acompanhamento no desenvolvimento de um sistema customizado de
Comeércio Exterior (software Totvs) e posterior implementacdo na empresa
Brasilata Trading S/A;

Cursos complementares

Siscoserv (20 horas). Aduaneiras, Porto Alegre, 2017;

Diccdo e Oratdria (10 horas). TonyAdemo, Lajeado, 2017;

Atendimento ao Cliente (16 horas). Mind On, Estrela, 2017;

Embalagens para Exportacao (24 horas). Instituto de Embalagens, Sao Paulo,
2016;

Desenvolvimento de Lideres (30 horas). Senac, Lajeado, 2016;

Gestor de Importagao e Exportacao (24 horas). Aduaneiras, Porto Alegre, 2016;
Técnicas de Vendas e Pds-Vendas (8 horas). AGQ, Novo Hamburgo, 2015;
Coaching (20 horas). Univates, Lajeado. 2015;

Importacao e Exportacao I e II (24 horas). Banco do Brasil, Porto Alegre, 2015;

Pretensao salarial

A negociar.

Atenciosamente,

Luciane Inés Krindges.



