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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0410 Administragdo Financeira Il
Créditos: 4

Ementa:

Estudo da administragdo de ativos fixos e investimento de capital. Analise da estrutura de capital e definicdo do
custo de capital. Analise de fontes de financiamento a longo prazo. Estudo sobre expans&o e faléncia; fusdes,
incorporagdes e companhias holding. Reflexao sobre temas atuais relacionados ao contexto econémico-financeiro.

Objetivo:

Propiciar ao aluno base técnica para a anélise de viabilidade econémica e financeira para tomada de decisao sobre
investimento em ativos permanentes e decisées de financiamento.

Contetdo Programatico:

1 Valor do dinheiro no tempo:
1.1 Fluxo de caixa — diagramas
1.2 Consideragdes gerais sobre juros
1.2.1 Estrutura e tipo de taxas
1.2.2 Juros simples e juros compostos
1.3 Sistemas de Amortizacdo (SAA, SAC & SAF/ Price)
1.4 Valor futuro — montante tnico
1.5 Valor presente — montante Gnico
1.6 Montagem de séries uniformes (SUE) — Valor Atual e Valor Futuro
1.7 Montagem de séries mistas — Valor Atual e Valor Futuro
2 Administragdo de ativos permanentes e decisdes de investimentos:
2.1 Fundamentos da administracao de ativos permanentes e investimentos de capital
2.2 Classificagao de investimentos
2.3 Métodos e Técnicas de avaliagdo de investimentos (capital, certeza e risco)
2.3.1 Técnicas sofisticadas e Técnicas nao sofisticadas de investimento de capital
2.4 Investimento incremental
2.5 Substituicdo de equipamentos
2.6 Comparacéo entre projetos com vidas desiguais
2.7 Anélise de sensibilidade
3 Decisces de financiamento
3.1 Estrutura & custo de capital:
3.1.1 Custo de capital ;
3.1.2 Estrutura de capital e dividendos

3.1.3 Avaliag&o do orgamento de capital -'
3.2 Capital proprio e capital de terceiros (¥ piviSAC DE
3.2.1 Fontes de capital de terceiros B REGISTRC
3.3 Fontes de financiamento a longo prazo: = ACADEMICO

3.4 Empréstimos e financiamentos

3.5 Arrendamento mercantil \; {
4 Expanséo e faléncia: C
4.1 Fusdes, incorporagdes e cias holding SORIA A

4.2 Faléncia, reorganizagao e liquidaggo
4.2.1 Dificuldades Financeiras

Bibliografia Basica:

GITMAN, Lawrence J. Principios de administraco financeira. 7. ed. S&o Paulo: Harbra, 1997.
ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey F. Administragdo Financeira. S&o Paulo: Atlas, 1995.
SANVICENTE, Antonio Zoratto. Administracdo financeira. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 1987.

Bibliografia Complementar:

BRAGA, Roberto. Fundamentos e técnicas de administrag&o financeira. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1992.

FLINK, Salomon J.; GRUNEWALD, Donald. Administragao financeira. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos,
1970.

IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

VAN HORNE, James C. Politica e Administracéo Financeira. Rio de Janeiro, Livros Técnico e Cientificos, 1975
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Exame, Isto E Dinheiro, Dinheiro$Vivo, Suma Econdmica, Revista de Administrag3o de Empresas(RAE)-FGV,
Conjuntura Econdmica, Revista da CVM, Relagées com os Investidores-RI, Revista da ABAMEC.

Jornais

Gazeta Mercantil, Folha de S3o Paulo, Valor Econémico.

Sites na Internet
www.bacen.gov.br
Www.cvm.gov.br
www.bovespa.com.br
www.bmf.com.br
www.ibge.gov.br
www.bvrj.com.br
www.bndes.gov.br
www.labfin.com.br
www.cad.fea.usp.com

WWW.Umi.com — proquest.

www.google.com
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Carga Horaria: 60

Cddigo: ADM0487 Administragio de Vendas
Créditos: 4

Ementa:

Estudo do processo de administragdo de vendas no contexto da empresa. Caracterizago sobre a organizacao da
equipe de vendas, desde o recrutamento e selecdo de pessoal, até o treinamento e a remuneragao da equipe.
Andlise do papel da motivagao da equipe de vendas no planejamento e na promogao de atividades de vendas.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situacées de aprendizagem para que ele possa planejar, promover e avaliar o processo de
vendas no contexto da empresa, caracterizando aspectos relevantes do relacionamento entre empresa, vendedor e
clientes.

Contelido Programatico:

1. Introduc3o:
1.1 Vendas e marketing
1.2 Importéncia da Administracdo de Vendas
2. Geréncia de vendas:
2.1 Habilidades necessarias
2.2 Estilos de lideranca
2.3 Fungdes basicas
3. Planejamento e controle de vendas:
3.1 Previs3o e orgamento
3.2 Negociagéo de Metas
4. Zoneamento /Territérios de vendas:
4.1 Aspectos da segmentacdo de mercado
4.2 Potencial de mercado e de vendas
5. Recrutamento e selecao da equipe de vendas:
5.1 Caracteristicas
5.2 Habilidades
6. Treinamento da forga de vendas
7. Politicas de Motivagdo de vendedores
7.1 Aspectos do marketing de incentivos
8. Remuneragdo da equipe de vendas
9. Promog&o na atividade de vendas:
9.1 Marketing direto
9.2 Telemarketing
9.3 Mala-direta
9.4 Venda Eletrénica (Internet)
9.5 Pés-venda

Bibliografia Basica:

COBRA, Marcos Henrique Nogueira. Administragdo de Vendas. 4. ed. Sgo Paulo: Atlas, 1994,
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Administraggo de Vendas. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
Bibliografia Complementar:

MCCARTHY, E. Jerome. Marketing Basico: uma viséo gerencial. 2. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1978, V1eV2.
STANTON, William John. Administragdo de Vendas. 10. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2000.
- Fundamentos de Marketing. Sao Paulo: Pioneira, 1980.
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Carga Horaria: 60

Codigo: ADM0488 Administragéo da Produgdo Il
Créditos: 4

Ementa;:

Estudo de algumas técnicas industriais para administracdo de produgdo: Kanban, JIT, JIC, Kaizen. Discussao
sobre seguranga do trabalho. Andlise da medida da produtividade: CEP - FINCA - MASP - CCQ.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situagdes de aprendizagem para que ele possa

- caracterizar o ambiente de producao e da empresa como um todo;

- analisar a utilizagdo das técnicas japonesas de produgéo e qualidade:

- identificar sistemas de produg&o atuais a partir da evolugéo dos conceitos classicos;

- caracterizar de que forma a producgéo pode ser administrada e gerenciada para atender aos objetivos estratégicos das
empresas, bem como criar vantagens competitivas em funcdo disso.

Contetdo Programatico:

1. Introduc&o & administragdo da producgo:

1.1 O que é? Perspectiva corporativa e operacional
1.2 O surgimento da administracdo da producéo
1.3 O desenvolvimento histérico da administragéo da produgdo

2. Sistema Just-in-time (JIT):

2.1 A légica JIT
2.2 Eliminagao de perdas (7 perdas)
2.3 Produgdo JIT
2.4 JiTe JIC
2.5 As pessoas no JIT
2.6 Fornecimento JIT
2.7 JIT em servigos
2.8 Sistema Toyota de Produgao
2.9 Ferramentas do JIT
2.9.1 Tecnologia de grupo - células de manufatura
2.9.2 Sistema Kanban
2.9.3 Autonomagio - jidoka
2.9.4 Redug3o de set-up
2.9.5 Manutencao Produtiva Total (TPM)
2.9.6 CEP - Controle Estatistico do Processo
2.9.7 Kaizen (Melhoria Continua):
2.9.7.1 Melhoria Continua em servicos
3. Preparagdo para a qualidade:
3.1 TQC - Controle de Qualidade Total
3.2 CCQ - Circulos de Controle de Qualidade
3.3 5 S's - Housekeeping.
3.4 PDCA.

4. Aspectos relacionados ao ambiente de trabalho:
4.1 PPRA - Programa de Prevengio de Riscos Ambientais*
4.2 CIPA - Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes*

5. Avaliacdo da Produtividade:

5.1 Introducéo

5.2 Sistemas de produgdo

5.3 Produtividade parcial e total

5.4 Administracdo da produtividade

5.5 Produtividade da organizacdo
6. Teoria das Restrigdes (TOC)

Bibliografia Basica:
CAMPOS, Vicente Falconi. TQC: controle da qualidade total (no estilo japonés). 8. ed. Rio de Janeiro: Bloch, 1999.
DAVIS, Mark M. AQUILANO, Nicholas J. CHASE, Richard B. Fundamentos da Administracdo da Produgdo. 3. ed. Porto

Alegre: Bookman, 2001.
SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administragéo da Produggo. 2 ed Sao Paulo: Atlas, 2002.
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Bibliografia Complementar:

BLACK, J. T. O projeto da fabrica com futuro. Porto Alegre: Artes Médicas Sul, 1998.

CORREA, Henrigue L.; GIANESI, Irineu G. Just-in-time, MRP Il e OPT. 2. ed. Szo Paulo: Atlas, 1996.
FITZSIMMONS, James A FITZSIMMONS, Mona J. Administracao de Servigos. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2000.
GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administragdo da Produgéo e Operagdes. 4. ed. Sao Paulo: Pioneira, 1999.
KARDEC, Alan; NASCIF, Jdlio. Manutencao funcao estratégica. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999,

MARTINS, Petrénio G. LAUGENI, Fernando P. Administragdo da Produg3o. Sgo Paulo: Saraiva, 1998.

MEREDITH, Jack R. SHAFER, Scott M. Administraggo da Produgéo para MBAs. Porto Alegre: Bookman, 2002.
MOURA, Reinaldo A.: BANZATO, Eduardo. Redugao de tempo de set-up. Sao Paulo: IMAM, 1996.

OHNO, Taiichi. O sistema Toyota de Produc&o: além da producso em larga escala. Porto Alegre: Bookman, 1997.
SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; HARLAND, Christine: HARRISON, Alan; JOHNSTON, Robert. Administragcdo da
Produgdo. Sao Paulo: Atlas, 1997.

TUBINO, Dalvio F. Sistemas de Produgao: produtividade no chéo de fabrica. Porto Alegre: Bookman, 1999.
WOMACK, James P. JONES, Daniel T. A Mentalidade enxuta nas empresas. 5. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1999,
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Carga Horaria: 60

Codigo: ADM0492 Administragio de Materiais II (Logistica/Negociagéo)
Créditos: 4

Ementa:

Estudo da administrac&o de compras: conceito, objetivos, funcdo. Analise da negociacdo. Estudo sobre
desenvolvimento e qualificacéo de fornecedores. Identificag&o da logistica empresarial: conceito, objetivo, fungao.
Analise da administragdo dos almoxarifados. Estudo sobre distribuicéo e trafego. Localizagdo de unidades de
negdécio. Andlise de MRP |1,

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situacées de ensino-aprendizagem para

- reconhecer e utilizar os principais métodos e sistemas de administra¢@o de materiais, a fim de capacita-los a
desenvolver, implantar, analisar e criticar técnicas no gerenciamento da area de materiais.

- compreender as relagGes existentes entre os diversos agentes de uma cadeia de abastecimento e capacita-los para
desenvolver solugdes para o gerenciamento logistico da cadeia ou para a empresa somente.

Contetido Programatico:

1 IntrodugZo e planejamento da cadeia de abastecimento
1.1 A definicao de logistica empresarial
1.2 Cadeia de abastecimento
1.3 Evolugdo do ciclo produtivo de materiais
1.4 Atividades logisticas
2. Nivel de servigo ao cliente
2.1 Defini¢do de servigo ao cliente
2.2 Processamento de pedido e sistemas de informacao
3. Transportes
3.1 Escolha do modal de transporte
3.2 Multimodalidade e intermodalidade de transportes
3.3 Administragao de transportes
3.4 Custo de frete
3.5 Roteirizagdo
3.6 Administragio de frota
4. Administracgo de compras
4.1 Conceito
4.2 Negociagdo
4.3 Desenvolvimento e qualificacdo de fornecedores
4.4 Parceria, terceirizago e quarteirizagio
4.5 Programac&o de suprimentos
5. Decisdes de estocagem e manuseio de materiais
5.1 Administracao dos almoxarifados
5.2 Projeto e operagdo de armazéns
5.3 Armazenagem publica e privada
5.4 Sistemas de manuseio de materiais
8. Localizag@o de unidades de negdcio, distribuicdo e trafego
6.1 LocalizagZo de instalagdes Qo
6.2 Planejamento da rede logistica f
7. Organizac&o e controle de um sistema logistico
7.1 Organizac&o da area de logistica
7.2 Controle das operagtes logisticas
7.3 Indicadores de performance
8. Provedores logisticos
8.1 Operador logistico
8.2 Prestador de servigo logistico
8.3 Contratagao de provedor logistico
9. Sistema de apoio ao gerenciamento de materiais
9.1 JIT - Just in time
9.2 MRP I - Planejamento dos recursos da manufatura.
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Bibliografia Basica:

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2001.

BERTAGLIA, P. R. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2003,
FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter e FIGUEIREDO, Kleber Fossati. Logistica Empresarial. S0 Paulo: Editora
Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

ARNOLD, J. R. Tony. Administragio de Materiais. S&o Paulo: Atlas, 1999.

CHOPRA, Sunil e MEINDL, Peter. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. S&o Paulo: Prentice Hall, 2003.
CORREA, Henrique L., GIANESI, Irineu G. N. 2. ed. Just in time, MRP Il e OPT: um enfoque estratégico. Sdo Paulo:
Atlas, 1993,

DIAS, Marco Aurélio P. Administragao de Materiais ; uma abordagem logistica. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 1994,
HANDFIELD, R. B., NICHOLS JR, E. L. Introduction to supply management. New Jersey: Prentice Hall, 1999,
LAUDON, Kenneth C. e LAUDON, Jane P. Management Information Systems. 7th ed.New Jersey, USA, Prentice Hall,
2002,

MARTINS, Petrénio Garcia: ALT, Campos Paulo Renato. Administrag@o de Materiais e Recursos Patrimoniais. Szo
Paulo: Saraiva. 2000.

MARTINS, Petrénio Garcia; LAUGENI, Fernando P. Administragao da Produg&o. Sao Paulo: Saraiva. 1999.

VIANA, Jozo José. Administragdo de Materiais. Sao Paulo: Atlas, 2000.
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0489 Analise de Investimentos e Mercado de Capitais i
Créditos: 4

Ementa:

Estudo sobre o sistema financeiro nacional e seus mercados. Titulos do mercado de capitais. Abertura de capital e
funcionamento das companhias brasileiras. Analise de bolsas de valores: estrutura e funcionamento. Analise de
investimentos em mercado de capitais: econdmico-financeira, fundamentalista, técnica. Reflex3o sobre risco no
investimento em acées. Estudo da teoria da selecdo de carteiras. Andlise de mercados futuros e bolsa de
mercadorias. Investidores institucionais e governanca corporativa.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno a oportunidade de poder usar suas potencialidades e conhecimentos angariados nos anos
anteriores de estudos nas préaticas das demonstrages financeiras.

Contetido Programatico:

- SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL
Estrutura institucional

Principais autoridades monetéarias

Dinémica de Mercado: titulos publicos
Mercados do dinheiro

Poupanca e investimento

Administracdo dos investimentos em renda fixa
- MERCADO DE CAPITAIS

Titulos do mercado de capitais

Agdes, debéntures e DCA

Titulos privados de crédito

Mercado internacional

Comiss&o de Valores Mobiliarios

Abertura do capital das empresas

Mercado primario e secundario

A companhia de capital aberto

Controle acionario

Gestao da companhia

- BOLSA DE VALORES

Estrutura e funcionamento

Bolsa de valores no Brasil

Bolsas no mundo

Sociedades corretoras

Operagdes realizadas em bolsa:

Mercado a vista

Derivativos

Liquidago e custddia

Sistemas de informag&o nas negociacdes

- ANALISE DE INVESTIMENTOS EM MERCADO DE CAPITAIS
Fundamentos de risco e retorno:

Risco de um ativo individual

Risco de uma carteira

Teoria da selegéo de carteiras

Modelo de formagao de pregos (CAPM)
Anadlise econdmico-financeira

Andlise fundamentalista

Anélise técnica

- MERCADO FUTURO E BOLSAS DE MERCADORIAS
Contratos futuros

Principios basicos das operagoes a futuro:
As camaras de compensacao;

Bolsa de Mercadorias e Futuros

Hedge e especulagdo

- INVESTIDORES INSTITUCIONAIS E GOVERNANCA CORPORATIVA

7
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Bibliografia Basica:
COMISSAO NACIONAL DE BOLSAS. Mercado de capitais. Francisco Cavalcanti, Jorge Yoshio Misumi. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2002.
CASAGRANDE NETO, Humberto. Abertura de capital de empresas no Brasil: um enfoque pratico. 3 ed. S3o Paulo:
Atlas, 2000.
PIAZZA, Marcelo C. Bem-vindo a bolsa de valores. 7.ed. Sao Paulo: Novo Conceito, 2008. 181 p. ISBN 9788599560303,
Bibliografia Complementar:
COPPEAD, Colecao de Administragao. Gestao de risco de derivativos. Sdo Paulo: Atlas, 2001
ELDER, Alexander. Como se transformar em um operador e investidor de sucesso. Campus, 13. Edicao, Rio de Janeiro,
2004.
FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: produtos e servigos. Qualitimark, 14° Edicao, 2001.
MATSURA, Eduardo. Comprar ou vender? como investir na Bolsa utilizando andlise gréfica. 6.ed. So Paulo: Saraiva,
2007. xix, 124 p. ISBN 9788502065963,
ROSS, Stephen A, WESTERFIELD W. Randolph, JAFFE, Jeffrey F. Administragdo Financeira. Sao Paulo: Atlas, 2002.
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0491 Administracdo de Novos Negécios
Créditos: 4

Ementa:

Estudo da relagéo entre o profissional empreendedor e o mercado consumidor. Estudo e anlise dos processos
administrativos empresariais destinados a qualificagéo da empresa e a definicdo de novos negocios. Analise do
plano de negécios.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situagées para que ele possa definir as principais caracteristicas do comportamento do
profissional empreendedor e desenvolver estratégias para analise de riscos e identificagdo de oportunidades de um novo
negdcio.

Contetdo Programatico:

1 Descricao do negécio
1.1 Oportunidades do negécio
1.2 Conceito do negdcio
1.3 Produto e suas caracteristicas
1.4 Mercado potencial e projecio de vendas, analise da concorréncia
2 Estratégia competitiva, localizag&o do negécio, descrigdo de operacao
3 Analise financeira e
3.1 Custos e receitas operacionais -
3.2 Analise do ponto de equilibrio ‘s
3.3 Necessidades financeiras e seus custos e investimentos em ativos
3.4 Pré-operacional e capital de giro
3.5 Fluxo de caixa
3.6 Pay-back e taxa interna de retorno
4 Analise de riscos
5 O comportamento do empreendedor
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Bibliografia Basica:

CHIAVENATTO, Idalberto. Vamos Abrir Um Novo Negécio?. Sao Paulo: Makron Books. 1995,
PORTER, Michael E.. Estratégia Competitiva: técnicas para analise de indistrias e da concorréncia. 26 ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2000.

Bibliografia Complementar:
KOTLER, Philip. Administragéo de Marketing. 5 ed.. Sao Paulo: Atlas, 1998.
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Carga Horaria: 60

Codigo: ADM0494 Administragdo e Metodologia de Custos
Créditos: 4

Ementa:

Analise e terminologia de custos. Principios de custeio: absorgao, direto, departamentalizacio e ABC. Analise da
margem de contribuigdo. Estudo de sistemas de acumulagéo dos custos. Andlise de custo-volume-lucro. Estudo
dos principais métodos de calculo de custos e dos principais métodos de formag&o de pregos.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situagdes para que possa
- conhecer os elementos basicos indispensaveis de gerenciamento de custos;
- familiariza-se com as técnicas mais usuais de controle e apuracao dos custos; e
- resolver problemas ligados ao planejamento, implantagao e operacionalizacio de sistemas de custos.

Contelido Programatico:

1 A teoria geral dos custos
1.1 generalidades
1.2 custos
1.3 conceituacdo
1.4 finalidades
1.5 objetivos
1.6 meios
2 Aspectos dos custos
2.1 aspecto econdmico
2.2 aspecto contabil
3 Elementos dos custos
3.1 custos com mao-de-obra
3.2 custos com materiais
3.3 gastos gerais de fabricacdo
3.4 custos de administracao
3.5 custos de comercializagio
4 Classificacdo dos custos
4.1 custos fixos
4.2 custos variaveis
5 Sistemas de custeio
5.1 classificagdo dos sistemas
5.2 caracteristicas
6 Departamentalizacéo
6.1 centros de custos
6.2 classificacdo dos centros
7 Custeio por absorgdo
7.1 sistematica
7.2 planilhas de apropriagao
8 Custeio direto
8.1 conceituacgio e caracteristicas
8.2 sistematica
8.3 apropriacao
9 Margem de contribuicéo
9.1 conceituacdo
9.2 margem de contribuigdo unitaria e global
9.3 analise das margens de contribuiczo
10 Custeio baseado em atividades (ABC)
10.1 origem do sistema
10.2 conceituacao ‘
10.3 caracteristicas basicas 4
10.4 campos de aplicagso
10.5 vantagens e desvantagens
11 Custos e pregos
11.1 calculo dos custos unitarios
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11.2 formagao dos precos
11.3 indices para formagéo dos precos
11.4 andlise de pregos
12 Relagao custo/volume/lucro
12.1 os custos e despesas variaveis
12.2 o ponto de equilibrio em custos
12.3 margem de seguranga e alavancagem operacional
12.4 ponto de equilibrio contabil, econémico e financeiro
12.5 a influéncia das alteragdes dos custos, despesas e pregos
13 Topicos especiais (Conceitos e aplicacdes)
13.1 TOC - Teoria das Restricoes
13.2 UEP - Unidade de Esforco de Produgao

Bibliografia Basica:
DUTRA, René Gomes. Custos: uma abordagem pratica. 4 ed. Sio Paulo: Atlas, 1995.
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LEONE, George S. G. Custos: planejamento, implantagao e controle. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994,

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. & ed. Sao Paulo: Atlas., 1998.

Bibliografia Complementar:

IUDICIBUS, Sérgio de: Contabilidade gerencial. 6ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998
LIMA, José Geraldo de. Custos: célculos, sistemas e analises. S3o Paulo: Atlas, 2000.
MANDARINO, Umberto. Custos. Editora Atlas.

PEREZ Jr., José Hernandez; OLIVEIRA, Luis Martins de & COSTA, Rogério Guedes: Gestio estratégica de custos. Sao

Pauilo: Atlas, 2001
SANTOS, Joel José dos. Formacao do preco e do lucro. 4 ed.S50 Paulo: Atlas, 1995.
WELSCH, Glenn Albert. Orcamento empresarial. 4ed. Sao Paulo: Atlas, 1984.
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Carga Horéaria: 60

Codigo: ADMO0501 Legislagdo e Etica em Administragio ]
Créditos: 4

Ementa:

Reflexdo acerca da ética e da liberdade nas relacées humanas, em especial, nas organizagdes. Estudo da
utilizag&o do Cédigo de Etica profissional com vistas a tomada de decisdes nas empresas. Estabelecimento da
relagéo entre ética e negdcios empresariais. Analise da legislagdo referente ao administrador.

Objetivo:

Proporcionar aos alunos situagdes de aprendizagem para que eles possam analisar a importancia de uma atuacao
profissional permeada pelos conceitos de valores, principios e Etica na administracgo. Os objetivos da disciplina passam
pela sensibilizagao dos alunos por questdes éticas que ha muito preocupam os administradores e para o exercicio da
cidadania, incluindo as consideragoes éticas que atualmente movem o comportamento dos agentes econémicos com
particular destaque para as empresas. Além disso, os alunos poderso analisar a Legislagzo da profissao do
Administrador, motivando-se ao estudo constante da Etica e da Responsabilidade Social como requisito indispensavel
para o "sucesso" pessoal e profissional.

Contetido Programatico:

1. IntrodugZo. Objeto e Objetivo da ética. Problemas morais éticos. A sociedade e a ética, fungao ética
2. Conceito de ética. Doutrinas. Formagdo e evolugdo da ética

3. A Administraggo Etica. Comportamento da geréncia. Conduta moral
4. Etica X Negécios. Etica na tomada de decisdo. Dilemas éticos

5. Responsabilidade Social Empresarial

6. Cddigo de Etica Profissional

7. Legislacdo do Administrador

Bibliografia Basica:

Conselho Regional de Administragao - Legislagao. Internet http://www.admnet.org.br
VASQUEZ, Adolfo Sanchez. Etica. 18. ed. Rio de Janeiro: CivilizagZo Brasileira, 1998.

Bibliografia Complementar:

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho; WHITAKER, Maria do Carmo e RAMOS, José M.R. Fundamentos de ética
Empresarial e Econémica. S&o Paulo: Atlas, 2001.

ASHLEY, Patricia Almeida. Etica e Responsabilidade Social nos Negdcios. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

BLANCHARD, Ken. CONNOR, Michael O. O administrador ético. Rio de Janeiro: Record, 1999.

BLANCHARD, Kenneth e PEALE, Norman Vincent. O Poder da Administracéo Etica. Rio de Janeiro: Record, 1994.
BOFF, Leonardo. Ethos Mundial. Brasilia: Letraviva, 2000.

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas muito eficazes. Sao Paulo: Ed. Best Seller, 322 Edigao.

DE MASI, Domenico. O Ocio Criativo. 22 ed. Rio de Janeiro: Sextante, 2000.

ESTEVES, Sérgio A.P. O dragdo e a borboleta - Sustentabilidade e responsabilidade social nos negécios. Sdo Paulo:
Axis Mundi/AMCE, 2000. )

FERREL, O.C; FRAEDRICH, John: FERREL, Linda. Etica Empresarial Dilemas, tomadas de decistes e casos. Rio de
Janeiro: Ed. Reichman & Affonso Editores, 2001.:

MATTAR NETO, Jo&o Augusto. Filosofia e ética na administragdo. S&o Paulo: Saraiva, 2004.

MELO NETO, Francisco Paulo e FROES, Cesar. Responsabilidade Social e Cidadania empresarial. A Administracdo do
terceiro setor. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999.

OLIVEIRA, Manfredo Araljo de. Etica e Economia. Sao Paulo: Atica, 1995.

OLIVEIRA, Manfredo Araujo de. Etica e racionalidade moderna. Sgo Paulo: Loyola, 1993.

PRINGLE, Hamish e THOMPSON, Marjorie. Marketing Social - Marketing para causas sociais e a construcao das
marcas. Sao Paulo: Makron Books, 2000.

SA, Antonio Lopes. Etica Profissional. Editora Atlas: Sao Paulo, 1996.

SENGE, Peter M. A Quinta Disciplina. Sdo Paulo: Best Seller, 2003.

SROUR, Robert Henry. Etica Empresarial. Rio de Janeiro: Ed.Campus, 2000.

SUNG, Jung Mo. Conversando sobre ética e sociedade. Rio de Janeiro: Vozes, 1998.

TEIXEIRA, Nelson Gomes. A Etica no mundo da empresa. S&o Paulo: Pioneira, 1991.

TORQUATO, Gaudéncio. Cultura, Poder, Comunicagéo e Imagem: fundamentos da nova empresa. Sdo Paulo: Pioneira,
1992.
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TURNBULL, Neil. Fique por dentro da Filosofia. S&o Paulo: Cosac e Naify Edicges, 2001.
VALLS, Alvaro L.M. O que é ética? Coleg&o os primeiros passos n° 117. Szo Paulo: Ed. Brasiliense, 1993.
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Carga Horaria: 60

Codigo: HIS0118 Realidade Brasileira
Créditos: 4

Ementa:

Reflexao acerca da situacéo social, politica, econdmica e cultural do Brasil, estabelecendo relagdes de andlise, a
partir dos conceitos de Estado, Sociedade, Cidadania e Democracia, entre os varios cenarios do presente com a
formagao histérica do pais, bem como com as peculiaridades das diversas areas do saber onde a disciplina &
ministrada.

Objetivo:

Oportunizar a reflexdo sobre o processo histérico da formag&o social, politica, econdmica e cultural brasileira através:
- Da analise dos conceitos de Estado, Sociedade, Democracia e Cidadania e suas implicagdes no contexto atual:
- Da compreens&o do papel de individuos e coletividades na transformagéo social e na construcéo de identidades.
- Da compreensao dos sujeitos como agentes histéricos e sociais e sua insergdo na dinamica social, politica, econémica
e cultural contemporanea.
- De uma reflex3o critica e mobilizadora dos sujeitos como agentes histéricos e sociais e a sua responsabilidade para a
transformacao social.

Contetido Programatico:

1. Identidade e Cidadania no Brasil

2. Estado e Sociedade: analise politica e sociocultural
3. A sociedade brasileira no cenario internacional

4. Movimentos sociais e relagdes de poder no Brasil

Bibliografia Basica:
BILHAO, Isabel (org) Visdes do Brasil - realidade e perspectivas. Caxias do Sul, Educs, 2003.

Bibliografia Complementar:

ARBEX Jr., José. O Poderda TV. S3o Paulo, Scipione, 1995.

ATLAS DA FOLHA DE SAO PAULO. Histéria do Brasil, 1997.

CARVALHO, Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro, Civilizaco Brasileira, 2001.

HIRANO, Sedi. Sistemas eleitorais no Brasil. In: 500 anos de Brasil: Histdrias e Reflexées. Sao Paulo, Scipione, 2000.
MARTINEZ, Paulo. Direitos de Cidadania. S3o Paulo, Scipione

AUDIC-VISUAIS;

Fernando Collor: do voto ao veto. TVE, Sao Paulo, 1993.

Para além do Cidadao Kane: a verdadeira historia de Roberto Marinho. Chanel 4, Inglaterra, 1992.
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Carga Horaria: 60

Cddigo: ADM0495 Estagio I: Seminarios (Politica e Vivéncia Empresarial)
Créditos: 4

Ementa:

Analise do momento econdmico, politico e social. Identificagéo de uma visdo estratégica, de mundo e macro,
mostrando as perspectivas da estratégia empresarial no futuro, passado e presente. Estudo e reflexdo sobre a
visao do empresario "pensando a empresa".

Objetivo:

Propiciar ao aluno situacées de ensino-aprendizagem para

- coloca-lo em contato com empresérios ou executivos de areas diversas relacionadas com a Administracdo de
Empresas - Comércio Exterior para conhecer as experiéncias de instalagZo, funcionamento e manutencdo de seus
negaocios.

- estabelecer relagdes entre os diversos segmentos empresariais.

Contetido Programatico:

Bibliografia Basica:

KIYOSAKI, Robert T., LECHTER, Sharon L. Pai rico, pai pobre. Campus. 352 edi¢3o. Rio de Janeiro. 2000.
FITZSIMMONS, James, FITZSIMMONS, Mona J. Administra¢do de Servigos. Bookman. Porto Alegre. 2000.
TERRA, José Claudio Cyrineu. Gestdo do Conhecimento- o grande desafio empresarial. Negécio Editora. Sao Paulo.
2000.

ROBBINS, Stephen P. Administragao - mudangas e perspectivas. Saraiva. 2000.

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva - técnicas para analise de indistrias e da concorréncia. Campus. 1996.
HAMEL, Gary, PRAHALAD, C. K. Competindo pelo futuro. Campus. Rio de Janeiro. 1995,

Bibliografia Complementar:

.
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Carga Horaria: 60

Cadigo: ADM0496 Diretrizes e Planejamento Empresarial i
Créditos: 4

Ementa:

Estudo de conceitos fundamentais relativos a planejamento estratégico tatico e operacional. Analise das
mudangas de mercado. Reflexdo a respeito da importancia de considerar a filosofia, a missdo e o objetivo da
empresa no planejamento estratégico, com vistas ao estabelecimento de metas e de politicas empresariais.

Objetivo:

Propiciar ao aluno situacées de aprendizagem que permitam a ele desenvolver competéncias para
- identificar os tipos de planejamento e os principios fundamentais da Teoria de Sistemas;
- realizar o diagnéstico estratégico, identificando os pontos fortes e fracos da empresa, bem como as oportunidades e
ameagcas do ambiente;
- estabelecer as macroestratégias e macropoliticas da empresa, de acordo com sua postura estratégica;
- estabelecer a interligacao e hierarquizacéo dos objetivos, desafios e metas da empresa;
- elaborar, implementar e operacionalizar o planejamento estratégico da empresa.

Contetido Programatico:

1. Conceitos de planejamento e de sistema:
1.1 Conceito
1.2 Principios
1.3 Filosofias
1.4 Tipos de planejamento:
1.4.1 Estratégico, tatico e operacional
2. Diagnéstico Estratégico:
2.1 Componentes:
2.1.1 Analise externa da empresa
2.1.2 Analise interna da empresa
2.1.3 Interagdo entre os fatores internos e externos da empresa
3. Negocio e missdo da empresa:
3.1 Cendrios
3.2 Postura estratégica da empresa
3.3 Macroestratégias e macropoliticas
3.4 Visao
4. Objetivos e desafios empresariais:
4.1 Diferenca entre objetivos e desafios
4.1.1 Importancia
4.1.2 Caracteristicas dos objetivos e desafios
4.1.3 Hierarquia dos objetivos e desafios
4.1.4 Estabelecimentos de objetivos e desafios
4.1.5 Lucro como objetivo
5. Estratégias empresariais;
5.1 Definicdes de estratégias
5.2 Importancia das estratégias
5.3 Tipos de estratégias:
5.3.1 Formulag3o, escolha, implantacio e avaliagéo de estratégias
5.3.2 Interagédo entre estratégias e politicas
5.3.3 Relac&o entre estratégias e projetos
6. Politicas empresariais;
6.1 Tipos de politicas
6.2 Caracteristicas das politicas
7. Projetos e planos de agéo:
7.1 Fases de um projeto
7.2 Gerenciamento do projeto
7.2.1 Técnicas de avaliagio de projetos
7.3 Controle e Avaliagao do Planejamento Estratégico
7.3.1 Finalidades da fungéo de controle e avaliagio

L
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7.3.2 Informagdes necessarias ao controle e avaliagdo

7.3.3 Fases do processo de avaliagdo e controle

7.3.4 Verificagéo da consisténcia do planejamento estratégico
7.3.5 Resisténcias do processo de controle e avaliagdo

Bibliografia Basica:

ANSOFF, H. Igor. Estratégia Empresarial. Sgo Paulo: McGraw-Hill, 1977.

BETHLEM, Agricola. Estratégia Empresarial; conceitos, processos e administracéo estratégica. 3. ed. Sao Paulo: Atlas,
2001.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Planejamento Estratégico: conceito, metodologia e pratica. 9. ed. Sdo Paulo:
Atlas,1995.

Bibliografia Complementar:

FISCHMANN, Adalberto Américo; ¢, ¢ ; ;. Planejamento Estratégico na Pratica. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1991.
MONTGOMERY, Cynthia A. Estratégia: a busca da vantagem competitiva. 6. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001.
PAGNOCELLI, Dernizo. Construindo Estratégias para Vencer! Um método prético, objetivo e testado. 5. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

ZACCARELLI, Sérgio B. Estratégia e Sucesso nas Empresas. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.
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Carga Horaria: 60

Cddigo: ECO0406 Economia Brasileira
Créditos: 4

Ementa:

Anglise sobre a evolugdo da economia brasileira no século XX, Identificacdo das consequiéncias do processo
acelerado do crescimento populacional e caracterizagao do processo de industrializac@o e da substituicgo de
importactes. Andlise da influéncia do setor primario no deslocamento da fronteira agricola. Analise dos
desequilibrios regionais por dependéncia do setor externo. Identificagdo dos principais objetivos e instrumentos da
politica econdémica e social.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situacges para que ele possa

- analisar a economia brasileira por meio do estudo dos modelos de desenvolvimento;

- identificar as politicas econdémicas adotadas;

- interpretar a evolug&o da economia brasileira:

- analisar o momento de transformagao e de reestruturag@o global/produtiva da economia mundial e dos efeitos sobre a
economia nacional.

Contedido Programatico:

1. Introducao:
1.1 Caracteristicas da economia brasileira
1.2 InformagBes macroecondmicas da economia brasileira atual
1.3 Capitalismo internacional e suas implicagtes
2. A passagem da economia primaria-exportadora para a economia capitalista:
2.1 Fundamentos historicos da formagéo e expansdo econémica do Brasil — Colénia
2.2 A economia mercantil-escravista cafeeira
2.3 A economia primaria-exportadora
3. O debate sobre a origem da industria brasileira:
3.1 O complexo cafeeiro e seu nivel de acumulagao
3.2 Origem e formagao industrial
4. Dos anos 30 aos anos 50 — o processo de substituicdo de importacaes:
4.1 O novo papel do Estado na economia
4.2 O modelo de substituicdo de importagdes
4.3 A decolagem do processo de industrializacdo
5. O plano de metas e a industrializagdo pesada (1956-62):
5.1 Transformagdes da estrutura industrial
5.2 O papel do capital estrangeiro e do Estado no mecanismo de financiamento
6. O periodo da crise (1962-67):
6.1 A desaceleracdo de crescimento econdmico
6.2 A aceleracao inflacionaria
6.3 As politicas de estabilizagao
7. A recuperag@o do crescimento econdmico e o auge (1967-73):
7.1 A recuperagao do crescimento e o milagre econémico
7.2 As politicas expansivas e caracteristicas estruturais da expansao
8. A desaceleragio do crescimento econdmico (1974-81):
8.1 Os fatores determinantes da desaceleracgao
8.2 O segundo PND e as politicas restritivas
9. A crise dos anos 80 e os impasses:
9.1 A “década perdida”.
9.1.1 A crise a reestruturacao produtiva
9.1.2 A crise ao padréo de intervengio estatal
9.1.3 A divida externa
9.1.4 Os planos de estabilizagdo
10. Anos 90 e perspectivas da economia brasileira para o Novo Milénio:
10.1 O projeto de reformas do governo Collor
10.2 O plano Real e o projeto de reformas de Fernando Henrigue Cardoso
10.3 A globalizagZo e o paradigma neoliberal dos anos 90
10.4 Perspectivas da economia brasileira para o Novo Mil&nio
11. Um retrato do Brasil atual:

N
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11.1 Indicadores de desenvolvimento e crescimento
11.2 Aspectos demograficos
11.3 Mercado de trabalho

Bibliografia Basica:

FURTADO, Celso, Milton Braga. Sintese da economia brasileira. 7. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2000.
KANITZ, Stephen. O Brasil que da certo: o novo ciclo de crescimento 1995-2005. Sdo Paulo: Makron Books, 1995.
LACERDA, Antonio Corréa et al. Economia brasileira. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

Bibliografia Complementar:

ABREU, Marcelo de Paiva. A Ordem do Progresso: cem anos de politica econémica republicana 1889,,1989. 15. ed. Rio
de Janeiro: Campus, 1990.

BAER, Werner. A industrializacgo e o desenvolvimento econdmico do Brasil. 2. ed. rev e aum. Rio de Janeiro: FGV,
1975.

BALDWIN, Robert E. Desenvolvimento e crescimento econdmico. So Paulo: Pioneira, 1979.

BARAN, Paul Alexander. A economia do desenvolvimento. 2. ed. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1986.

BRUM, Argemiro. O desenvolvimento econdmico brasileiro. 21. ed. Petrépolis: Vozes, 2000.

CLEMENTE, Ademir. Economia regional e urbana. S50 Paulo: Atlas, 1994.

Economia Brasileira em Perspectiva. V1 e V2. Brasilia: IPEA,1998.

FURTADO, Celso. A economia latino-americana: a formagao histérica e problemas contemporéneos. 2. ed. Sdo Paulo:
CEN, 1978.

. ABC da divida externa: o que fazer para tirar o pais da crise financeira. Rio de Janeiro: Paz e Terra,

1989.
- Desenvolvimento e subdesenvolvimento. 2. ed. Rio de Janeiro: Fundo de Cultura, 1963.

IANNI, Otavio. Estado e planejamento econdmico no Brasil. 6. ed. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 1996.

. Teoria da globalizagdo. 10. ed. Rio de Janeiro: Civilizagzo Brasileira, 2002.
IGLESIAS, Francisco. A industrializago brasileira. S30 Paulo: Brasiliense, 1985.
KALECKI, Michal. Teoria da dinamica econdmica: ensaio da economia capitalista. 2. ed. Sao Paulo: Abril Cultural, 1985.
MANTEGA, Guido. A economia politica brasileira. 8. ed. Petrépolis: Vozes, 1995.
MERCADANTE, Aloizio. O Brasil pos-real: a politica econdmica em debate. Campinas: Unicamp, 1997.
PEREIRA, Luis Bresser. Crise econémica e reforma do estado no Brasil: para uma nova interpretacdo da América
Latina. S3o0 Paulo: Ed. 34, 1996.
. Economia brasileira: uma introduc3o critica. 12. ed. S3o Paulo: Brasiliense, 1994,
. Subdesenvolvimento e desenvolvimento. 3. ed. S&o Paulo: Zahar, 1976.
PRADO JR, Caio. Formac&o do Brasil contemporaneo: coldnia. 23. ed. Sao Paulo: Brasiliense, 1994.
SANDRONI, Paulo. Traduzindo o economés: para entender a economia brasileira na época da globalizagao. Sao Paulo:
Best Seller, 2000.

- Balango de pagamentos e divida externa. S50 Paulo: Atica, 1989.

- Novissimo dicionario de economia. 6. ed. Sdo Paulo: Best Seller, 2001.

SOUZA, Nali de Jesus de. Desenvolvimento Econdmico. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 1999.

TAVARES, Maria da Conceicgo. Aquarela do Brasil: ensaios politicos sobre o governo Collor. 2. ed. Rio de Janeiro: Rio
Fundo, 1991.

. Da substituicdo de importagGes ao capitalismo financeiro: ensaios sobre a economia

brasileira. 11. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1983.
. Ciclo e Crise: o movimento recente de industrializagdo brasileira. Campinas: Unicamp,

1998.
VELLOSO, Jo&o Paulo dos Reis. A nova ordem internacional e a terceira revolugéo industrial. Rio de Janeiro: José
Olympio, 1992.

GREMAUD, Amaury P. et al. Formagao econdmica do Brasil. Sao Paulo: Atlas, 1997.

LANZANA, Antonio Evaristo Teixeira. Economia brasileira: fundamentos e atualidade. Sao Paulo: Atlas, 2001.
VASCONCELLOS, Marco Antonio S. et al. Economia brasileira contemporanea. 4. ed. Szo Paulo: Atlas, 2002.
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WWW.ipea.br/ - IPEA - Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas.

www.inesc. org.br - INESC - Instituto de Estudos Sécio-Econdmicos

www. Ibasa. Org.br/ - IBASA - Instituto Brasileiro de Andlises Sécio-Econdmicas
www._fipe.com.br/ - FIPE - Fundagao Pesquisas Econdmicas
www.puc-rio.br/sobrepuc/dpto/economia - PUC - RJ - Pontificia Universidade Catolica
www. Eco.unicamp.br. - UNICAMP - Universidade de S&o Paulo

www.fgv.br/ibre - Fundac&o Getulio Vargas - SP

www.cofecon.org.br - Conselho Federal de Economia
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WwWw.anpec.org.br4 - Associagdo Nacional dos Centros de Pés-graduagéo em Economia
www.fgv.br/conjuntura.htm - Revista Conjuntura Econémica
www.Exame.com.br - Revista Exame

www.cni.org.br - Confederaggo Nacional da Induistria
www.varonline.com.br - jornal Valor Econémico
www.gazetamercantil.com.br - Jornal Gazeta Mercantil
www.hsmmanagement.com.br - Revista HSM Management ~2DE C ADS
www.fgvsp.br/era/index.cfm - Revista de Administragdo de Empresas ?‘0% 4'44&
www.ibge.gov.br - IBGE

www.mre.gov.br - Ministério das Relactes Exteriores

www.bc.gov.br - Banco Central do Brasil

www.businessweek.com - Revista Business Week
www.ppga.ufrgs.br/read - Revista Eletrdnica de Administragdo (UFRGS)
Www.umi.com - site para pesquisa - PROQUEST
www.biblioteca.ufrgs.br - Biblioteca da UFRGS

REGISTRO
ACADEMICO

>

Qo
- Ok > \
S DIVISAC Pl
>
=

¥

RIA PO

Y

CIDADE UNIVERSITARIA
Rua Francisco Getdlio Vargas, 1130 — Bairro Petrépolis — CEP 95070-560 — Caxias do Sul — RS — Brasil
Ou: Caixa Postal 1352 — CEP 95020-972 — Caxias do Sul — RS - Brasil
Telefone / Telefax (54) 3218 2100 — www.ucs.br

\ Entidade Mantenedora: Fundag&o Universidade de Caxias do Sul — CNPJ 88.648.761/0001-03 — CGCTE 029/0082530




) UCS UNIVERSIDADE
s ‘ DE CAXIAS DO SUL

Constituida pelo Decreto '_60.2700, de 10 de fevereiro de 1967.

%

/
Pagina 22
Codigo: ADM0224 Processo Administrativo “arga Hataris: 80
Creditos: 4
Ementa:

Estudo do processo administrativo: interacao das funcgdes de planejamento, organizaco, direcao, controle e
coordenacédo. Analise do planejamento: natureza, tipos e niveis, caracteristicas e filosofias. Estudo de fungdes da
direg&o: motivagao, lideranca (lideranga situacional), orientag@o e comunicagdo. Andlise da autoridade e do poder.
Estudo do processo de tomada de decisGes: natureza & etapas, o processo tradicional e a responsabilidade
compartilhada. Estudo do controle; padrées, tipos e medidas de desempenho e ajuste. Identificacao da
organizac&o: estrutura organizacional — tipos e principios, descentralizagéo e delegacdo de autoridade, amplitude
administrativa, niveis hierarquicos e administracgo participativa, linha e assessoria. Reflexdo sobre mudancas
organizacionais: natureza e reagdo das pessoas.

Objetivo:

Preporcionar ao aluno situacdes de aprendizagem que favorecam a compreensdo sobre a importancia, os principios e
as fungGes da administragao, do ponto de vista do planejamento, da direcdo, do controle, da organizacao e da tomada
de decisdo, e que incentivem-no a um posicionamento critico frente as questdes estudadas e que promovam mudanca
de atitudes.

Contetido Programatico:
1.Administracdo: conceito, importancia e principios

1.1 O processo Administrativo: componentes e importancia.
2.Planejamento:

2.1 A natureza do planejamento

2.2 Tipos e niveis do planejamento

2.3 Partes do planejamento

2.4 Caracteristicas do planejamento

2.5 Filosofia do planejamento
3.Direcao:

3.1 A natureza da Direcdo

3.2 Cultura organizacional

3.3 Autoridade e poder

3.4 Modos de gestso

3.5 Lideranga

3.6 Comunicacao.

3.7 Motivacao

3.8 Clima organizacional
4.0 Processo de tomada de decisédo e resolugdo de problemas:

4.1 Estabelecimento de metas e objetivos especificos e de medidas de resultado

4.2 |dentificacéo de problemas

4.3 Desenvolvimento de alternativas

4.4 Avaliagdo de uma alternativa

4.5 Escolha de uma alternativa

4.6 Implantacdo de uma decisio

4.7 Controle e avaliagao
5.Controle:

5.1 Objetivos, tipos e o processo de controle

5.2 Relag&o entre autoridade, poder e controle

5.3 Dificuldades na obtencao de controle
6.0rganizacio:

6.1 Defini¢ao, natureza e componentes do processo de organizagdo

6.2 Estrutura organizacional

6.2.1 Descentralizagdo e delegacdo
6.2.2 Amplitude administrativa
7. Mudangas organizacionais
8. Novos modelos das organizagdes (segundo Mintzberg, Handy e Morgan)
9. Novos paradigmas da administragao.
g
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Bibliografia Basica:
MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Introdug@o & Administragdo. 52. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo nos novos tempos. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1999.
KWASNICKA, Eunice Lacava. Introducdo a Administragdo. 52. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
STONER, James, FREEMAN, R. Edward. Administraggo. 52. ed. Rio de Janeiro: LTC, 1999.
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0498 Orgamento Empresarial
Créditos: 4

Ementa;:

Estudo das origens e dos conceitos de orcamento empresarial. Andlise de orgamento de vendas, producéo,
despesas operacionais e de capital. Analise de ponto de equilibrio operacional, financeiro e econémico. Andlise de
viabilidade.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno condigdes para que possa:

- elaborar orgamento empresarial completo e interpretar dados constantes nos mesmos;

- tornar o orcamento empresarial em uma ferramenta basica para a gesto;

- analisar situagGes praticas de como o profissional de financas e planejamento pode maximizar os resultados dos
recursos que estao sob sua administragdo e integra-los ao resultado final da empresa.

Contetido Programatico:

1. Conceitos contabeis importantes
1.1 Dinémica das demonstragbes contabeis
2. Sistema de planejamento financeiro e or¢camentario
2.1 Consideragdes
2.2 Conceitos e objetivos
2.3 Condigdes de implantagao
2.4 Processo de elaboragzo
2.5 Estrutura da empresa
3. Orgamento de vendas
3.1 Consideragdes
3.2 Estrutura de mercado
3.3 Canais de distribuicdo do produto
3.4 Métodos de elaboraczo do orcamento
3.5 Apresentacado do orcamento de vendas
4. Orgamento da produgado
4.1 Consideragtes
4.2 Politica de estoques
4.3 Capacidade produtiva
4.4 Adequacao das instalagdes
4.5 Orcamento de matérias-primas
4.6 Orcamento de mao-de-obra
4.7 Orgamento de despesas indiretas de fabricacao
4.8 Custo dos produtos vendidos
5. Orgamento das despesas operacionais
5.1 Consideragoes
5.2 Orgamento das despesas administrativas
5.3 Orgamento das despesas de vendas
5.4 Orcamento das despesas tributarias
5.5 Orgamento das despesas financeiras
6. Demonstracdes contabeis projetadas
6.1 Demonstragdes de resultado
6.2 Balango patrimonial
6.3 Indicadores de desempenho
7. Controle orgamentario
7.1 Consideracdes
7.2 Como fazer o controle orgamentario
8. Planejamento financeiro
8.1 Consideragdes
8.2 Importancia do planejamento financeiro
8.3 Métodos mais usados
9. Andlise dos cenarios
9.1 Descricdo de cenérios a partir de variaveis influentes
9.2 Desenvolvimento de solugGes
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Bibliografia Basica:

FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: Produtos e Servigos. 13 ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Qualitimark, 1999.
GROPPELLI & NIKBAKHT. Administragéo Financeira. Sao Paulo: Saraiva, 1998.
ZDANOWICZ, José Eduardo. Planejamento Financeiro e Orgamentario. 3. ed. Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 2000

Bibliografia Complementar:

BRAGA, Roberto. Fundamentos e Técnicas de Administragéo Financeira. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1992.

CNBV, Comissdo Nacional de Bolsas de Valores. Mercado de Capitais, 1998.

FIGUEIREDO & CAGGIANO, Sandra. Paulo Cesar. Controladoria Teoria e Pratica, Sgo Paulo: Atlas, 1997.
FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro: Produtos e Servigos. 13 ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Qualitimark, 1999.
GITMAN, Lawrence J. Principios de Administraggo Financeira. 7. ed. Sao Paulo Harbra, 1997.

GRADILONE, Claudio. Investimento sem Susto; como lucrar na crise. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1999.
GROPPELLI & NIKBAKHT. Administragéo Financeira. Sao Paulo: Saraiva, 1998.

HELFERT, Erich A. Técnicas de Analise Financeira: um guia pratico para medir o desempenho dos negocios. 9. ed Porto
Alegre: Bookman, 2000.

HIRSCHFED, Henrigue. Engenharia Econdmica, S3o Paulo: Atlas, 1998.

HOJI, Masakasu. Administracdo Financeira: uma abordagem pratica. 3. ed. Sao Paulo, Atlas, 2001.

KIYOSAKI, Robert T., Lechter, Sharon L. Pai Rico, Pai Pobre, o que os ricos ensinam a seus filhos sobre dinheiro. 34.
ed. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

ROSS, Stephen A. , Westeefield, Randolph W. , Jaffe, Jeffrey F. Administragao Financeira (Corporate Finance). Sao
Paulo: Atlas, 1995,

WESTON, J. Fred; Brigham, Eugene F. Fundamentos da Administracio Financeira. S3o Paulo: Markon Books, 2000.
ZDANOWICZ, José Eduardo. Orgamento Empresarial: Exercicios Praticos. Porto Alegre: multimidia, 2000.

Jornal: Gazeta Mercantil, Folha de Sdo Paulo, Valor Econémico.
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Carga Horaria: 60

Cédigo: PSI0100 Psicologia
Créditos: 4

Ementa:

Identificacdo do objeto de estudo e do campo de atuagéo da Psicologia, principalmente na sua interface com as
demais areas. Identificacdo das principais escolas e tendéncias em Psicologia. Analise dos fundamentos e
processos basicos do comportamento humano, associados ao contexto da organizacao. Estudo sobre o
adoecimento relacionado aos processos de trabalho.

Objetivo:

Proporcionar aos alunos situactes de aprendizagem para que eles possam

- reconhecer a Psicologia como ciéncia e profissao, identificando o seu desenvolvimento histérico e as interfaces de
atuag&o com a Administragdo de Empresas;

- identificar os processos basicos, os principais conceitos, objetos e métodos de estudo da Psicologia;

- caracterizar o processo de formagéo da personalidade, reconhecendo a multideterminagdo do homem e as possiveis
rupturas que podem acontecer ao longo do desenvolvimento pessoal e social, relacionadas ao contexto de trabalho:

- relacionar o conhecimento produzido pela ciéncia psicolégica como instrumento para intervir nos processos de
administracao de empresas e gestdo de pessoas.

Contetido Programatico:

1. Definicao do objeto e do campo de atuacao da ciéncia psicoldgica

2. As grandes escolas e as novas tendé&ncias em Psicologia: Estruturalismo, Funcionalismo, Behaviorismo, Gestalt,
Psicanalise, Psicologia Sécio-histérica, Cognitivismo

3. Processos basicos em Psicologia: aprendizagem, inteligéncia, desenvolvimento, linguagem e motivagdo

4. A multideterminac@o do homem, o desenvolvimento da personalidade e o adoecimento relacionado aos processos de
trabalho

5. Psicologia e Administracgo: A vida nas empresas

Bibliografia Basica:

BOCK, A. M. B.; Furtado, O.: & Teixeira, M. de L. Psicologias: uma introdugdo ao estudo da psicologia. 13. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 1999,
MOTTA, F. C. P.; & Freijtas, M. E. de (Orgs.). Vida Psiquica e Organizag&o. Rio de Janeiro: Fundagdo Getilio Vargas,

2000.
SCHULTZ, D. P. & Schultz, S. E. Histéria da Psicologia Moderna. 15. ed. Sao Paulo: Cultrix. 2002.

Bibliografia Complementar:

ATKINSON, R. L. ATKINSON, R. C.; SMITH, E. E.; & BEM, D. L. Introdugao a Psicologia. Porto Alegre: Artmed, 1995,
FIGUEIREDO, L. C. M. Matrizes do Pensamento Psicolégico. 7. ed. Petropolis: Vozes, 2000.

GOQULART, I. B.; & Sampaio, J. R. (Orgs.). Psicologia do Trabalho e Gestio de Recursos Humanos: estudos
contemporaneos. Sdo Paulo: Casa do Psicologo, 1998.

MARX, M. H. & Hillix, W. A. Sistemas e Teorias em Psicologia. S0 Paulo: Cultrix, 1973.
PIAGET, J. Seis Estudos de Psicologia. Rio de Janeiro: Forense, 1969.
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Carga Horaria: 60

Cddigo: ADM0225 Comportamento Organizacional
Créditos: 4

Ementa:

Analise do desenvolvimento organizacional e papel do individuo inserido neste contexto. Caracterizagdo dos
modelos atuais de gestdo. Analise da importancia de recursos humanos competentes, com potencial e criatividade.
Caracterizagao do ambiente organizacional: cultura e clima. Identificacdo dos objetivos fundamentais de qualquer
organizagao.

Objetivo:

Proporcionar ao aluno situagdes para que ele tenha condigdes de lidar com a complexidade dos comportamentos dos
individuos nas instituicGes e com as transformagdes organizacionais que permeiam o processo administrativo atual.
Além disso, & importante que o aluno seja capaz de identificar e reconhecer a importancia e a influéncia da varigvel
comportamento humano no funcionamento das organizacgées.

Contetido Programatico:

1 Comportamento organizacional e vantagem competitiva:
2 O mundo comportamental nas organizagées - O que & comportamento organizacional?
2.1 Motivag&o e sistemas de trabalho de alto desempenho
2.2 Clima e cultura organizacionais
2.3 Liderancga
2.4 Percepgdo e comunicagao nas organizagées
2.5 Competéncia interpessoal:
2.5.1 Competéncia técnica X competéncia interpessoal
2.5.2 Empatia
2.5.3 Saber ouvir
2.5.4 A habilidade de "dar e receber" - Feedback
2.5.5 A capacidade interpessoal como base para o trabalho de equipe
2.5.6 Grupos e papéis grupais (funcionais e disfuncionais na organizagao)
2.5.7 Administracao de conflitos
2.5.8 Estresse e trabalho
3 Competéncias centrais e aprendizagem organizacional
4 Empregabilidade: Repensando o sentido do trabalho na vida do homem

Bibliografia Basica:

BOWDITCH, James L. Elementos de Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Pioneira, 1992.

FLEURY, A.C. & VARGAS, N. Organizacdo do Trabalho: uma abordagem interdiciplinar, sete estudos sobre a realidade
brasileira. Sdo Paulo: Atlas,1994

KOOLB, D.; RUBIN, I, & MCINTYRE, J. Psicologia organizacional: uma abordagem vivencial. Sdo Paulo; Atlas, 1978.
MINARELLI, José Augusto. Empregabilidade: caminho das pedras. 16. ed. Sao Paulo: Gente, 1995.

Bibliografia Complementar:

BATEMAN Thomas S. SNELL. Scott A. Administragao: construindo vantagens competitivas. Sao Paulo: Atlas, 1998.
CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo de Recursos Humanos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas 1981,
FOGUEL, S. & SOUZA, C. Desenvolvimento Organizacional. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1984
HESSELBEIN, F.; GOLDSMITH, M.; BECKHARD. O Lider do Futuro. visdes, estratégias e praticas para uma nova era.
6. ed. Sdo Paulo: Futura, 1998.
KOOLB, D.; RUBIN, I, & MCINTYRE, J. Psicologia organizacional: uma abordagem vivencial. Sao Paulo: Atlas, 1978.
MORGAN, Gareth. Imagens da organizacdo. S3o Paulo: Atlas, 1996.
MOSCOVICI, F. Desenvolvimento interpessoal: treinamento em grupo. 9. ed. rev e ampl. Rio de Janeiro: José Olympio,
2000.

. Renascenca organizacional. 8. ed. Rio de Janeiro: José Olympio, 2000.
NADLER, Davis et al. Comportamento organizacional. Rio de Janeiro: 2. ed. Sao Paulo: Campus, 1983.
SHEIN, E. Consultoria de Procedimentos: seu papel no desenvolvimento organizacional. Sdo Paulo: Edgar Blucher,
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1972.

SHERMERHORN, J.; HUNT, J. & OSBORN, Richard. Fundamentos de comportamento organizacional. 2. ed.Porto

Alegre: Bockman, 1999.

SOUZA, Edela L. P. Desenvolvimento organizacional: casos e instrumentos brasileiros. Sao Paulo: Edgar Blucher, 1975,
. Clima e cultura organizacional: como se manifestam e como se manejam. Sao Paulo: Edgar Blucher,

1978.

TOMEI, Patricia Amélia & BRAUNSTEIN, Marcelo. Cultura organizacional e privatizacgo: a dimensao humana. Sao

Paulo: Makron Books, 1994,

WAGNER, John & HOLLENBEKC, John. Comportamento organizacional: criando vantagem competitiva. Sdo Paulo:

Saraiva, 1999,

Revista de Administracdo - FGV, Artigos avulsos.
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Carga Horaria: 60

Cédigo: ADM0499 Qualidade na Administracdo Empresarial ]
Créditos: 4

Ementa:

Identificagdo dos pressupostos da filosofia da qualidade e da qualidade comportamental. Reflexdo a respeito da
influéncia da qualidade das informagées gerenciais, da qualidade da estrutura empresarial, da qualidade no
planejamento empresarial e da qualidade da comunicagao na produtividade administrativa. Caracterizagdo das
fungdes do intra-empreendedor na organizag&o voltada & qualidade.

Objetivo:

Propiciar ao aluno situacdes de aprendizagem para que ele possa identificar, dentre as técnicas estudadas, as mais
indicadas para a obteng&o da qualidade e eficacia nas diferentes situagGes existentes no campo de atuagéo profissional.

Contetido Programatico:

1. Fundamentos para a qualidade

2. Gerenciamento da Qualidade Total
3. Sistemas da Qualidade

4. Gestdo de Qualidade no Processo
5. Qualidade através das pessoas

6. Economia da Qualidade

Bibliografia Basica:

AQUILANO, Nicholas J. CHASE, Richard B. DAVIS, Mark M. Fundamentos da Adminis racé@o da Producio. 3. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2001.

BROCKA, Bruce e BROCKA, M. Suzanne. Gerenciamento da Qualidade. Sao Paulo: Makron Books, 1995.

CAMPOS, Vicente Falconi. TQC: Controle da Qualidade Total (no estilo japonés). 8. ed. Belo Horizonte:
Desenvolvimento Gerencial, 1999,

GAITHER, Norman, FRAZIER, Greg. Administragdo da Producao e Operacdes. 4. ed. Sio Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2001.

JURAN, J. M. Juran. Planejando para a Qualidade. 2. ed. Sao Paulo: Pioneira, 1992.

SLACK, Nigel, CHAMBERS, Stuart, HARLAND, Christine, et al. Administragdo da Produgao. Sao Paulo: Atlas, 1997.
TEIXEIRA, Nelson Gomes. A Etica no Mundo da Empresa. S&o Paulo: Pioneira, 1991.

Bibliografia Complementar:

ISHIKAWA, Kaoru. Controle de Qualidade Total: a maneira japonesa. 6. ed. Rio de Janeiro: Campus, 1998,
MARTINS, Petrénio G. e LAUGENI, Fernando P. Administracao da Produggo. Sao Paulo: Saraiva, 1998,
MOREIRA, Daniel A. Administragdo da Produgdo e Operacées. 4. ed. S&o Paulo: Pioneira, 1999.

MOURA, Eduardo. As Sete Ferramentas Gerenciais da Qualidade. Sao Paulo: Makron Books, 1994.
PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade no Processo. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

Professores do Departamento de Engenharia de Produgéo da Escola Poltécnica da USP e da Fundacao
Carlos Alberto Vanzolini. Gestao de Operagdes. 2. ed. Sao Paulo: Edgard Bliicher Ltda, 1997. 592p.
Revistas e Periédicos: Banas Qualidade, Gazeta Mercantil, Exame, HSM, entre outras.
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