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RESUMO

A argumentacdo € parte da caracteristica humana da linguagem, que pressupde
uma agado sobre o mundo, dotada de intencionalidade e veiculadora de ideologia.
Nesse sentido, a pesquisa teve como objetivo analisar as praticas de ensino da
argumentagdo desenvolvidas com os alunos do terceiro ano do Ensino Médio de
uma escola no interior do Mato Grosso, Brasil. Buscou-se observar as praticas de
ensino da argumentacdo, a perspectiva docente em relacdo as concepcbes de
linguagem, texto e argumentacdo, além de escutar estudantes acerca da
importancia do desenvolvimento da argumentacédo. O estudo contemplou reflexdes
tedricas sobre as concepcbes de linguagem e teorias linguisticas; argumentacao,
intencionalidade e ideologia; ensino e texto (BAKHTIN, 2004; FIORIN, 2018;
LEITAO, 2011; KOCH, 2006 e 2011; SCHNEUWLY; DOLZ, 2004). Deliberou-se por
uma abordagem qualitativa, por meio do estudo de caso e a partir do uso das
técnicas: pesquisa documental; entrevista semiestruturada; observacao participante
e grupo focal. Através da andlise de conteddo (BARDIN, 2011), foi possivel
estabelecer quatro unidades de categoria: primeiro, a relacéo tedrica entre a Base
Nacional Comum Curricular, o Projeto Politico Pedagdgico da unidade escolar locus
da pesquisa e o Plano de Ensino de Lingua Portuguesa; segundo, a percepcéo da
professora sobre sua pratica; terceiro, as praticas de ensino da argumentacao
desenvolvidas; quarto, a compreensédo do papel da argumentacéo pelos estudantes.
Como resultados, o estudo evidenciou a importancia da relacao tedérico-pratica para
o desenvolvimento de acdes pedagogicas que estimulem a capacidade
argumentativa dos alunos. Ademais, o estudo demonstrou que as praticas
organizadas de ensino da argumentacdo impactam a capacidade de tomar a palavra
e defender um determinado posicionamento, competéncia esta essencial para o
desenvolvimento de uma sociedade consciente de seu papel. Além disso, o0s
estudantes ressaltaram, através de suas narrativas, que possuem voz e desejam
participar do debate publico, bem como destacaram o papel do professor e da
relacdo professor e aluno enquanto facilitadores na construcdo dos saberes da
argumentacgao.

Palavras-chave: Argumentacdo. Estudantes. Praticas de Ensino. Linguagem.



ABSTRACT

The argument is part of the human characteristic of language, which presupposes an
action on the world, endowed with intentionality and conveying ideology. In this
sense, the research aimed to analyze the teaching practices of argumentation
developed with students in the third year of high school at a school in the interior of
Mato Grosso. We sought to observe the teaching practices of argumentation, the
teaching perspective in relation to the conceptions of language, text and
argumentation, in addition to listening to students about the importance of the
development of argumentation. The study included theoretical reflections on
language conceptions and linguistic theories; argumentation, intentionality and
ideology; teaching and text (BAKHTIN, 2004; FIORIN, 2018; LEITAO, 2011; KOCH,
2006 and 2011; SCHNEUWLY; DOLZ, 2004). It was decided by a qualitative
approach, through the case study and using the techniques: document analysis; semi
structured interview; participant observation and focus group. Through content
analysis (BARDIN, 2011), it was possible to establish four category units: first, the
theoretical relationship between the National Common Curricular Base, the Political
Pedagogical Project of the school locus of research and the Portuguese Language
Teaching Plan; second, the teacher's perception of her practice; third, the teaching
practices of argumentation developed; fourth, students' understanding of the role of
argumentation. As a result, the study showed the importance of the theoretical-
practical relationship for the development of pedagogical actions that stimulate
students' argumentative capacity. In addition, the study demonstrated that the
organized practices of teaching argumentation impact the ability to take the floor and
defend a certain position with primacy, a competence essential for the development
of a society aware of its role. In addition, students emphasized, through their
narratives, that they have a voice and wish to participate in the public debate, as well
as highlighting the role of the teacher and the teacher-student relationship as
facilitators in the construction of the knowledge of argumentation.

Keywords: Argumentation. Students. Teaching Practices. Language.
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1 INTRODUCAO

Ler e escrever de forma eficiente é essencial para o pleno desenvolvimento
da cidadania, ou seja, para que o individuo possa participar ativamente das
diferentes esferas de comunicacao existentes na sociedade. Portanto, o ensino da
producédo textual nas escolas é de extrema relevancia, pois pde em relevo o objetivo

central da linguagem.

Conforme preconizam os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino
Basico (2010) em Lingua Portuguesa e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
o trabalho é orientado pelo texto, concebido como unidade béasica de estudo, isto &,
refere-se as atividades discursivas em uso. H& necessidade de estimular a reflexao,
nao apenas sobre o codigo, mas, em especial, sobre o discurso, ou seja, a

linguagem que se concretiza em situacdes reais de interacao.

A comunicacdo humana se configura na interacdo e se materializa através de
enunciados concretos, escritos ou orais. Afinal, ndo percebemos a lingua através de
estruturas gramaticais fixas, planejadas pela escola, mas gracas aos enunciados

gue ouvimos e reproduzimos na comunicacdo com as pessoas (BAKHTIN, 2004).

E nessa perspectiva, portanto, que o texto, ou melhor, os géneros textuais
devem conduzir o ensino da Lingua Portuguesa e da producéo textual. De acordo
com Bakhtin (2004, p. 302), “[...] se nao existissem os géneros do discurso e se nao
0s dominassemos, se tivéssemos que cria-los pela primeira vez no processo da fala,
se tivéssemos de construir cada um de nossos enunciados, a comunicagao verbal

seria quase impossivel”.



No cotidiano, a0 nos comunicarmos, mesmo sem uma escolha consciente,
empregamos algum género, elencado de acordo com a intengdo comunicativa e a
situacdo concreta de interlocucdo. Para classificar um texto como pertencente a um
determinado género, ha, basicamente, trés aspectos que o definem: o conteudo, o
estilo e a estrutura composicional. O contetdo tematico diz respeito a um conjunto
de tematicas que podem ser abordadas por um determinado género. Entende-se,
agui, como conteudo tematico o leque de temas que podem ser tratados. As
charges, por exemplo, ndo versam sempre sobre 0 mesmo tema, mas retratam um
fato social ou politico que reflete a visdo e o posicionamento do veiculo. A
construcdo composicional € a estruturacdo geral interna do enunciado. O estilo
corresponde aos recursos lexicais, fraseologicos e gramaticais utilizados pelo
enunciador (BAKHTIN, 2004).

E importante que o ensino da Lingua Portuguesa esteja comprometido com
uma aprendizagem de qualidade. Nesse sentido, o0 dominio dos géneros do discurso
que fazem parte da cultura letrada e do cotidiano é imprescindivel. Em outras
palavras, a formacdo de um cidaddo atuante, reflexivo e critico depende da
familiarizacdo com um conjunto de textos que possibilitardo adquirir e produzir

conhecimentos.

A pratica da producdo textual nas escolas deve visar a formacéo integral do
estudante, através do estimulo de habilidades necessarias ao desenvolvimento de
um sujeito autbnomo, apto a produzir textos coerentes, coesos e adequados a
situacdo de producdo. Assim, conforme Bakthin (2004) falar de texto é falar de
comunicacao e de producao de sentidos que edificam o ambiente da interacdo entre

um locutor e um interlocutor.

Enfatizar os géneros textuais como fenémenos histéricos, que surgem e se
consolidam a partir das relagcdes socioculturais, ndo é novo, o0 que é evidenciado
pelas inUmeras referéncias a importancia das relacfes interpessoais na construcao
da linguagem. Portanto, € real e notério que a vida cultural e social impulsiona o
surgimento de novos géneros e o0 desaparecimento de outros, como corrobora
Marcuschi (2007, p. 01): “Surgem emparelhados a necessidades e atividades
socioculturais, bem como, na relacdo com inovacbes tecnologicas, 0 que é

facilmente perceptivel ao se considerar a quantidade de géneros existentes, hoje,
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em relagdo a sociedades anteriores a comunicagdo escrita’. As demandas da
sociedade modificam e impulsionam o surgimento como também “apagam” géneros
textuais. Apos a invencao da escrita, o capital cultural da humanidade passou a ser
registrado. O constante e rapido desenvolvimento dos artefatos tecnologicos fizeram
desaparecer ou diminuir a utilizagdo de diversas formas de textos, como o
telegrama, MSN, fax, bipe, entre outros, porém continuarda influenciando a forma

COMO NOS comunicamos.

Como professora de Lingua Portuguesa desde 2002, preocupa-me a extrema
dificuldade dos estudantes em produzir textos, principalmente, na argumentacao de
forma consistente. E comum os alunos do Ensino Médio ndo conseguirem mobilizar
adequadamente recursos da argumentatividade para sustentar um ponto de vista.
Ha os repetem exaustivamente o mesmo argumento ou fato, ha os que se sentem
intimidados e ndo tomam a palavra. Outros baseiam-se td4o somente no senso
comum, facilmente desqualifichvel; abusam de generalizacbes e de reducdes, entre
outros aspectos, além de terem pouco conhecimento dos recursos expressivos e

linguisticos que sustentam as estratégias argumentativas.

Em 2009, a Escola da Rede Estadual de Ensino, em Mato Grosso, na qual
estou lotada como professora efetiva de Lingua Portuguesa, passou por um
processo denominado de polarizacdo, que reorganizou as escolas do Estado. As
Escolas Estaduais, quando possivel, foram reestruturadas conforme a Modalidade
de Ensino. Dessa forma, a mencionada unidade de ensino que atendia todos os
niveis da Educacdo Béasica passou a atender exclusivamente o Ensino Médio. A
partir daquele ano, minha atuacao profissional voltou-se, especificamente, a essa

etapa da educacéo.

No Ensino Médio, muitos estudantes demonstram certa ansiedade em relacéo
ao Ensino Superior. Nessa etapa da Educacdo Bésica, hd maior cobranca em
relacdo ao ensino de Lingua Portuguesa, em especial, da producao textual, tendo
em vista a exigéncia das avaliacbes que classificam e determinam a insercédo dos

jovens em cursos superiores, como vestibulares e o ENEM.

E importante destacar que a producéo exigida no ENEM obedece a estrutura

dissertativo-argumentativa. Hoje esse exame se configura como a principal forma de
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acesso ao Ensino Superior no Brasil, além de ser utilizado como Certificacdo de
Conclusédo do Ensino Médio para alunos maiores de dezoito anos que nao
concluiram o Ensino Basico. Tal exame também é utilizado como avaliacdo externa,

como indicador da qualidade académica das escolas.

O ensino da Lingua Portuguesa a partir do texto como unidade, ou seja, “[...]
como unidade de investigacédo, ndo mais a palavra ou frase, mas sim o texto, por
serem os textos a forma especifica de manifestacdo da linguagem” (FAVERO:;
KOCH, 2002, p. 11), ganhou destaque a partir de 1960, com a consolidacédo e a
expansdo da Linguistica Textual. Como afirma Koch (2009), a linguagem passou a
ser compreendida como forma de interagdo em que 0 sujeito possui carater ativo na
producado de sua fala, interagindo com outros falantes, dentro de um contexto social

e historico, posicionando-se como um ser ideoldgico, consciente de suas acoes.

No entanto, apesar de alguns avancos, ainda é alarmante a dificuldade dos
estudantes do Ensino Médio, na expressdo argumentativa oral e escrita. Essa
constatacdo suscitou a pergunta desta pesquisa: como as praticas de ensino da
argumentacao desenvolvidas com os alunos do terceiro ano do Ensino Médio podem
contribuir para o desenvolvimento da formacéo critica dos estudantes? O objetivo
geral € analisar as préaticas de ensino da argumentacdo desenvolvidas com 0s
alunos do terceiro ano do Ensino Médio, da Escola Dr. Artur Antunes Maciel, da

Rede Estadual de Ensino do Estado de Mato Grosso.

Objetiva-se também identificar a concepcdo de linguagem e argumentacao
adotada pela escola em seu Projeto Politico Pedagoégico e no Plano Anual de Ensino
de Lingua Portuguesa; verificar como se relaciona a proposta da escola com a do
principal documento de referéncia para a Educacédo Basica a BNCC; descrever os
procedimentos e estratégias de ensino da argumentacao, utilizados durante as aulas
de Lingua Portuguesa, além de analisar a perspectiva discente através do discurso
dos estudantes do terceiro ano do Ensino Médio.

E imprescindivel esclarecer que n&o defendo o ranking das escolas no ENEM
como indicador absoluto de qualidade do ensino ofertado pelas instituicdes, visto
gue € necessario analisar muitos outros aspectos, como 0 numero de estudantes por

escola que realizam a prova, indicadores socioecondmicos, estrutura curricular,
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processo de avaliacdo das escolas, plano politico pedagogico, entre outros. Além
disso, 0 ENEM também tem sido utilizado como ferramenta de marketing, através da
divulgacdo de notas. Além disso, direciona o ensino para uma formacéo voltada a
preparacdo para prova no estilo de cursinhos, em detrimento de um processo de

ensino amplo, que preze pela educacéo significativa e a formacéo integral.

Contudo, ainda assim, de maneira cuidadosa, as notas podem ser utilizadas
por gestores e pesquisadores como mais um elemento que pode contribuir com a
reflexdo sobre o processo de ensino e aprendizagem de forma particular,
considerando a realidade do ambiente estudado. Por exemplo, € possivel analisar se
0s estudantes estéo realizando o Exame Nacional do Ensino Médio, ja que este nao
€ obrigatério. O que isso indica em relacdo as aspiracdes e situacdes vivenciadas
pela comunidade escolar? Ha variacdo na nota da escola de um ano para o outro?
Quais os aspectos a serem considerados? Como reorganizar 0 processo de ensino
para garantir uma educacao de qualidade, que estimule o estudante a ser autbnomo,
critico, que o muna de habilidades para a atuagcédo nas esferas sociais, incluindo o

acesso ao nivel superior de educacéo?

E da natureza humana a necessidade de comunicacgéo, ja evidente mesmo
antes da linguagem escrita tradicional, como demonstram as inscrigdes ou desenhos
em cavernas ou em rochas no periodo Paleolitico e Neolitico. Nao € possivel
determinar com precisdo o surgimento da linguagem, mas houve e ha sempre uma
evolucdo. A linguagem é vital, ndo apenas como forma de externar o pensamento,
mas é através dela que o ser humano desenvolve a capacidade de raciocinio e

ressignifica sua relagdo com o meio.

Ha ideias equivocadas a serem questionadas. Nesse sentido, a escola
assume um papel relevante. O mito da exatiddo da linguagem € um bom exemplo,
pois as palavras ndo tém significagdo concreta, mas sao definidas pelo evento
comunicativo. H4, ainda, a diferenca subjetiva, ou seja, € preciso considerar que
cada falante tem um dialeto individual, o ideoleto, assim denominado pelos
linguistas. Nado ha um periodo demarcado em que o idioleto se estabelece, como,
por exemplo, o que denominamos periodo de aquisicdo da linguagem, mas é
ampliado e modificado durante toda a vida. Como destaca Lyons (1987), os idioletos

apresentam muitas diferencas na pronuncia, no vocabulario e, em menor grau, na
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gramatica.

A inegével relacdo entre linguagem e sociedade apresenta um campo com
inUmeras ramificacoes, sendo impossivel estudar a linguagem,
macrolinguisticamente, abordando apenas um aspecto. H4, portanto, varias formas
de abordar a relacéo linguagem-sociedade, como, por exemplo, a Sociolinguistica, a
Etnolinguistica, a Psicolinguistica, entre outras, de igual importancia. Chomsky, por
exemplo, destaca interseccdes entre a linguistica e a psicologia cognitivista. Ja
outros estudiosos, analisando a lingua a partir da sua manutencéo e funcionamento,
afrmam ndo haver distincdo significativa entre Linguistica, Sociologia ou
Antropologia Social, pois assumem a linguagem como um fato social (LYONS,
1987).

Assim, se percebe facilmente que a argumentacdo ocupa grande parte das
nossas experiéncias dialégicas diarias; portanto, a analise das praticas de ensino da
argumentacdo é de extrema relevancia para o Ensino da Lingua Materna, pois, na
comunicacdo, ndo ha apenas a exposicdo de ideias ou fatos, mas, o tempo todo,
desejamos e buscamos a adesdo, a aceitacdo do interlocutor ao que falamos
(SAVIOLI; FIORIN, 2001).

Ademais, é necessario também salientar a relevancia do ensino da oralidade.
Geralmente, os docentes apontam a escrita como cerne do ensino da lingua
amparados pela concepcdo de que a escrita é formal enquanto a oralidade seria
espontanea. No entanto, entendendo a diversidade dos géneros de texto e a
mobilizacdo de recursos linguisticos variados para atender suas caracteristicas, bem
como, a importancia da adequacéo a situacdo de comunicacao para formacdo de
um individuo com competéncia discursiva adequada a participacdo social, € que o
ensino da lingua oral precisa possibilitar acesso a usos da linguagem que requerem
dominio mais consciente da enunciacao, tendo em vista a importancia que a palavra

publica tem no exercicio da cidadania.

Contudo, néo se trata de ensinar a falar ou mesmo a falar em publico, mas
proporcionar uma aproximacdo com os géneros que fazem parte do cotidiano dos
estudantes, e assim oportunizar aos alunos situacdes diversas de comunicacao.

Dessa forma, impulsionar o desenvolvimento da competéncia discursiva dos
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estudantes para que possam fazer as adequacdes necessarias e, assim, assumirem

a posicao de autonomia e protagonismo nas praticas sociais.

Nesse sentido, o dominio da argumentacdo possibilita que, com maior
propriedade, os individuos participem de maneira interferente nos debates publicos,
em situacfes que exigem a tomada de posicionamento e a defesa de uma ideia
frente a outros que ndo partiilham a mesma tese (LEITAO, 2011). E importante
também ressaltar a responsabilidade social da escola, que é a porta de acesso ao

conhecimento cientifico de grande parte da populacéo.

Assim, é notério e urgente o fortalecimento de toda a Educacdo Basica,
especialmente, do Ensino Médio, que esta carente de iniciativas que visem a uma
educacdo significativa. Ao analisar a teoria da aprendizagem significativa de
Ausubel, Moreira (1999, p. 153) comenta: “A aprendizagem significativa ocorre
qgquando a nova informacdo ancora-se em conceitos ou proposicoes relevantes,
preexistentes na estrutura cognitiva do aprendiz’. Portanto, a pesquisa aqui
desenvolvida, com o proposito de analisar e de discutir as praticas de ensino da
argumentacao, pode contribuir para pensar o ensino e questionar o papel da escola
quanto a sua responsabilidade social e analisar como as praticas na disciplina de
Lingua Portuguesa podem contribuir para o desenvolvimento de competéncias
linguistico argumentativas e, consequentemente, para a formacao de uma sociedade

mais critica e comprometida com o exercicio da cidadania.



15

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Concepcdes de linguagem e teorias linguisticas

Historicamente, somos apresentados a trés principais concepcbes de
linguagem. A mais antiga compreende a linguagem como representagcdo do
pensamento, ou seja, a linguagem como instrumento com o qual o individuo
expressa a sua visao de mundo, como se fosse um espelho do pensamento. Nesse
sentido, relega-se a lingua a uma posi¢cao de mecanismo de “passagem”, util apenas

para exteriorizar o pensamento (CURADO, 2011).

A segunda concepc¢do compreende a lingua enquanto cédigo e a linguagem
enguanto instrumento de comunicacao. O codigo deveria ser de dominio do falante e
usado conforme normas estabelecidas para garantir a eficiéncia da comunicacao.
Nesse sentido, o cédigo como norma pronta € imposto aos individuos a quem cabe
aceitd-lo. Essa concepcdo levou a Linguistica, numa visdo monoldgica da
linguagem, a desconsiderar os falantes e a situacdo de uso como relevantes para o

funcionamento da lingua, pautando-se apenas no seu funcionamento interno.

De acordo com Koch (2006), a terceira concepcao, que atualmente norteia o
ensino da Lingua Portuguesa no Brasil, admite a linguagem como forma de “inter-
relagao”. Os individuos ndo transmitem apenas uma informacdo, mas, com e através
da linguagem agem, atuam, realizam agfes. Os usuarios da lingua interagem
engquanto sujeitos que ocupam um determinado lugar social e estimulam reacdes e
comportamentos novos. Denomina-se dialogismo, o0 conceito que compreende 0

dialogo como interacdo e que pde em destaque a relevancia do interlocutor como
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caracteristica imprescindivel da linguagem humana (BAKHTIN, 2004).

As distintas concepcdes explicitam a complexidade da linguagem, que, por
sua vez, evidencia a necessidade de ndo descartar a importancia dessas
compreensdes, visto que sdo visdes diferentes de um mesmo fendmeno, que
contribuiram e continuam contribuindo para o entendimento da lingua e da

linguagem.

Ao detalhar as distintas linhas de pensamento e suas contribuicdes,
destacamos a segunda concep¢do mencionada, que compreende a lingua como
codigo independente do individuo, que foi a base para o desenvolvimento de
estudos aprofundados da morfologia e da fonologia com base na Corrente
Estruturalista, através do desenvolvimento das ideias do sui¢o Ferdinand Saussure.
Essa corrente, conforme Koch (2006), procura compreender o funcionamento interno
através de uma estrutura, um complexo de conexdes, isto €, um sistema e suas

regras combinatérias, a ser descrito em seus diferentes niveis.

Segundo Koch (2006), com base nessa segunda concepc¢dao de linguagem, foi
desenvolvida a Teoria Gerativa, a partir dos estudos do americano Noam Chomsky.
A semantica na teoria gerativa chomskyana defendia a primazia da sintaxe: o
conteldo da semantica era apenas interpretativo, ou melhor, o objetivo era
interpretar estruturas sintaticas formadas. Quando atrelada ao Estruturalismo, o
estudo se configurava pelos componentes do significado dos signos e das relacdes
entre signos com significados comuns. As duas correntes linguisticas, portanto, se
configuraram como descricdo da lingua em abstrato, sem considerar o contexto de

uso.

A lacuna visivel para a compreensdo da linguagem humana por
desconsiderar 0 contexto propulsionou a pesquisa de varios linguistas,
especialmente, em paises europeus. Esses estudos centraram-se na linguagem
enquanto atividade, considerando as relagdes entre os usuarios. Assim, tornaram-se
mais robustos os estudos da Linguistica Pragmatica. Para Koch (2006, p. 9), “[...] é
entdo que se criam as condi¢cOes propicias para o surgimento de uma Linguistica do
Discurso, isto é, uma linguistica que se ocupa das manifestacdes linguisticas

produzidas por individuos concretos em situacdes concretas, sob determinadas
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condicdes de producio”.

A concepcao de linguagem enquanto acgéo intersubjetiva produziu algumas
derivacbes, como é o caso da Teoria dos Atos de Fala, cujo foco esta nas acgbes
humanas que se realizam por meio da linguagem. Como disp&e Silva (s. d., p. 203),
‘para que um ato seja considerado de fala, é necessario proferir um enunciado
linguistico que tera uma certa forga capaz de produzir efeitos no interlocutor”. Em um
evento comunicativo, por meio da linguagem, o enunciado se configura de forma que
produzira determinado efeito no interlocutor, mesmo que nao seja o pretendido
inicialmente pelo locutor (KOCH, 2006). A Teoria dos Atos de Fala, cujo pioneiro é
John L. Austin, ancora-se na pragmatica e afirma que a elocu¢cdo de uma
determinada frase ndo serve apenas para descrever um estado de coisas, mas
também para realizar uma intencdo. Contudo, uma das maiores criticas a essa teoria
é o fato de ela ater-se praticamente apenas ao locutor, ou melhor, focaliza a acéo e
nao a interacdo (CURADO, 2011).

Outra teoria que ganhou espaco com a Linguistica do Discurso foi a Teoria da
Atividade Verbal, baseada nas ideias do psicélogo russo Lev S. Vygotsky. Trata-se
de uma abordagem sociointeracionista fundamentada no desenvolvimento como
processo de apropriagdo da experiéncia histérica e social mediada pela linguagem.
Os estudos de Vygotsky foram centrados na interagcdo do homem com os signos na
comunicacao (KOCH, 2006).

Por fim, o russo Mikael Bakhtin iniciou a Teoria da Enunciagdo, como uma
critica as linhas tedricas da linguistica moderna. Para Curado (2011), Bakhtin
condenava a falta de um trabalho com a lingua e sua relacdo com as acdes
humanas e com a vida, isto €, um trabalho que evidenciasse a linguagem enquanto
interacdo, a interacdo verbal que ocorre por meio da enunciacdo. O evento da
enunciacdo € U0nico, isto é, o tempo, o lugar, as intencdes, 0s papéis
desempenhados pelos interlocutores, as rela¢cdes sociais impulsionam a constituicao
da enunciagdo que jamais se repete. Portanto, segundo a teoria bakhtiniana, a

enunciacao determinara como aquilo que se pretende dizer sera dito (KOCH, 2006).

Na Teoria da Enunciagcdo, propde-se a interacdo verbal como aspecto

essencial da linguagem humana e o dialogismo como caracteristica basica. Nesse
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sentido, a concepcdo do outro, do interlocutor ganha relevo, devido a
impossibilidade de compreender o ser humano e, por consequéncia, a linguagem
humana de forma isolada das relacées que os cercam Bakhtin (2003 p.117) afirma
que “[...] pode-se compreender a palavra “dialogo” num sentido amplo, isto é, néo
apenas como a comunicacao em voz alta, de pessoas colocadas face a face, mas
toda comunicacao verbal, de qualquer tipo que seja”. Assim, o dialogismo constitui
vida ao discurso, uma teia de mdultiplas linguagens que se interligam. Dessa forma,
os discursos diferentes ndo se excluem, mas interligam-se dialogicamente de varias
formas. Nesse processo, ocorre a coexisténcia de contradicbes socioideoldgicas
entre épocas distintas; entre diferentes grupos socioideolégicos contemporaneos;
entre tendéncias. Ha o encontro e a disputa entre pontos de vista sociolinguisticos
distintos (BAKHTIN, 2003).

Para Comin (2014), o dialogo em Bakhtin ndo diz respeito somente a
interrelacdo locutor e interlocutor, mas as tendéncias bésicas e constantes da
recepcao ativa do discurso de outrem, o que é fundamental para a construcdo do
didlogo. H4, entdo, evidente presenca do discurso do outro nas palavras do eu,
elemento que constitui a ideia de dialogismo e relativiza a autoria individual, pois,
mesmo no didlogo interior, ha inumeros “outros” que participam. Ha, portanto, em
Bakhtin “espago para o sujeito-coletivo, produtor e recriador de praticas presentes no
espaco discursivo” (COMIN, 2014, p. 250).

As concepcdes e correntes de pensamento relativas a linguagem séo
variadas e estimulam reflex6es de diferentes perspectivas. Essa trajetéria possibilita
um desvelar da lingua em seus multiplos aspectos. No entanto, ndo € uma jornada
completa; ainda ha muito a se questionar. E nesse viés que se configuram novas
indagacdes: Como se constituem os discursos? Ha discurso neutro? Qual o papel da
argumentatividade nos enunciados diarios? Ha equivaléncia entre argumento e

“verdade”?
2.2 Argumentacao, intencionalidade e ideologia
No campo dos estudos linguisticos, os pesquisadores, ha tempo, vém dando

grande atencao a fungéo social da linguagem, ja que o homem vive em sociedade e

apresenta grande necessidade de comunicar-se, de relacionar-se com outras
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pessoas, de obter delas adeséo e/ou comportamentos e reacdes, de atuar sobre os
individuos de diversas formas, ou seja, interagir por meio do seu discurso (KOCH,
2011).

Os enunciados ou discursos sempre dizem algo, mas, para além disso, dizem
também de uma determinada forma. A intencionalidade é um aspecto inegavel da
atividade da linguagem humana. Ao dizer algo oralmente ou por escrito, 0 enunciado
representa um estado das coisas do mundo; no entanto, também mostra através de
marcas linguisticas como aquilo é dito, ou seja, representa a si mesmo, frente a

representacéo de um determinado sentido.

Assim, conforme Koch (2011), a linguagem passa a ser entendida como
forma de acdo, acdo sobre o mundo dotada de intencionalidade, veiculadora de
ideologia, caracterizando-se, portanto, pela argumentatividade. Como um ser de
vontades, o homem, naturalmente, critica, avalia, julga e também, através do seu
discurso — agao verbal permeada pela intencionalidade — procura o reconhecimento,

aceitacdo e o compartilhamento de seu ponto de vista.

O ato de argumentar é, portanto, uma atitude que faz parte da caracteristica
humana da linguagem. A orientagdo do discurso no sentido de levar o interlocutor a
determinadas conclusdes faz parte do cotidiano, ou seja, mesmo em momentos de
aparente despreocupacdo, os individuos procuram mais que apenas emitir,

pronunciar, mas desejam de fato atuar sobre o auditério, como destaca Fiorin (2018,
p. 9):

Todo o discurso tem uma dimensdo argumentativa. Alguns se apresentam
como explicitamente argumentativos (por exemplo, o discurso politico, o
discurso publicitario), enquanto outros ndo se apresentam como tal (por
exemplo, o discurso didatico, o discurso romanesco, o discurso lirico).

Contudo, todos os discursos sdo argumentativos, basicamente em
decorréncia de dois aspectos: primeiramente, o dialogismo, que € o modo real de
funcionamento do discurso. Em segundo lugar, o locutor pretende sempre, como ja
foi mencionado, que o interlocutor adira as suas ideias, que as aceite e construa
sobre elas uma boa imagem. E por essa razdo que se pode afirmar que todo o

discurso é ideoldgico, no sentido mais amplo da palavra.

A constituicdo permanente da linguagem € um dos pontos que evidencia nao
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haver discurso puro ou novo; tudo, até os mais contraditérios, surgem como uma
reconstrucao, e por ser (re)construcédo pressupfe um antes em que se baseia e a
que se opde, e, a0 mesmo tempo, NA0 Se encerra; € um processo, uma construcao
de novas possibilidades, de novos significados. Como menciona Scholze (2007), ha
na linguagem a dimenséo intersubjetiva, mas também a polifénica que remete as
muitas vozes presentes no discurso. Assim, destaca-se a caracteristica de
transformacado. Através da linguagem, o individuo transforma a si mesmo por meio

da relacdo com o outro e também transforma o meio social e a cultura.

Ademais, os conceitos sao significados criados pela linguagem humana, o
gue enquadra a argumentacdo como questao de linguagem. Um exemplo utilizado
por Fiorin (2018) no livro “Argumentacgo” diz respeito ao sufixo ismo, analisado na
utilizacdo da palavra denuncismo em lugar de denuncia. Fiorin comenta que a
palavra ndo aparece nos dicionarios, mas é formada a partir do radical denuncia,

acrescido do sufixo ismo. Mas, como surgiu? O que significa?

Os discursos, além de compostos por vozes, sdo constituidos como oposi¢ao
a outro discurso. Nao efetivamente ao discurso, mas a ideia que se cria dele. Assim,
certos termos surgem para expressar um simulacro da palavra do outro. E nesse
sentido que a palavra denuncismo, no campo do discurso politico, surge para
explicitar “o ato de fazer denuncias sistematicas, sem fundamentacdo e com o
propésito de conseguir vantagens politico-partidarias”, o que difere do radical da
palavra denudncia, que é “o ato de dar a conhecer crime ou falta alheia”. E
perceptivel, entdo, no campo politico, que a utilizacdo da palavra denuncismo
evidencia dois discursos em confronto, o da oposicdo que faz denudncias de
corrupcdo ou de ma gestédo e da situacdo que rebate os discursos oposicionistas,

construindo um simulacro.

No exemplo utilizado por Fiorin (2018), o termo usado para desqualificar um
discurso adversario ndo é a palavra dendncia, mas o sufixo ismo. Apesar de a
gramatica evidenciar o papel dos sufixos enquanto valor genérico, formando
palavras, emprestando ao radical uma ideia acessOria e marcando a classe
gramatical a que pertencem, o que é verdadeiro ao analisar o dominio da lingua no
discurso em situacdo de comunicagcdo no contexto politico, o sufixo apresenta

funcdo argumentativa, visto que desqualifica o discurso de oposicao, destitui sua
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credibilidade, ridiculariza-o; sdo denuncismos.

Conforme Alves (2013), caso admitissemos que a linguagem expressa o
mundo sem nenhuma ligacdo com situacdes concretas de uso, ela seria destituida
de qualquer sentido. E, portanto, imprescindivel compreender a linguagem numa
ambientacdo mais completa, mais ampla, pois cultura e linguagem sao
indissociaveis; uma se ampara na outra. E, nessa convergéncia, constroem e

modificam a dindmica social.

Nesse viés, a neutralidade ndo existe. O discurso que se pretende neutro é
meramente um mito, pois, mesmo na enunciagcdo mais ingénua, subjaz uma
ideologia, ainda que seja sua prépria intencdo de objetividade, o que revela a
fragilidade da tradicional classificacdo da tipologia textual - dissertacdo e
argumentacao - e explica, de certo modo, a dificuldade dos estudantes do Ensino
Bésico para distinguir as duas estruturas, ja que os aspectos de intencionalidade e
de argumentatividade sdo claramente caracteristicos da dissertagdo (KOCH, 2011).
Essa problematica pode ser observada na propria perspectiva do dialogismo
bakhtiniano, segundo a qual nosso dizer é sempre uma reacao-resposta a outros

enunciados.

Assim, conforme ja mencionado, considera-se que o0s discursos sejam
compostos por vozes: “[...] o estudo dessas vozes permite compreender o dialogo
entre os diferentes discursos que compdem um texto e entre 0S sujeitos que se
confrontam nesse espaco interlocutivo” (CUNHA, 2007, p. 172). E, portanto,
compreender a linguagem como um processo continuo de retomada e de

reformulacéo, que produz um evento Unico.

A propria escolha dos vocébulos para a enunciacéo explicita pontos de vista.
No extenso léxico da Lingua Portuguesa, ha diferentes palavras que podem ser
utilizadas para compor um enunciado; no entanto, a escolha entre uma ou outra néo
ocorre de forma aleatoOria ou isenta de intengdes. Por exemplo, a decisdo entre 0s
vocabulos - Manifestantes ou baderneiros, Militantes ou vandalos - evidencia a viséo
do locutor sobre os fatos, como também a intencdo de conduzir o pensamento e/ou
a emocao do interlocutor numa determinada direcéo. A relacdo, a hierarquizacéo e o

posicionamento dos vocabulos e oracdes também podem ser organizadas a fim de
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expor ideologias, visbes e desejos, como nos periodos: “Paulo é dissimulado e
desordeiro, mas trabalha bem” “Paulo trabalha bem, mas é dissimulado e
desordeiro”. Embora as oragcbes sejam idénticas nos dois enunciados, 0
posicionamento, ou seja, a relacdo de hierarquia entre elas € diferente e produz

efeito argumentativo distinto.

Enquanto o primeiro enunciado reduz o efeito das caracteristicas
“desqualificadoras” e sobrepde o fato de Paulo trabalhar bem, o segundo enunciado
evidencia as caracteristicas “desqualificadoras”, o que gera a ideia de nao aceitagao
de Paulo. Conforme Fiorin (2018), a impossibilidade de acessar a realidade vem

sempre mediada pela linguagem, que ndo € neutra.

A eficacia da argumentacdo reside na adesdo do interlocutor ao que €
expresso pelo locutor. No entanto, é importante evidenciar que 0 sucesso da
argumentagao nao significa a aceitagao da “verdade” em relagdo a um determinado
assunto. Antes, esta calcada no campo da preferéncia. Nesse sentido, corrobora
Fiorin (2018, p. 77): “Isso significa que a adesdo nao se faz somente a teses
verdadeiras, mas também a teses que parecem oportunas, socialmente justas, Uteis
e equilibradas”. H4, portanto, a confluéncia entre intencionalidade, ideologia e
argumentacao. O assentimento de um argumento ou de uma argumentacao se limita
ao que é verossimil, ou seja, ao que parece verdadeiro em decorréncia de um
contexto mais amplo; portanto, a formacdo sociocultural dos individuos implica

diretamente na aceitacdo ou na refutacdo de determinadas teses.

Compreender que um bom argumento ndo € no sentido estrito da expressao
uma “verdade absoluta” é de extrema relevancia para o desenvolvimento de uma
argumentacao eficiente, bem como, para a analise critica dos enunciados, pois
diferencia a argumentacdo da demonstracao, visto que, para a demonstracéo, basta
o desenvolvimento de estruturas das quais resulte um sistema axiomatico. A
deducéo dentro da demonstracao é resultante de sentencas criadas por aquele que
desenvolveu determinado sistema axiomatico. Por exemplo: “Os metais conduzem
eletricidade”; “0 cobre é um metal”; a ultima expressdo dessa sequéncia sera
dedutiva, isto &, “o cobre conduz eletricidade”. Dentro dessa légica, ndo ha
preocupagdo com 0 como surgiram 0s elementos que constituem as sentencas —

sdo verdades impessoais, pensamentos divinos, resultados de experiéncias —
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questdes que, na logica formalista, sdo desprezadas (PERELMAN; OLBRECHTS-
TYTECA, 1996).

Ainda, conforme Perelmam e Olbrechts-Tyteca (1996, p. 16), “mas quando se
trata de argumentar, de influenciar, por meio do discurso [...], ja ndo é possivel
menosprezar completamente as condigbes psiquicas e sociais sem as quais a
argumentacao ficaria sem objeto ou sem efeito”. Na demonstragdo légica, caso haja
duas ideias contrarias, uma sera verdadeira e a outra falsa, 0 que ndo ocorre com a
argumentacao, na qual é possivel haver uma mais valida ou mais conveniente que
outra. Nesse sentido, destaca Fiorin (2018, p. 77):

N&o existe, por exemplo, verdade na discussdo sobre a maioridade penal.
Pode-se discutir se é melhor ou ndo baixar a idade da maioridade penal,
gual seja o limiar que permita que uma pessoa seja julgada como adulto,

etc. A conclusdo na argumentacdo tem que ser mais forte que as
premissas.

Contudo, argumentar ndo é apenas emitir um pensamento, ja que o discurso
€ sempre construido a partir de um lugar social. Os discursos objetivam a orientacéo
do pensamento e/ou do sentimento do publico e para tal se valem de inimeros
recursos expressivos. Dessa forma, € importante analisar como a argumentatividade

€ desenvolvida na educacao formal.

2.3 Ensino, texto e argumentacao

N&o é tédo atual a ideia de que o texto seja 0 material concreto para o dominio
de aprendizagens, especialmente, 0 que tange ao ensino da expressao oral e escrita
em Lingua Portuguesa. Desde 1980, o texto vem ganhando destaque em diversos
documentos oficiais, como as orientacbes curriculares. Nessas quase quatro
décadas, o texto vem sendo abordado de varias formas no ensino da leitura, da

compreensao e da producéo escrita.

A partir da mudanga de um ensino normativo centralizado na analise da
gramatica para o ensino procedimental que considerava os usos da lingua em leitura
e redacdo, mas que mantinha a andalise gramatical ligada a esses usos textuais, o
texto, num primeiro momento, foi utilizado como material empirico, que impulsionava
a leitura, a producdo e a andlise linguistica. Textos eram selecionados para

estimular o “habito de leitura”; eram também usados como motivadores e/ou
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“inspiradores” para a producéo, considerada um ato criativo. Assim, o texto era um
objeto de uso, nao de ensino (ROJO; CORDEIRO, 2004).

Mais tarde, o texto passou a ser utilizado como suporte para o
desenvolvimento de estratégias e de habilidades de redac&o. Rojo e Cordeiro (2004)
destacam que o texto nessa fase ainda nao se configurava como objeto de ensino,
mas como suporte, que estimulava uma série de habilidades no leitor. J& na
producdo agenciava varias estratégias de planejamento, de revisdo e de editoracao.
A partir dessas estratégias, que necessitavam consolidar-se como procedimentos,
certas propriedades dos textos passaram a ser citadas no ensino, em especial, as
estruturas do género que denominamos como escolares — narracdo, dissertacéo,
descricdo. A partir do enfoque nas estruturas, ha o ensino de noc¢des da linguistica
textual, como: macro e microestruturas; coeséo e coeréncia, etc; e também sobre a
forma global dos tipos de textos: tese e hierarquizagdo de argumentos na
dissertacao; situacgéo inicial e conflito na narracéo.

As formas globais e locais estabeleceram um marco sobre 0 que ensinar em
relacdo ao texto. No Brasil, no entanto, o ensino dessas propriedades incorreu na
gramaticalizagdo. O texto comegou a ser usado como “pretexto” n&do apenas para o
ensino da gramatica normativa, mas também da gramatica textual. Além disso,
notoriamente, as teorias do texto fizeram surgir situacbes muito danosas, pois
incorreram na generalizacdo de grande numero de textos nos denominados tipos
textuais, desconsiderando por completo as especificidades. Esse tipo de abordagem
canbnica também ndo considerava a situacao de producédo e a circulacéo dos textos,
promovendo assim uma leitura superficial de extracdo de informacbes, sem ser
interpretativa, reflexiva e critica (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004).

Conforme Rojo e Cordeiro (2004), todas essas questdes ocasionaram uma
virada discursiva ou enunciativa em relacéo, especificamente, ao texto. Passou-se,
portanto, em sala de aula, a focar o texto considerando seu funcionamento e sua
situacao de produgéo, ou seja, evidenciando mais as significacées geradas que as
propriedades formais. Esse aspecto ganhou ainda mais forga ao ser incorporado aos
PCNs de Lingua Portuguesa, em 1997/1998, o que naturalmente levou ao
reconhecimento do género do discurso/textual como uma forma melhor de favorecer

0 ensino da lingua materna em comparagdo com a tipologia textual.
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Os documentos que norteiam o Ensino da Lingua Portuguesa para a
Educacdo Basica, no Brasil, como o PCNEM (1999) e a propria BNCC (2018)
evidenciam a necessidade de compreender a linguagem como pratica social.
Conforme Santos (2015, p. 45), “0s géneros textuais sdo produzidos no interior de
praticas discursivas, que, por sua vez, se inscrevem no ambito das praticas sociais”.
Assim, 0 ensino da leitura e da escrita que parte dos géneros discursivos ou dos
géneros textuais tem ganhado cada vez mais for¢ca. As caracteristicas que
especificam os géneros precisam ser sistematizadas no ensino, pois, conforme os
Parametros Curriculares Nacionais (1999, p. 23).

[...] os textos organizam-se sempre dentro de certas restricdes de natureza
tematica, composicional e estilistica, que o0s caracterizam como

pertencentes a este ou aquele género. Desse modo, a no¢do de género
constitutiva do texto precisa ser tomada como objeto de ensino.

A dimensao do uso da linguagem, como evidencia Cavalcanti (2010), ocorre
em razdo de propdésitos comunicativos, isto €, por meio das percebidas convencdes
sociais. Assim, 0os géneros sdo diversos e as especificidades que os constituem,
inlomeras. As regras e o0s Vvalores sociais sao parametrizados pela
argumentatividade. Os discursos declaradamente argumentativos sdo compostos
por inumeros géneros que exercem grande influéncia sobre o funcionamento das
relacdes sociais. O exercicio da cidadania é muito dependente da capacidade dos
individuos de assumir posicionamentos, bem como, de compreender as situacdes de
producdo que agem sobre a formacdo dos discursos. Dessa forma, destaca-se a
importancia de a escola proporcionar o dominio de uma gama de géneros
discursivos com estrutura argumentativa, aspecto evidenciado pela Competéncia 7
da BNCC.

No entanto, as préaticas de ensino da argumentacdo no Ensino Médio ainda
estdo focadas na tradicional redacéo escolar dissertativa, denominada dissertacao
argumentativa, especialmente, por ser esse o0 “‘modelo” mais cobrado em
vestibulares e no préprio Enem. Além disso, comumente utiliza-se como explicacédo
uma suposta oposicdo entre outros dois tipos — a narracdo e a dissertacao
(SANTOS, 2015).

Ainda, de acordo com Santos (2015), no texto intitulado “Discurso,

argumentacdo e ensino: elementos para uma abordagem transdisciplinar’, essa
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abordagem apresenta de imediato trés problemas. O primeiro é a
descontextualizacdo das praticas escolares; afinal, praticamente nenhuma situacao
real de comunicacdo exige a producao de dissertacdes, narracdes e descricdes no
sentido estrito, mas, sim, textos concretos, com especificidades para a circulagédo no

meio social.

O segundo esta vinculado ao préprio conceito de argumentacdo, que nao esta
claro entre os discentes e até mesmo entre os docentes. Para muitos, argumentar é
selecionar bons argumentos. Contudo, quais sdo os critérios de adequacdo dos
argumentos? O que sdo argumentos? A escolha lexical € uma escolha
estrategicamente argumentativa? Por que desenvolver o argumento? N&o basta
expressa-lo? Esses sdo alguns entre outros questionamentos em relacdo a como

desenvolver a argumentacao.

J& o terceiro problema esta ligado a oposicdo histérica entre dissertacao,
narracdo e descricdo. E um equivoco quando se trata da concepgdo de texto
argumentativo, que, em algumas situacdes, impede o reconhecimento de estruturas
narrativas e descritivas como instrumentos que fortalecem a argumentatividade; na
mesma medida, nega o carater argumentativo de géneros diversos,

independentemente da estrutura.

Entre os objetivos do ensino de Lingua Portuguesa nas escolas, como
destaca Portela (2016), esta o de possibilitar o desenvolvimento de cidadaos
criticos, reflexivos, atuantes e competentes discursivamente. O reconhecimento
desse objetivo destaca o compromisso da escola com o ensino de praticas
argumentativas e de estratégias de argumentatividade para a leitura e a producéo de
textos orais e escritos eficientes, conforme evidencia Portela (2016, p. 35):

[...] compreender o discurso do outro, posicionar-se e expressar-se sobre
esse discurso sdo capacidades fundamentais para a formacdo de um

cidaddo letrado, que consegue manusear textos diversos presentes no
cotidiano e usar a escrita em distintas praticas sociais.

Argumentar € uma capacidade que deve ser ensinada, pois € evidente sua
relevancia nas praticas sociais: saber posicionar-se com respeito, com boa
expressdo e forca de persuasdo € essencial para uma sociedade equilibrada,
conforme também preconiza a BNCC (2018, p. 66): “[...] cabe, entéo, proporcionar

aos estudantes experiéncias que contribuam para a ampliacdo dos letramentos, de
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forma a possibilitar a participacéo significativa e critica nas diversas praticas sociais

permeadas/constituidas pela oralidade, pela escrita e por outras linguagens”.

Outro aspecto que destaca a suma importancia do ensino das praticas
argumentativas na escola diz respeito as mudancas na comunicacao entre as
pessoas, originadas, principalmente, pelo avanco tecnoldgico. As midias digitais
apresentam uma enorme quantidade de textos proposital e claramente
argumentativos, além de outros tantos que disfarcam as intencdes persuasivas.
Dessa forma, “[...] os alunos se relacionam com os outros e acessam as informacdes
disponiveis na internet e nas redes sociais. E preciso, portanto, repensar 0s
processos de ensinar e aprender” (MARCHESAN et. al., 2017).

A contemporaneidade esta cada vez mais envolvida pelas midias sociais,
espaco de interacdo integralmente regulado por géneros discursivos, que exigem
dominio e manipulacdo cada vez mais eficiente de recursos linguisticos e
discursivos, para, de acordo com Portela (2016, p. 20), “[...] atuar interativa e
autonomamente; agir sobre o outro e produzir efeitos de sentido que levem os

enunciatarios a crer no que esta sendo dito”.

Assim, fecha-se este capitulo com o desejo de compreender como as praticas
realizadas na escola desenvolvem a capacidade argumentativa tdo importante para
a atuacdo dos cidaddos em sociedade. Para tanto, foram cuidadosamente
selecionados procedimentos metodoldgicos para a coleta de dados que suscitaram
reflexdes sobre a pratica e possibilitaram apontamentos acerca de como proceder
num processo de ensino comprometido com o desenvolvimento global dos

estudantes.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo apresenta os procedimentos metodolégicos utilizados
para o desenvolvimento da investigacao, a fim de nortear a trajetéria para alcancar
0s objetivos propostos no inicio deste estudo, bem como, a producéo e a analise de
dados.

A pesquisa teve abordagem qualitativa, uma vez que o objetivo foi observar,
analisar e relatar as praticas de ensino da argumentacdo em uma turma de terceiro
ano do Ensino Médio. Segundo Minayo (2007), a realidade nao esta visivel num
primeiro momento, necessitando ser exposta e interpretada. As possibilidades
apresentadas por essa abordagem “...] compdem um universo heterogéneo de
métodos e técnicas, que vao desde a analise de conteido com toda sua diversidade
de propostas, passando pelos estudos de caso, pesquisa participante, estudos
etnograficos, antropoldgicos, etc” (GATTI, 2002, p. 27-28).

O foco principal da pesquisa qualitativa “¢ a compreensao, explanagao e
especificacdo do fenébmeno” (SANTOS FILHO, 1997, p. 43). De acordo com o autor,
cabe ao pesquisador a tarefa de identificar os significados que as pessoas atribuem
as proprias acbes. Corroborando com o pensamento de Santos Filho, Mazzotti
(2002, p. 131) afirma que “a principal caracteristica das pesquisas qualitativas é o
fato de que estas seguem a tradicdo ‘compreensiva’ ou interpretativa”. Além disso,
caracterizamse pela preocupacdo do pesquisador com a profundidade atingida na
compreensdao de um determinado fendmeno e ndo com a representatividade

numeérica dos individuos investigados.
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Nessa abordagem, os dados coletados sdo predominantemente descritivos,
sendo a preocupacao com o processo muito maior do que com o produto. H4 varios
tipos de pesquisa qualitativa. Autores como Cervo e Bervian (2002) e Gil (2012)
classificam-na, de acordo com as suas finalidades, nas categorias exploratéria,

descritiva e explicativa.

Tendo como referéncia essa classificacdo, consideramos que a pesquisa
realizada apresenta carater descritivo. De acordo com Gil (2012), o estudo descritivo
busca descrever as caracteristicas de uma determinada populacdo ou fendmeno, ou
ainda estabelecer relacdes entre variaveis. O autor afirma que os principais objetivos
desses estudos estdo relacionados ao levantamento de caracteristicas, opinides,
atitudes e crencas de um determinado grupo de pessoas ou ainda objetivam
identificar a existéncia de associacdes entre variaveis. Na maioria dos casos, Sao

utilizados por pesquisadores que investigam atuacdes praticas.

Ainda, a pesquisa realizada se inseriu no ambito do estudo de caso, visto que,
organizou-se como uma estratégia de pesquisa abrangente, sobre a qual se
investigou um fendmeno contemporaneo dentro de seu proprio contexto (YIN, 2001).
O estudo de caso foi importante para o desenvolvimento da pesquisa, pois esta teve
como caracteristica principal a investigacdo de fendbmenos educacionais em seu
contexto real, como respalda André (2013, p. 97):

[...] no contexto das situacdes escolares, os estudos de caso que utilizam
técnicas etnograficas de observacéo participante e de entrevistas intensivas

possibilitam reconstruir os processos e relacdes que configuram a
experiéncia escolar diérias.

Ademais, teve como embasamento varias fontes de evidencias em que os
dados coletados subsidiaram a analise e conclusdes acerca da pesquisa. O estudo
de caso, como corrobora Yin (2001, p. 33):

Baseia-se em varias fontes de evidéncias, com os dados precisando
convergir em um formato de tridngulo, e, como outro resultado; beneficia-se

do desenvolvimento prévio de proposicdes tedricas para conduzir a coleta e
a andlise de dados.

A prépria natureza da pergunta de pesquisa - como as praticas de ensino da
argumentacgéo desenvolvidas com os alunos do terceiro ano do Ensino Médio podem
contribuir para o desenvolvimento da formagéo critica dos estudantes? - delineou a

necessidade de uma abordagem por mudltiplos instrumentos de coleta de dados.
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Assim, destacou o estudo de caso como a estratégia de pesquisa apropriada (YIN,
2001).

Nesse mesmo sentido, investigar as praticas de ensino da argumentacao e
seus impactos na formacdo dos estudantes anunciou a necessidade de considerar
0os multiplos aspectos que caracterizam o caso. Portanto, dentro desse objetivo, foi
importante investigar elementos como: a ocorréncia ou n&o de um conceito claro de
argumentag&o nos documentos que norteiam o ensino da unidade escolar locus da
pesquisa; a concepcao de argumentacdo da docente; as estratégias utilizadas para
desenvolver a argumentacdo durante as aulas; a dinamica vivenciada entre 0s
sujeitos da pesquisa; o papel que ocupa a argumentacdo para os estudantes e a
evolucdo da competéncia argumentativa durante o periodo da pesquisa. Dessa
forma, de acordo com André (2013, p. 97) “Assim, permitem compreender nédo s6
como surgem e se desenvolvem esses fenbmenos, mas também como evoluem

num dado periodo de tempo”.

Para a andlise acerca dos reflexos da pratica de ensino na competéncia
argumentativa dos estudantes foi importante a selecdo de quatro instrumentos e/ou
técnicas para coleta de dados: andlise documental; entrevista semiestruturada;
observacdo participante e grupo focal. A diversificada fonte de evidencias, tornou
possivel a coleta de distintos aspectos e perspectivas que juntas convergiram para o
entendimento do objeto de estudo. Tal caracteristica enfatiza, novamente, as razdes
pelas quais se optou pelo delineamento estratégico do estudo de caso, como
respalda Yin (2001, p. 25):

[...] embora os estudos de casos e as pesquisas histéricas possam se
sobrepor, o poder diferenciador do estudo é a sua capacidade de lidar com
uma ampla variedade de evidéncias - documentos, artefatos, entrevistas e

observacfes - além do que pode estar disponivel no estudo histérico
convencional.

Os sujeitos da pesquisa foram a professora de Lingua Portuguesa e os alunos
do 3° ano do Ensino Médio da Escola Estadual Dr. Artur Antunes Maciel, municipio
de Juina, Mato Grosso. Para dar inicio a investigacdo, a pesquisadora apresentou-
se a Assessoria Pedagogica do Municipio de Juina; em seguida, a unidade de
ensino escolhida, momento em que ocorreu o agendamento de um encontro com o
Conselho Deliberativo da Escola (CDCE), para a apresentacdo do projeto aos

membros representantes dos segmentos da escola (professores, funcionarios,
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alunos e pais), evidenciando o objetivo da pesquisa e a sua relevancia para o
ensino. Apos a aprovacao do CDCE, a pesquisadora encontrou-se com a docente

selecionada, quando houve a adeséo a pesquisa.

Como a investigacdo esta voltada as praticas de ensino com foco na
linguagem, foi essencial que o estudo fosse realizado no préprio local e que os
processos que impactam o0 ensino da argumentacdo, como a concepcdo de
linguagem, de argumentacédo e de ensino defendidos pela escola e pela professora
participante da pesquisa fossem também analisados. Assim, na coleta de dados, foi
realizada a andlise do Plano de Ensino da Lingua Portuguesa e do Projeto Politico
Pedagdgico da Escola Estadual Dr. Antunes Maciel. O Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) é o documento que norteia todo o trabalho desenvolvido na unidade escolar.
E resultado de um esforco coletivo, envolvendo os diversos segmentos da escola,
pais, profissionais da educagdo e alunos, sem, contudo, estar desconectado das
politicas publicas educacionais. Dessa forma, “o projeto precisa ser conhecido,
discutido e reformulado sempre em concordancia com as politicas publicas
educacionais vigentes, sem perder de vista a analise critica da realidade que se
manifesta em nivel micro, mas que é reflexo da realidade globalizada” (PICOLI;
CARVALHO, 2007, p. 4).

A analise documental, embora pouco explorada ndo s6 na area de educacédo
como em outras areas do conhecimento, possibilita construir uma técnica valiosa de
abordagem de dados qualitativos, seja complementando as informacdes obtidas por
outras técnicas, seja desvelando aspectos novos de um tema ou problema (LUDKE;
ANDRE, 2013).

Ainda, para os estudos de caso, a utilizacdo dos documentos serve para
corroborar as evidéncias de outras fontes. Para Yin (2001) a documentacdo € um
importante amparo as demais fontes de evidéncia. Dessa forma, também destaca a
relevancia que tais informacdes podem acarretar como equivalente a situacfes que

ndo foram passiveis de observacao direta.

As fontes primarias na andlise documental devem ser tratadas de modo a
considerar a natureza do texto. Assim, o contexto particular de producédo também

contribui com o delineamento da analise. Outra preocupacéao durante a analise do



32

Projeto Politico Pedagogico e do Planejamento anual de Lingua Portuguesa foi a
correta delimitacdo do sentido das palavras e dos conceitos. Os conceitos-chave

foram precisamente avaliados de acordo com o contexto em que surgiram.

Também ocorreu uma entrevista semiestruturada com a professora da turma
selecionada, regente da disciplina de Lingua Portuguesa. Marconi e Lakatos (2011)
afirmam que a entrevista semiestruturada possibilita ao pesquisador explorar mais
amplamente a questdo, visto que possibilita conduzir a entrevista para qualquer

direcédo, conforme perceba pontos de maior relevancia.

Conforme Cervo e Bervian (2002), a entrevista € um instrumento que serve
para obter dados que ndo se encontram em registros e fontes documentais, mas
podem ser fornecidos por pessoas. Além de, conforme Gil (2012), ser uma técnica
eficiente para a obtencdo de dados em profundidade acerca do comportamento

humano, da classificacao e da quantificagéo.

A entrevista semiestruturada ocorreu no ambiente de trabalho da docente
(Escola), na sala de reunides, dentro da biblioteca escolar: local familiar, confortavel
e bastante reservado, que proporcionou um momento tranquilo, sem interrupgdes, o
que facilitou o estabelecimento de um ambiente de confianca (MARCONI,
LAKATOS, 2011). Por tratar-se de uma entrevista face a face com apenas um
sujeito, foi gravada, sendo utilizado o gravador de voz do smartphone. Embora a
entrevista semiestruturada possibilite uma certa abertura para a conducdo de
perguntas mais espontaneas, um roteiro foi essencial para que ndo se perdesse 0
objetivo e os dados coletados fossem 0s mais relevantes possiveis. O roteiro
contemplou duas partes: a primeira focou a identificagdo do sujeito (entrevistado); a

segunda, questionamentos basicos ancorados nos objetivos da pesquisa.

Parte I: Identificacdo do sujeito (o entrevistado)

Nome:

Idade:

Sexo:

= Formacéao:
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= Tempo de servigo na docéncia:
= Série/ano/ciclo que leciona:
Parte Il: Questdes norteadoras

= Como vocé avalia a sua formacéo académica inicial quanto as praticas de

ensino do texto?
= Qual sua concepcéo de texto e discurso?
= Como costuma abordar o ensino do texto nas turmas do Ensino Médio?
= Em sua opinido, o ensino da argumentacédo é importante? Por qué?
= Como costuma desenvolver o ensino da argumentagao no terceiro ano?

= Com que frequéncia costuma desenvolver, durante as aulas no terceiro

ano, praticas de ensino da argumentacao?

= Em sua opinido, quais as maiores dificuldades em relacdo ao ensino da

producédo textual e da argumentacdo no terceiro ano do Ensino Médio?

Outro procedimento realizado foi a observacdo de praticas de ensino da
argumentacdo nas aulas de Lingua Portuguesa, compreendida aqui como técnica
cientifica de coleta de dados, conforme preconizado por Gil (2012, p. 100), “a
medida que, a) sirva a um objetivo formulado de pesquisa; b) seja sistematicamente
planejada; c) seja submetida a verificacdo e a controles de validade e preciséo”. O
periodo de observacao correspondeu a trés meses e meio, de marco a junho de
2019, uma vez por semana, em duas horas-aulas semanais, 0 que totalizou 28
horas de observacdo. Apesar de a observacdo ter contra a sua eficiéncia a
possibilidade de que a presenca do pesquisador interfira no comportamento dos
sujeitos observados, apresenta como vantagem os fatos serem percebidos
diretamente, sem qualquer intermediacdo. A subjetividade que permeia a
investigacdo social tende a ser reduzida, visto que, para o pesquisado, € muito dificil

regular as acdes no contexto de atuacao real (GIL, 2012).

A observacdo adotada foi a participante. Ocorre, de acordo com Cervo e
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Bervian (2002, p. 28), “[...] quando o observador, deliberadamente, se envolve e
deixase envolver com o objeto da pesquisa”. Ainda, segundo Lima (2008, p. 127), “a
observacédo participante permite ao pesquisador conhecer ndo apenas 0s discursos
e as acoes individuais, mas igualmente o contexto em que os fenbmenos ocorrem e
os sentidos impressos pelos atores envolvidos”. Dessa forma, é possivel, de acordo
com Chizzotti (2010), experienciar e compreender a dinamica dos atos e eventos,
recolher as informacbes a partir da compreensdo e do sentido que os atores

atribuem aos seus atos.

No caso especifico da pesquisa centrada nas préticas de ensino da
argumentacao, foi realizado previamente um plano de observacdo organizado em

trés partes, que orientou os registros no diario de campo.

Parte | — Os aspectos relacionados ao plano de ensino e a pratica em sala de

aula:

= Como o professor apresentou 0 assunto? Deixou claros os objetivos de

aprendizagem de curto e de longo prazo?

= Qual género textual foi abordado durante a aula? As caracteristicas do

género foram exploradas?
= Quais foram as atividades propostas?

= Houve a retomada de conhecimentos trabalhados em aulas anteriores?

Como?
= Como foi organizado o tempo da aula?

» Ha coeréncia entre o proposto no plano de ensino e o realizado na pratica
do professor durante a aula?

Parte Il — Procedimentos metodolégicos:
= Quais estratégias o professor utilizou durante a aula?

= Como o professor realizou a mediagao?
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= Como o professor trabalhou a relagdo com os géneros textuais em

circulagao?
= Quais recursos foram utilizados?
= Como o professor estimulou a autonomia e a argumentacao?
Parte 1l — Relag&o entre os sujeitos:
= Arelacdo desenvolvida em sala de aula ocorreu de forma harmonica?
= Como os alunos participaram da aula?

= As intervencdes do professor romperam o fluxo da discussdo ou

contribuiram com a reflexao?

O registro da observacgéo foi feito no exato momento da ocorréncia, através
de um diario de campo. Os instrumentos de registros apresentam niveis de
estruturacdo bastante diversos. O diario de campo é um instrumento de trabalho
para o registro de informacbes que emergem do trabalho de campo e que,
posteriormente, serdo utilizadas pelo pesquisador ao fazer a andlise dos dados.
Macedo (2010, p. 134) afirma que “[...] o género diario é, em geral, utilizado como
forma de conhecer o vivido pelos atores pesquisados”. O diario de campo foi
estruturado em forma tabelas, em trés colunas: a primeira, para a descricdo dos
aspectos observados; a segunda, para observacOes individuais; a terceira, para

comentarios analiticos.

Por dltimo, a técnica do grupo focal foi utilizada para coletar dados oriundos
da perspectiva dos estudantes acerca do objetivo da pesquisa. Grupo focal é uma
metodologia de entrevista que tem como uma das principais caracteristicas a
interacdo. Para Silva, Schwertner e Zanelatto (2019, p. 11), “[...] a técnica mostra-se
um relevante instrumento metodoldgico na pesquisa em educacédo, proporcionando
a producao de dados qualitativos por meio da aproximacdo e da interagdo entre
pesquisadores e participantes”. No grupo focal, expde-se um tema especifico a partir
do qual ocorre a participagcdo oral e espontanea dos membros. Esse aporte
metodolégico possibilita compreender e/ou interpretar as experiéncias, 0

direcionamento e a extenséo do olhar do grupo a respeito de um determinado tema
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(GATTI, 2005).

A conducao do grupo focal foi muito importante para a garantia de bons
resultados enquanto instrumento de coleta de dados. Segundo Gatti (2005), o
principio da néo diretividade deve ser um aspecto respeitado durante o grupo focal.
O moderador ndo deve interferir com opinides particulares, expressoes afirmativas
ou negativas. No entanto, a ndo diretividade néo significa falta de organizacdo prévia
e isencdo de mediacdo. Nesse sentido, o roteiro foi fundamental para fazer emergir
dados relevantes para a pesquisa, ou seja, para que o tema e 0s objetivos fossem
contemplados. Assim, conseguiu-se uma quantidade significativa de informagdes

num tempo relativamente curto.

O papel do moderador foi de extrema relevancia para garantir que todos 0s
participantes pudessem expressar-se, observar o foco da discussdo para que nao
houvesse desvios e, principalmente, ter um olhar atento para as pistas evidenciadas
pelas enunciagbes durante a técnica. Além do claramente expresso, sdo também
significativos os sentimentos e comportamentos, 0s siléncios e o0s dissensos
(SCHVINGEL; GIONGO; MUNHOZ, 2017).

Conforme Gatti (2005), ndo se exige consenso. O grupo focal € uma técnica
que possibilita a expressao de opinides distintas. Sua utilizacdo se configura como
um importante recurso em pesquisa social para a obtencdo de dados acerca de
percepcles, sentimentos, concepcles, representacdes e simbologias sobre um
determinado tema, bem como, para o estudo dos impactos de um determinado
projeto de intervencdo. Minayo (2001) destaca que os grupos focais podem ser
muito eficientes quando utilizados como complemento da observacao participante.

A pesquisa realizada analisa as praticas de ensino da argumentacédo e,
consequentemente, 0s impactos na formacéao critica dos estudantes. Dessa forma, a
técnica do grupo focal foi adequada em dois aspectos fundamentais: o primeiro diz
respeito ao olhar dos estudantes sobre as praticas de ensino da argumentacéo
desenvolvidas no ambiente escolar. JA& o segundo foca o0s impactos na
argumentacdo dos estudantes do Ensino Médio durante o desenvolvimento de

praticas pedagdgicas que estimulam a argumentacéo oral e escrita.

O grupo focal foi constituido por dez estudantes do terceiro ano do Ensino



37

Médio. E mister destacar que, conforme os autores que discutem a técnica do grupo
focal, ndo é interessante que o grupo seja demasiadamente grande, pois pode
dificultar o aprofundamento da discussdo. Entretanto, um grupo excessivamente
pequeno também pode propiciar contratempos relevantes, como pouca
interatividade e reduzida quantidade de informacgdes. Assim, conforme Gatti (2005),

a dimenséo preferencial de um grupo focal é de seis a doze integrantes.

A participacdo dos sujeitos desta investigacdo teve inicio com um convite a
turma, durante a aula de Lingua Portuguesa, ocasido em que a pesquisadora
explicou o objetivo da pesquisa e a relevancia do estudo da argumentacao para
eventuais melhorias no processo de ensino e de aprendizagem, conforme detalhado
no Termo de Assentimento Livre e Esclarecido e no Termo de Consentimento

assinado pelos responsaveis no inicio da pesquisa.

Dos 28 estudantes, 23 demonstraram desejo e disponibilidade para participar
dos encontros do grupo focal. Foi realizado um sorteio para garantir a possibilidade
a todos, sem qualquer critério de exclusdo. Tendo em vista a pesquisa ser
desenvolvida numa Unica turma de terceiro ano do Ensino Médio, j& ha um
refinamento em relacdo aos sujeitos pesquisados. O grupo apresenta caracteristicas
homogéneas, como, por exemplo, a faixa etaria e o grau de instrucdo, que sdo
aspectos importantes nesta pesquisa. H4 também caracteristicas distintas — género
e condicbes socioeconbmicas — para que as informacbes coletadas pudessem
apresentar uma abrangéncia significativa dentro do contexto determinado pelo
objetivo da pesquisa. De acordo com Gatti (2005), a composi¢cao do grupo deve
apresentar algumas caracteristicas homogéneas dos participantes, contudo, com

variacao suficiente para que haja opinides divergentes.

A pesquisa contou com trés sessdes. A primeira, no més de abril; a segunda,
em maio; a terceira, no més de junho. A quantidade de sessoes foi estabelecida em
decorréncia da necessidade de analisar a fluidez e o impacto das atividades
voltadas ao desenvolvimento da argumentacdo durante as aulas de Lingua
Portuguesa. Gatti (2005) esclarece que a duragéo das sessodes deve ser de 1 hora e
30 minutos a, no maximo, 3 horas. As sessdes do grupo focal realizadas durante a
pesquisa duraram 1 hora e 30 minutos a 2 horas e obedeceram a um roteiro

previamente organizado, mas flexivel.
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As sessbOes do grupo foram realizadas numa sala com boa iluminagéo e
acustica, organizada em forma circular. A disposicao facilitou a interacdo entre os
individuos. O registro dos dados foi feito através de gravacdo em video e audio, para
garantir que toda a contribuicdo fosse contemplada, jA& que acompanhar uma

discussdo em grupo e registra-la em tempo real seria uma tarefa bastante dificil.

Na primeira sesséo, realizada dia no dia vinte e trés de abril de 2019, houve a
acolhida e a exposicdo dos objetivos da pesquisa de forma bastante breve. A
moderadora explicitou a questdo norteadora do encontro: “Argumentar é preciso?”.
Em seguida, todos os participantes receberam um texto conciso. Tratava-se de uma
noticia de jornal intitulada, “Menino de 9 anos é internado apds agressdes na
escola”. Depois da leitura da noticia, a moderadora propiciou a discussao
estimulando os estudantes a relatarem como viam a relacdo entre o caso de
agressdo exposto na noticia e a questdo norteadora do encontro. A partir desses
relatos, outras questdes foram abordadas, conforme o desenrolar das discussoes,
como, por exemplo: qual o papel da argumentacdo dentro do processo de ensino no
decorrer da sua trajetéria escolar; quais dificuldades observam em relacdo ao
desenvolvimento da capacidade argumentativa nas escolas; o adolescente e/ou

jovem tem algo a dizer, entre outras questdes que surgiram a partir da interagéo.

Quadro 1 - Texto utilizado no 1° encontro do Grupo Focal

Menino de 9 anos é internado ap6s agressao em escola

O menino Marco Antbnio, de 9 anos, foi agredido por cinco garotos da mesma faixa etaria
dentro da sala de aula e na saida de uma Escola Estadual, anteontem, numa cidade proxima a
regido de Ribeirdo Preto (SP). Devido a agressédo, ele foi internado e passou por exames de
tomografia e ressonancia magnética em Ribeirdo Preto. Marco tera alta hospitalar amanha e usara

colar cervical por 15 dias.

Segundo a mae, de 27 anos, o filho sofre com as brincadeiras de colegas porque é gago.
Apos a agressdo na escola, ele ndo mencionou nada em casa. Dentro da sala de aula (32 série),
ele foi atingido por um soco, um tapa e um golpe de mochila. Na saida da escola, a inspetora o
mandou sair pelos fundos, mas os agressores perceberam e o cercaram, desferindo socos e

chutes em seu corpo.

Na manha de ontem, Marco acordou com o pescoco imobilizado. A avo o levou a escola e
0s cinco agressores foram mandados para casa pela direcdo. Revoltada, a mde quer processar a

escola e ainda retirar os trés filhos de la — Marco é o mais velho dos irméos. A delegada Maria

(Continua...)
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(Conclusao)

José Quaresma, da DDM, disse que cinco garotos foram identificados e serédo ouvidos nos
préximos dias.

O caso, registrado na DDM (Delegacia de Defesa da Mulher), sera investigado e passado a
Curadoria da Infancia e da Juventude. A Secretaria Estadual da Educacéo informou que foi aberta
uma apuracédo preliminar para averiguar a dendncia de agressao entre alguns alunos da escola.
“Caso seja constatado que o fato aconteceu dentro da escola, o Conselho Escolar vai definir as
medidas punitivas em relagdo aos estudantes, como, por exemplo, a transferéncia de unidade”,
disse a nota da Secretaria.

Fonte: https://www.estadao.com.br

A segunda sessao ocorreu no dia 30 de maio. A questao versou sobre “Como
a argumentacao auxilia a interpretacao critica?”. Foram analisadas quatro charges
sobre liberdade de expressédo, com pontos de vista divergentes. Os estudantes
foram estimulados a relatar o que pensavam a respeito da questdo norteadora
relacionandoa com as charges. Outras questfes foram levantadas, conforme a
discusséo se aprofundou: como formamos um ponto de vista? Qual a relevancia do
autor para o entendimento do texto?

Quadro 2 - Charges utilizadas no 2° encontro do grupo focal

Charge 1

POR QUE ESTAO

REMOVENDO

AS CHARGES _
SOBRE CENSURAZ PORQUE NAO

L) EXISTE CENSURA!

Fonte: https://www.facebook.com/jornalistaslivres

(TP

(Continua...)


https://www.estadao.com.br/
https://www.estadao.com.br/
https://www.facebook.com/jornalistaslivres

(Concluséo)
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Charge 2
ESSE “POLITICAMENTE » .
CORRETO"” € MUITO mg;gﬁi%gg?m
CHATO!

t?

Fonte: https://cantinholiterariososriosdobrasil.wordpress.com.br

Charge 3

EU GOSTO

HETERO

Fonte: https://judsoncanto.wordpress.com

Charge 4

CONSOLO
SIONEIRO.

Fonte: http://gilneos.blogspot.com/2011/10

Fonte: Elaborado pela autora (2019).


https://cantinholiterariososriosdobrasil.wordpress.com.br/
https://cantinholiterariososriosdobrasil.wordpress.com.br/
https://judsoncanto.wordpress.com/
https://judsoncanto.wordpress.com/
http://gilnei-os.blogspot.com/2011/10/
http://gilnei-os.blogspot.com/2011/10/
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O terceiro e ultimo encontro do grupo focal, em dezoito de junho, aprofundou
0 contexto da argumentacdo. A moderadora exp0s aos estudantes as seguintes
questdes: Por que argumentar ndo é apenas expor um ponto de vista? A
argumentacdo supde sempre um problema? Ha argumentos bons e argumentos
ruins? A argumentacao pode ser desenvolvida? Qual o papel da argumentacdo no

cotidiano?

E necessario esclarecer que as perguntas expostas ndo objetivaram
respostas concretas e simultaneas, mas foram colocadas com o intuito de promover
a reflexado inicial e a exposicao de ideias baseadas em suas vivéncias. Conforme
Schvingel, Giongo e Munhoz (2017, p. 10), “a técnica de grupo focal ndo é uma
entrevista, mas uma proposta efetiva de troca, de discussédo entre os participantes
em torno do objeto da pesquisa”. O grupo, portanto, desenvolveu a discussdo com

naturalidade e sem interferéncias que rompessem o fluxo do debate.

A participacdo durante as secbes do grupo focal passou por uma mudanca
gradativa. O primeiro encontro apresentou uma participacdo menos intensa. Os
membros do grupo sentiram-se bastante inibidos e tinham um cuidado maior ao
tomar a palavra; buscavam o olhar da pesquisadora, como que desejando
aprovacao. Contudo, no segundo e no terceiro encontro, 0 grupo participou
intensamente e os olhares se voltavam mais uns para 0S outros € menos para a

pesquisadora.

A analise dos dados coletados seguiu a premissa da analise de conteudo,

que, conforme Bardin (2011, p. 47):

E um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando a obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigcBes de producdo/recepcdo (varidveis
inferidas) destas mensagens.

A andlise de conteudo objetiva compreender criticamente o sentido das
comunicacdes, seu conteudo manifesto ou latente, as significagcbes explicitas ou
ocultas. Segundo Chizzotti (2010, p. 99):

Esta técnica procura reduzir o volume amplo de informacdes contidas em
uma comunicacdo a algumas caracteristicas particulares ou categorias
conceituais que permitam passar dos elementos descritivos a interpretacédo
ou investigar a compreensao dos atores sociais no contexto cultural em que
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produzem a informacéo ou, enfim, verificando a influéncia desse contexto
no estilo, na forma e no contetido da comunicacéo.

Para tanto, realizou-se um processo sistematico que perpassou trés etapas,
conforme Bardin (2011): a pré-analise; a exploracdo do material e o tratamento dos
resultados; a inferéncia e a interpretacdo. Na primeira etapa, os dados coletados
passaram por uma selecéo e, posteriormente, por uma simplificacdo, momento que
envolveu procedimentos claros, bem definidos, embora flexiveis. Foi realizada a
leitura flutuante, ou seja, o primeiro contato com os materiais que foram submetidos
a analise e que, posteriormente, foram organizados e submetidos a elaboracédo de

indicadores que orientaram a interpretacao.

Para a organizacdo dos documentos analisados, obedeceu-se as regras de:
exaustividade (esgotamento das informacdes, sem nada omitir); homogeneidade
(dados relacionados ao mesmo tema); pertinéncia (0 material necessita adaptar-se
aos objetivos da pesquisa); exclusividade (um elemento ndo deve fazer parte de
mais de uma categoria) (BARDIN, 2011).

Ainda, conforme Bardin (2011), a leitura flutuante proporciona a elaboracéo
de categorias que surgem das questdes norteadoras, como, por exemplo, no caso
dessa pesquisa: a argumentacdo € estimulada no Ensino Médio através de praticas
de ensino do texto previamente planejadas? Ha fundamentos tedrico-praticos na

acao docente com vistas ao desenvolvimento da argumentacao?

A exploracdo do material compreendeu a segunda fase da analise de
conteudo. Nesta etapa, foram escolhidas as categorias, houve a codificacdo e,
posteriormente, a classificacdo. A classificagdo embasou-se na semantica, ou seja,
0s agrupamentos foram realizados a partir de temas que surgiram na primeira fase.
Em seguida, a categorizacdo, que consistiu na construcdo de um esquema que

possibilitou correlacionar e ordenar classes de acontecimentos.

Por fim, o proximo passo foi a classificacdo em blocos que melhor
expressaram, confirmaram ou modificaram as hip6teses, objetivos e o referencial
tedrico. Assim, as categorias, que se tornaram cada vez mais claras e precisas,
foram agrupadas em temas e definidas a posteriori, ou seja, depois da coleta de
dados (BARDIN, 2011).
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A terceira fase da analise de conteudo referiu-se ao tratamento dos resultados
— a inferéncia e a interpretacdo. Nesse momento, a pesquisadora procurou tornar 0s
resultados significativos e valida-los. A inferéncia ndo € uma espécie de “achismo”
ou conjecturas, mas depreende-se de fatos; por isso, a sistematizacdo da analise
dos dados é tdo importante. Além disso, a inferéncia também pode ser sustentada
por polos que atraem a comunicacdo. Na pesquisa em questdo, o roteiro da
entrevista e da observacdo funcionaram como polos que atrairam a comunicacao

para o objetivo da pesquisa.

Depois, passou-se a interpretacdo de conceitos e as proposicdes. Os
conceitos surgiram dos estudos e da linguagem dos sujeitos da pesquisa. Quando
um tema é levantado a partir dos dados, inicia-se um processo de comparacao entre
0s enunciados e a¢des para averiguar a existéncia de um conceito unificador. Ja a
ocorréncia de temas diferentes necessita da observacdo de semelhangas. A
proposicdo é um enunciado geral que se baseia sempre nos dados. Diferentemente
dos conceitos, ndo ha, nas proposicdes, a possibilidade de se ajustarem entre si,

através de comparacdes e semelhancas.

Para a interpretacdo dos dados, é de fundamental importancia a observagéo
dos marcos tedricos: obtém-se o sentido da interpretacao da relacdo entre os dados
e a fundamentacado tedrica. A interpretacdo no sentido da inferéncia pauta-se na
busca da melhor compreensdo dos dados, na apreensdo dos discursos em sua
profundidade. Dessa forma, assegura-se a melhor maneira de trabalhar os dados
coletados em consonancia com as técnicas e o procedimento metodolégico utilizado

para a analise dos objetivos da pesquisa.

A estruturacdo da analise de dados foi muito desafiadora, visto que trabalhar
com as falas da professora e dos estudantes exige muita sensibilidade e capacidade
analitica. Conforme Bardin (2009), a analise de conteudo reside em descobrir os
nacleos de sentido numa comunicacao real, que, de acordo com sua presenca ou

frequéncia, tenham significado para o objetivo projetado.
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4 ANALISE DOS DADOS

A partir dos procedimentos metodoldgicos utilizados e ap6s o tratamento dos
dados coletados, a andlise foi estruturada em quatro categorias para melhor atender
aos objetivos do estudo, que vislumbrou a anélise do desenvolvimento da
capacidade argumentativa numa turma de Ensino Médio, valendo-se de uma

avaliagdo mais ampla.

Durante a analise dos dados, ficou categorizado como mais eficiente para o
estudo a disponibilizacdo por procedimento metodoldgico, visto que cada
procedimento trouxe a tona, determinados e especificos elementos que incidiram
sobre o objetivo principal da pesquisa, bem como, olhares diferentes que precisaram
ser tratados separadamente, para que fossem confrontados pela interpretacéo e as

conclusdes se apresentassem de forma coesa.

Assim, a ocorréncia ou ndo de uma concepcédo e a defesa do ensino da
argumentacdo presente no Projeto Politico Pedagogico e no Plano de Ensino da
Lingua Portuguesa da escola locus da pesquisa, bem como, a ocorréncia ou nao de
alinhamento a Base Nacional Comum Curricular fizeram emergir o primeiro dado

importante para o foco principal da pesquisa.

Ademais, a entrevista com a professora de Lingua Portuguesa produziu o
material que permitiu ver parte do que esta além das praticas desenvolvidas em sala
de aula, as concepcdes e vivéncias que auxiliam na forma de ser professora e de
conceber a argumentacdo enquanto objeto de ensino, atribuindo assim forma a

segunda unidade de analise.
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A terceira unidade de anadlise se insere na dindmica protagonizada pela
professora e os estudantes. Apesar de considerar as relagdes estabelecidas durante
a observacéo, versa de forma precisa sobre as préaticas de ensino desenvolvidas

com 0s estudantes.

Por fim, a quarta unidade de andlise da voz aos estudantes. E no discurso
adolescente sobre a argumentacdo que se pode observar a congruéncia de todos os
elementos analisados. Escuta-los foi prazeroso e permitiu observar em viva acdo, 0s

impactos das praticas de ensino e da abertura ao dialogo.

4.1 A Base Nacional Comum Curricular em consonéncia com o Projeto Politico

Pedagdgico e o Plano de Curso anual

O Plano Politico Pedagdégico (PPP) e o Plano de Ensino de um componente
curricular carregam consigo bem mais que propostas de acdes; sdo a materializagao
da identidade da escola, pelos olhos dos diversos atores que compfem a
comunidade escolar. Dessa forma, analisar esses documentos foi importante para
compreender as praticas de ensino da argumentacdo — seus objetivos e
dificuldades.

No Estado de Mato Grosso, os PPPs obedecem a uma padronizacéo:
Apresentacdo Inicial; Marco Situacional, Dados Sdcio-histéricos e Econdmicos da
Unidade Escolar, Marco Conceitual; Marco Operatério; Plano de acao Bienal,;
Previsdo de Receitas; Plano de acdo Anual; Planejamento; Projeto Articulacdo da
Aprendizagem e Anexos. O Projeto Politico Pedagoégico analisado para fins desta
pesquisa foi o referente ao Plano de Ac¢éo Bienal 2018-2019, da escola locus da

pesquisa.

O Marco Conceitual do PPP da Escola destaca como objetivo do ensino
ofertado visando as etapas e modalidades:

[...] a consolidagédo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no
Ensino Fundamental, dando aos seus estudantes a possibilidade de
prosseguirem nos estudos, preparando-os para o trabalho e a cidadania, de
modo que continuem aprendendo e sejam capazes de se adaptarem com
flexibilidade as novas condi¢cdes de ocupacdo ou aperfeicoamento e, ainda,
prepard-los como pessoa humana, incluindo a formacédo ética e o
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico,
estimulando-os a compreensao dos fundamentos cientifico-tecnolégicos dos
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processos produtivos, tornando-os capazes de relacionar a teoria com a
pratica, no ensino de cada disciplina (PPP, 2018).

Nessa passagem percebem-se dois aspectos que constituem pontos de
extrema relevancia para a Comunidade Escolar: a necessidade de aprofundar os
conhecimentos adquiridos no Ensino Fundamental e o desejo de constituir uma
possibilidade concreta de prosseguimento na vida académica. Esses dois aspectos
foram evidenciados durante o processo de coleta de dados, com os estudantes
(grupo focal) e com a professora (entrevista), 0 que enfatiza o carater democrético e
identitario do PPP.

O Marco Conceitual da Escola transcreve as finalidades do Ensino Médio
estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB, Art. 35, 1996), que
também sé&o referenciadas pela BNCC (2018, p. 463):

| a consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no
ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos;

Il a preparagéo bésica para o trabalho e a cidadania do educando, para
continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com
flexibilidade a novas condicdes de ocupacdo ou aperfeicoamento
posteriores;

lllo aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a
formagdo ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do
pensamento critico;

IVa compreensao dos fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos

produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada
disciplina.

O fato de os objetivos de ensino dispostos no Marco Conceitual do PPP da
escola reproduzirem na integra o texto da LDB provoca alguns guestionamentos.
Entendendo o PPP como um plano construido de forma coletiva e que deve trazer
ao conhecimento da comunidade a identidade e o pensamento que alicerca o
trabalho desenvolvido na unidade escolar, é possivel indagar, a partir dessa
constatacdo, o quanto a necessidade de alinhar o Projeto da Escola as leis
educacionais vigentes dificultou a concretizacdo do carater democratico e autbnomo
das escolas na construcdo dos PPPs. Além disso, também se questiona a
dificuldade da comunidade escolar em elaborar respostas em relacdo a necessidade
educacional gerida pela realidade local, ou mesmo, entender e construir, a partir da

realidade em que esté inserida, sua identidade em consonancia com as leis.

Em relacdo a concepgcdo de educagdo presente no Projeto Politico

Pedagogico, a unidade escolar explicita sua condescendéncia a Pedagogia Critico-
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Social, fazendo referéncia ao autor José Carlos Libaneo, através de uma passagem
da obra “Democratizacao da escola publica — A pedagogia critico-social dos
conteudos” (2006, p.12):
Trata-se de uma pedagogia que leva em conta os determinantes sociais e
gue propicia a critica dos mecanismos e imposicfes resultantes da
organizacdo da sociedade em classes sociais antagbnicas; ao mesmo
tempo, é uma pedagogia que vai buscar, no interior da escola, respostas

pedagégicodidaticas que permitem o exercicio dessa critica, a partir das
proprias determinacdes sociais das situacdes pedagoégicas concretas.

Enfatiza, ainda, nesse mesmo sentido, que o0 ensino € uma troca e que 0
professor deve levar em conta as experiéncias dos estudantes, relacionar o
conhecimento prévio a sua pratica docente no que tange a abordagem e ao

desenvolvimento dos conteldos propostos.

A concepcao de educacgéo presente no PPP da escola Dr. Artur se aproxima,
em muitos aspectos, do exposto pela Base Nacional Comum Curricular, embora a
referida unidade escolar dé mais destague a conscientizacdo em relacdo aos
mecanismos de controle e de imposicao, resultantes da organizacdo da sociedade
em classes sociais antagbnicas. Contudo, a formacdo de jovens criticos e

autdbnomos é um requisito defendido em varios momentos na BNCC.

A BNCC (2018, p. 463) entende por formacao critica, “[...] a compreensao
informada dos fendmenos naturais e culturais”;, e como autonomia, “[...] a
capacidade de tomar decisbes fundamentadas e responsaveis”. Para tanto, o
documento expde a necessidade de a escola acolher a diversidade e de n&o tratar a
juventude como homogénea e que reconheca as especificidades proprias para além
das questbes etarias e biolégicas, ampliando assim a nocdo de juventude e

compreendendo as multiplas culturas juvenis.

A premissa da necessidade de compreensdo dos fendmenos naturais e
culturais associada a capacidade autbnoma passa pelo desenvolvimento da
argumentacgdo. Saber argumentar é fundamental para o exercicio da cidadania, para
exigir seus direitos e colocar-se no mundo. Dessa forma, tanto a compreenséo das
multiplas e multifacetadas culturas juvenis quanto a da necessidade da
argumentacdo sao essenciais para o desenvolvimento de cidaddos criticos e

atuantes.
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7

A uniformizacdo do conceito de juventude ndo é compativel com uma
educacgdo que visa a conscientizacdo, a autonomia e a atuacao do individuo, visto
que o contexto geografico, historico, social e cultural implica o surgimento de
juventudes no plural, porque, ainda que apresentem elementos comuns, apresentam
especificidades a serem consideradas por uma educagdo comprometida com o
desenvolvimento das potencialidades desses jovens.

Além disso, considerando o que a BNCC (2018) dispde em relacdo ao
compromisso da educacdo com a ampliacdo da capacidade de lidar com o
pensamento critico, com a criatividade, com a sensibilidade cultural, entre outros
aspectos, é necessario o reconhecimento do seu lugar no mundo e das relagbes que

se estabelecem com os fatos sociais.

Corrobora Leitdo (2011) que a argumentacdo Se apresenta como um
instrumento importante para instigar a aprendizagem de contetudos e de formas de
raciocinio proprias da atividade cientifica e essenciais para o desenvolvimento do
pensamento reflexivo dos alunos. Da mesma forma, a BNCC (2018) elenca a
argumentacdo como competéncia a ser trabalhada nas diversas disciplinas,
explicitando a sua relevancia para o desenvolvimento dos estudantes:

Argumentar com base em fatos, dados e informagBes confiaveis, para
formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decisdes comuns
gue respeitem e promovam o0s direitos humanos, a consciéncia
socioambiental e 0 consumo responsavel em ambito local, regional e global,

com posicionamento ético em relagéo ao cuidado de si mesmo, dos outros e
do planeta (BNCC, 2018, p. 9).

Ademais, o Projeto Politico Pedagdgico como instrumento identitario e de
direcionamento propde a concepc¢ao de “Trabalho” dentro do Marco Conceitual do
documento. Nesse sentido, a escola faz uma revisdo das formas de conceber e de
enxergar o trabalho. Partindo do periodo colonial, da escraviddo, traz conceitos
biblicos de trabalho e, decorrente das mudancas da Revolucéo Industrial, a evolugéo
desses conceitos. Por fim, de forma sucinta, conclui o texto com o conceito que
afirma que “[...] € pelo trabalho que o homem constréi a sociedade; € pelo trabalho

que o homem transforma a sociedade e faz historia” (PPP - ESCOLA, 2018, p. 10).

E possivel inferir do texto em que a unidade escolar conceitua o Trabalho,

que ndo ha clareza na proposta de ensino que contemple a preparagdo para o
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trabalho, ainda que, como objetivo do ensino ofertado tenha enfatizado a
‘preparagdo para o prosseguimento nos estudos, trabalho e cidadania (PPP -
ESCOLA, 2018, p. 10)". E possivel que haja dificuldade em compreender como
conceituar o trabalho na perspectiva do ensino e, portanto, como estruturar o
curriculo escolar para contribuir com o desenvolvimento de competéncias

importantes no mundo do trabalho cada vez mais complexo.

Também aqui € importante analisar o desenvolvimento da argumentacéo para
0 exercicio da cidadania e para o desenvolvimento de habilidades importantes no
mundo do trabalho, pois a argumentacdo estimula capacidades muito valorizadas
pelo mercado de trabalho contemporéaneo, pois a argumentacdo ancora-se em
situacdes reais, exigindo do estudante a mobilizacdo de saberes e respostas ativas.
Além disso, estimula a reflexdo sobre o préprio pensamento, sobre os canais de
informacgédo e, ainda, prioriza a resolucdo de problemas, iniciativa desejada no
mundo do trabalho, que hoje ndo se ancora apenas em conhecimentos técnicos
(LEITAO, 2011).

O documento de referéncia para a Educacao Basica — BNCC — reitera alguns
direcionamentos em relacdo a preparacao para o trabalho, a fim de que as escolas
organizem seus projetos pedagdgicos e os curriculos escolares a partir de quatro

pontos:

= Explicitar que o trabalho produz e transforma a cultura e modifica a
natureza;

= Relacionar teoria e pratica ou conhecimento teérico de problemas da
realidade social, cultural ou natural;

» Revelar os contextos nos quais as diferentes formas de producdo e de
trabalho ocorrem, sua constante modificacdo e atualizagdo nas
sociedades contemporaneas, em especial, no Brasil;

= Explicitar que a preparagdo para o mundo do trabalho ndo esta
diretamente ligada a profissionalizagdo precoce dos jovens — uma vez
gue eles viverdo em um mundo com profissbes e ocupacdes hoje
desconhecidas, caracterizado pelo uso intensivo de tecnologias —, mas a
abertura de possibilidades de atuacédo imediata, a médio e a longo prazo
e para a solucdo de novos problemas (BNCC, 2018, p. 464-465).

O Marco Operatorio do PPP traz em primeiro plano a organizacdo curricular
em consonancia com a legislagdo vigente (BNCC, Objetivos de Aprendizagem,
Direitos de Aprendizagem, MCR, DCNEI, DNCEB). Nesse sentido, a escola elenca
sua organizacao de forma geral, partindo das duas modalidades de Ensino Médio —
Ensino Médio Integrado a Educacéo Profissional e Ensino Médio Regular, junto com



50

0s componentes curriculares de ambos os cursos.

Mais especificamente em relacdo as préaticas metodoldgicas para o Ensino
Médio, o documento elaborado pela unidade escolar apresenta consonancia com as
caracteristicas sociais, culturais e cognitivas dos estudantes e a consciéncia da
singularidade proépria da juventude, aspecto que reitera as orientagbes da BNCC.
Assim, evidencia como pratica uma educag¢do em que o sujeito é o centro, 0 que €
confirmado através de passagens como: “O Ensino Médio deve abranger, portanto,
todas as dimensdes da vida do sujeito, possibilitando o desenvolvimento pleno das
potencialidades do educando” (PPP- ESCOLA 2018, p. 10). No mesmo interim, a
BNCC (2018, p. 13)

[...] afirma, de maneira explicita, 0 seu compromisso com a educacao
integral. Reconhece, assim, que a Educacdo Bésica deve visar a formacgéo
e ao desenvolvimento humano global, o que implica compreender a
complexidade e a néo linearidade desse desenvolvimento, rompendo com
visBes reducionistas que privilegiam ou a dimensao intelectual (cognitiva) ou
a dimenséo afetiva. Significa, ainda, assumir uma visé@o plural, singular e
integral da crianga, do adolescente, do jovem e do adulto — considerando-os
como sujeitos de aprendizagem — e promover uma educacgéo voltada ao seu
acolhimento, reconhecimento e desenvolvimento pleno, nas suas
singularidades e diversidades.

Quanto aos Critérios e Formas de Avaliacdo da Aprendizagem, a escola
recomenda que ela ocorra de forma continua e que possibilite a reorientacdo do
processo de aprendizagem, aspirando aos objetivos de aprendizagem.

Na escola, adotam-se as avaliagbes formativa e somativa, utilizando-as de
maneira diagnéstica e processual, ou seja, sondando as informacfes
necessdrias para projetar os objetivos a serem alcancados e as estratégias
a serem utilizadas, e no decorrer do processo acompanhar o educando de
forma continua, a fim de observar falhas no processo e, dessa forma,

reformular garantindo o alcance dos objetivos de aprendizagem (PPP, 2018,
p. 10).

Embora a BNCC nao explicite uma forma de avaliacdo da aprendizagem para
o Ensino Médio, ha orientacdes em nivel de estrutura e organizacdo que deixam
evidéncias. Por exemplo, em relacdo a contemplar a formacéo integral do educando,
citam-se no documento trés aspectos fundamentais: preparacdo basica para o
trabalho, aprimoramento do educando como pessoa humana e compromisso com 0s
fundamentos cientifico-tecnoldgicos. Para cada um destes trés aspectos, ha
objetivos que fornecem subsidios para que as escolas os organizem em seus

projetos pedagogicos, bem como, formas e critérios de avaliacdo mais adequados.
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Além disso, a BNCC tem como foco competéncias e habilidades que devem
ser desenvolvidas a fim de contribuirem para a formagdo e o desenvolvimento
humano global dos estudantes, ou seja, a promocédo de todas as dimensdes do ser
humano - intelectual, fisica, emocional, social e cultural (BNCC, 2018). Nesse
sentido, h& necessidade de mudancas nos diversos ambitos da escola: na Gestéo,
na Formacéo de Professores e nos Processos de avaliagdo, para que se alinhem
aos principios da BNCC.

Contudo, mais importante que a relacdo especifica entre a Base Nacional
Comum Curricular e a concepcdo de avaliacdo da unidade escolar € o corpo
docente ter consciéncia clara da Proposta Pedagogica da escola e, concernente a
avaliacdo, que conheca a teoria que a embasa, o que € corroborado por Luckesi
(2011, p. 272):

[...] como qualquer outra pratica humana, o ato de avaliar a aprendizagem
s6 fara sentido se compreendido e realizado segundo um corpo teorico”.
Portanto, o envolvimento da equipe escolar na construcdo do Projeto
Politico Pedagdgico e o conhecimento da teoria que sustenta a concepgao

adotada pela unidade contribuem para o bom desenvolvimento das
atividades educativas.

O conhecimento da teoria que embasa a avaliacdo da aprendizagem é
fundamental, pois € comum que a materializacdo do processo educativo ocorra de
forma distinta do planejado e estudado; no entanto, a compreensdo do processo que
se deseja percorrer possibilita a reflexdo sobre a acdo e a identificacdo de pontos de
retomada. No entanto, quando ndo ha clareza, ndo ha uma visao sistematizada do
processo, perde-se a capacidade de planejar e de replanejar as ac6es educativas

tendo em vista assegurar o alcance dos objetivos de aprendizagem.

Nesse sentido, tanto quanto a concepcdo de avaliacdo, o ensino da
argumentacao precisa ser melhor compreendido. Portanto, precisa ser planejada e
ensinada sistematicamente, o que demanda conhecimentos acerca das teorias da

argumentacdo e de como € possivel desenvolvé-la no ambiente educativo.

No corpo do texto que materializa o Projeto Politico Pedagogico, ha um Plano
de Acado Bienal, especificamente, em relacdo aos anos de 2018 e 2019. Nesse
Plano de Acdo, consta uma analise da realidade educacional da escola com a

disposicdo das necessidades; objetivo; indicador; meta e acdes interventivas em
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relacdo a varios aspectos: praticas pedagogicas e avaliacdo; formacdo e condicédo
de trabalho dos profissionais da escola; gestdo escolar democratica, ambiente

educativo e fisico; acesso, permanéncia e sucesso na escola.

Em consonancia com esta pesquisa, dois aspectos se mostraram relevantes.
Primeiramente, em relacdo as praticas pedagdgicas e a avaliacdo, a comunidade
escolar expds como necessidades, entre outras: “Diminuir os indices de evasao e de
reprovacgao”, “melhorar a leitura, a interpretacdo e a escrita dos alunos” (PPP, 2018).
Ja as acgoes interventivas elencadas foram: “Garantir recursos necessarios para o
desenvolvimento de projetos e préaticas pedagdgicas variadas. Realizar momentos

de discussao sobre as praticas pedagogicas e a avaliagao” (PPP, 2018, p. 17).

Além disso, na andlise acerca do acesso, permanéncia e sucesso na escola,
o PPP da unidade escolar aponta nhovamente como necessidade a mesma situacao:
“diminuir os indices de evasao e reprovag¢ao”; “melhorar a leitura, a interpretagéo e a
escrita dos alunos” (PPP, 2018, p. 19); e como acéao interventiva, “realizar reunides
com os professores para analisar os indices de abandono e reprovacéo, buscando
tracar metodologias diferenciadas para combater os mesmos; promover eventos
com 0s pais para mostrar a importancia deles na vida escolar dos filhos” (PPP, p. 19

2018).

Nesse contexto, a argumentacdo promove a reflexdo sobre os discursos que
ecoam na sociedade e suas intencdes persuasivas, estimulando a interpretacdo, em
razdo de gque se estabelece por inferéncias, conforme evidencia Fiorin (2018, p. 31):
“O texto diz mais do que aquilo que esta enunciado; ele apresenta pressuposicoes;
subentendidos, consequéncias nao ditas, etc. No processo argumentativo, usam-se
inferéncias. Sao elas que fazem progredir o discurso”. Outrossim, as praticas de
ensino da argumentacdo escrita precisam ser minuciosas; precisam levar em
consideracdo as marcas linguisticas que sdo usuais no modo argumentativo e que
sao, especialmente, influenciadas pela situacdo discursiva. Dessa forma, configuram
se como praticas interessantes para a conscientizacdo da relevancia das acgfes

séciodiscursivas no dia a dia.

Contudo, o Plano de Curso Anual de Lingua Portuguesa ndo faz mencéo ao
atendimento das necessidades apontadas nos quesitos — Praticas pedagodgicas e
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avaliacdo e o acesso, permanéncia e sucesso na escola — do PPP da unidade
escolar. O Plano de Curso Anual de Lingua Portuguesa é também um documento
construido de forma coletiva, mais especificamente, pelos professores que ministram
o componente curricular “Lingua Portuguesa”. Apresenta-se nele, de forma geral, a
concepcao de Ensino da Lingua Materna que norteara os professores que atuam na
escola, bem como, uma pequena ementa flexivel da disciplina: objetivo geral,

objetivos especificos, objetos de ensino, entre outros.

O Plano de Curso apresenta como base teorica principal, Mikhail Bakhtin. E,
como objeto de ensino bastante valorizado, o texto, pelo viés dos géneros textuais.
A concepcao bakhtiniana, além da mencdo na referéncia tedrica do documento, é
evidenciada nos objetivos elencados para cada ano do Ensino Médio:

» Reconhecer o papel da linguagem na criagcao estética, na constru¢éo de
relacbes humanas significativas e no desenvolvimento da compreenséo
das relacges sociais;

= Refletir sobre a comunicacdo e os meios de comunicacdo de que o
homem dispde e reconhecer neles padrdes de estrutura relacionados aos
géneros textuais, para entao, apropriar-se de mecanismos necessérios ao

falante competente e cidaddo critico (PLANO DE CURSO DA LINGUA
PORTUGUESA, 2019, p. 12).

O Plano Anual de Lingua Portuguesa da Escola também esta claramente
alinhado a BNCC, ou seja, organizado por competéncias e habilidades nos trés anos
do Ensino Médio. Dessa forma, € possivel identificar que hd um esforco, embora
ainda existam dissonancias, no sentido de compreender e nortear as acdes
educativas da escola a partir de estudos expostos na Base Nacional Comum

Curricular.

No entanto, em relacdo a argumentacdo, ndo ha mencédo no PPP. J4 no
Plano de Curso de Lingua Portuguesa, menciona-se brevemente a competéncia
“Estimular a argumentacao dos alunos”, no terceiro ano do Ensino Médio, o que gera
preocupacao e questionamentos, tais como: O professor tem clareza do objetivo da
escola enquanto unidade de ensino? A pratica de ensino do professor é adequada
ao que o Projeto Politico Pedagdgico da escola defende enquanto objetivo do ensino
ofertado? Como ocorre o desenvolvimento do ensino da argumentacdo? Ha

iniciativas para além dos expostos nos documentos da escola?
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4.2 A perspectiva docente sobre o desenvolvimento da competéncia

argumentativa

Durante a entrevista, a docente se apresentou receptiva e animada,
respondendo imediatamente aos questionamentos. Demonstrou boa capacidade de
envolver o interlocutor (entrevistadora). Sua atitude positiva em relacdo a atuacao
profissional ficou evidente mesmo quando mencionava as dificuldades. Durante a

conversa, ndo passou despercebida a sua habilidade argumentativa.

Inicialmente, a professora pontou possiveis dificuldades durante sua formacao
inicial, em relacdo, especificamente, ao ensino da argumentacédo. Embora haja maior
preocupacdo com as teorias do texto e da argumentacédo no Ensino Superior, ainda
sdo bastante comuns cursos que abordam pouco ou apenas tangenciam 0 assunto.
A titulo de exemplo, a resposta direta — “Ndo foi abordado” —, dada ao
guestionamento de como a professora entrevistada avaliava sua formagao
académica inicial quanto ao ensino do texto e da argumentacdo. Aspecto que
apresenta consequéncias, em Ultima instancia, no desenvolvimento de

competéncias linguistico-discursivas nos estudantes da Educacgéo Basica.

No entanto, complementando a questdo, a professora ressaltou a importancia
de programas de incentivo a pesquisa e a docéncia: “O ensino textual e da
argumentagdo? Nao foi abordado. Na verdade, o PIBID, do qual fiz parte durante
minha graduacédo, é que me incentivou a pesquisar, a produzir, a compreender como
Se organiza a escrita, a me posicionar, me colocou no mundo da iniciacao cientifica”
(P). Um dos objetivos do PIBID, conforme Baccon et al. (s. d., p. 6), € “contribuir
para a articulacdo entre teoria e pratica necessarias a formacdo dos docentes,
elevando a qualidade das agdes académicas nos cursos de licenciatura”. Tal
articulagédo podde ser observada na fala da professora, visto que ela comenta que a
possibilidade de participar do programa foi fundamental para a compreenséo e o

desenvolvimento de habilidades importantes para sua atuacéo profissional.

O mesmo apontamento relativo a relevancia do programa PIBID também foi
feito acerca da formacao continuada. A professora demonstrou que, ja nos primeiros
anos de docéncia, percebeu que precisava entender mais sobre o ensino do texto e

da argumentacgdo, o que é corroborado por Delors (2003, p. 166): “Os professores
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sdo também afetados por esta necessidade de atualizacdo de conhecimentos e
competéncias. A sua vida profissional deve organizar-se de modo que tenham
oportunidade, ou antes, se sintam obrigados a aperfeicoar sua arte”. Nessa mesma
perspectiva, Freire (1996, p. 92) ressalta que “[...] o professor que nao leva a sério
sua formagédo, que ndo estuda, que ndo se esforca para estar a altura de sua tarefa,
nao tem for¢ca moral para coordenar as atividades de sua classe”. Nesse sentido, a
docente demonstra em sua narrativa como a formacgéo continuada impactou a sua
pratica:
“A formacao continuada também foi importante, principalmente, no inicio da
minha vida como professora, percebi que eu tinha muito que aprender.
Muitas vezes nos reunimos, na escola, por area e até por disciplina para
discutir teméticas especificas, muitas delas, abordavam o ensino do texto.
Como leciono em uma escola de Ensino Médio, tivemos momentos para
socializar experiéncias de ensino da argumentatividade, como ocorreu, por
exemplo, em decorréncia das Olimpiadas de Lingua Portuguesa ha alguns

anos, ja que para o Ensino Médio o género de texto selecionado foi o Artigo
de Opiniao” (P).

Ainda, nesse mesmo sentido, a professora endossou a prerrogativa de que é
necessario ao professor uma postura investigativa e de constante estudo. Além
disso, a relacédo teoria e pratica na reflexdo acerca do fazer pedagogico:

“Foi ai (formacdo continuada) que eu tive o primeiro contato com a
Sequéncia Didética. Antes, eu observava no plano de curso os conteddos
programados, preparava os objetivos e comeca explicando e conceituando.
Por fim, os alunos realizavam atividades para que eu observasse se

estavam compreendendo, algumas vezes, reexplicava, outras ndo, mas nao
tinha uma plano, um processo tao detalhado” (P).

A fala explicita que a entrevistada entende que a formag&o continuada
ofertada pela escola, ao possibilitar contato com a teoria que alicerca a Sequéncia
Didatica, possibilitou a reflexdo sobre a sua pratica e, conseguentemente, a
percepcdo de que o processo de ensino deve ser planejado e sistematico. Nesse
sentido, Freire (1996, p. 43) expbde que “[...] 0 momento fundamental é a reflexdo
critica sobre a pratica. E pensando criticamente a pratica de hoje ou de ontem que

se pode melhorar a proxima pratica”.

Acerca da concepcao de texto e discurso, a professora ndo faz nenhuma
distingcdo conceitual entre as duas expressoes, conforme explicita sua fala: “Texto e
Discurso é qualquer fala — oral ou escrita — cédigo, relagdo entre textos, pois um

texto se interliga a outro texto” (P). Essa confusdo entre conceitos nao € incomum,
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como expde Favero e Koch (2002, p. 23): “As diferentes concepgdes de texto e
discurso acabaram por criar uma confusdo entre os dois termos, ora empregados
como sindnimos, ora usados para designar entidades diferentes”. Portanto, para
esclarecimento, os termos texto e discurso séo utilizados como sindnimos pela

entrevistada.

E possivel, ainda, inferir dessa fala a concepcdo de intertextualidade ou
dialogismo, na medida em que ela destaca a inter-relacdo entre textos e a nao
diferenciacdo dos termos texto e discurso. Assim, todo o texto ou discurso é
dialégico, resultado do encontro de véarias vozes. Enquanto alguns explicitam essa
caracteristica, ou seja, citam, assimilam ou refutam outras vozes, outros o fazem de

forma disfarcada, tratando o texto como monoldgico (BAKHTIN, 2003).

Também é relevante destacar que, na entrevista, a professora demonstrou
correlacdo em varios aspectos com a BNCC, especialmente, com a concepc¢ao
defendida no Plano de Curso de Lingua Portuguesa da escola, conforme explicitado
no trecho: “Trabalhar com a linguagem é entendé-la como ideologia, formada
historicamente e construida por inter-relagées” (PLANO DE ENSINO DE LINGUA
PORTUGUESA, 2019).

A criacdo ideolégica e o dialogismo séo conceitos bastante discutidos nas
obras do Circulo de Bakhtin, nas quais os autores procuram analisar como 0s
discursos, materializados nos textos ou nos enunciados, independentemente de
serem géneros do dia a dia ou mais elaborados e formais, sdo carregados de
ideologia; portanto, assim se estabelece a relagéo entre a ideologia e a linguagem.
Faraco (2009, p. 59), na obra “Linguagem & Didlogo: as ideias linguisticas do circulo
de Bakhtin”, expbe a relacdo entre criacdo ideoldgica e dialogicidade nas obras do
circulo:

Voloshinov quando diz, no capitulo Il — 2 de seu livro, que cada enunciado é
uma resposta, contém sempre, com maior ou menor nitidez, a indicacao de
um acordo ou desacordo; € um elo de corrente ininterrupta da comunicagao
sociocultural. E, ao mesmo tempo que corresponde (no sentido de tomar
uma posigdo socioaxiolégica), espera uma resposta (espera que 0s outros
assumam uma posi¢ao socioaxiolégica frente ao dito). Todo dizer &, assim,
parte integrante de uma discussao cultural (axiolégica) em grande escala:

ele responde ao ja dito, refuta, confirma, antecipa respostas e objec6es
potenciais, procura apoio, etc.
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Assim, o elo inter-relacional dos discursos explicitado pela professora ao
mencionar — um texto se liga a outro texto — reverbera a nocdo de dialogismo

bakhtiniano, em que os enunciados séo parte de uma discusséao cultural continua.

Em relacdo ao ensino do texto nas aulas do Ensino Médio, a docente revelou
que gosta de partir de textos atuais. Apesar de utilizar o livro didatico, traz com muita
frequéncia textos diversos, bem como, videos curtos, que tratem de assuntos que
chamem a atencdo do publico jovem. E bastante enfatica a preocupacdo com o
estimulo do interesse dos estudantes: Precisa ser algo que os interessa, é

importante que eles interajam, afirmou a professora.

A respeito de como avalia a importancia do ensino da argumentagédo no
Ensino Médio, a docente assumiu uma postura eloquente. Defendeu a necessidade
de cidaddos mais atuantes, que se posicionem em discussfes relativas a questdes
que os afetam direta e indiretamente. Chamou atencdo a énfase dada ao que esta
além do “dito”:

“[...] e, principalmente, é importante para que nao sejam facilmente
manipulados, para que “pensem melhor” sobre tudo, para que entendam as
causas e as consequéncias, para que aprendam a pesquisar, a buscar mais

sobre aquilo que viu ou ouviu, para ndo aceitar algo como posto, mas
entender porque aquilo esta sendo exposto de uma determinada forma” (P).

O excerto sobre a importancia do ensino da argumentacdo traz a tona a
concepgao das “intencdes” do locutor. Nesse sentido, a docente evidencia que
considera uma boa argumentacdo o que vai além da apropriacdo de recursos
linguisticos para articular enunciados e posicionar-se frente a uma determinada
situacdo, ou seja, aquele que compreende o pensamento que alicerca o evento
comunicativo, como corrobora Koch (2011, p. 24-25):

Assim, o sentido de um enunciado se constitui, também, pelas rela¢des
interpessoais que se estabelecem no momento da enunciagdo, pela
estrutura desse jogo de representacdo em que entram o locutor e o

alocutario, quando na e pela enunciagcdo atualizam suas intengbes
persuasivas.

Dessa forma, a narrativa da professora demonstra que argumentar ndo €&
apenas expressar-se bem e saber utilizar argumentos para atingir um determinado
efeito sobre o interlocutor, mas compreender esse jogo estratégico argumentativo e,

a partir dele, interpretar, sem deixar manipular-se facilmente.
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Ao tratar da frequéncia com que costuma abordar o ensino da argumentacao

e de como a desenvolve durante as aulas no terceiro ano do Ensino Médio, a

professora entrevistada faz uma diferenciacdo sutil entre argumentacdo e

argumentacao escrita ou géneros com estruturas argumentativas. Primeiramente,

aponta que entende a argumentacdo como uma caracteristica da linguagem

humana. Nesse sentido, apropriando-se da concepcao de dialogismo bakhtiniano,
Fiorin (2018, p. 29) destaca que:

Na medida em que um discurso é sempre um discurso sobre outro discurso,

todos os discursos sdo argumentativos, pois todos eles fazem parte de uma

controvérsia, refutando, apoiando, sustentando, contradizendo um dado

posicionamento. Todos os discursos sdo argumentativos, pois sdao uma
reacao responsiva a outros discursos.

A mesma linha de pensamento se observa na fala da professora quando
guestionada sobre a frequéncia com que costuma abordar o ensino da
argumentacdo: “Em todas as aulas. A argumentacdo estd imbricada em tudo,
qualquer texto, discurso, atividade” (P). E possivel inferir da fala, a ideia de que a
argumentacdo € intrinseca a linguagem, isto é, ocorre mesmo que aparentemente
nao seja o tema da aula. Nesse sentido, Fiorin (2018, p. 29) exemplifica:

[...] o Parnasianismo constitui-se em oposicao a poesia da terceira geragao
roméantica com sua grandiloquéncia, seu tom oratério, seu mergulho na
histéria, sua temporalidade extensa, sua espacialidade ampla. Cria, em
oposi¢cdo a isso, uma poesia ndo enfética, descritiva, que se afasta dos

temas sociais, que manifesta uma temporalidade reduzida e uma
espacialidade restrita.

Através desse exemplo, 0 autor esclarece que o0s textos poéticos,
aparentemente ndo argumentativos, constituem discursos argumentativos em
decorréncia da dimensdo dialégica, o que reforca a prerrogativa de que a
argumentacdo estd em todos os textos e discursos, conforme apontado pela
docente. A mesma concepcéo se repete quando a docente, em tom divertido, afirma
gue até mesmo quando corrige a tarefa de casa, ha argumentacéo: “[...] um diz,
rapidamente, que fez a tarefa, outro responde que nao fez, ha quem diga que nao
pode fazer e ainda que néo soube fazer”. Assim, evidencia-se a dimenséo dialégica

perpassando os dizeres e conferindo-lhes evidente papel argumentativo.

No entanto, na sequéncia da exposi¢cdo sobre como e com que frequéncia
desenvolve o ensino da argumentagdo, a professora diz que h& uma grande

preocupacdo com o0s anseios do publico juvenil: “No terceiro ano ha uma certa
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apreensdo. Os alunos estéo planejando os proximos passos das suas vidas e muitas
vezes ha uma enorme preocupacdo com o exame do Enem e vestibulares e néo

podemos desprezar isso” (P).

Nessa perspectiva, ela procura realizar um trabalho planejado em relacdo ao
ensino de textos dos géneros argumentativos: “Procuro estudar sobre esse assunto.
Gosto de estimular a argumentacao oral por meio de debates, jari simulado e outras
estratégias que desenvolvam essa habilidade”. Conclui dizendo que os estudantes
do terceiro ano gostam de envolver-se nesse tipo de atividade, em que o professor
se retira um pouco de cena e deixa o0 aluno expor o que pensa, refutar uma ideia e
até mudar de opinido; as aulas tém mais sentido e o processo de aprendizagem se
concretiza melhor: “As vezes é dificil, mas dé certo. Vocé consegue “enxergar’ o

processo de construgéo que ocorre dentro do aluno” (P).

Por outro lado, ainda em relagéo ao trabalho detalhado do ensino de géneros
argumentativos, a docente revela ter consciéncia de que como professora estd em
constante transformacéo, o que ela avalia como sendo positivo. “Diferente de antes,
hoje, eu, gracas a Deus, tenho uma nogado maior de como trabalhar, na escrita,
certos géneros (argumentativos) com mais rigor, porque senao tudo fica muito solto
e 0 aluno ndo chega a lugar algum”. Nesse sentido, afirmam Schneuwly e Dolz
(2011, p. 82):

Criar contextos de producgdo precisos; efetuar atividades ou exercicios
multiplos e variados: é isso que permitira aos alunos apropriarem-se das
noc¢des, das técnicas e dos instrumentos necessarios ao desenvolvimento

de suas capacidades de expressdao oral e escrita, em situacdes de
comunicacao diversas.

Para tanto, procura analisar e aplicar estratégias para desenvolver a
argumentacado escrita baseada no modelo de texto do Enem: “Eu trago assuntos
para expor e discutir oralmente. Uso o0 modelo do Enem, textos nota mil no Enem.
Gosto que os alunos fagcam o plano de texto e atividades para encontrar a tese, para
retomar a argumentacdo em consonancia com a tese” (P). Aqui, a professora
demonstra considerar os desejos dos estudantes e assim procura conduzir uma
pratica de ensino sistematica para o texto escrito do ENEM. Dessa maneira,
oportuniza a reflexdo sobre a argumentacao, j& que evidencia a tese — a tomada de
um ponto de vista — e os argumentos — alinhados a tese, a fim de sustenta-la e

valida-la, ou seja, evidencia aspectos constituintes da argumentacao.



60

Em relacéo as dificuldades para desenvolver a argumentacdo oral e escrita
dos estudantes, a docente, em primeiro lugar, as atribui a falta de leitura: “Muitas
dificuldades que os alunos apresentam decorrem da pouca leitura, ndo ha sequer
nogdo instintiva de como escrever certos textos”. A escrita e a leitura séo
indissociaveis; complementam-se. E € no dmbito escolar que essas atividades séo
desenvolvidas como pratica sistematica. Portanto, € imprescindivel que o professor
seja parte desse universo, a fim de que possa orientar de forma segura o aluno para
a diversidade de géneros discursivos a serem lidos e produzidos (ABAURRE, 2012).
No mesmo sentido:

“Eu incentivo muito a leitura de varios géneros — a literatura classica, textos
jornalisticos, crénicas, contos — é interessante que, as vezes, eu comento
um determinado livro que eu li, ou leio para eles um trecho de uma obra e

alguns alunos passam a procurar pelo livro na biblioteca ou mesmo me
perguntam se eu tenho para emprestar” (P).

A fala da professora evidencia que nao é possivel o professor desenvolver
praticas de leitura e de escrita que tenham significado para os estudantes se ele ndo
for um leitor. Abaurre (2012, p. 10) afirma que:

[...] Se o proprio professor ndo I, se ndo sabe o que significa deixar-se
constantemente seduzir-se pela magia dos livros, se nunca viveu a
intertextualidade, como pretende que ele, professor, atribua algum

significado a afirmagéo corrente de que “as atividades de leitura devem ser
sempre significativas.

Salienta-se, a partir desse relato, a importancia da relacao professor e aluno e
0 quanto as percepcdes do estudante em relacdo ao professor influenciam o seu
envolvimento no processo de aprendizagem. Ha situacbes em que o educador
enquanto autoridade fala ao aluno, mas também é essencial que o educador fale
com o aluno. Quando o didlogo é indissociavel da relacdo professor e aluno, é
comum o0s estudantes se interessarem por aspectos da vida do professor e
buscarem, assim, pontos de contato, pontos que os toquem e, dessa forma,
interiorizem algo do professor ao mesmo tempo em que projetam um pouco de si no

professor (FREIRE, 1997).

Nesse sentido, ainda, de acordo com Freire (1997, p. 59), “[...] o didlogo n&o
apenas em torno dos contetudos a serem ensinados, mas sobre a vida mesmo, se
verdadeiro, ndo somente é valido do ponto de vista do ato de ensinar, mas formador

também de um clima aberto e livre”. A atitude da professora de comentar obras
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literarias lidas toca a sensibilidade dos estudantes e aguca sua curiosidade.

Portanto, & essencial o estabelecimento de uma relacdo afetiva entre
professor e aluno, em que o diadlogo seja o ponto central do processo de ensinar.
Nessa mesma dire¢do, analisando a concepc¢édo deleuziana, Martins (2014, p. 6)
esclarece que

[...] ndo h& a existéncia de um saber adormecido porque todo saber é um
saber de afeto, e s6 pode sé-lo depois de ser afetado; ndo ha nada que
garanta, de antemdo, que o pensamento sera afetado, que o aluno se

engendrara na busca pelo sentido do signo e, que, enfim, produzird uma
aprendizagem.

Outra situacdo destacada pela docente em relacdo as dificuldades
encontradas no desenvolvimento da competéncia argumentativa nos estudantes do
terceiro ano do Ensino Médio é a reduzida carga horaria da disciplina de Lingua
Portuguesa no Ensino Médio. Na escola locus da pesquisa, a disciplina conta com
duas horas semanais de aula. Esse aspecto, associado as dificuldades
apresentadas pelos estudantes no inicio do Ensino Médio, € complexo e limitador,
segundo a professora:

“H& uma situacdo muito grave, que merece atencdo. Os alunos tém
chegado ao Ensino Médio com muita dificuldade para ler e escrever,
infelizmente, alguns ndo sabem ler realmente. E preciso fazer um trabalho
de base, mas com duas horas semanais para a Lingua Portuguesa com
tudo que se precisaria abordar é quase impossivel. N6s (professores da
escola) desenvolvemos um projeto de reforco, no contraturno, para 0s
alunos que mais precisam, no entanto, poucos frequentam, quer seja por
desmotivacdo, por morar longe e ndo ter conducéo e, principalmente, por
precisar ajudar em casa com a responsabilidade das tarefas domeésticas

e/ou cuidar de irmdos menores ou mesmo por desempenhar atividade
remunerada importante para a renda familiar” (P).

Contudo, a docente manteve sempre uma atitude positiva e otimista em
relacdo a educacdo, especialmente, em relacdo a importancia das préaticas de
ensino da argumentacao oral e escrita no Ensino Médio: “Mas, ndao podemos utilizar
0s problemas como uma desculpa. Precisamos achar meios de minimiza-los e
continuar em busca de nossos objetivos. A argumentacdo é essencial para o

desenvolvimento das pessoas em sua capacidade plena” (P).

O discurso da professora de Lingua Portuguesa reitera a importancia da
formacdo continuada na docéncia para contribuir, entre outros quesitos, com a

reflexdo sobre o fazer pedagdgico e, consequentemente, com a reconducdo das
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acOes e projecbes educativas. Ademais, demonstrou que o dialogo aberto € um
aspecto central da sua relacdo com os estudantes e que leva em consideragcédo 0s

anseios de seus alunos no planejamento das aulas.

Ainda, especificamente a respeito do ensino da argumentacdo, entende a
relevancia de promover o desenvolvimento dessa habilidade, bem como
compreende que alguns aspectos da vida escolar dificultam o alcance dos objetivos
educacionais. No entanto, percebe na educacdo e no ensino da argumentagcdo um
caminho para possibilitar o desenvolvimento da capacidade cidada. Dessa forma,
como desenvolver a argumentacdo? Quais praticas adotadas pela docente e qual a

recepcgéao pelos estudantes?

4.3 Praticas de Ensino da Argumentacéo

O periodo de observagdo contou com vinte e oito horas-aula de Lingua
Portuguesa, numa turma de terceiro ano do Ensino Médio. Neste periodo, a
professora ministrou as aulas de acordo com o Plano de Ensino da disciplina,
priorizando em algumas aulas a literatura, em outras, a analise linguistica e a
producdo textual. E importante ressaltar ndo se fez uma separacdo entre o
conhecimento produzido na literatura e o estudo do funcionamento da lingua e sua
manifestacdo; porém a docente sempre esclarecia o ponto de partida da aula e o

objetivo de aprendizagem.

Um aspecto intrigante a ser destacado é que, em todas as aulas, a professora
expunha o objetivo. Ou seja, no inicio da aula, a professora escrevia no quadro o
nome do componente curricular “Lingua Portuguesa”, o ponto de partida do estudo
“Literatura, Gramatica ou Producdo Textual” e o objetivo da aula, como, por
exemplo: “conhecer o contexto histérico do Modernismo; conhecer o género textual
artigo de opinido; produzir um artigo obedecendo a estrutura basica; reconhecer os
elementos de coesao; utilizar as conjungbes como elementos de coesio”, entre

outros.

Entre a aula que apresentava como objetivo “conhecer o contexto histérico e
as caracteristicas do Modernismo” e a que elencava o objetivo “analisar um poema

de Mario de Andrade e identificar nele caracteristicas modernistas”, & possivel
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perceber uma certa progressédo e relagédo de dependéncia, conforme reitera Bloom
(1973), que, ao desenvolver a Taxonomia, colocou os objetivos de aprendizagem em
niveis, o que impde ao aluno a aquisicdo de habilidades e competéncias num
determinado nivel para que possa compreender 0 seguinte; portanto, as etapas sao
evolutivas. A exposicdo e a gradagdo dos objetivos durante as aulas foram também
observadas no desenvolvimento da argumentagcdo, ou melhor, no estudo

direcionado a apropriacdo de géneros textuais argumentativos.

No entanto, com o passar dos dias, a professora retomava cada vez menos o
objetivo ao final da aula, o que contribuiu para uma mudanca de atitude dos
estudantes. A exposicdo do objetivo era, inicialmente, acompanhada com muita
concentracdo; no final da aula, normalmente, era questionado se o objetivo foi, ou
ndo, alcancado. Os estudantes participavam bastante deste momento. Entretanto,
guando o objetivo passou a ser menos enfatizado pela professora, a reflexdo sobre

0 processo de aprendizagem também sofreu leve mudancas.

Esse aspecto nos leva a pensar sobre como e 0 quanto 0s mecanismos que
possibilitam aos alunos avaliarem o proprio progresso sao importantes dentro do
processo de ensino. A retomada do objetivo se configurava como uma operagao de
autoavaliacdo. No entanto, o fato de a professora abandonar a retomada do objetivo
da aula para atender a uma demanda maior de conteddo ou proporcionar um
namero maior de atividades, sem que outro instrumento de autoavaliacdo fosse
trabalhado, dificultou aos estudantes desenvolverem a reflexdo consciente de seu

processo de aprendizagem.

O objetivo da aula voltado expressamente a argumentacao ocorreu em seis
momentos, ou seja, em doze horas-aula. Para maior precisdo da pesquisa, o estudo
focou, especialmente, a pratica de ensino direcionada a estrutura argumentativa e a

argumentacao.

Nesse sentido, o ja mencionado diadlogo entre a professora e os estudantes se
manteve como aspecto central. E importante evidenciar que o didlogo aqui
mencionado refere-se a uma postura adotada pela docente, ndo simplesmente ao
ato de abrir a possibilidade de participacdo comunicativa aos estudantes, em

determinados momentos. A atitude entusiasmada de falar e, especialmente, a de
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ouvir da professora proporcionou um ambiente claramente favoravel a
aprendizagem, especificamente, a argumentacao, visto que, para ensinar a falar, é

necessario saber ouvir.

Ademais, € de suma importancia um ensino comprometido com a fala, com a
capacidade de expressar-se, de opinar, para a qual é fundamental o didlogo entre
professor e alunos, um espaco em que estes sejam protagonistas do préprio
percurso educativo (FREIRE, 1996). A argumentacdo € um recurso que implica
persuadir pela palavra. Dessa forma, o professor que objetive desenvolver a
competéncia argumentativa deve ter postura dialdgica, ouvir mais e estimular a

expressao oral e escrita dos alunos.

Assim, durante as aulas, houve espacos de explanacdo e/ou de narrativa
sobre o objeto de ensino, porém, com abertura ao dialogo. Evidenciou-se a
concepcao de que professor e aluno sao igualmente importantes no processo de
ensino e de que a aprendizagem ocorre de forma ativa, como corrobora Freire
(1996, p. 36): “O fundamental é que professor e alunos saibam que a postura deles,
do professor e dos alunos, é dialogica, aberta, curiosa, indagadora e nao

apassivada, enquanto fala ou enquanto ouve.”

Ao planejar e executar préaticas de ensino em que se propunha desenvolver a
capacidade argumentativa, a predisposicdo dialégica ganhou ainda mais
importancia, pois a esséncia persuasiva da argumentacdo pode acarretar certas
dificuldades, uma vez que a argumentacdo, ou mesmo, a linguagem é constituida
pelo dialogismo. Conforme Bakthin (2003), o “eu” somente existe com e a partir do
“outro”; é, portanto, no dialogismo que se constitui 0 sujeito dentro da sociedade,
sujeito em permanente construcdo e que sO existe em decorréncia de elementos

histdricos, sociais, culturais, que fazem parte de um contexto complexo interativo.

Varios temas de grande relevancia social foram utilizados para o
desenvolvimento das praticas de ensino da argumentacdo, como, por exemplo, 0s
desafios da mobilidade urbana, sistema carcerario, desafios para enfrentar o
envelhecimento da populacéo brasileira, os impactos das redes sociais nas relagoes
interpessoais, aumento da ansiedade e da depressao entre os jovens brasileiros,

entre outros. Ficou bastante acentuada a preocupacdo com o Exame Nacional do
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Ensino Médio — ENEM —, em funcdo dos temas abordados pela professora e da
estrutura de texto escrito mais contemplada durante as aulas. Tal preocupacao é
certamente uma resposta as necessidades e anseios dos proprios estudantes do

terceiro ano do Ensino Médio.

O ENEM exige dos candidatos a produgdo de um texto de estrutura
dissertativa-argumentativa sobre temas com carater cultural, social ou politico e para
0S quais devem ser propostas algumas medidas para resolver ou para amenizar o
problema (BRASIL, 2019). Assim, a redacdo do ENEM tem por finalidade um texto
em que se apresente um ponto de vista sobre um determinado tema e para o qual
haja a sustentacdo por meio de argumentos convincentes e bem articulados que

convirjam para uma determinada concluséo, reforcada por propostas de intervencao.

Aqui evidenciou-se uma dificuldade da professora de Lingua Portuguesa, pois
as orientac6es mais recentes para o Ensino da Lingua Portuguesa, como a BNCC,
dispbem sobre a necessidade de orientar o estudo do texto, em especial, da
producao textual a partir da nocdo de géneros textuais. Conforme Bakhtin (2003), os
géneros textuais podem ser orais ou escritos, com caracteristicas relativamente
estaveis, compostos por trés aspectos basicos: o tema (ou contetdo tematico), a
estrutura (plano composicional) e o estilo (a forma individual de escrever). Para o
autor, esses aspectos interligam-se entre si e sdo determinados em funcdo das

especificidades de cada esfera de comunicacéao.

No entanto, apesar de a professora dedicar a maior parte de suas aulas ao
estudo da redacdo do ENEM, ndo mencionou nenhuma vez a expressao género de
texto ao referir-se a ela. Contudo, com o objetivo de desenvolver a argumentacéo,
ao abordar o debate e o artigo de opinido, referia-se a eles como géneros textuais. O
fato de evitar referir-se a redacdo do ENEM como género textual, embora a
abordagem e o tratamento sistematico do ensino fossem tao criteriosos ou mais que
0s expressamente definidos como géneros textuais, pode ter relacdo com a
discusséo relativamente nova acerca da configuragdo ou nao da Redacédo do ENEM

como género textual.

Nesse sentido, Bakhtin (2003) dispde que o0s géneros textuais ndo sao

estaticos, mas podem sofrer modificacbes conforme o momento historico e o
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contexto social. Assim, cada situagdo social pode determinar o surgimento de um
género textual especifico. Portanto, os géneros textuais ndo sdo produtos acabados,
mas desenvolvem-se a partir de necessidades das esferas de comunicacdo. Dessa
forma, as condicbes que cercam a Redacdo do ENEM, como a estrutura
composicional, a lingua em uso atendendo a uma demanda social, entre outros
aspectos, incitam a discusséo acerca da classificacdo da Redagdo do ENEM como

género textual.

Embora a Redacdo do ENEM e os géneros textuais sejam temas relevantes
para o ensino do texto e para compreender a produgcdo enunciativa como
fundamental na constituicdo da atividade humana, a pesquisa desenvolvida foca,
especificamente, 0 ensino da argumentacao. Portanto, tal debate ndo foi ampliado a
luz de um corpus tedrico, mas destacado por impactar as praticas de ensino da

argumentacgédo, analisadas.

O texto do ENEM como objeto de ensino foi o primeiro a ser abordado, na
turma de terceiro ano locus da pesquisa, no ano de 2019. A primeira aula foi quase
toda expositiva, porém com participacdo intensa dos estudantes. Ficou bem
destacada a preocupacdo com o referido texto e com o Exame Nacional do Ensino
Médio. O foco do estudo foi, especialmente, a estrutura composicional do texto, com
detalhamento da introdugéo, desenvolvimento e conclusdo, ou seja, a sequéncia
argumentativa, bem como, as competéncias utilizadas para a avaliacdo, que sao:

Competéncia 1: Demonstrar dominio da modalidade escrita formal da lingua
portuguesa.

Competéncia 2: Compreender a proposta de redagdo e aplicar conceitos
das varias areas de conhecimento para desenvolver o tema, dentro dos
limites estruturais do texto dissertativo-argumentativo em prosa.
Competéncia 3: Selecionar, relacionar, organizar e interpretar informagoes,
fatos, opinides e argumentos em defesa de um ponto de vista.

Competéncia 4: Demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos
necessarios para a construcao da argumentacéo.

Competéncia 5: Elaborar proposta de intervencdo para o problema
abordado, respeitando os direitos humanos (BRASIL, 2019, p. 6).

Ao expor os critérios de avaliacdo seguidos de explicagdo de cada um deles,
0s estudantes demonstraram inseguranca, pois muitos afirmaram nao compreender
0 que a professora dizia. Contudo, a docente procurou acalma-los, afirmando que
apOs trabalharem o texto argumentativo, analisarem exemplos e escreverem

bastante, aos poucos, compreenderiam melhor os critérios e seriam capazes de
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produzir um bom texto dissertativo-argumentativo.

Evidenciou-se nessa situacéo a confianga e respeito estabelecidos na relacéo
professora e alunos, pois, apesar de os estudantes se fecharem e se colocarem
numa atitude defensiva afirmando nada compreenderem, a professora entendeu
esse momento dos alunos e, aos poucos, foi contornando a situagcado e conseguiu
uma abertura para mudar a disposicéo afetiva dos alunos em relacdo ao objeto de
ensino. Conforme dispde Freire (2001), o amor, a humildade, a fé e a confianca nos
homens, bem como, a esperanca sdo combustiveis fundamentais para que o dialogo

se configure como mecanismo de libertacao.

Ainda, durante a mesma aula, a professora expd6s em datashow um esquema,
denominado por ela de “Esquema simplificado de texto dissertativoargumentativo”,
apresentado no Quadro 3, abaixo, no qual delimitava o texto numa determinada
estrutura. No entanto, procurou enfatizar que aquela estrutura ndo era a unica forma
de escrever uma dissertacdo argumentativa. Levando em consideragdo 0 pouco
tempo que teriam para trabalhar o texto do ENEM, mesmo que ja o tivessem
abordado no inicio do ano letivo, considerou melhor optar por uma estrutura um
pouco mais rigida. A estrutura serviria como lembrete de como conduzir a

progressao do texto.

Quadro 3 - Reproducgéo do esquema elaborado pela professora

ESQUEMA SIMPLIFICADO — TEXTO DISSERTATIVO ARGUMENTATIVO

Introducéo (1° paragrafo) Apresentacao do assunto + problematizacéo + tese

Desenvolvimento (2° ao penultimo | Argumento 1 (exposto e explicado, finalizar retomando a tese)
paragrafo) +

Argumento 2 (exposto e explicado, finalizar retomando a tese)

+

Concluséo (tltimo paragrafo) Refor¢o da tese + propostas de intervencgdo alinhadas a tese
+ frase de fechamento (otimista).

Atencdo! Nao se esquecam que é um texto e ndo um amontoado de frases. Usem conectivos!

Fonte: Professora de Lingua Portuguesa.

No inicio, surgiu a davida em relacdo a possibilidade de o texto
dissertativoargumentativo ser abordado pela docente, de forma engessada, ou seja,

como uma foérmula a ser seguida, sem espago para a criatividade e o estilo pessoal.
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A duavida ndo se dissipou totalmente, mas foi interessante perceber o quanto os
alunos se sentiam mais animados e até aliviados, a medida que a professora
explicava cada ponto do esquema simplificado. Uma parte consideravel da turma
perguntou bastante. Contudo, ndo se pode menosprezar a fala atenciosa da
professora e a relacdo clara do assunto tratado com a vida dos estudantes,
especificamente, com suas aspira¢gdes e sonhos futuros como contribuicdo para o

engajamento dos alunos.

Nesse sentido, aponta Tassoni (2000, p. 3): “Pensando, especificamente, na
aprendizagem escolar, a trama que se tece entre alunos, professores, contetdo
escolar, livros, escrita, etc. ndo acontece puramente no campo cognitivo. Existe uma
base afetiva permeando essas relagdes”. Assim, a relagcdo harmoénica entre
professora e alunos associada ao tema da aula responsavel por uma motivacao
intrinseca na maior parte da turma contribuiu para que a aula transcorresse de

maneira serena.

Além da explicacdo detalhada do esquema adotado, a professora trouxe
como exemplificagdo um texto que obtivera nota mil no ENEM 2018. O material foi
entregue reproduzido em folha sulfite e também exposto no projetor para que os
estudantes pudessem acompanhar e fazer anotacfes. Cada parte constituinte da
dissertacdo argumentativa estava em cor diferente, como também estavam
destacados os elementos que faziam a articulagdo do texto. Nesse momento,
comparou-se o texto com o esquema antes estudado, dando uma atencao especial
aos articuladores. Apos a explicacdo e o didlogo, a professora solicitou que os
alunos observassem a ultima folha do material entregue, onde constava uma lista de

articuladores com sugestdes de relacdes que poderiam estabelecer.
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Quadro 4 - Texto utilizado pela professora (destaques realizados pela docente)

No livro “1984” de George Orwell, é retratado um futuro distéopico em que um Estado
totalitario controla e manipula toda forma de registro histérico e contemporéneo, a fim de moldar a
opinido publica a favor dos governantes. Nesse sentido, a narrativa foca na trajetoria de Winston,
um funcionario do contraditério Ministério da Verdade que diariamente analisa e altera noticias e
contetidos midiéticos para favorecer a imagem do Partido e formar a populacéo atraves de tal ética.
Fora da ficcao, é fato que a realidade apresentada por Orwell pode ser relacionada ao mundo
cibernético do século XXI: gradativamente, os algoritmos e sistemas de inteligéncia artificial

corroboram para a restricdo de informac8es disponiveis e para a influéncia comportamental

do publico, preso em uma grande bolha sociocultural.

Em primeiro lugar, € importante destacar que, em fungdo das novas tecnologias,
internautas sdo cada vez mais expostos a uma gama limitada de dados e conteldos na internet,
consequéncia do desenvolvimento de mecanismos filtradores de informacgéo a partir do uso diério
individual. De acordo com o fil6sofo Zygmund Balman, vive-se atualmente um periodo de
liberdade iluséria, j& que o mundo digitalizado n&o sé possibilitou novas formas de interacdo com o
conhecimento, mas também abriu portas para a manipulagao e alienagao vistas em “1984”. Assim,
0s usuarios sdo inconscientemente analisados e Ihes é apresentado apenas o mais atrativo para o
consumo pessoal.

Por conseguinte, presencia-se um forte poder de influéncia desses algoritmos no
comportamento da coletividade cibernética: ao observar somente o que Ihe interessa e o que foi
escolhido para ele, o individuo tende a continuar consumindo as mesmas coisas e fechar os olhos
para a diversidade de opg¢bes disponiveis. Em um episddio da série televisiva Black Mirror, por
exemplo, um aplicativo pareava pessoas para relacionamentos com base em estatisticas e
restringia as possibilidades para apenas as que a maquina indicava — tornando o usuario passivo
na escolha. Paralelamente, esse é o0 objetivo da industria cultural para os pensadores da Escola
de Frankfurt: produzir contetdos a partir do padréo de gosto do publico, para direciona-lo, torna-lo
homogéneo e, logo, facilmente atingivel.

Portanto, € mister que o Estado tome providéncias para amenizar o quadro atual. Para a
conscientizacdo da populacao brasileira a respeito do problema, urge que o Ministério de Educacao
e Cultura (MEC) crie, por meio de verbas governamentais, campanhas publicitarias nas redes
sociais que detalhem o funcionamento dos algoritmos inteligentes nessas ferramentas e advirtam
os internautas do perigo da alienacdo, sugerindo ao interlocutor criar o habito de buscar
informacdes de fontes variadas e manter em mente o filtro a que ele é submetido. Somente assim,
sera possivel combater a passividade de muitos dos que utilizam a internet no pais e, ademais,
estourar a bolha que, da mesma forma que o Ministério da Verdade construiu em Winston de

“1984”, as novas tecnologias estao construindo nos cidadéos do século XXI.

Lucas Felpi, 17 anos

Fonte: https://gl.globo.com/educacao/noticia/2019/03/19/enem-2018-leia-redacoes-nota-mil.ghtml
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A minlcia na execucdo da pratica de ensino, aos poucos, evidenciou o
objetivo de construir uma base para que o0 estudo do texto dissertativo-
argumentativo e da argumentacéo propriamente dita fosse melhor explorado, visto
que ficou evidente para parte dos estudantes, o pouco conhecimento que tinham das
peculiaridades do texto dissertativo-argumentativo escrito. Havia, naquela aula, uma
clara sequéncia que apontava para um planejamento. Conforme Libaneo (1994, p.
22), o planejamento é fundamental por ser “um processo de racionalizagao,
organizacdo e coordenacdo da acdo docente, articulando a atividade escolar e a
problematica do contexto social’. Dessa forma, a concatenacao das pequenas acgoes

convergiu para um entendimento maior.

Ainda, em relacdo ao planejamento, € essencial que o professor conheca a
realidade dos alunos para poder planejar as acdes necessarias, a fim de alcancar
seus objetivos. O ato de planejar € um processo complexo, que envolve varias
acOes indispensaveis, como: o que se pretende planejar, quais as principais
dificuldades, para entdo tracar metas, objetivos e escolher a melhor estratégia para

0 contexto.

Por fim, ainda em relacdo a essa pratica de ensino, uma producéo inicial foi
solicitada aos alunos. O tema versou sobre “Os desafios da mobilidade urbana no
Brasil”. A docente solicitou que os estudantes pesquisassem sobre o assunto.
Alertou que jamais copiassem textos, ou mesmo partes de textos da internet. Ou
seja, deveriam pensar a respeito dos argumentos a serem utilizados e refletir sobre
0 que pensam a respeito, para entdo seguirem o esquema e as orientacdes da aula.
Sobre essa perspectiva, ressaltam Riolfi et. al. (2014, p. 124):

A concretizacdo de um texto exige o reconhecimento de que a escrita
advém de um esforgo solitario — que ndo deixa de ser mediado pela palavra
do outro [...] ndo s6 da luta com as palavras, mas também da luta pela

liberdade e coragem de assumir o que se quer dizer sobre determinado
assunto.

A professora procurou estimular a motivagdo dos alunos em relagdo a
producao textual inicial:
“Esse primeiro texto pode ser dificil, mas é importante, porque é a partir dele

gue eu poderei ver como vocés estdo escrevendo e 0 que precisam
melhorar” (P).
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Essa fala evidencia que, a partir da producéo real dos estudantes, a
orientacdo sobre aspectos linguisticos e estratégias argumentativas poderiam ser
melhor conduzidas. Também enfatizou o envolvimento e a dedicacao as atividades
para o sucesso do desenvolvimento da argumentacéao:

“[...] e para melhorar a escrita do texto dissertativo-argumentativo ndo tem
férmula magica é preciso treino. NGs faremos varias atividades que nos
auxiliardao a pensar melhor nos argumentos e a estrutura-los melhor, mas
cada um tem que se dedicar [...] porque escrever também é uma questao de
estilo pessoal, uns terdo mais outros menos dificuldades, uns terdo

problemas em um aspecto e outros em outro, mas todos sdo capazes de
produzir um texto dissertativo-argumentativo adequado” (P).

De acordo com essa premissa, conforme Koch (2011), a argumentacéo
resulta das relacGes discursivas estabelecidas entre enunciado e enunciacdo e
concernem as intencdes do locutor e ao sentido que se tenciona no discurso, o que,
por sua vez, revela-se através de marcas linguisticas préprias da argumentacao.
Dessa forma, é plausivel projetar que a produc¢do escrita inicial dé pistas importantes
para que a professora possa planejar o trabalho com os operadores argumentativos
e, assim, melhor preparar os estudantes para o reconhecimento e a utilizacédo

consciente desses recursos.

bY

A producdo escrita foi entregue a professora na aula seguinte, mas nao
comentada, visto que a respectiva aula ndo abordava a escrita argumentativa. Apés
duas semanas, a professora entregou o texto com corre¢cdes. Os estudantes nédo
demonstraram frustracdo, incbmodo, ou algo parecido; ao contrario, foram

receptivos aos apontamentos, alguns bastante extensos, escritos nas producdes.

A reescrita foi solicitada como atividade extraclasse. Alguns apontamentos
foram feitos de forma geral, como, por exemplo, maior atencdo ao uso dos
elementos de coesédo, utilizacdo inadequada da primeira pessoa, conferindo
exagerada subjetividade ao texto, entre outros aspectos, 0s quais a docente reiterou
ter destacado individualmente nas producbes. Lembrou, ainda, que, havendo
davidas, poderiam utilizar o horéario de atendimento para reforco no contraturno das
aulas. Em todas as producdes escritas solicitadas durante o periodo de observacéao,
recorreu-se a este modelo de correcdo. Nesse sentido, em inUmeros momentos, a
docente deixou transparecer preocupacdo com a carga horaria da disciplina, que,

conforme explicitou em entrevista, é insuficiente para abordar, de forma minuciosa e
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aprofundada, todos os aspectos que ela considera importantes.

A partir da segunda aula direcionada ao desenvolvimento da argumentacao, a
docente conversou sobre a necessidade de aprofundar o conhecimento em relagéo
aos fatos. Diferenciou 0 senso comum de um argumento com maior profundidade;
destacou que os textos produzidos, algumas vezes, foram expositivos, com
argumentos frageis; destacou a relacdo tese-argumento como fundamental na
producado de texto para o ENEM e, igualmente, para a argumentacdo em situacdes
reais de comunicacdo. Corroboram essa assercdo, Cantarin, Bertucci e Almeida
(2017, p. 84):

Na avaliagcdo de textos dissertativo-argumentativos, € preciso levar em
conta a qualidade dos argumentos na composi¢céo do texto. Em geral, essa

qualidade pode ser avaliada assim: o produtor apresenta uma ideia e, em
seguida, articula um raciocinio capaz de comprova-la.

Apbés a constatacdo da necessidade de formulacdo do repertério e do
aprofundamento da argumentacao e da contra-argumentacéo, a professora planejou
aulas com estratégias variadas para desenvolver a competéncia argumentativa.
Conforme Anastasiou (2003), o ensino apresenta duas dimensfes: a
intencionalidade e os resultados alcancados. Ou seja, 0 processo de ensino esta
diretamente relacionado aos objetivos de aprendizagem, aspecto que destaca a
importancia da estratégia selecionada e adaptada pelo professor, bem como, ao

processo de avaliagéo.

As estratégias utilizadas durante as aulas observadas para desenvolver a
argumentacdo foram: debate, seminario, World Café. No entanto, adaptacbes a
realidade dos alunos e ao ambiente escolar especifico foram feitas para garantir
melhor aplicacdo e resultado. Em primeiro lugar, foi desenvolvido o debate, que é

um género de texto oral da ordem do argumentar.

Trata-se de um relevante instrumento para o ensino do oral em contextos
mais formais, para estimular a competéncia argumentativa. O debate e a capacidade
argumentativa desempenham uma funcdo importante em nossa sociedade,
conforme salientam Dolz, Schenuwly e Pietro (2004, p. 214):

O debate torna-se necesséario na escola atual, na qual fazem parte dos
objetivos prioritarios as capacidades dos alunos para defender oralmente ou

por escrito um ponto de vista, uma escolha ou um procedimento de
descoberta.
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Ademais, o0 ensino de géneros de textos orais argumentativos, relacionados a
situagcbes publicas de comunicacdo, ou seja, menos espontaneas, jA& que o0s
estudantes, normalmente, apresentam bom dominio dos géneros orais do cotidiano,
retoma a responsabilidade da escola quanto a instrucdo e a geracdo de
oportunidades. Respaldam a premissa Dolz, Schneuwly e Haller (2004, p. 146):

[...] é preciso que nos concentremos em géneros da comunicagdo publica
formal. Por um lado, aqueles que servem a aprendizagem escolar em
francés e outras disciplinas (exposicdo de relatério de experiéncia,
entrevista, discussdo em grupo, etc.), e, por outro lado, aqueles da vida

publica no sentido lato do termo (debate, negociagdo, testemunho diante de
uma instancia oficial, teatro etc.).

Para desenvolver o ensino da argumentacdao por meio do debate, a docente
disp6s as carteiras em circulo, escreveu no quadro o tema sobre qual debateriam
“Diminuicdo da idade Penal” e encorajou os estudantes a falarem. De inicio, os
alunos se limitavam a dizer “eu sou a favor”, “acho que tem que diminuir mesmo”,
“‘ndo adianta nada diminuir’, entre outras expressées. No entanto, aos poucos, a
professora, de forma tranquila, questionava 0s posicionamentos, porém, sem
despreza-los, mas estimulando-os a refletirem sobre seus préprios posicionamentos

antes de “atacar” os contrarios.

Outro elemento ja destacado no inicio do debate foi a dificuldade dos
estudantes, em especial dos menos inibidos, em ouvir os debatedores com
posicionamentos contrarios. A professora interveio explicando que o debate
proposto ndo se alinhava ao modelo de debate deliberado da televiséo,
principalmente, em momento de eleicdes e que a intencdo era compreender, com
maior profundidade, o assunto tratado para, entdo, organizar seus argumentos, 0
que predispde a escuta e a reflexdo sobre todos as ideias, seja para refuta-las, seja

para expressar concordancias, mesmo as parciais.

Em pouco tempo, o debate parecia ter chegado a um esgotamento. Apesar de
haver muito a ser discutido sobre a problematica, os estudantes, embora naquela
altura bem envolvidos na atividade, nao tinham repertério que pudesse fazer fluir o
debate. O que parecia ser o fim da atividade, na verdade, configurou-se como uma
nova etapa. A professora expds um video curto em que um youtuber comentava os
crimes cometidos por menores e por maiores de dezoito anos; discutia dados e as

medidas legais de punicdo e prevencao. Dessa forma, o debate ganhou novo félego
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e passou a outro nivel.

Ainda assim, ficou evidente na atividade que os estudantes, apesar de
conseguirem formular uma tese e sustenta-la com argumentos, apresentam
dificuldade para modalizar e expbem, muitas vezes, suas colocacdes de forma
generalista e fechada. Outrossim, a argumentacdo pode ficar presa a uma
circularidade, sendo os argumentos repetidos exaustivamente. Dessa forma, como
ocorreu na aula em questdo, é necessario que o professor desenvolva o papel de
moderador, que, conforme Dolz e Schneuwly (2004, p. 222), “[...] assegura o papel

de sintese, de reproposi¢ao, de reenfoque”.

A atividade teve duragcédo de uma aula, ou seja, aproximadamente, uma hora e
quarenta minutos; ao final, foi solicitado como atividade extraclasse um texto
dissertativo-argumentativo sobre o tema. Outra aula foi planejada e executada para
a reescrita do texto com acompanhamento da professora. Outra estratégia utilizada
como prética de ensino da argumentacdo e também como género de texto foi o
seminario, modelo de exposicao oral bem diferente do debate e uma das atividades

orais mais comum nas escolas.

Para que essa atividade fosse desenvolvida, a docente organizou a turma em
cinco grupos previamente selecionados. O tema era livre, mas deveriam pensar em
algo que fosse do interesse do publico (os préprios colegas de sala) e, se possivel,
da sociedade. Poderiam utilizar videos e fotos produzidos por eles. Duas aulas
foram destinadas a apresentacdo dos seminarios. Um grupo ndo apresentou e outro
precisou de uma aula inteira para sua exposi¢ao, tamanho o envolvimento dos

estudantes.

A exposicdo oral, como nos seminarios escolares, de acordo com Dolz e
Schneuwly (2004), € um instrumento privilegiado de conhecimento para o auditério,
especialmente, para quem prepara e apresenta, pois precisa explorar variadas
fontes de informacdo, selecionar as que contribuirdo com o tema e a finalidade,
construir 0 esquema que sustentara a apresentacao e mobilizar recursos linguisticos

que prendam a atencéo e aufiram a credibilidade do auditorio.

Também foram evidenciados os critérios de avaliacdo: clareza do tema,;

exposicao oral; suporte visual; coeréncia, bem como as datas para auxiliar na
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elaboracdo de slides e outros suportes e, posteriormente, as datas para a
apresentacdo. Por tratar-se de uma turma de terceiro ano do curso técnico em
administracao, que conta, desde o primeiro ano, com a disciplina de “Metodologia de
Pesquisa Cientifica”, a professora considerou ndo ser necessario pontuar passo a
passo como realizar a apresentagéo, pois acreditou ser uma situacdo relativamente

familiar para a turma.

A apresentacdo de uma exposicao oral envolve a selecdo de uma estratégia
argumentativa, predispde o planejamento da fala para que ocorra a aceitacdo por
parte do auditério (FIORIN, 2018). Portanto, o ensino sistemético da argumentacéo
muito contribui para a capacidade de interferéncia nas situa¢cées que impactam o
mundo, pois desenvolve a habilidade de antecipar as representacdes do interlocutor
para entdo selecionar a melhor estratégia persuasiva. Assim, “neste contexto, as
antecipacdes, as negocia¢cfes visam ao estabelecimento de acordos tacitos entre os
interlocutores, ou quando nédo, a busca de maior equanimidade dos pontos de vista
(MELO; BARBOSA, 2005, p. 153)".

Ademais, 0 seminario estimula a construcdo de um repertorio de operacées
linguisticas importantes para a argumentacdo, como: a coesdo tematica, que
assegura a articulacdo das diferentes partes tematicas; sinalizacdes do texto que
distinguem, no interior das séries tematicas, as ideias principais das secundarias; o
desenvolvimento das conclusdes e das sinteses; organizadores temporais, entre
outros (DOLZ; SCHNEUWLY, 2004).

Por fim, uma aproximagdo com a estratégia World Café foi utilizada para
contribuir com o desenvolvimento da competéncia argumentativa dos estudantes do
terceiro ano do Ensino Médio. A técnica World Café, proposta por Brown e Isaacs, €
embasada na premissa de que a conversa impulsiona negdécios pessoais e
organizacionais. A criatividade € o ponto central. Um ambiente acolhedor, planejado
e bem-humorado possibilita acesso ao processo mais criativo presente nos
individuos. O principio de polinizacdo cruzada da estratégia garante a geracdo de

ideias de forma colaborativa, o que também estimula o desenvolvimento cognitivo do

grupo.
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Segundo Martins e Passos (2017, p. 835), “[...] o cerne do trabalho com o
world café esta na participacdo ativa dos membros dos grupos e tem como
consequéncia a construcao de uma inteligéncia coletiva a respeito do tema elencado
para o debate”. Ou seja, a possibilidade que a estratégia oferece de circulagdo dos
membros estimula um maior entendimento do tema e o fluir de ideias e conceitos

numa perspectiva argumentativa.

A docente, diferentemente do debate e do seminario, ndo conceituou a
estratégia utilizada, mas expds aos alunos que fariam um debate diferente e uma
miniapresentagcdo. Em seguida, dividiu a turma em cinco grupos, disponibilizou uma
folha de cartolina e pincéis vermelho e preto para cada grupo e uma folha sulfite com
o tema a ser discutido: desafios para enfrentar o envelhecimento da populacéo
brasileira; 0 aumento da ansiedade e da depressdo entre 0s jovens; a crise no
sistema carcerario brasileiro; surtos e epidemias no Brasil; influéncia das redes

sociais nas relacdes pessoais.

Em seguida, expds que um integrante de cada grupo deveria ser escolhido
pelos pares para anotar os argumentos e as conclusdes dos grupos e que, a cada
dez minutos ou mais, ordenaria que 0os membros, com excec¢do do responséavel pelo
registro, compusessem outro grupo. O lider responsavel pelos registros deveria
explicar o ponto da discusséo, estimular e registrar novas contribuigdes. Por fim, a
equipe inicial deveria reunir-se novamente e expor de forma breve as conclusdes
sobre o tema. Ainda, disponibilizou para cada grupo um prato com biscoitos e

chocolates.

Enfim, mesmo sem clara mencédo ao World Café, os aspectos da atividade
sdo caracteristicos da estratégia, como, por exemplo, a questdo central, a
polinizacdo cruzada, a ambientacdo mais relaxada com acesso a alimentos, o
registro e o compartilhamento final das ideias, o que possibilitou a relagcdo entre a

pratica docente e a estratégia World Café.

A argumentacdo, durante a atividade, foi amplamente estimulada através da
rede de ideias que se ampliava de forma colaborativa. Assim, a caracteristica da
estratégia de possibilitar a mobilizacdo dos estudantes a fim de participarem de

varios grupos estimulou o compartilhamento de perspectivas, enriquecendo a
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possibilidade de insight e, ao mesmo tempo, exigiu dos estudantes a producéo de
argumentos capazes de persuadir 0 grupo a aceita-lo, registrando-o para compor a

exposicao final.

Conforme Fiorin (2018, p. 17), “os argumentos sao raciocinios que se
destinam a persuadir, isto é, convencer ou comover, ambos meios igualmente
validos de levar a aceitar uma determinada tese”. Ademais, o compartilhamento das
descobertas através da conversacdo em assembleia contribuiu ainda mais para o

enriquecimento da pratica de ensino da argumentacao.

Por fim, um procedimento comum a todos as acdes direcionadas ao
desenvolvimento da competéncia argumentativa dos estudantes refere-se a
conducéo de atividades metalinguisticas, que ocorreram normalmente nas aulas em
gue os objetivos de aprendizagem estavam alinhados a literatura ou a gramatica,
assim denominada pela docente. Ja em relacdo ao ensino da competéncia
argumentativa, através de determinados géneros textuais e estratégias de ensino,
houve pouca abordagem, restringindo-se ao tratamento da redacdo do ENEM,
através da observacdo em uso, no texto exemplo, dos elementos de coesdo. Além
disso, foram realizadas pequenas exposi¢Oes orais de instru¢cdo e 0os apontamentos
individuais nas producgdes escritas.

4.4 Vozes adolescentes: o papel da argumentacéao

Dos discursos dos estudantes afloraram véarios aspectos imbricados no
desenvolvimento da argumentacdo. Todo o processo da narrativa feita por eles
durante a pesquisa deixou claro que eles acreditam na importancia da
argumentacdo. Em primeiro lugar, conforme a linguistica atual, evidenciaram a
compreensao de que a argumentatividade esta na linguagem, isto é, a linguagem é
argumentativa. Tal componente trataria do sentido do enunciado em situacéo real de
comunicacdo — o uso. Dessa forma, também se acrescentaria um componente
semantico a proposi¢ao da lingua (FIORIN, 2018). Assim, o sentido do enunciado se
completa apenas na situacdo de comunicagéo, como € possivel perceber na fala do

estudante:
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“Se um amigo pede para fazer um trabalho da escola e vocé diz que
trabalha a tarde. Nao é um debate, mas vocé esta se explicando...sei
la...quer que o amigo entenda que ndo é que vocé ndo queira, mas vocé
ndo pode” (E4).

O discurso do estudante 4 evidencia a compreensao do evento comunicativo
como um todo, ou melhor, o estudante assimilou o papel da situacdo de uso em
relacdo ao enunciado. A frase “trabalho a tarde” apresenta um componente
argumentativo em decorréncia da situacdo em que foi empregada, ja que tal
expressado, a principio, parece a exposi¢cdo de um fato — alguém trabalha a tarde.
Porém, no contexto em que o dialogo é sugerido pelo estudante, apresenta-se como
argumentagao, evidenciando ndo a informag&do, mas configura “razdes” que
sustentam uma deciséo e, ao mesmo tempo, direcionam o pensamento e a emogao

do interlocutor.

Ao tratar a argumentatividade como algo indissociavel da linguagem, faz-se a
aproximacéo dos termos argumentacao e retérica, conforme corrobora Koch (2011),
“[...] postulando a presenca de ambas, em grau maior ou menor, em todo e qualquer
tipo de discurso”. Da mesma maneira, atesta o estudante 9: “...] verdade, quase
sempre, a gente deseja que a pessoa com quem estamos falando concorde, as
vezes, nem é algo “importante”, é s6 uma fofoca, um julgamento, mas “colocamos”
como se tivéssemos motivos para pensar ou falar aquilo”. Na fala, o estudante
demonstra perceber, mesmo nos enunciados mais simples, o desejo de agir sobre o
outro, definindo assim a argumentacdo como caracteristica que orienta a linguagem

para produzir determinadas reac¢des no interlocutor.

Tanto o estudante 4 quanto o estudante 9 demonstraram que percebem a
argumentacdo como uma operacao da linguagem que visa determinados efeitos. No
entanto, essa percep¢ao parece ir além da constatacdo de que a argumentacao
busca no interlocutor a adesao a uma tese, mas também a argumentacéao é utilizada
para construir uma determinada imagem do locutor. Os individuos também utilizam o
recurso da argumentatividade presente na linguagem e condicionada pela situagao
para produzirem uma imagem de si mesmos, de como gostariam de ser “vistos” pelo

outro.

Segundo Schwertner e Conrad (2016, p. 30), “os estudantes ndo querem ser

coadjuvantes na vida escolar: querem ser atores, querem falar e serem ouvidos,
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expor suas ideias, lutar por espacos para discussado das praticas e de seu cotidiano
escolar’. E, principalmente, assumir como responsabilidade a construcdo do
conhecimento e a atuacao social:

“Vocé precisa argumentar. E uma questdo de sobrevivéncia. Ndo pode

sofrer bulliyng ou outro tipo de violéncia e ndo questionar. Se vocé néo fala,
se vocé ndo luta, nada muda” (E1).

A fala dos estudantes demonstra a relevancia da linguagem, da
argumentatividade para o desenvolvimento do individuo enquanto cidaddo atuante
nos contextos sociais. Nesse sentido, Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996)
compreende a argumentacdo como utilizagdo de técnicas discursivas com a
finalidade de obter a adesdo dos ouvintes, caracterizando-se como um ato de
persuadir, de intervir. Deste modo, “E 5” concebe a argumentatividade como um
caminho de resisténcia e de interferéncia na realidade:

“[...] as vezes, vocé vé algo errado, algo que ndo é com vocé, mas vocé
sabe que ndo deveria ser assim. Vocé pode questionar ou pode se calar,

mas se vocé se cala esta contribuindo com aquilo, € meio um cimplice”
(E5).

E muito relevante observar também a construcdo argumentativa dos
estudantes durante suas explanacbes. Ao falarem sobre a argumentagdo, 0sS
adolescentes adotaram uma postura de evidente intencdo persuasiva. Os discursos
dos estudantes “E71” e “E5” sdo argumentos fundamentados numa ideia de
consequéncia, ou seja, para eles, as situacdes de violéncia ou mesmo outra
situacdo degradante podem ser perpetuadas pelo ato de calar, ou melhor, néo
argumentar leva a continuidade da violéncia, demonstrando uma clara relacdo de
causa e consequéncia. Fiorin (2018, p. 165) destaca que “quando se usam
proposicdes iniciativas, argumenta-se, em geral, com as possiveis consequéncias
positivas ou negativas de uma dada agao”. Assim, é interessante constatar que, feita
uma proposic¢ao iniciativa, “[...] as que convocam a realizar uma agao ou a evitar que
algo se produza” (FIORIN, 2018, p. 165), no caso, a proposicao “Nao se pode calar
sobre a violéncia” desperta nos estudantes a necessidade de encontrar uma

consequéncia possivel que fortaleca seu ponto de vista.

E possivel observar o desenvolvimento da argumentacgiio ao serem ofertadas
aos estudantes, praticas de ensino que enfoquem a discussdo sobre temas e

conceitos. A centralidade na oralidade, como aconteceu no desenvolvimento do
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grupo focal, € uma importante ferramenta para o desenvolvimento da argumentacéo,
especialmente, para o pleno desempenho das habilidades essenciais na atuagao

social.

E perceptivel também a importancia da palavra nos diversos contextos
sociais. Nesse sentido, o dominio da oralidade apresenta caracteristicas distintas,
que precisam ser levadas em conta num trabalho que torna a oralidade como objeto
de ensino (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004). Conforme se observa na fala do estudante
5, ha argumento sustentado pela relacdo de consequéncia, mas também ha um
claro direcionamento ao interlocutor, perspectiva importante, pois inclui o outro na
propria argumentagdo — aspecto marcado pela utilizagcdo do pronome “vocé” em
cinco ocorréncias durante a fala. Ademais, a escolha das expressdes que fecham
sua colocacdo — é meio um cumplice — denota a capacidade de calcular os efeitos
pretendidos no interlocutor.

Além disso, os estudantes sugeriram que o uso adequado da palavra e da
argumentacao contribui para a vida publica, para a resolucdo de conflitos e de
situacdes que os coloquem em vulnerabilidade, conforme explicitado na fala:
“Quanto mais a gente fala sobre alguma coisa, mais podemos despertar outras

pessoas para a necessidade de falar contra as coisas erradas” (E3).

Nesse mesmo sentido, apontam também a caracteristica persuasiva e
intencional da argumentacdo, revelada, essencialmente, pelas expressdes
“‘despertar” e “necessidade de falar’. Dessa forma, como corrobora Marcuschi,
(2004, p. 10), “[...] a argumentagcdo procura atingir a vontade, envolvendo a
subjetividade, os sentimentos, a temporalidade, buscando adesdo e ndo criando

certezas”.

Assim, toda a atitude do locutor em relacdo ao proprio discurso é dotada de
uma intencionalidade. O que € a compreensdo e a interpretacdo se nado a
constituicdo da prépria nocéo de intencdes, ja que 0s enunciados possuem inUmeras
significacdes:

O conceito de intencdo €, assim, fundamental para uma concepc¢édo da
linguagem como atividade convencional: toda a atividade de interpretacdo
presente no cotidiano da linguagem, fundamenta-se na suposicao de que
guem fala tem certas intengdes, ao comunicar-se. Compreender uma
comunicacao €, nesse sentido, apreender essas intencdes (KOCH, 2011, p.
24).
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Algumas falas revelaram que os estudantes tém vontade de falar, de
contribuir, mas, ao mesmo tempo, sentem dificuldade, medo, ou seja, h4& um
desajuste na atitude argumentativa, que pode ser agravada ou ndo superada em
decorréncia de um processo de ensino formal deficiente:

“Tem hora que vocé tem vontade de falar, mas ndo consegue. Nao sabe
como falar, € bem ruim a sensacéo” (E4).

“[...] poderia ter mais atividades (na escola) para a gente aprender a
argumentar, eu acho pouco. Eu gosto de falar sobre tudo, mas tem muito
aluno que tem vergonha” (E1).

“Eu prefiro ndo falar muito, sabe, as pessoas ndo aceitam o que vocé
pensa, tem sempre que ser de um jeito apenas” (E9).

Em relacdo a escola, os estudantes destacaram o importante papel do
professor e sua capacidade de propor situacdes que sejam estimulantes, nas quais
os discentes sintam-se confortaveis para assumir um papel ativo no processo, como
destaca Freire (1996, p.13):

[...] nas condicbes de verdadeira aprendizagem os educandos véo se
transformando em reais sujeitos da construcdo e da reconstru¢do do saber
ensinado, ao lado do educador, igualmente sujeito do processo. Sé assim

podemos falar realmente de saber ensinado, em que o objeto ensinado é
apreendido na sua razéo de ser e, portanto, aprendido pelos educandos.

Nesse sentido, as falas dos estudantes apontam os diversos “perfis” dos
professores, a0 mesmo tempo em que destacam o dialogo como requisito
imprescindivel ao processo de ensino:

“Tem professor que ndo deixa vocé falar o que pensa, vocé fala e ele logo

diz o contrario e ele tem mais jeito pra falar, vocé fica meio humilhado, mas
nao sao todos” (E7).

“E legal quando o professor abre para todo mundo falar, para todos dar
opiniGes. O professor de geografia do nono ano cobrava muito a gente, mas
as aulas eram 6timas, ninguém ficava timido e nds aprendiamos” (E3).

Ndo €& possivel, num processo de ensino comprometido com o
desenvolvimento global dos estudantes, firmar-se numa relacdo de dominagédo, em
que o professor impde a sua verdade. O diadlogo € essencial para o processo de
construgéo. E neste momento que confluem a reflexdo e a agéo que transformam e
humanizam o mundo (FREIRE, 1996).

A escola precisa ser um espago de construcdo, onde 0s sujeitos se

complementam. Em especial, ao tratar da argumentacao, € necessario compreender



82

a figura do professor e a relacdo estabelecida entre professor e aluno. Afinal, as
praticas de ensino da argumentacdo pressupfem a ideia de que os estudantes
sejam capazes de problematizar e discutir questdes sociais, econémicas e politicas.
Portanto, € necessario que o professor tenha dominio do que pretende ensinar.
Afinal, somente assim podera estimular o aluno a questionar. No entanto, igualmente
€ necessario que o professor ndo tome o aluno como um receptaculo vazio, mas que

assuma o didlogo como ferramenta sem a qual a acao educativa nao tera sentido.

Portanto, cabe ao professor estabelecer um ambiente favoravel ao
desenvolvimento da argumentatividade, em que os alunos possam expressar-se,
mas também tenham tempo para refletir, avaliar e reformular suas posicoes,
contribuindo, dessa maneira, para a construcdo de uma sociedade mais

comprometida e critica.

Ademais, em relagdo ao processo de ensino, muitos estudantes acreditam
gue a argumentatividade vem sendo mais estimulada nas escolas, conforme se
observa na fala: “Pelo que eu ouco das pessoas mais velhas, hoje tem mais essa
questdo de argumentar, mais atividades que o professor pede para os alunos falar

de algum assunto, pesquisar e depois expor o que pensam” (E5).

No entanto, ainda h& muitas praticas de ensino que se sustentam na
repeticdo ou na simples troca de ideias, conforme evidencia o discurso do estudante
4: “Teve uma vez que o professor fez um debate, mas nés sé podiamos falar uma
vez. Ficou estranho porque vocé tinha vontade de contribuir ou contrariar uma fala,

mas ndo podia porque ja tinha passado a sua vez” (E4).

Especificamente, sobre o ensino da argumentacdo durante as aulas de
Lingua Portuguesa, € importante a analise do discurso dos estudantes que sinalizam
falta de clareza, ou pouca énfase na argumentacao durante as praticas de ensino do
texto: “No ensino fundamental eu ndo vi isso de argumentatividade nas aulas de
Lingua Portuguesa... era sé ler e interpretar o texto, fazer exercicios de graméatica e
escrever textos” (E8); ou: “No ensino fundamental néo fiz textos argumentativos, so

narrativos” (E2).

As Ultimas falas apontam a repeticdo/reproducdo no ensino, inclusive da

producao textual. Infelizmente, ainda as praticas de ensino se embasam numa visao
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homogénea e linear da linguagem. Nesse sentido, a escrita € relegada ao treino do
uso do cddigo; a leitura a decifragdo do codigo e a gramatica a apropriacdo de
regras, que, supostamente, lapidariam a lingua em busca de uma manifestacdo
ideal. Essa premissa gera dificuldades para o desenvolvimento da capacidade
linguisticodiscursiva, pois, como destacam Schneuwly e Dolz (2004, p. 62), “[...] as
praticas de linguagem implicam tanto dimensdes sociais como cognitivas e
linguisticas do funcionamento da linguagem numa situacdo de comunicagao

particular”.

E, portanto, importante salientar que a linguagem € a convergéncia das
praticas sociais na manifestacdo do individual e do social. Assim, possui,
evidentemente, um carater heterogéneo. Dessa forma, o cddigo, normas e
estruturas sdo proprios da circulacdo discursiva; portanto, multiplos, dinamicos e
variaveis (SCHNEUWLY; DOLZ, 2004).

As préticas de linguagem na escola devem relacionar-se com as praticas de
linguagem contemporanea e com as culturas juvenis. Mesmo compreendendo que a
escola deve responsabilizar-se pelos letramentos valorizados socialmente, deve-se
levar em conta que as praticas e as producdes associam formas de expressao e
caracteristicas socioculturais préprias da cultura jovem; portanto, incorpora-las
significa dar voz aos estudantes e atribuir significado ao ensino escolar (BARBOSA,
2018). Tal aspecto é possivel inferir da fala do estudante 7, ao relatar uma cena
vivenciada durante o Ensino Fundamental:

“Teve uma vez que eu achei um maximo. Acho que eu estava no sétimo
ano, a professora usou um anime que quase todos os alunos assistiam e
ela conhecia mesmo a histdria. Usamos 0s personagens e criamos outros

personagens. Fizemos um texto narrativo como se fosse um episodio do
anime, foi um dia que gostei de escrever” (E7).

A BNCC defende o trabalho com textos e produc¢des multissemibticas, que
pressupdem diferentes letramentos, com a exploracdo de variadas linguagens e o
manuseio de diversas ferramentas. A BNCC (2018, p. 66) aponta, nesse sentido,
qgue “a Linguagem contemporanea tem feito surgir novos géneros e textos cada vez
mais semidticos e multimidiaticos”; “[...] as novas ferramentas de edigdo de textos,
audios, fotos, videos tornam acessiveis a qualquer um a producdo e a
disponibilizagéo de textos multissemidticos nas redes sociais e em outros ambientes

da Web”. Por conseguinte, as mudangas socioculturais implicam também
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modificagcdes no contexto da linguagem, da producédo, da divulgacao e da relagéo
dos individuos com os géneros textuais.
“Este ano noés fizemos um trabalho muito legal. Foi uma entrevista ou
reportagem em video. O tema era livre e cada grupo escolheu algo

diferente, mas eram problemas da cidade ou das pessoas em geral. Foi tipo
uma denulncia, chamar a atencéo das pessoas para discutir, sabe?!” (E1).

“Meu grupo fez uma reportagem sobre os casos de violéncia doméstica na
cidade, fomos ao Posto de saude, Hospital Municipal, CRAS, TVs e radios e
na policia. A professora tinha dado 30 minutos para cada grupo, 15 para o
video e 15 para nossos comentérios e dos outros alunos. Usamos a aula
toda...” (risos) (E8).

Os estudantes demonstram no relato dessa vivéncia, que, além do estimulo a
capacidade critica e a habilidade argumentativa, a escolha de um texto
multissemidtico foi componente importante para o envolvimento dos estudantes na
pratica educativa. Assim, conforme Barbosa (2018, p. 19):

[...] para garantir que a dimenséo ética, estética e politica perpasse os
processos de producéo; e, sobretudo, que se considerem tanto processos
de compreensdo e analise desses textos multissemidticos quanto de
producéo, de forma a assegurar que os estudantes tenham voz e interagédo

significativas, que possam experimentar varios papéis sociais e que
possam, pautados por uma ética da responsabilidade, [...].

7

Também € necesséario salientar a importancia concedida em todos os
momentos de fala dos estudantes, as praticas da oralidade. Muitas vezes, o0 ensino
da oralidade, ou melhor, dos géneros de texto orais, tem sido deixado de lado, em
funcdo da tradicdo escolar de centrar-se no dominio de géneros escritos, na
producdo textual que abandona o ensino e a pratica da oralidade. Contudo, para
Schneuwly e Dolz (2004, p. 43), “comunicar-se oralmente ou por escrito pode e deve
ser ensinado sistematicamente”. Assim, as praticas de ensino da lingua portuguesa
nas escolas devem estar comprometidas, também, com as caracteristicas

essenciais do oral enquanto texto.

Nessa perspectiva, é importante a compreensédo de que o dominio de géneros
orais e escritos envolve diferentes niveis de significacdo. Locutor e/ou interlocutor
precisam mobilizar, além de recursos linguisticos, quesitos como sonoridade,
visualidade, movimento, entre outros. Ndo é tdo comum o desenvolvimento de
praticas de ensino da oralidade de forma sistematica, nas escolas. Existe ainda na
cultura docente a concepcéo de que a escola € lugar do ensino da escrita, ja que 0s

estudantes iniciam a vida escolar, salvo em casos muito especificos, sabendo



85

comunicar-se oralmente.

Contudo, é enfatica a importancia de que a escola assuma a responsabilidade
de desenvolver competéncias relativas ao uso de géneros da oralidade. Nesse
sentido, corroboram Negreiros e Vilas Boas (2017, p. 116): “Especificamente, os
usos heterogéneos pertencentes a modalidade oral, principalmente, os usos formais
publicos, aqueles que os falantes ndo aprendem em situagfes mais distensas e
informais, devem ser objeto de preocupagdo das aulas de lingua portuguesa”.
Assim, Scheneuwly e Dolz, em sua obra “Géneros orais e escritos na escola’,
propdem a iniciativa de fazer do oral ndo apenas objeto de aprendizagem, mas
objeto de ensino, ou seja, “[...] definir claramente as caracteristicas do oral a ser
ensinado” (2004, p. 126).

Os estudantes, sujeitos participantes do grupo focal, mencionaram inumeras
vezes a oralidade, em especial, a argumentacédo oral, como caracteristica importante
a ser desenvolvida para a formagé&o dos individuos.

“Fizemos muitos debates, apresentacdo de seminérios e juri simulado. Eu

achei muito bom, porque fomos percebendo como falar sem ser grosseiro,
mas deixando claro nosso ponto de vista” (E4).

“Os primeiros debates foram baguncados, todos queriam falar de uma vez e
nem esperavam 0 outro terminar, mas agora a gente ja consegue debater
sem brigar” (risos) (E7).

A oralidade, portanto, auxilia no desenvolvimento da capacidade
linguisticodiscursiva, que possibilita aos individuos atuarem na esfera politica, social
e cultural. Atuacdo que exige dominio, cada vez maior, de multiplos géneros
discursivos. A tomada da palavra em publico, associada aos recursos que a

sustentam, é fundamental para o sucesso do desempenho enquanto cidadao.

Ademais, infere-se das falas dos estudantes que o desenvolvimento da
argumentacdo tem grande impacto na interpretacao critica. Essa percepcdo, mesmo
que principiante, é fundamental para o desenvolvimento da capacidade de
interpretacdo e de producgdo textual. Conforme Koch (2011), a linguagem é
caracterizada pela argumentatividade, que € um instrumento importante para a

compreensao critica na interagéo social.
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Durante o grupo focal, houve um momento em que os estudantes falaram
especificamente sobre como o ensino voltado ao desenvolvimento da argumentacao
possibilita melhorar a interpretacao:

“A gente comeca a entender melhor os textos quando percebe que o
escritor tem uma intencéo” (E2).

“A argumentagdo ajuda sim para interpretar. Como vimos esse ano, 0s
exemplos, as estatisticas e outras coisas utilizadas tém a finalidade de
ajudar o autor a convencer o leitor [...] e se vocé sabe disso, fica mais facil
entender” (E7).

Outra caracteristica apontada pelos estudantes é relativa ao conhecimento do
autor e/ou locutor para a interpretacdo e a como um ponto de vista é formado. As
duas caracteristicas, embora aqui apresentadas distintamente, tém um cerne Unico —
o dialogismo.

“Saber quem é o autor ajuda a compreender porque ele disse algo... se tem
determinada profissédo ou atuacéo...vivéncias...essas coisas” (E5).

“[...] se vocé é branco de classe alta ou negro de classe alta, talvez, tenha
uma fala diferente sobre o racismo que um negro de classe baixa. Nao é
gue quem € branco ou é rico seja racista, mas tem a ver com aquilo que
VOCé escuta e vai ficando dentro de vocé” (E1).

E possivel depreender das falas dos estudantes 5 e 1, a caracteristica
dialégica da linguagem. Deixam explicita a concep¢do de que ha nos discursos
outras vozes que ndo é a do locutor apenas. Nesse sentido, Bakhtin (2003, p. 315)
esclarece: “Nossa fala, isto €, nossos enunciados [...] estdo repletos de palavras dos
outros. (Elas) introduzem sua propria expressividade, seu tom valorativo, que

assimilamos, reestruturamos, modificamos”.

A subjetividade dos individuos € construida a partir das relacdes sociais que
estabelecem. Na concepc¢ao bakhtiniana, o sujeito atua sobre os outros na mesma
medida que se constroi a partir e na relagdo com o outro. Assim, “[...] o dialogismo é
o principio da constituicdo do individuo e o seu principio de agao” (FIORIN, 2018, p.

60). Dessa forma, ha a indissociabilidade entre dialogismo e argumentatividade.

Ainda, os apontamentos evidenciam que os estudantes identificam que a
consciéncia dos sujeitos ndo se constitui de uma Unica voz ou de um unico lugar
social inflexivel, mas se constitui de diferentes vozes, que estabelecem relagbes

entre si, contrapdem-se, confirmam-se, ampliam-se, como se pode observar nas
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falar dos estudantes 2 e 10:

“[...] mas também as pessoas mudam. Eu tenho a experiéncia de ter na
familia muito preconceito, mas eu ndo sou assim. Eu cresci diferente. Fui
vendo outras coisas, outras ideias. Meus pais também sdo bem menos
preconceituosos que meu avd, foi ‘tipo” diminuindo com as
geracdes...gracas a Deus!” (E2).

“As vezes uma pessoa tem uma vis&o das coisas e outra pessoa tem outra,
guando elas conversam uma pode mudar totalmente de opinido ou mudar
um pouco. Aconteceu comigo na aula de portugués [...] eu era favoravel a
reducdo da idade penal, agora eu ndo mudei totalmente, mas um pouco,
vejo que a reducao pode ter alguns problemas” (E10).

E, ainda, interessante analisar na fala do estudante 2, a construcdo da
estratégia argumentativa que utiliza como recurso o Ethos do enunciador. Percebe-
se que o discurso € organizado para conferir credibilidade ao enunciador; trata-se de
um tipo de recurso estratégico bastante interessante e eficaz, pois temos a
tendéncia de confiar mais em quem julgamos honesto. Contudo, é imprescindivel
destacar, conforme Fiorin (2018, p. 228), “[...] que o carater daquele que produz um
ato de fala é uma imagem que se constréi no proprio ato de dizer”. Portanto, como
elaborado pelo estudante 2, o orador enuncia uma informacdo e vai entrelagando
com caracteristicas pessoais ou exemplos de vida para criar 0 sentimento de

confiabilidade.

Outra gquestdo bastante impactante, apontada por muitos jovens sujeitos da
pesquisa, € a adesdo a discursos sem uma prévia andlise critica. Nao basta a
identificacdo de um problema de interpretacdo ou, como amplamente difundido, de
senso critico, mas, sobretudo, deve-se compreender como as vozes entram em
contato com o0s sujeitos. Ao conversar sobre o humor e o uso de determinadas
expressoes, 0s estudantes se indagaram a respeito de como os discursos nascem e
por que aderimos a eles, protagonizando a seguinte sequéncia de dialogo:

“Mas também, hoje, as pessoas estdo muito chatas mesmo. Nao pode falar

isso, ndo pode olhar assim, é muito mi-mi-mi” (E6).

“Eu ndo entendo essa expressdo mi-mi-mi. Se vocé reclama de como uma
pessoa te chamou, de como é tratado, se pede por direitos iguais, € uma
coisa justa, mas tém muita gente repetindo isso de mi-mi-mi” (E1).

“E por que ndo é mi-mi-mi quando a pessoa reclama das outras que estao
lutando para serem respeitadas? [...] eu acho bem mais mi-mi-mi” (E4).

E importante analisar o que significa a expressdo “mi-mi-mi” nas falas dos

estudantes, pois ha, pelo menos, duas maneiras de compreender a expressao nos



88

discursos protagonizados durante o grupo focal. Primeiramente, a ideia de que “mi-
mi-mi” se refira ao ato de reclamar demasiadamente, de fazer excessivo barulho por
pequenas coisas. A segunda entende que a utilizagcdo da expressao “mi-mi-mi” é a

tentativa de desconsiderar e/ou desprezar a defesa de ideias ou temas relevantes.

Ademais, o estudante 4 evidencia a ideia que faz da expressdo, com uma
contra-argumentacéo, deixando subentendido que, ao utilizar a expressao “mi-mi-mi”
para classificar pejorativamente algumas reivindicacdes, estdo também reclamando;

por isso, suas colocagdes também poderiam ser consideradas “mi-mi-mi”.

A partir dessa premissa, € possivel refletir sobre como recebemos os
discursos, como o0s interiorizamos e como reagimos a eles. Nesse sentido,
discorrendo sobre a concepg¢ao de Bakhtin, Fiorin (2018, p. 61) comenta que, “no
processo de construcdo da consciéncia, as vozes sao assimiladas de diferentes
maneiras. H& aquelas que sao incorporadas como voz de autoridade [...] outras
vozes sao assimiladas como posi¢cdes de sentido internamente persuasivas’.
Portanto, muitas vezes, 0s sujeitos aderem a determinadas vozes de modo
incondicional, sem relativizar ou fazer qualquer analise que a possa desestabilizar
de alguma forma; séo resistentes e impermedaveis. A voz que se caracteriza como
voz de autoridade pode partir da religido, do partido politico, entre outras diversas
esferas (FIORIN, 2018).

Mesmo que ndo haja mencdo expressa no discurso dos estudantes a voz de
autoridade, é razoavel inferir uma possivel relacdo entre a crescente utilizacdo do
termo pejorativo “mi-mi-mi” com o universo da polarizagdo politica aprofundada no
Brasil, nos dltimos anos. Assim, se depender da constituicdo do mundo interior, 0s

individuos formaréo sua consciéncia alicercada em diferentes vozes de autoridade.

Portanto, conforme Fiorin (2018), a consciéncia € sociossemibtica; portanto, a
inter-relacdo estabelecida entre as vozes, especialmente, entre os tipos de vozes —
voz de autoridade e voz internamente persuasiva — determina a formacdo da
consciéncia. Em outras palavras, a voz de autoridade é assimilada de forma
solidificada, enquanto a voz internamente persuasiva é permeavel e hibrida, pois se
abre continuamente a mudanca. Dessa forma, tanto mais a consciéncia for formada

por voz de autoridade, mais sera monolégica. Quanto mais instituida por voz
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internamente persuasiva, mais dialdgica serd (BAKHTIN, 1981); (FIORIN, 2018).

Assim, retomando a fala do estudante 2, “Eu cresci diferente. Fui vendo
outras coisas, outras ideias. Meus pais também sdo bem menos preconceituosos
que meu avo, foi tipo’ diminuindo com as geragdes”, é possivel identificar mudangas
na constituicdo da consciéncia, que, conforme a teoria bakhtiniana, tem origem na
interrelagéo e na interiorizacdo dos tipos de vozes, que, por sua vez, decorrem de

multiplos fatores do contexto histérico, social e cultural.

Os estudantes também opinaram sobre a questdo: “a argumentagao é
apenas expor um ponto de vista’. O enunciado, embora parecesse simples,
apresentou-se ambiguo e complexo, a medida que as discussdes foram sendo

aprofundadas:

“[..] é, vocé fala aquilo que vocé pensa” (E6).

“Sim, se é seu ponto de vista e vocé expde...quer dizer que vocé esta
argumentando” (E9).

“[...] eu acho que néo, quando vocé diz “expbe” parece algo que vocé
coloca, mas néo liga se as pessoas vao concordar ou ndo” (E2).

“E confusa essa frase. Porque quando a pessoa expde um ponto de vista
ela tda argumentando...sabe...estda dando motivos, mas ndo é s6 uma
exposicdo...nés falamos antes, a pessoa sempre espera que 0S Outros
concordem” (E1).

Para compreender a pequena “confusdo” e as “contraposi¢cdes” oriundas das
falas do grupo, € preciso retomar uma ideia ja discutida anteriormente — a suposta
objetividade, imparcialidade e neutralidade da linguagem. E possivel sintetizar a
ideia do grupo da seguinte forma: “argumentar € expor um ponto de vista, ja que
expor € também atuar sobre”. Embora a proposicao, tal como esta redigida, nao
tenha sido elaborada pelo grupo, a ideia de que “expor” um ponto de vista é
argumentar foi tdo defendida quanto a de que quem argumenta intenciona mais que

apenas “expor”; ambas, ao mesmo tempo, foram acolhidas por todos.

Os estudantes ficaram internamente em conflto em decorréncia,
especialmente, da expressao “expor”, genericamente “vendida” com roupagem de
objetividade. No entanto, ao “expor um fato, ha sempre uma estratégia da
linguagem; portanto, esta presente a argumentatividade. A escolha das palavras, a

hierarquizacao e as conexdes implicam um posicionamento (FIORIN, 2018).
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A questdo debatida como cerne na expressdo “expor’ foi, contudo,
aprofundada pelo complemento “um ponto de vista” (argumentar € apenas expor
um ponto de vista), ja que, ao delimitar um ponto de vista, admite-se a ocorréncia
de outras maneiras de pensar a mesma situacdo. Dessa forma, se pde em xeque a

objetividade e a imparcialidade na linguagem.

Portanto, € significativo entender a objetividade como um sentido construido
pela linguagem. Diversas situacdes de comunicacdo requerem a construcdo de uma

linguagem que pareca menos contaminada pela subjetividade.

Para tal, muitos recursos podem ser utilizados, como, por exemplo, retirar o
‘eu” do interior dos textos (FIORIN, 2018). Esses recursos muito servem a

argumentacao em situacdes de debates publicos e em géneros escritos.

Nesse sentido, Bakhtin (1981) ressalta que a palavra ou qualquer enunciado
concreto encontra o objeto a que se refere ja coberto por um ambiente social de
discursos: “Nossas palavras ndo tocam as coisas, mas penetram na camada de

discursos sociais que recobrem as coisas” (FARACO, 2009, p. 60).

As proéprias palavras estdo carregadas de valor argumentativo, jA que todas
sdo assinaladas com grande peso de apreciacdo social (BAKHTIN, 2004). Essa
afirmacdo leva a outra questdo analisada no discurso dos estudantes, sujeitos da
pesquisa: ha palavras que ndo podem ser usadas; delimitar o uso do Iéxico é
congénere a censura?

“Nao acho que devemos ter que proibir o uso de uma palavra, as pessoas
deveriam ter bom senso” (E3).

‘N&o é a palavra que se usa, mas como vocé vai usar. As vezes uma
palavra simples como “gay” pode ser usada normalmente ou em tom de
deboche e de tentar humilhar” (E9).

Os estudantes 3 e 9 trazem em suas falas a concepcao de que o problema
ndo é a palavra usada, ou seja, a significagcdo ndo esta encerrada na palavra. Assim,
o contexto é um forte elemento para moldar definitivamente o significado. Nessa
perspectiva, Fiorin (2018) destaca que as pessoas que defendem a linguagem
politicamente correta, talvez, acreditem que existam termos neutros ou objetivos, 0

gue absolutamente ndo é verdade, ja que o contexto € fundamental para a

construcéo do sentido dos enunciados.
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Nesse mesmo sentido, é possivel inferir do discurso dos estudantes a ideia de
gue a palavra ndo tem sentido isoladamente, mas apenas dentro de um determinado

discurso, numa situacéo real de comunicacdo, como se observa no seguinte dialogo:

“[...] a mas... se falar “viado” normalmente é para humilhar” (E4).

“Depende. Dentro da comunidade gay, as vezes, eles se tratam assim e ndo
é ofensivo” (E1).

Portanto, as palavras utilizadas sdo parte de uma estratégia argumentativa.
Dessa forma, criam uma imagem acerca do locutor e assim também podem ser
utiizadas para ecoar inumeros discursos e reforcar posicionamentos
discriminatorios, como destaca a fala do estudante 8:

“Eu acho que o bom senso é melhor, mas como, no Brasil, é dificil as
pessoas se conscientizarem sem uma pressao, acho que algumas palavras

devem ser evitadas em alguns assuntos. Por exemplo, falaram que a
palavra “veado” em relagdo a homossexualidade nem sempre é para

humilhar...talvez, mas € assim em noventa por cento das vezes. Essas
palavras bicha, veado, biba com esse sentido (designar homossexuais)
nasceram para ofender” (E8).

A discussédo acerca da utilizacdo ou ndo de algumas palavras impulsionou a
reflexdo em relacdo a reverberacdo dos discursos, ou melhor, como ja apontado
anteriormente durante os encontros do grupo focal, da presenca de outras vozes nos
enunciados:

“Tem uns aqui que estudaram comigo ano passado (2° ano do Ensino
Médio) e se lembram que assistimos um “filme” “O riso dos outros”. Falava
do humor....e teve uma coisa que eu ndo esqueci...teve uma pessoa que
falou que a questdo era de que lado vocé esta da piada. Sabe, ndo tem

nada proibido, um tema, uma palavra, mas como vocé vai usar, vocé pode
reforcar uma ideia errada ou ndo” (E4).

Na mesma direcdo, a liberdade de expressdo também foi muito debatida,

possibilitando varias maneiras de entender a questdo, conforme ilustram as

passagens:

“A liberdade de expresséo, as vezes, € uma desculpa para ofender” (E1).

“Nao acho que tem que ter liberdade de falar tudo que vocé pensa” (E10).

De forma geral, os estudantes defenderam a liberdade de dizer; entretanto,
com uma analise menos simplista. Foi muito empolgante perceber no grupo uma
capacidade de argumentacdo mais amadurecida. N&o havia mais tanto o

sentimento, bastante comum nos adolescentes, a respeito da necessidade de
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posicionar-se radicalmente contra ou a favor de algo, mas delimitar o ponto ou a

perspectiva a partir da qual se defende algo, como se percebe nas seguintes falas:

“A liberdade tem que vir junto com a responsabilidade” (E2).

“[...] se vocé usar sua liberdade para ferir um direito, vocé deve pagar por
iSSO”.

“Nao pode s6 defender a liberdade de expressdo, sem entender a
responsabilidade sobre o que vocé fala” (E8).

Assim, os estudantes, em sintese, argumentaram que 0s vocabulos podem
ser utilizados para ferir e discriminar; contudo, essa associa¢cao ndo pode ser feita a
palavra em si, mas a intencdo do locutor; nesse sentido, relaciona-se a estratégia
argumentativa adotada. Contudo, em decorréncia de expressdes carregadas de
sentido pejorativo quando utilizadas em determinados temas, € possivel pensar na
vedacdo de termos para minimizar a inferiorizacdo de grupos. Ainda, se
manifestaram acerca da liberdade de expresséo e da necessidade de

responsabilizacdo por excessos cometidos.

Nessa mesma perspectiva, em consonancia com o funcionamento da
linguagem, néo € plausivel atrelar a perpetuacédo do preconceito e da discriminagéo
a determinados vocabulos. Ademais, a condicdo de producdo dos discursos sobre
as mulheres, negros, homossexuais € carregada de preconceitos em nossa
formacdo social. Nesse sentido, seria justificAvel deixar de utilizar as expressdes
mais fortemente relacionadas ao machismo, racismo, homofobia, etc. (FIORIN,

2018).

Apoés a analise do desenvolvimento da argumentacdo durante os encontros
do grupo focal, ficou bastante nitido o impacto das praticas de ensino na maneira de
compreender a argumentacdo, principalmente, na manifestagdo dos estudantes.
Além de a propria técnica do grupo focal ser uma estratégia de grande impacto no

desenvolvimento da capacidade argumentativa.

Conforme corroboram Schuwertner e Conrad (2016, p. 30), “[...] os estudantes
nao querem ser coadjuvantes na vida escolar’, o mesmo se constatou acerca das
questdes que os envolvem nos diferentes contextos. As reflexbes realizadas nos
permitem inferir que os estudantes desejam fazer parte, por meio da palavra, das

decisbBes que impactam as praticas de ensino, bem como, das discussdes de grande
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relevancia social.

Ao fechar este capitulo, € possivel depreender que a relacao tedrico-préatica é
importante para a organizacao das praticas de ensino, mas ha, ainda, uma cobranca
muito acentuada para que o docente dé conta de uma gama especifica e alargada
de conteudos, aspecto que incide diretamente no fazer pedagdgico. Além disso, as
praticas de ensino da argumentacdo sdo priorizadas em momentos pontuais da
Educacdo Baésica, o que dificulta o desenvolvimento de uma competéncia
argumentativa mais madura. Ademais, 0s estudantes enxergam a argumentacao
quanto quesito indispensavel a vida social e sdo receptivos as praticas de ensino

que estimulam o desenvolvimento de recursos proprios da argumentacao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

7

Neste capitulo, é apresentado um compéndio do estudo, seguido das
principais conclusGes e de uma reflexdo pessoal acerca da pesquisa realizada. A
vivéncia proporcionada pela trajetéria do mestrado, por vezes foi conflitante e
exaustiva, mas sobretudo recompensadora. O olhar como pesquisadora me
proporcionou ndo apenas refletir sobre o objetivo da pesquisa, mas me desconstruir
e (re)construir enquanto professora-pesquisadora. Dessa forma, o mestrado,
incluindo a pesquisa realizada, reforcou, para mim, a importancia do campo teorico
para propiciar a formulacdo de uma posicdo auténtica, independente e
fundamentada. Ademais, o0s instrumentos de coleta de dados e anotagcdes
suscitaram ponderacfes importantes acerca da necessidade de registro das préprias
praticas docentes, para que assim a acao pedagodgica possa ser reconduzida a partir

da reflexao.

Ainda, sdo aqui sugeridas implicacdes de futuros estudos acerca de praticas
de ensino da argumentacdo para o desenvolvimento da capacidade critica e do
protagonismo, bem como ressalta-se a necessidade de repensar a formacéo inicial
e, principalmente, continuada de professores, visando ao desenvolvimento da
competéncia argumentativa dos alunos. O estudo desenvolvido teve como objetivo
investigar as praticas de ensino voltadas ao desenvolvimento da competéncia
argumentativa no terceiro ano do Ensino Médio. Além disso, buscou identificar
relacdes tedricas entre a Base Nacional Comum Curricular e os documentos
norteadores produzidos pela escola locus da pesquisa — PPP e Plano de Ensino
Anual de Lingua Portuguesa — concernente a argumentacédo. Ademais, o olhar da

docente sobre a argumentacdo e as préaticas de ensino desenvolvidas em sala,
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como também a perspectiva discente sobre o papel da argumentacao contribuiram

para delinear a reflexdo sobre a problematica.

Inicialmente, foi realizada a leitura do material tedrico para auxiliar a reflexao
sobre a linguagem e sobre o papel da argumentacdo. Houve, ainda, a preocupacao
de buscar, através de técnicas de pesquisa, dados que possibilitassem uma anélise
mais consistente do problema de pesquisa. Nesse sentido, varias técnicas foram
utilizadas para que juntas pudessem subsidiar a analise das praticas de ensino da

argumentacao.

Dessa forma, buscando atender ao objetivo, o estudo foi desenvolvido através
de uma pesquisa qualitativa, em que a técnica de analise documental foi utilizada
para analisar possiveis relacdes tedricas entre a BNCC e o PPP e o Plano de Ensino
Anual de Lingua Portuguesa, produzidos por uma escola de Ensino Médio do interior
de Mato Grosso, em especial, concernente a argumentacdo. Nessa perspectiva, foi
possivel identificar que o PPP da referida unidade escolar possui varios pontos
alinhados a BNCC, como, por exemplo, a concepc¢ao de juventude enquanto plural e
0 compromisso com a formacéo de jovens criticos e autbnomos. No entanto, ndo ha
mencao especifica, no PPP, quanto a argumentacdo; contudo, a defesa da
autonomia e da capacidade critica estabelece uma ligacdo imediata com a

competéncia argumentativa.

Assim, ndo é plausivel pensar em autonomia e criticidade sem a capacidade
de posicionar-se, de defender ideias, de refutar, de contrariar, de selecionar
informacdes, de inferir, entre outras caracteristicas argumentativas. Ainda que
compreendendo a argumentatividade como intrinseca a linguagem humana, é
necessario refletir sobre os contextos menos espontaneos de uso da linguagem,
para, entdo, averiguar se o dominio e a mobilizacdo de recursos linguisticos proprios
do universo argumentativo se configuram como importantes para a compreensao e a

interferéncia consciente no universo social.

Portanto, uma educacdo que se comprometa em nivel macro com a formagéao
de individuos criticos e autbnomos deve comprometer-se em nivel micro com o
desenvolvimento da competéncia argumentativa. Nessa perspectiva, a propria

BNCC dispde sobre a formacéo critica e autbnoma e evidencia como competéncia a
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ser atingida o argumentar, explicitado na competéncia geral de nimero 7.

Outro aspecto que mereceu atencdo na analise do PPP diz respeito ao
acesso, permanéncia e sucesso ha escola. Nesse sentido, a unidade escolar
apontou como uma das necessidades “melhorar a leitura, a interpretagdo e a escrita
dos alunos”, sendo possivel, também, pensar o desenvolvimento da argumentacao
como mais um instrumento para melhorar as fragilidades observadas no processo

de ensino.

Ainda, sobre as contribuicbes da analise documental para o objetivo da
pesquisa, constatou-se que o Plano de Ensino Anual de Lingua Portuguesa da
unidade escolar também deixa transparecer um certo alinhamento a BNCC, o que
nos leva a pensar que o corpo docente tenha se mantido informado acerca da
legislacdo e das orientacdes para o ensino no Brasil. Contudo, apesar de o Plano
Anual de Ensino trazer como competéncia o desenvolvimento da argumentacéo,
expresso como “Estimular a argumentagao dos alunos”, esta competéncia somente
€ desenvolvida no dltimo ano do Ensino Médio, o que nos permite inferir que o
estimulo a argumentacdo referenciado no Plano de Ensino, talvez, esteja
demasiadamente atrelado ao ensino de géneros textuais argumentativos escritos,

especialmente, o texto da redagédo do ENEM.

Infelizmente, h& ainda a crenca de que ensinar a competéncia argumentativa
seja ensinar a produzir uma dissertacdo argumentativa escrita. E, portanto,
necessario ampliar as discussdes sobre a importancia das praticas para desenvolver
a argumentag&o nos cursos de Licenciatura em Letras, bem como, nos programas
de formacdo continuada, visto que a argumentacdo ndo deve ser trabalhada de
forma sistematica apenas no Ensino Médio e ainda no fim do Ensino Médio, apenas

como texto de um determinado género.

A narrativa da professora durante a entrevista semiestruturada também
contribuiu para a constatacdo da relevancia de pensar a formacédo inicial dos
professores de Lingua Portuguesa, bem como, da fundamental importancia da
formacao continuada, visto que a docente evidenciou em seu discurso que a
argumentacao nao foi abordada durante sua formacéo académica inicial; no entanto,

by

o Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia — PIBID, e,
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posteriormente, a formacao continuada desenvolvida pela escola Ihe possibilitou o
conhecimento tedrico e a construcdo de saberes importantes para pensar o estimulo

a competéncia argumentativa dos alunos.

Ha, também, na fala da professora uma evidente relacdo tedrica com o
disposto na BNCC e no Plano Anual de Ensino, algo esperado, pelo fato de o Plano
Anual de Ensino ser um documento elaborado pelos professores do referido
componente curricular na unidade de ensino; portanto, é natural que reflita as
concepcdes e leituras desses professores. E um aspecto importante, pois a rela¢éo
tedrico-pratica € componente indispensavel para a reflexdo e a (re)conducdo das

acOes pedagogicas.

Além disso, evidenciou-se durante a entrevista que a docente entende a
argumentacdo como aspecto importante para auxiliar na formacéo de cidaddos que
assumam posicionamento nas discussdes de situacdes que os afetam direta e
indiretamente. Assim, imputa-se a responsabilidade na elaborac&o e na execucéo de
acfes que visem ao desenvolvimento da capacidade argumentativa. Ja na
entrevista, a professora deixou clara sua preocupacdo com a redacdo do ENEM e
com as dificuldades oriundas da pouca carga horaria da disciplina e das dificuldades
linguisticas de base apresentadas por muitos alunos.

Uma parte muito interessante e rica do estudo realizado diz respeito a
observacao, que possibilitou a confluéncia de todos os sujeitos envolvidos, com suas
concepcles, dificuldades e anseios, enfim, toda a singularidade tornou cada
momento Unico. Observando as préaticas de ensino da argumentagdo, foi possivel
constatar, de fato, a j& antecipada preocupacédo com a redacdo do ENEM, texto que,
apesar de abordado com cuidado e planejamento, indicou a falta de um trabalho
mais a longo prazo. A professora partiu da prévia constatacao de que os estudantes
haviam trabalhado pouco a argumentacdo nos anos anteriores. Nesse sentido, €
importante relembrar o Plano de Ensino de Lingua Portuguesa, que traz a
argumentagdo como competéncia a ser desenvolvida apenas no terceiro ano do

Ensino Médio.

Assim, deixou transparecer que 0 peso da carga horéaria, considerada

insuficiente, levou-a a condensar as possibilidades de exploracdo do texto
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dissertativo-argumentativo. E imprescindivel destacar que, dentro do recorte
proposto, o trabalho foi bem conduzido e, principalmente, acolheu certas
expectativas dos estudantes que se sentiram confortaveis. Em sintese, a formacao
docente, seja inicial ou continuada, é fundamental para um projeto educacional
consistente, pois sao estes profissionais em conjunto com os demais membros da
comunidade escolar os responsaveis por construirem a Proposta Pedagdgica da
Escola e, de forma especial, os responsaveis por construirem os Planos de Ensino

das Disciplinas com objetivos claros, mas, ainda assim, flexiveis.

Outra questdo que merece estudos mais aprofundados sao as dificuldades
dos estudantes, relativas a argumentacdo. Foi muito interessante constatar que,
inicialmente, grande parte dos estudantes, quando encorajada, tomava a palavra,
mas faltava-lhe repertorio, repetiam frases, ndo sustentavam a argumentacao, nao
conseguiam estabelecer uma relagdo de causa, consequéncia, similaridade ou

finalidade.

No entanto, constatou-se uma melhora significativa em poucos meses a partir
de procedimentos de reflexdo sobre os discursos, aprofundamento da compreenséao
de fatos e posicionamentos, bem como, de préaticas de ensino da argumentacao e de
géneros de texto da ordem do argumentar.

A perspectiva dos estudantes acerca do papel da argumentacdo
complementou a constatacdo da importancia de desenvolver, nas escolas, praticas
de ensino sistematico da competéncia argumentativa a partir de dois aspectos.
Primeiramente, a prépria conscientizacao do lugar que ocupa a argumentacdo em
nossas relacdes discursivas cotidianas. Os adolescentes demonstraram, mesmo
sem aparato teoérico, conceber a argumentacdo relacionada a intencionalidade,
estando assim presente nas mais diversas situacdes enunciativas. Além disso,
identificaram o0 ensino da argumentacdo como de vital importancia para o
desenvolvimento do individuo enquanto cidaddo atuante nos contextos sociais.
Apontaram, ainda, dentro desse contexto, a relagdo professor e aluno como
ferramenta de estimulo a capacidade argumentativa, visto que, sem uma relacao
harmoniosa e de amplo dialogo, ndo ha como estabelecer um ambiente em que a

competéncia argumentativa possa ser desenvolvida.
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Em segundo lugar, a prépria evolucdo da capacidade argumentativa dos
estudantes, observada durante as praticas planejadas pela professora e
desenvolvidas em sala e durante os encontros do grupo focal. Mudancas
significativas ocorreram na maior parte dos alunos: a exposicéo de frases afirmativas
generalistas cedeu espaco, aos poucos, a argumentos condizentes com seus pontos
de vista, estabelecidos através da reciprocidade, causalidade, consequéncia,

semelhanca, definicdo, exemplificacdo, comparacao, entre outros.

O aperfeicoamento dos mecanismos linguisticos essenciais a argumentacao,
como os de coesdo referencial, coesdo sequencial e progressao temporal também
ocorreu. No entanto, ndo tdo acentuadamente, talvez, porque, dentro do quadro
geral das aulas, ndo houve a retomada minuciosa desses itens, o que ficou a cargo
da correcdo da producao textual dos alunos na forma de orientacbes escritas no
proprio texto e, também, em pequenas interferéncias e instru¢cdes ao final das
apresentacbes. E possivel depreender dessa situacdo que os estudantes carecem
de momentos de atividade metalinguistica, para que o uso dos mecanismos
linguisticos importantes para a argumentacdo seja mais consciente e menos
intuitivo, pois 0s elementos léxico-gramaticais estdo intimamente relacionados a

condicdo de uso e, consequentemente, aos géneros textuais.

Por fim, a pesquisa aqui realizada podera contribuir com a ampliacdo das
discussfes a respeito do ensino da argumentacédo, e assim, proporcionar reflexdes
importantes sobre as praticas de ensino no ambito da argumentatividade, bem como
da necessidade de ampliacao e aprofundamento tedrico por meio da formacao inicial
e continuada. Além de suscitar novos estudos sobre a argumentacéo e os elementos

gue auxiliam no desenvolvimento da competéncia argumentativa.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

O presente TCLE, em atendimento a Resolucdo 510-16, destina-se a esclarecer ao
participante da pesquisa intitulada “Ensino da Argumentagdo: um estudo de caso’,
desenvolvido pelo PROFa. ESPEC. VIVIANA GOMES (Mestranda do Programa Stricto
Sensu PPG Ensino da Universidade do Vale do Taquari - Univates, Lajeado - RS) Com
Orientacdo da PROFa. DRa. SUZANA FELDENS SCHWERTNER com o0s seguintes

aspectos:

Objetivos: A pesquisa tem por objetivo analisar as praticas de ensino da argumentacao
desenvolvidas com os alunos do terceiro ano do Ensino Médio, da Escola Dr. Artur Antunes
Maciel, da Rede Estadual de Ensino do Estado de Mato Grosso.

Metodologia: A pesquisa sera realizada com uma turma de estudantes do 3° ano do Ensino
Médio e o professora de Lingua Portuguesa. Sera exposto aos sujeitos da pesquisa a
relevancia do estudo para futuras intervencdes e/ou contribuicbes com a melhoria do ensino
da argumentacao no Ensino Médio. Para a coleta de dados serdo utilizados os seguintes
procedimentos: Analise de documentos (Plano Politico Pedagogico da Escola e Plano anual
de Ensino de Lingua Portuguesa); entrevista semiestruturada com a professora da disciplina
de Lingua Portuguesa; Observacgédo participante nas aulas de Lingua Portuguesa da turma
de 3° ano do Ensino Médio, periodo de Marco a Maio de 2019 e Grupo focal com estudantes

do terceiro ano do Ensino Médio.

Justificativa: A pesquisa justifica-se pela necessidade de desenvolver em toda a Educacéo
Basica, em especial durante o Ensino Médio a capacidade de argumentar, pois o dominio da
argumentacao possibilita, com maior propriedade, que os individuos participem de maneira
interferente nos debates publicos, em situagfes que exigem a tomada de posicionamento e

a defesa de uma ideia frente a outros que nao partilham da mesma tese.

Desconfortos, riscos e danos advindos da pesquisa: Este estudo apresenta riscos
minimos & saude fisicas dos voluntarios, tais como: cansaco e desconforto, no entanto, a
pesquisadora fara o possivel para sana-los ou minimiza-los podendo fazer pausas durante a
entrevista e observagcdo, bem como, garantir o direito de desisténcia de qualquer sujeito
envolvido na pesquisa. Toda e qualquer circunstancia que leve a dano ou prejuizo na
integridade fisica, moral ou mental dos voluntarios envolvidos nesta pesquisa, sera

responsabilidade da pesquisadora.
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Confidencialidade do estudo: Os registros da sua participacdo nesse estudo serdo
mantidos em sigilo, guardados de forma que somente o pesquisador responsavel tera
acesso as informacdes, tendo 0 nome do pesquisado substituido por um cédigo.

Beneficios: Este estudo visa contribuir com conhecimento atualizado acerca do ensino da
argumentacao, possibilitando aos profissionais da &rea refletir sobre o papel da escola
quanto a sua responsabilidade social e como as praticas na disciplina de Lingua Portuguesa
podem contribuir para o desenvolvimento de competéncias linguistico-argumentativas, e por
consequéncia, para a formacdo de uma sociedade mais critica e comprometida com o

exercicio da cidadania.

Participacdo Voluntéria: Toda participacdo é voluntaria, ndo ha penalidades para aqueles
gue decidam ndo participar desse estudo, podendo retirar-se, a qualquer momento, da

participacdo da pesquisa, sem correr riscos e sem prejuizo pessoal.

Consentimento para participacdo: Apos serem devidamente esclarecidos quanto aos
objetivos do estudo, os procedimentos aos quais vao ser submetido, bem como dos
possiveis riscos decorrentes da minha participacdo no estudo, diante disso, estou de acordo

com a participacdo no estudo descrito acima.

Eu, , aceito

livremente participar do estudo intitulado “Ensino da argumentagao: um estudo de
caso” desenvolvido pela Professora Especialista Viviana Gomes, Mestranda do
Programa de Pds- Graduagdo Stricto Sensu em Ensino da Universidade do Vale do

Taquari - Univates, Lajeado - RS.

Assinatura do (a) Participante

Pesquisadora Responsavel, Professora Mestranda Viviana Gomes
Para maiores informacdes, entre em contato com: Viviana Gomes (66) 9844955-74,

e-mail: vivianaluhe@gmail.com JUINA/MT — Fevereiro de 2019
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APENDICE B -Termo de Assentimento (no caso de menor)

TERMO DE ASSENTIMENTO (no caso do menor)

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa “Ensino da

Argumentacgdo: um estudo de caso”’. Neste estudo pretendemos “Analisar as praticas de
ensino da argumentacao desenvolvidas com os alunos do terceiro ano do Ensino Médio, da

Escola Dr. Artur Antunes Maciel, da Rede Estadual de Ensino do Estado de Mato Grosso”

O motivo que nos leva a estudar esse assunto é que o dominio da argumentacéo possibilita,
com maior propriedade, que os individuos participem de maneira interferente nos debates
publicos, em situagbes que exigem a tomada de posicionamento e a defesa de uma ideia

frente a outros que néo partilham da mesma tese.

Para este estudo adotaremos o(s) seguinte(s) procedimento(s): Andlise de documentos
(Plano Politico Pedagégico da Escola e Plano anual de Ensino de Lingua Portuguesa);
entrevista semiestruturada com o professor da disciplina de Lingua Portuguesa e
Observagédo participante nas aulas de Lingua Portuguesa da turma de 3° ano do Ensino
Médio, periodo de Marco a Maio de 2019.

Para participar deste estudo, o responséavel por vocé devera autorizar e assinar um termo de
consentimento. Vocé ndo ter4d nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira.
Vocé sera esclarecido(a) em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou
recusar-se. O responsavel por vocé podera retirar o consentimento ou interromper a sua
participacdo a qualquer momento. A sua participagdo € voluntaria e a recusa em participar
ndo acarretard qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que é atendido(a) pelo
pesquisador que ira tratar a sua identidade com padrbes profissionais de sigilo. Vocé nao
sera identificado em nenhuma publicacdo. Este estudo apresenta risco minimo), isto é, o
mesmo risco existente em atividades rotineiras como conversar, tomar banho, ler etc.
Apesar disso, vocé tem assegurado o direito a ressarcimento ou indenizagdo no caso de

guaisquer danos eventualmente produzidos pela pesquisa.

Os resultados estardo a sua disposi¢cdo quando finalizada. Seu nome ou o material que
indique sua participagdo ndo sera liberado sem a permissdo do responsavel por vocé. Os
dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 anos, e apos esse tempo serdo destruidos. Este termo de
consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma coOpia sera arquivada

pelo pesquisador responsavel, e a outra seréa fornecida a voceé.
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Eu, , portador(a) do

documento de Identidade fui informado(a) dos objetivos do

presente estudo de maneira clara e detalhada e esclareci minhas davidas. Sei que a
qgualguer momento poderei solicitar novas informacdes, e 0 meu responsavel podera
modificar a decisdo de participar se assim o desejar. Tendo o consentimento do meu
responsavel ja assinado, declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma
cOpia deste termo assentimento e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas

davidas.

Juina, de de 2019

Assinatura do(a) menor

Assinatura da pesquisadora

Pesquisadora responsavel: Viviana Gomes
Fone: (66) 9844955-774

E-mail: vivianaluhe@gmail.com
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APENDICE C -Termo de Anuéncia

PAPEL TIMBRADO DA INSTITUICAO

TERMO DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins que estamos de acordo com a execuc¢ao do projeto
de pesquisa intitulado “ENSINO DA ARGUMENTACAO: UM ESTUDO DE CASO”
sob a coordenacao e a responsabilidade da Prof (a). Dr. Suzana Feldens Schwertner

Departamento PPGensino da Universidade do Vale do Taquari - Univates.

Juina, / de 20109.

Nome — cargo/fungéo

(carimbar)
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APENDICE D - Roteiro da Entrevista

Roteiro da Entrevista

Parte I: Identificacéo do sujeito (o entrevistado)

« Nome:

- ldade:

- Sexo:

- Formacgéo:

- Tempo de servi¢o na docéncia:

- Série/ano/ciclo que leciona:

Parte Il: Questdes norteadoras

- Como vocé avalia a sua formagdo académica inicial quanto as praticas de
ensino do texto?

« Qual sua concepcéao de texto e discurso?

- Como costuma abordar o ensino do texto nas turmas do Ensino Médio?

- Em sua opinido, o ensino da argumentacao é importante? Por qué?

- Como costuma desenvolver o ensino da argumentag¢ao no terceiro ano?

- Com que frequéncia costuma desenvolver, durante as aulas no terceiro ano,
préaticas de ensino da argumentacao?

- Em sua opinido, quais as maiores dificuldades em relagdo ao ensino da

producéo textual e da argumentacéo no terceiro ano do Ensino Médio?
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APENDICE E - Roteiro de Observagao

Roteiro de Observacao

Parte | — Os aspectos relacionados ao plano de ensino e a pratica em sala de

aula:

- Como o professor apresentou o assunto? Deixou claros os objetivos de
aprendizagem de curto e de longo prazo?

- Qual género textual foi abordado durante a aula? As caracteristicas do género
foram exploradas?

« Quais foram as atividades propostas?

- Houve a retomada de conhecimentos trabalhados em aulas anteriores? Como?

- Como foi organizado o tempo da aula?

- H& coeréncia entre o proposto no plano de ensino e o realizado na préatica do

professor durante a aula?

Parte Il — Procedimentos metodolégicos:

- Quais estratégias o professor utilizou durante a aula?

- Como o professor realizou a mediagéao?

- Como o professor trabalhou a relacdo com os géneros textuais em circulacdo?
« Quais recursos foram utilizados?

- Como o professor estimulou a autonomia e a argumentagéo?

Parte Ill — Relacao entre 0s sujeitos:

- A relacdo desenvolvida em sala de aula ocorreu de forma harmonica?
« Como os alunos participaram da aula?

+ As intervencgOes do professor romperam o fluxo da discussé@o ou contribuiram
com a reflexdo?
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